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Señor: 
LUIS ALBERTO MESTA BACA  
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA -TACNA 
Presente.- 
 
 
Asunto                      : Informar las acciones realizadas para la atención de las alertas: 

Caso N° 013-2021-CTVC/TAC - IE Guillermo Auza Arce 
Caso N° 016-2021-CTVC/TAC - IE  43001 Hermanos Barreto 
Caso N° 019-2021-CTVC/TAC - IEI 301 Santa Maria Goretti, 

 
Referencia      : a) INFORME N° D000094-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM (06MAY2021) 

  b) OFICIO N° 011-2021-CTVC/TAC 
  c) OFICIO N° 012-2021-CTVC/TAC 
  d) OFICIO N° 014-2021-CTVC/TAC 
 
  
Me dirijo a usted con la finalidad de saludarle cordialmente a nombre de la Unidad Territorial de Tacna del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma – PNAEQW del Ministerio de Desarrollo e 
Inclusión Social - MIDIS, programa que tiene por finalidad brindar un servicio alimentario a nuestros 
usuarios constituidos por niños y niñas matriculados en las diversas Instituciones Educativas Públicas 
(inicial y primario) a nivel nacional. 
 
Asimismo, en atención al documento de la referencia b), c) y d) sobre las alertas reportadas Caso N° 013-
2021-CTVC/TAC suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito Alto de la Alianza, provincia 
Tacna, departamento Tacna,  Caso N° 016-2021-CTVC/TAC suscitada en la IE  43001 Hermanos Barreto, 
situada en el distrito Tacna, provincia Tacna, departamento Tacna y  Caso N° 019-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IEI 301 Santa Maria Goretti, situada en el distrito Tacna,provincia Tacna, departamento 
Tacna, remito a su Despacho el documento de la referencia a) presentado por la Coordinadora Técnico 
Territorial sobre las acciones realizadas en coordinación con los Monitores de Gestión Local, en atención a 
las alertas reportadas.  
 
Sin otro particular, quedo de Ud.  
 
Cordialmente, 
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Tacna, 06 de Mayo del 2021
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Para :  HIDIA GEOVANNA VELARDE NIETO 

UNIDAD TERRITORIAL TACNA 
   
Asunto  :

  
Referencia: a) Oficio N° 11-2021-CTVC-TAC                                                 (24MAR2021) 
                                          b) Informe N° D00019-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – GCL  (13ABR2021) 

c) Oficio N° 12-2021-CTVC-TAC       (26MAR2021) 
                                          d) Informe N° D00019-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML  (04MAY2021) 

e) Oficio N° 14-2021-CTVC-TAC      (30MAR20219) 
f) Informe N° D00021-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML   (05MAY2021)   

 
Fecha Elaboración: Tacna, 06 de Mayo del 2021  

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relación a los documentos de referencia, a fin de informar 
sobre los caso de alerta suscitados, Caso N°013-2021-CTVC-TAC (IE Guillermo Auza Arce), Caso 
N°016-2021-CTVC-TAC (IE 43001 Hermanos Barreto) y  Caso N°019-2021-CTVC-TAC (IE. N° 
301 Santa María Goretti) con puntos críticos identificados. 
 
I. ANTECEDENTES 

 

1.1 Con Oficio N° 11-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado por 
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 24MAR2021, se hace de 
conocimiento sobre lo suscitado, en la IE Guillermo Auza Arce con código modular 0716878, 
respecto a la alerta Caso N° 013-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 24MAR2021 y 01 
Punto crítico. 
 

1.2 Mediante Oficio N° 12-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado 
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 26MAR2021, se hace de 
conocimiento sobre lo suscitado, en la IE  N° 43001 Hermanos Barreto con código modular 
0306886, respecto a la alerta Caso N° 016-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 
23MAR2021 y 01 Punto crítico. 

 
1.3 Con Oficio N° 14-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado por 

el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 30 de Marzo del 2021, se hace 
de conocimiento sobre lo suscitado, en la IE  N° 301 Santa María Goretti con código modular 
0226035, respecto a la alerta Caso N° 019-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 
26MAR2021 y 01 Punto crítico. 

 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 013-
2021-CTVC/TAC suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito 
Alto de la Alianza, provincia Tacna, departamento Tacna,  Caso N° 016-2021-
CTVC/TAC suscitada en la IE  43001 Hermanos Barreto, situada en el distrito 
Tacna, provincia Tacna, departamento Tacna y  Caso N° 019-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IEI 301 Santa Maria Goretti, situada en el distrito Tacna,provincia 
Tacna, departamento Tacna,. 

INFORME N°   D000094-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM

Tacna, 06 de Mayo del 2021

Firmado digitalmente por FLORES
MAMANI Karina Lizbeth FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 06.05.2021 13:59:08 -05:00
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1.4 Mediante Informe N° D00019-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – GCL, de fecha 13ABR2021, 
sobre acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 013-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito Alto de la Alianza, provincia 
Tacna, departamento Tacna. 

 
1.5 Mediante Informe N° D00019-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML, de fecha 04MAY2021, 

sobre Atención de alerta 016-2021-CTVC/TAC. 
 

1.6 Con Informe N° D00021-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML, de fecha 05MAY2021, 
sobre atención de alerta de caso 019-2021-CTVC/TAC 

 
II. BASE NORMATIVA 

 

2.1 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 07 
de Octubre del 2020, que aprueba el Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el 
Proceso de Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar QALI WARMA. 

 
 
2.2 Con Resolución de Dirección Ejecutiva N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 20 de 

abril del 2020, mediante la cual se aprueba el “Protocolo para la Gestión del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar QALI WARMA”, con código de 
documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versión N° 01, en el cual se estipula el Destino 
excepcional de los alimentos en el literal 9.3.2 Gestión del servicio alimentario en Estados de 
emergencia.  

 
2.3 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 25 

de Setiembre del 2020, mediante la cual se aprueba el Procedimiento para la Actualización 
del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el 
Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
III. OBJETO 

 

3.1.  Comunicar las acciones desarrolladas para atención de la Alerta Caso N° 013-2021-CTVC-
TAC, Caso N°016-2021- CTVC-TAC y Caso N°019-2021- CTVC-TAC proceder a su 
resolución de acuerdo a los puntos críticos identificados en los presentes casos. 

 
IV. ANALISIS 

 
4.1   CASO N° 13 

 

a) Según Oficio N° 11-2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la IE                
N° IE Guillermo Auza Arce con código modular 0716878, se logró identificar 01 punto crítico, 
por tanto según documento de referencia b) el día 09ABR2021, la MGL realiza la visita  a la 
IE en mención con el fin de realizar el levantamiento de las observaciones de los puntos 
críticos de la alerta emitida por CTVC: 
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PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE 
DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS 

 

b) El día 09ABR2021, la MGL se reunió con la Prof. María Milagros Toala, directora de la IE  
institución educativa Guillermo Auza Arce, con quien pudo verificar que el CAE estaba 
realizando la distribución de alimentos de la primera y segunda entrega a los padres de familia 
y/o apoderados de las usuarias y usuarios del programa, la misma que se desarrollaba con 
normalidad según lo establecido en la RDE  N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 

c) Asimismo al consultarle a la Directora de la IE, sobre los motivos que suscito la demora de la 
distribución, mencionó que aún no contaban con la cantidad exacta de niños y niñas 
matriculados para poder programar la distribución, también  manifiesta que la provincia de 
Tacna estaba considerada en el nivel extremo de contagio de COVID 19 y no se podía 
exponer la salud de los integrantes del CAE y de la comunidad educativa, además que se 
suscitó el paro del transporte urbano de los días 16 y 18 de marzo del presente.  

 
d) La Monitora de Gestión Local brindo la asistencia técnica correspondiente, según la normativa 

establecida en la RDE  N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y la importancia de priorizar la 
entrega oportuna de los alimentos a los usuarios. 

 
e) Finalizando la reunión el CAE acordó tener mayor comunicación con las madres, padres y/o 

apoderados al momento de comunicarles las fechas de distribución de los alimentos 

FIGURA N° 01: DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
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4.2   CASO N° 16 

 

a) Según Oficio N° 12-2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la IE                
N° 43001 Hermanos Barreto con código modular 0306886, se logró identificar 01 punto 
crítico, por tanto según documento de referencia d) el día 19ABR2021, el MGL coordina con 
el Presidente del CAE de la IE en mención con el fin de realizar el levantamiento de la 
Observación del punto crítico de la alerta emitida por CTVC: 
 
PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE 
DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS 
 

b) El día 19ABR2021, el MGL en coordinación con el Presidente del CAE de la IE N° 43001 
Hermanos Barreto, brindó la asistencia técnica respectiva, sobre la importancia de priorizar 
la entrega oportuna de los alimentos a los usuarios, asícomo lo establecido en la RDE  N° 
143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, por lo cual el CAE el día 20ABR2021 efectúa la distribución 
de alimentos de la primera y segunda entrega a los padres de familia y/o apoderados de las 
usuarias y usuarios del programa, según lo establecido en la RDE  N° 143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE., registrando  la distribución de los alimentos en un acta de distribución, 
tal como el anexo 01 adjunto al presente informe. 

 

4.3   CASO N° 19 
 

a) Según Oficio N° 14-2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la  IE  N° 301 
Santa María Goretti con código modular 0226035, se logró identificar 01 punto crítico, por 
tanto según documento de referencia f) el día 09ABR2021, el MGL realiza la visita  a la IE en 
mención con el fin de realizar el levantamiento de la observación del punto crítico de la alerta 
emitida por CTVC: 
 
PUNTO CRITICO 2: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS 

 
b) Con fecha 20MAR2021 el MGL coordina de forma remota con la presidente cae de la IIEE 

301 Santa María Goretti Prof. Carmen Rosa Inquilla,  para realizar las acciones de 
actualización de usuarios, brindando la asistencia técnica a la presidente del CAE sobre la 
RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualización del Listado y 
Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de 
Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar QaliWarma”, mencionando que Documentación 
sustentatoria se debe presentar para actualización de los usuarios. 
 

c) En atención a la asistencia técnica brindada por el MGL al CAE, la IE en mención remite el  
Oficio N° 006-2021-D.IEI.N°301.SMG.T , donde informa que tiene 120 alumnos matriculados 
adjuntando las listas de usuarios de la IIEE, tal como se adjunta al presente Informe (Anexo 
02). 
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V. CONCLUSIONES 

 

5.1 De acuerdo a los documentos de referencia b) y d); la I.E. Guillermo Auza Arce (Caso N° 
013 -2021-CTVC-TAC) y la IE 43001 Hermanos Barreto (Caso N° 016 -2021-CTVC-TAC) en 
la actualidad han efectuado la distribución de los alimentos a los PPFF, cumpliendo por ende 
con levantar la observación efectuada por CTVC y la IE N° 301 Santa María Goretti (Caso 
N°019-2021- CTVC-TAC), ha efectuado el tramite respectivo para actualización de usuarios 
y la Unidad Territorial de Tacna efectuará dicho proceso de actualización, según lo 
contemplado en la normativa del programa  RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE 
“Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas 
Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la 
Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”. 

  
VI. RECOMENDACIONES 
 

6.1. Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para los fines 
y acciones correspondientes. 

 
Sin otro particular, es todo cuanto informo para los fines correspondientes. 
 
Atentamente, 
 
 
Se adjunta documentos de referencia a) a la f) y anexos 01 y 02. 
 
PNAEQW/UTTACN 
KLFM/klfm 
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Para :  HIDIA GEOVANNA VELARDE NIETO 

UNIDAD TERRITORIAL TACNA 
   
Asunto  :

  
Referencia  :    
 
Fecha Elaboración: Tacna, 05 de mayo de 2021  
 

 
Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el 

caso de alerta suscitado. 

 

I. ANTECEDENTES  

 OFICIO 014-2021-CTVC/TACNA 

 CASO 019-2021-CTVC/TAC 

 

1.1. Con fecha 30 de marzo se recepciona el oficio 014-2021-CTVC/TACNA vía SGD, donde se pone de 

conocimiento la alerta presentada en la IE 301 Santa María Goretti, de código modular 0226035 con 

fecha de ocurrencia 26 de marzo del presente año. Siendo el punto crítico el siguiente: 

 

Punto crítico 1. El número de que figura en el acta de entrega no es igual al número de alumnos 

matriculados.  

 

II. BASE NORMATIVA  

2.1 RDE 277-2020 MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el Proceso de 

Compras y la prestación del servicio alimentario del PNAEQW. 

 

III. OBJETO 

Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta N°019-2021-CTVC/TACNA y proceder 

a su resolución en cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la resolución de la 

alerta N° N°019-2021-CTVC/TACNA. 

 

IV. ANÁLISIS:  

4.1. Con fecha 20 de marzo del presente se coordinó vía celular con la presidente cae de la iiee 301 para 

realizar las acciones de actualización de usuarios. Como resultado de ésta coordinación la directora de la 

iiee 301 Sra. Carmen Rosa Inquilla Luna emite el oficio N° 006-2021-D.IEI.N°301.SMG.T. Donde informa 

que tiene 120 alumnos matriculados adjuntando las listas de usuarios de su iiee.  

Se adjunta al presente el oficio presentado por la IE. 301 SMG. 

 

 

 

atención de alerta de caso 019-2021-CTVC/TAC. 

INFORME N°   D000021-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-VML

Tacna, 05 de Mayo del 2021

Firmado digitalmente por MAMANI
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4.2. Los acuerdos tomados, en la comunicación fue que la directora comunicaría con oficio cuando exista 

la necesidad de actualizar usuarios. 

 

V. CONCLUSIONES 

5.1. Se realizó la comunicación con la Unidad Territorial, para la actualización de usuarios. 

 

 
Atentamente; 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 














