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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Calleria, 06 de Enero del 2023
OFICIO N° D000006-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTUCAY

Sefior(a):

JULISSA FIORELLA MELENDEZ VENANCINO
Responsable Regional UT -CTVC
Jr. Tarapaca N° 490 — Tercer Piso

Asunto Sobre reporte del caso comunicado por la CTVC: CASO N° 192-
2022- CTVC/UTUCAY, Respuesta al CASO N° 190-2022-
CTVC/UTUCAY y Respuesta al CASO N° 191-2022-CTVC/UTUCAY

Referencia INFORME N° D000003-2023-MIDIS/PNAEQW-UTUCAY-PPT (O6ENE2023)

Oficio N°104-2022-CTVC/UCAYALI

Fecha de Elaboracion: Calleria 06 de Enero del 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente, con relacion al documento de la referencia
a), presentado por la Representante Regional del Equipo Técnico de Ucayali- CTVC, la
Sra. Julissa Fiorela Meléndez Venancino, donde pone de conocimiento a la UT Ucayali sobre
tres (3) casos de alertas, CASO N°192-2022- CTVC/UTUCAY, CASO
N° 190-2022- CTVC/UTUCAY y CASO N° 191-2022-CTVC/UTUCAY.

Cuadro N° 01. Caso N° 192-2022-CTVC/UTUCAY, Observaciones del CTVC y
sus respectivas medidas correctivas

N ° Observaciones de puntos criticos Acciones Correctivas

01 NO EXISTE DOCUMENTO DE | Con fecha 06/12/2022 mi
CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS | persona se entrevistd de manera
DE PRODUCTOS ACTUALIZADO | presencial con la directora de la
(CONTROL KARDEX) Durante la|lLE N°274 Rosario Arbildo

entrevista, la Sra. Directora, manifesto
gue no cuentan con un documento de
control de entradas y salidas de
productos actualizados (Control Kardex).
Lo descrito estaria contraviniendo la
RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE Numeral 9.1.2.1.
Recepcidn de alimentos: Registrar en el
Kardex el ingreso de los alimentos al
almaceén, dicha actividad se encuentra a
cargo de los CAE..

Lozano identificada con DNI
00109060 donde se nos
comunicO sobre la visita
realizada por personal de campo
del CTvC tomando las
siguientes acciones: Ante esta
alerta mencionada, se hizo la
Asistencia Técnica respecto al
documento de control de
almacén que establece las
entradas y salidas de productos,
es decir, el movimiento de
almacén. Al respecto manifiesta
la presidente del CAE que por no
disponer del tiempo suficiente no
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llevé el control KARDEX, pero se
compromete a coordinar 'y
capacitar a los demas miembros
CAE para cumplir. Ante ello se
comprometié en regularizar el
registro del KARDEX de
almacén, para lo cual se
suscribi6 el acta respectiva y se
tomaron acciones (ver anexos)
También cabe mencionar que se
realizé la visita el dia 26 de abril
del 2022 a la I.E N° 274 ubicada
en el Distrito de Iparia, Provincia
de Coronel Portillo,
Departamento de Ucayali a
cargo del MGL Christian Paz
Hernandez, entrevistandose con
la miembro del CAE la profesora
Rosario Soledad Arbildo Lozano
(presidente del CAE), donde se
brindé la Capacitacion al CAE
personalizada teniendo énfasis
sobre el correcto llenado e
importancia del Kardex para el
control de los productos, tal
como figura en el acta de
supervision en situacion de
emergencia o fuerza mayor.
Cabe recalcar que con fecha 25
de octubre del presente afio se
brindé una telecapacitacion a la
directora antes mencionada.

Los temas tratados fueron:

¢ Utilizacion del Kardex para la
entrada y salida de productos

. Buenas préacticas de
manipulacion e higiene de
alimentos en el hogar

e Comité de Alimentacion
Escolar: Responsabilidades vy
funciones

e Etapas de la prestacion del
servicio alimentario en la IE

¢ Uso de los formatos: padrén o
registro de control, y acta de
distribucién de alimentos.

Tal como figura en la ficha de
supervision remota.

Compromisos asumidos durante la supervision presencial.
v' Utilizar el kardez para el control del stock de productos, mantener limpio y

ordenado el ambiente de almacén.
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v' Eliminar los residuos sélidos a través del reciclaje.

v

Invitar a las autoridades locales a participar con el programa.

v/ Gestionar una campafia de fumigacion parala |.E

Cuadro 02. Cuadro N° 01. Caso N° 190-2022-CTVC/UTUCAY y caso N° 191-2022-

CTVC/UTUCAY, Observaciones del

correctivas.

CTVC y sus

respectivas medidas

NO

Observaciones de puntos criticos

Acciones Correctivas

01

CASO N°190-2022-CTVC/UCA, con
fecha de registro 20/12/2022: EI CAE no
recibié capacitacidn/asistencia técnica
sobre sus funciones: Durante la
entrevista realizada a la Sra. Directora
MARNIE GALAN TORRES, sefial6 que a
la fecha no han recibido capacitacion ni
asistencia técnica en el presente afio por
parte del programa, “solamente durante
su visita el Monitor de Gestion Local, les
impartio algunos alcances / indicaciones
de la distribucion de los alimentos”. Esta
situacién contraviene lo establecido en la
RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE que aprueba el “Protocolo para el
Fortalecimiento de Capacidades a los
Actores Vinculados a la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, se las capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario a fin de garantizar el
adecuado cumplimiento de la Prestacion
del Servicio Alimentario.

Mediante RDE N° DO000301-
2021- MIDIS/PNAEQW-DE que
indica en el numeral 9.9
Supervision de la prestacién del
servicio alimentario en las II.EE
en situacion de emergencia o
fuerza mayor. Indica que existen
2 tipos de supervisiones;

9.9.1 Supervision Presencial
(donde se aplica las
capacitaciones personalizadas)
y 9.9.2 Seguimiento Remoto
(donde se aplican las
telecapacitaciones a través de
llamadas telefénicas), ambas
cuentan como capacitaciones
y/o asistencia técnica.

Mediante RDE N° DO000155-
2022- MIDIS/PNAEQW-DE
“Plan anual de fortalecimiento de
capacidades de los actores
vinculados a la prestacion del
servicio alimentario del
programa PNAEQW  2022”
refiere en el numeral VIl Para el
fortalecimiento de capacidades,
existen:

7.3 Estrategias: Se
establecido 3 estrategias.
e Capacitacién

e Sensibilizacién

¢ Asistencia técnica.

7.4 Modalidades:

e Presencial

e Semi presencial

¢ No presencial.

Sobre el particular, se realizé la
visita el dia 26 de abril del 2022
a la I.LE N° 64153 ubicada en el
Distrito de lparia, Provincia de
Coronel Portillo, Departamento
de Ucayali a cargo del MGL Jack
Glenn Rios Pinedo,
entrevistandose con la miembro
del CAE la profesora Marnie

han
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Galan Torres (presidente del
CAE), donde se brindé Ila
Capacitacién al CAE
personalizada, tal como figura en
el acta de supervision en
situacion de emergencia o fuerza

mayor.
Cabe recalcar que con fecha
14/03/2022; 03/05/2022;
02/06/2022; 02/08/2022 vy
03/10/2022, brindé

telecapacitacion a la directora
antes mencionada por el MGL
Christian Paz Hernandez.

Los temas tratados fueron:
eUtilizacién del Kardex para la
entrada y salida de productos

. Buenas practicas de
manipulacién e higiene de
alimentos en el hogar

e Comité de Alimentacion
Escolar: Responsabilidades y
funciones

Etapas de la prestacién del
servicio alimentario en la IE

e Medidas de prevencion contra
la COVID-19

¢ Uso de los formatos: padron o
registro de control, y acta de
distribucién de alimentos.

02 CASO N°191-2022-CTVC/UCA, con
fecha de registro 20/12/2022: No existe
documento de control de entradas y
salidas de productos actualizados
(control KARDEX): Durante la entrevista,
la Sra Directora, manifest6 que no cuenta
con un documento de control de entradas
y salidas de productos actualizados
(Control Kardex). Lo descrito estaria
contraviniendo la RDE N° D000145-
2021- MIDIS/IPNAEQW-DE numeral
9.1.2.1. Recepcién de alimentos:
Registrar en el Kardex el Ingreso de los
alimentos al almacén, dicha actividad se
encuentra a cargo de los CAE.

El dia 15 de Diciembre del 2022
mi persona se apersono y se
entrevisté de manera presencial
con la directora de la I.LE N°
64153 Marnie Galan Torres con
DNI 00084900, donde ella
comunico sobre la visita
suscitada por parte del personal
de campo del CTVC e indico
respecto al asunto a) y b)
mencionados y tomandose las
siguientes acciones:

Ante esta alerta mencionada, se
hizo la Asistencia Técnica
respecto al documento de control
de almacén que establece las
entradas y salidas de productos,
es decir, el movimiento de
almacén. Ademas, brindandole
los formatos y orientando en el
llenado del KARDEX.

Al respecto manifiesta la
presidente del CAE que por no
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disponer del tiempo suficiente no
llevé el control KARDEX, pero se
compromete a coordinar 'y
capacitar a los demas miembros
CAE para cumplir y regularizar,
para lo cual se suscribi6 el acta
respectiva (anexo 03).

Cabe recalcar que con fecha
14/03/2022; 03/05/2022;
02/06/2022; 02/08/2022 y
03/10/2022, el MGL Christian
Paz Hernandez brindo
telecapacitacion a la directora
antes mencionada.

Los temas tratados fueron:

eUtilizacién del Kardex para la
entrada y salida de productos

. Buenas  practicas de
manipulacién e higiene de
alimentos en el hogar

e Comité de Alimentacion
Escolar: Responsabilidades y
funciones

e Etapas de la prestacién del
servicio alimentario en la IE

e Medidas de prevencién contra
la COVID-19

¢ Uso de los formatos: padron o
registro de control, y acta de
distribucién de alimentos.

Compromisos asumidos durante la supervision presencial.

o Utilizar la indumentaria completa durante la distribucion de los productos.

o El presidente del CAE se comprometié a seguir incentivando y el uso correcto de

la indumentaria durante la distribucion de los alimentos a todos nuestros

usuarios.

Mantener limpio y ordenado el ambiente de almacén.

Eliminar los residuos sélidos a través del reciclaje.

Invitar a las autoridades locales a participar con el programa.

Gestionar una campafia de fumigacion para la I.E - Acondicionar un &rea para el

huerto escolar. - Utilizar el kardex para el control del stock de productos,

mantener limpio y ordenado el ambiente de almacén.

0 Seguir Registrando las evidencias (padrén de entrega de alimentos, acta de
entrega de alimentos, fotografias).

O O oo
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CONCLUSIONES

v

v

ELI Monitor de gestion local comunica, el levantamiento de observaciones del caso
N° 192 reportado por el CTVC, como se detalla en el cuadro N° 01

Existen dos tipos de supervisiones en las cuales se brindan las capacitaciones ya
sea de forma personalizadas o telecapacitaciones a través de llamadas telefénicas
Se brindé asistencia técnica “IN SITU”, realizado el dia 26 de abril y 06 de diciembre
del 2022, al miembro del CAE prof. Rosario Soledad Arbildo Lozano de la institucién
educativa N° 274, en cuanto a los lineamientos que se debe seguir y cumplir durante
el estado de emergencia, a fin de cuidar la salud y realizar la distribucién de los
alimentos de forma transparente y segura.

El Monitor de gestion local comunica, el levantamiento de observaciones de los caso
N° 190 y caso N° 191 reportado por el CTVC, como se detalla en el Cuadro N° 02.
Existen dos tipos de supervisiones en las cuales se brindan las capacitaciones ya
sea de forma personalizadas o telecapacitaciones a través de llamadas telefonicas.
Se brind6 asistencia técnica “IN SITU”, realizado el dia martes 26 de abril del 2022,
al miembro del CAE prof. Marnie Galan Torres de la institucién educativa N° 64153,
en cuanto a los lineamientos que se debe seguir y cumplir durante el estado de
emergencia, a fin de cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de
forma transparente y segura.

Sin otro particular, me suscribo de usted expresando las muestras de consideracion

Atentamente,

Firma

NESY GOMEZ LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI

CC..

Pje. Julio C. Tello N° 184 CALLERIA - UCAYALI/ Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qgaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 06/01/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenop N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVvD: 0063 5707 5508 8404

S8 BICEMTEMARID
':'-__-1 ij E:'.. DEL FERU
o 20T - 2024
i



cat Panigterio Programa Marsanal
iﬁ de Desarrul da Alimentacitn Esesial
& bnclusian Sacial CIALL WARKAS

Firmado digitalmente por RIOS

PINEDO Jack Glenn FAU
'.h? 20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento

ColiVWarmmm  Fecha 06.01.2023 13:33:34 -05:00

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Calleria, 06 de Enero del 2023

INFORME N° D000001-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTUCAY-JRP
Para NESY GOMEZ LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI
Asunto a)Respuesta al CASO N° 190-2022- CTVC/UCA
b)Respuesta al CASO N° 191-2022-CTVC/UCA
Referencia a)Respuesta al CASO N° 190-2022- CTVC/UCA

Fecha Elaboracion:

b)Respuesta al CASO N° 191-2022-CTVC/UCA

Calleria, 06 de enero de 2023

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo informarle que, con
relacion al documento de la referencia presentado por la Responsable de Campo del Equipo
Técnico de Ucayali - CTVC, del Sra. Julissa Fiorella Meléndez Venancino, a través del Sr. Roy
Angel Guzman Cueva, Responsable de Campo del Equipo Técnico de la CTVC, donde pone a
conocimiento a la UT Ucayali sobre dos (02) caso de alerta suscitado en la |.E. N° 64153, ubicado
en el distrito de Iparia, provincia de Coronel Portillo y departamento de Ucayali, tengo a bien dar a
conocer sobre las medidas correctivas realizadas, a fin de levantar dichas observaciones, segin
se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro 01. Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas

o

Observaciones de puntos criticos

Acciones Correctivas

CASO N°190-2022-CTVC/UCA, con
fecha de registro 20/12/2022:

Mediante RDE N° D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE que indica en el
numeral 9.9 Supervision de la prestacion
del servicio alimentario en las II.EE en

El CAE no recibio

capacitacion/asistencia técnica sobre | Situacion de emergencia o fuerza mayor.
sus funciones: Durante la entrevista | Indica que existen 2 ftipos de
realizada a la Sra. Directora MARNIE | Supervisiones;

GALAN TORRES, sefial6 que a la fecha
no han recibido capacitacion ni asistencia
técnica en el presente afio por parte del
programa, “solamente durante su visita el
Monitor de Gestiéon Local, les impartid
algunos alcances / indicaciones de la
distribucion de los alimentos”. Esta
situacion contraviene lo establecido en la
RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
que aprueba el “Protocolo para el

9.9.1 Supervision Presencial (donde se
aplica las capacitaciones
personalizadas) y

9.9.2 Seguimiento Remoto (donde se
aplican las telecapacitaciones a través
de llamadas telefonicas), ambas cuentan
como capacitaciones y/o asistencia
técnica.

Mediante RDE N°
MIDIS/PNAEQW-DE

D000155-2022-
“Plan anual de
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Fortalecimiento de Capacidades a los
Actores Vinculados a la Prestacion del
Servicio  Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, se las capacidades a los actores

fortalecimiento de capacidades de los
actores vinculados a la prestacion del
servicio  alimentario del  programa
PNAEQW 2022" refiere en el numeral VII
Para el fortalecimiento de capacidades,

vinculados a la prestacién del servicio | existen:
alimentario a fin de garantizar el adecuado | 7.3 Estrategias: Se han establecido 3
cumplimiento de la Prestacion del Servicio | estrategias.
Alimentario. e Capacitacién
e Sensibilizacion
e Asistencia técnica.
7.4 Modalidades:
e Presencial
e Semi presencial

e No presencial.

Sobre el particular, se realizo la visita el dia
26 de abril del 2022 a la 1.E N° 64153
ubicada en el Distrito de Iparia, Provincia
de Coronel Portillo, Departamento de
Ucayali a cargo del MGL Jack Glenn Rios
Pinedo, entrevistandose con la miembro
del CAE la profesora Marnie Galan Torres
(presidente del CAE), donde se brindé la
Capacitacion al CAE personalizada, tal
como figura en el acta de supervision en
situacién de emergencia o fuerza mayor.

Cabe recalcar que con fecha 14/03/2022;
03/05/2022; 02/06/2022; 02/08/2022 y
03/10/2022, brindd telecapacitacion a la
directora antes mencionada por el MGL
Christian Paz Hernandez.

Los temas tratados fueron:

e Utilizacion del Kardex para la
entrada y salida de productos

e Buenas practicas de manipulacion
e higiene de alimentos en el hogar

e Comité de Alimentacion Escolar:
Responsabilidades y funciones
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e FEtapas de la prestacion del
servicio alimentario en la IE

e Medidas de prevencion contra la
COVID-19

e Uso de los formatos: padron o
registro de control, y acta de
distribucion de alimentos.

CASO N°191-2022-CTVC/UCA,
fecha de registro 20/12/2022:

con

No existe documento de control de
entradas y salidas de productos
actualizados  (control  KARDEX):
Durante la entrevista, la Sra Directora,
manifest6 que no cuenta con un
documento de control de entradas y
salidas de productos actualizados (Control
Kardex). Lo descrito estaria
contraviniendo la RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE numeral 9.1.2.1.
Recepcion de alimentos: Registrar en el
Kardex el Ingreso de los alimentos al
almacén, dicha actividad se encuentra a
cargo de los CAE.

El dia 15 de Diciembre del 2022 mi
persona se apersono y se entrevistd de
manera presencial con la directora de la
ILE N° 64153 Marnie Galan Torres con
DNI 00084900, donde ella comunico
sobre la visita suscitada por parte del
personal de campo del CTVC e indico
respecto al asunto a) y b) mencionados y
tomandose las siguientes acciones:

Ante esta alerta mencionada, se hizo la
Asistencia Técnica respecto al documento
de control de almacén que establece las
entradas y salidas de productos, es decir,
el movimiento de almacén. Ademas,
brindandole los formatos y orientando en
el llenado del KARDEX.

Al respecto manifiesta la presidente del
CAE que por no disponer del tiempo
suficiente no llevé el control KARDEX,
pero se compromete a coordinar y
capacitar a los demas miembros CAE
para cumplir y regularizar, para lo cual se
suscribio el acta respectiva (anexo 03).

Cabe recalcar que con fecha 14/03/2022;
03/05/2022; 02/06/2022; 02/08/2022 vy
03/10/2022, el MGL Christian Paz
Hernandez brind6 telecapacitacion a la
directora antes mencionada.

Los temas tratados fueron:
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Utilizacion del Kardex para la
entrada y salida de productos
Buenas practicas de manipulacion
e higiene de alimentos en el hogar
Comité de Alimentacién Escolar:
Responsabilidades y funciones
Etapas de la prestacion del
servicio alimentario en la IE
Medidas de prevencion contra la
COVID-19

Uso de los formatos: padrén o
registro de control, y acta de
distribucion de alimentos.

Compromisos asumidos durante la supervision presencial.

- Utilizar la indumentaria completa durante la distribucion de los productos.
- El presidente del CAE se comprometié a seguir incentivando y el uso correcto de la
indumentaria durante la distribucion de los alimentos a todos nuestros usuarios.

- Mantener limpio y ordenado el ambiente de almacén.
- Eliminar los residuos sélidos a través del reciclaje.

- Invitar a las autoridades locales a participar con el programa.

- Gestionar una campafia de fumigacion para la |.E
- Acondicionar un area para el huerto escolar.

- Utilizar el kardex para el control del stock de productos, mantener limpio y ordenado el

ambiente de almacén.

- Seguir Registrando las evidencias (padron de entrega de alimentos, acta de entrega de

alimentos, fotografias).

CONCLUSIONES:

- Existen dos tipos de supervisiones en las cuales se brindan las capacitaciones ya sea de
forma personalizadas o telecapacitaciones a través de llamadas telefénicas.

- Se brindd asistencia técnica “IN SITU”, realizado el dia martes 26 de abril del 2022, al
miembro del CAE prof. Marnie Galan Torres de la institucion educativa N° 64153, en
cuanto a los lineamientos que se debe seguir y cumplir durante el estado de emergencia,
a fin de cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de forma transparente y

segura.

RECOMENDACIONES:

- Hacer de conocimiento del contenido del presente informe a la CTVC mediante oficio.
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Sin otro particular, es todo cuanto debo informar

Adjunto:
- Acta de visita de verificacion

- KARDEX de la I.EE 64153

Atentamente,

Jack Glenn Rios Pinedo
DNI 47064807
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ANEXOS

IMAGEN N°1. FACHADA DE LA IL.EE 64153.

IMAGEN N°02. SUPERVISION PRESENCIAL DE LA DISTRIBUCION EN LA ILEE
64153.
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IMAGEN N°03. ASISTEMCIA TECNICA A MIEMBROS CAE Y PP.FF EN LA IL.LEE
64153.
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IMAGEN N°03. ASISTEMCIA TECNICA A MIEMBROS CAE Y PP.FF EN LA IL.LEE

64153.
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