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OFICIO Nº 104-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO 
 
Señora 
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 
Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
Presente. - 
 
Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS 
 
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que 
el Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) 
siguiente (s) CASO(S)1: 
 

• CASO N° 0191-2022-CTVC/LIC 
• CASO N° 0192-2022-CTVC/LIC 

 
Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 
Atentamente, 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 

de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

http://www.ctvcperu.org.pe/


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. de Lima y Callao: 994432613  

Telf. Nacional: 984056206  
  CASO    N° 0191-2022-CTVC/LIC  

 

PROGRAMA SOCIAL:  QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO:  24/08/2022 

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES:  CABRERA ARTEGAGA YESENIA ISABEL 3. NÚMERO-DNI:  42483368 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN  
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 

CIUDADANA DEL CHORRILLOS 
5. CARGO:  SECRETARIA 

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA:  24/08/2022 

7. DEPARTAMENTO:  LIMA 8. PROVINCIA:  LIMA 

9. DISTRITO:  CHORRILLOS 10. CCPP/DIRECCIÓN:  
CALLE I Y 7 S/N ASOC. DE VIVIENDAS 

LOS INKAS 

11. PROCESO OBJETO DE  
VIGILANCIA/VEEDURÍA  

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

ALIMENTARIO 
12. ¿DONDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE VEEDURÍA?  
1086131-IEI-LOS INKAS 

13. CANTIDAD DE  
AFECTADOS  171 

14. CANTIDAD DE  
PUNTOS CRÍTICOS  02 

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

 

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma, la veedora del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 
Chorrillos, realiza la visita y entrevista a miembro del CAE Marita Vásquez Pedraza identificada con 
DNI 10279389 de la IE Los Inkas Lima del nivel inicial del distrito de Chorrillos, asimismo; se 
evidencian los siguientes puntos críticos: 

1. EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/ APODERADOS 
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Veedora 
verificó que la distribución de alimentos correspondiente a la quinta entrega se realizó el 
24/08/2022. El proveedor habría entregado los alimentos a la IE el día 18/08/2022, como consta 
en el Acta de Entrega y Recepción de alimentos 301790, que se visualiza en el aplicativo 
https://geo.qaliwarma.gob.pe/. Cabe resaltar que, en la misma acta, indica que el periodo de 
atención de la quinta entrega es del 22/08/2022 al 23/09/2022, hecho que no se cumple por el 
retraso en la distribución de alimentos a los padres de familia; esta situación no permitió 03 días 
de atención alimentaria para los alumnos. (ver anexo 01). 
 
Esta demora en la distribución de alimentos podría contravenir el D.S N° 006-2018-MIDIS 
Artículo 03 objetivo a) donde se establece que el PNAEQW debe garantizar el servicio 
alimentario durante los días de labores escolares a las y los usuarios, sobre todo en esta 
situación de Emergencia Sanitaria Nacional, en la cual se debe fortalecer la seguridad alimentaria 
de la totalidad de estudiantes del país.  
 

2. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. 
Miembro del CAE manifestó que el número de alumnos matriculados hasta la fecha es de 172, 
sin embargo, luego revisión de consistencia realizada por el ETR de Lima Metropolitana del 
CTVC, se identificó que se recibe productos para 171 usuarios, lo cual consta en el acta, 
haciendo una diferencia de 01 canasta que estaría faltando. (ver anexo 01). 
 
Esta situación podría contravenir a lo establecido en el “Procedimiento para la Actualización del 

Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención 
por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, aprobado mediante RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW, 



en el punto 8.1. que señala: “…La UOP comunica a las unidades territoriales sobre la 
actualización de la base de datos SIAGIE del MINEDU en el SIGO, para su revisión y 
coordinación con las/los directoras/es de las IIEE por medio de las/los monitoras/es de gestión 
local sobre alguna actualización pendiente en el SIAGIE”. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:  

 
En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestión del Servicio Alimentario del 
PNAEQW aprobado con la RDE D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del 
programa, se sugiere lo siguiente: 

 
• Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solución 

de los puntos críticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento a los 
Principios y estándares ofrecidos por el PNAEQW. 

• Brindar asistencia técnica a miembros del CAE para el cumplimiento de los plazos de entrega y 
lo estipulado en los cronogramas para la provisión del servicio alimentario. 

• Coordinar con el CAE para actualizar el número de alumnos matriculados en la institución 
educativa a fin de evitar que algunos estudiantes no reciban la atención alimentaria. 
 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 04)  

  
1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-221-2022-LIC-Q (03 folios)  
2. Anexos fotográficos (1 folio) 
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ANEXO 01 ACTA DE ENTREGA Y RECEPCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


