COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pera”

Cajamarca, 14 de setiembre de 2022.

OFICIO N° 0118-2022-CTVC/ICAJAMARCA

Seifior.

AGUSTIN TAPIA BARBOZA

Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca

Programa Nacional de Asistencia Solidaria - PENSION 65
Presente. -

Asunto: Se ALERTA un (01) CASO.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 0192-2022-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente.

RE(SBEDE
IONAL . |5
CAJAMARCLA :

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y
el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526

o
Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N® 0192-2022-CTVCI/CAJ
PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FECHA DE REGISTRO: 09/09/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: FUSTAMANTE CASAS EFIGENIO 3. NUMERO-DNI: 43956613
. , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA - SEDE CAJAMARCA 5. CARGO: | PRESIDENTE
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 09/09/2022
7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: CHOTA
9. DISTRITO: CHADIN 10. CCPP/DIRECCION: | LA PALMA
) 12. ; DONDE SE APLICO
Jélff&fiz‘;::dif PE | AFILIACION DE USUARIOS LA FICHA DE 27382910-POTENCIAL USUARIO
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 09/09/2022 el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Chadin, registré la Ficha de
Atencion A-042-2022-CAJ-P (Ver Anexo 1) correspondiente al ciudadano Amadeo Regalado Saldafia con DNI N° 27382910.

Reportando lo siguiente:

1.

DEMORA EN RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION/REINCORPORACION. El Sr. Amadeo Regalado
Saldafia, de 69 afios edad, identificado con DNI N° 27382910, manifiesta que cumple con todos los requisitos para ser
usuario del programa Pension 65: tiene clasificacion socioeconomica de POBRE EXTREMO con vigencia del
02/01/2020 al 02/01/2026, no recibe ninguna pension y en enero del 2020 firmé la solicitud de afiliacion al programa
en la ULE de su municipalidad. Sin embargo, a la fecha no recibe ninguna respuesta. Por ello solicita ser afiliado al
programa. En la actualidad, debido a la emergencia sanitaria, su situacién econdmica y alimentaria se ha deteriorado,
por lo que se encuentra en una situacién de vulnerabilidad.

A fin de dar cumplimiento al D.S N° 081-2011-PCM Decreto Supremo que crea el Programa social denominado
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65. Art.1. “Créase el Programa Nacional de Asistencia Solidaria
“Pension 65, en adelante el Programa “Pension 65, a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros, para otorgar
subvenciones econémicas a los adultos en condicion de extrema pobreza a partir de los sesenta y cinco (65) afios de
edad...” Asi como en el D.S N° 008-2012 —PCM en la cual se establecen medidas complementarias para acceder a la
subvencion econémica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 Art. 3. Requisitos para ser usuarios
del Programa Pension 65, “son usuarios del Programa Pension 65, las personas adultas a partir de sesenta y cinco
(65) afios de edad que se encuentren en condicion de extrema pobreza de acuerdo a los criterios del Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH).

Finalmente, hacemos referencia a la RD 00399-2021-PENSIONG5-DE referido a las prioridades de ordenamiento para
la prelacién de los potenciales usuarios: Prioridad 10: Potenciales usuarios no incluidos en los criterios precedentes y
que son ordenandos, de mayor a menor edad, por departamento.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

El Programa Pensién 65 debe garantizar el cumplimiento de la D.S N° 081-2011-PCM Decreto Supremo que crea el
Programa social denominado Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, asi como la D.S N° 008-2012 -
PCM, la RDE 078-2019-MIDIS-P65, Directiva Gestion Entrega Subvencion Monetaria en la cual se establecen
medidas complementarias para acceder a la subvencion econémica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
Pension 65 y RD 00399-2021-PENSIONG5-DE.

El Programa Pension 65 debe realizar las indagaciones respectivas del punto critico y se resuelvan en el debido
plazo establecido segun la Ruta de Emisién de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para
garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as y potenciales usuarios/as.
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V. ANEXOS: (Total de paginas: 05 folios)

1.- Ficha de Atencion A-042-2022-CAJ-P (01 folio).

2.- DNI del potencial usuario (01 folio)

3.- Clasificacion socioeconémica (01 folio)
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ANEXO 1

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA

FICHA DE ATENCION FICHA N* A-042-2022-CAJ-P

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigliancia Cludadana facilita el llenado de 1a Ficha de Atencion cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el
USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO

1.PROGRAMA: oS ) NCO0ES (1 conmeo ) ona()  AMASTY 12 FECHA de REGISTRO: 0910812022
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser elfla) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos Nombres: REGALADO SALDANA AMADEO  |4. Documento-DNI: 27382910

5. Sexo (Género): Masculino (X) Femenino ( ) |6. Fecha-Nacimiento: 1/04/1953

7. Es Usuario(a)?: 8I( JFecha Afiliacion NO (X)|8. Tiempo Residencia: ( )MESES

9. Correo Electrénico: AU Qe KT LS 10. Telef. Personal: 983938513

11. Institucién/Cargo: POTENCIAL USUARIO 12. Telf. Institucional: 983938513

13. Departamento: CAJAMARCA 14, Provincia: CHOTA

15. Distrito: CHADIN 16. CCPP/Direccion: CHADIN

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: 09/09/2022
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento; CAJAMARCA 19. Provincia: CHOTA

20. Distrito: CHADIN 21, CCPP/Direccién: CHADIN

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El informante debe precisar bien lo siguiente:
LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 aduntar stado con Apelicos Nambres, DN, Edad y Observacones) QUIENES SON
22 LOS PRESUNTOS ¢ POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESCLVER EL CASO. PRECISAR CLARAMENTE SIEL
CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

E! comité local del distrito de Chadin registo e! pedido del Sr. Amadeo Regalado Saldafia de 88 afios edad identificado con DNI N* 27382810,

quien manifiesta que cumple con todos los requisitos para ser usuario del programa: tiene clasificacion socicecondmica de POBRE EXTREMO

con vigencia del 02/01/2020 al 02/01/2026, no recibe ninguna pension y en enero del 2020 firmo la solicitud de afiliacion al programa en la ULE

de su municipalidad. Sin embargo, a la fecha no recibe ninguna respuesta. Por elio solicita ser afiliado al programa. En la actualidad, debido a

la emergencia sanitaria, su situacién econdmica y alimentaria se ha deteriorado, por lo que se encuentra en una situacién de vulnerabilidad.

23.TIPO DE ATENCION: Consulta [ ) Sugerencia | ) Pedido ( X ) Reclamo () Queja ( ) Denuncia ( )

25 Dctos, ADJUNTOS: Memorial ( ) Informe ( ) Oficio () Constancia { ) Certificado ( ) Partida Nacmto ( ) Copia DNI (X ) DJ ( ) Otros ()
26.0BSERVACIONES

NOMERE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA D‘GﬂA:g&;:\sz(M O INFORMANTE/SOLICITANTE

NOMBRES APELLIDOS: Efigenio Fustamante Casas NOMBRES APELLIDOS: Amadeo Regalado Saldana
DNI: 43966613 CARGO: Presidente DNI: 27382910 CARGO: Ciudadano
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ANEXO 2
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ANEXO 3

Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social

RESULTADO DE CONSULTA MI HOGAR

Estimado(a) ciudadano(a): REGALADO SALDANA AMADEOQ a continuacién se muestra el resultado de la
Clasificacion Socieconomica (CSE) de su hogar.
Fecha y Hora de la consulta: 9/09/2022 a las 09:27:14

1. Codigo de Hogar - 6720079

2. Codigo Clasificacion Socieconomica - 22332169

3. Clasificacion Socieconomica - POBRE EXTREMO

4 Vigencia de Clasificacion Socieconémica - Desde 02/01/2020 Hasta 02/01/2026
5. Fuente(™) - ULF

6. Departamento - CAJAMARCA

7. Provincia - CHOTA

8 Distrito - CHADIN

9 Centro Poblado LA PALMA

10. Ndcleo Urbano - No hay informacion

~ CARR. DEBAJO DE LA CARRETERA A LA UNION NRO.

11. Direccion de la Vivienda PUERTA S PISO 01

12. Referencia de la Direccién - CERCAALAINSTITUCION PRIMARIA 10492 LA PALMA
13. Estado de la CSE - VIGENTE

14 Integrantes del Hogar :

Tipo Documento|N® Documento|Nombres Apellido PaternojApellido Maternoj

DNI 27382910 AMADEQO REGALADO SALDANA

DNI 27382932 SANTOS ANGELABUSTAMANTE  |QUINTANA
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