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San Sebastian, 24 de agosto de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTCUSC 

 
 

 
Señor(a) 
RESPONSABLE REGIONAL DEL EQUIPO TÉCNICO CTVC SEDE REGIONAL CUSCO - VERA 
CAMPOS ELIAZER CUETO 
 
CUSCO,CUSCO-CUSCO-CUSCO 
 
Presente. - 

 
Asunto :  CASO N° 0193-2023-CTVC/CUS 
 
Referencia :  OFICIO Nº 0122-2023-CTVC/CUSCO 
    
 
 
De mi consideración: 
 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia 

a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado 

por el Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, 

sobre casos que afectaron, están afectando o pueden afectar la adecuada 

implementación de los Programas Sociales, así como los derechos o intereses de 

los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 

SEGUNDO: Con fecha 26 de julio de 2023, la Unidad Territorial recibió la Alerta 

registrada como Caso N° 0193-2023-CTVC/CUS, referida al funcionamiento del 

Servicio de Acompañamiento a Familias del Comité de Gestión “VIRGEN 

ASUNTA” cuya veeduría se realizó el 28/06/2023 

TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Servicio de Acompañamiento 

a Familias del Comité de Gestión “VIRGEN ASUNTA” está ubicado en el Distrito 

de Ccapacmarca, Provincia de Chumbivilcas. Este Comité de Gestión viene 

atendiendo de manera ininterrumpida a 140 familias usuarias. 
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CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los 

puntos críticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se precisa lo siguiente: 

DEL PUNTO CRÍTICO: 

KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR SE 

ENCUENTRA EN MAL ESTADO.  

La Señora Nélida manifestó que el material educativo recibido por el programa 

Cuna Mas para brindar acompañamiento a las familias usuarias se encuentran en 

mal estado, ya que dicho material fue recibido hace 4 años y se encuentran 

deteriorados y en desuso. Esta situación estaría contraviniendo lo establecido en 

la RDE N° 026-2022- MIDIS/PNCM, Prestación del Servicio de Acompañamientos 

a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3. Material/recursos a ser 

utilizados, ítem b. Material Educativo para realizar las Visitas Domiciliarias. Kit 

del facilitador: Para realizar las Visitas domiciliarias a Familias el/la facilitador/a 

cuenta con el kit de Juguetes, kit de material fungible, el kit de material impreso 

e indumentaria, los mismos que son proporcionados por el PNCM. Debido a la 

intensidad de su uso, la reposición del kit de juguetes y kit de material fungible 

se realiza de manera anual; el kit de material impreso se podrá dotar anualmente 

o dependiendo de su tiempo de duración. 

PUNTO CRITICO SE CONSIDERA: Infundado 

Primero: La RDE N° 026-2022- MIDIS/PNCM, Prestación del Servicio de 

Acompañamientos a Familias del Programa Cuna Mas, ya no se encuentra 

vigente desde marzo 2023.  

Segundo: Que, mediante Memorando N° 3515-2022-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 

20 de diciembre de 2022, sustentando en el Informe N° 54-2022-MIDIS/PNCM-

UTAI-CSER-JOH; el Memorando N° 664-2023-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 18 de 

febrero de 2023 sustentado en el Informe N° 251-2023- MIDIS/PNCM-UTAI-CSER; 

y el Memorando N° 845-2023-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 3 de marzo de 2023, 

sustentado en el Informe N° 376-2023-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER; la Unidad 

Técnica de Atención Integral remite la propuesta de la Directiva “Prestación 

del Servicio de Acompañamiento a Familias del Programa Nacional Cuna 

Más” versión 2, con la finalidad de optimizar el documento de gestión existente 
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y contribuir con el Desarrollo Infantil Temprano mediante el fortalecimiento de 

capacidades y prácticas a familias con niñas y niños menores de 36 meses de 

edad y a madres gestantes del Servicio de Acompañamiento a Familias del 

Programa Nacional Cuna Más.  

Evidentemente la RDE 303-2023-MIDIS-PNCM “Prestación del Servicio de 

Acompañamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Más, con el objetivo 

de establecer disposiciones para la ejecución adecuada de la prestación del 

Servicio de Acompañamiento a Familias, que atiende a madres gestantes, niñas 

y niños menores de 36 meses y sus familias. En su punto 6.2.3 Material/recursos 

a ser utilizados, c. Kit del/de la Facilitador/a: indica que su adquisición podrá 

ser de manera anual, considerando la disponibilidad presupuestal y la 

meta o asistencia de facilitadoras/es programadas donde comprende 

materiales y juguetes de madera, plástico, de tela, materiales fungibles, 

impresos (como cartillas, rotafolio, láminas, libros, cuentos, cuadernos, etc.) u 

otros para las actividades de acompañamiento familiar; estos materiales 

favorecen el desarrollo de capacidades orientadas al desarrollo en las 

dimensiones motora, cognitiva, comunicativa y socioemocional en la niña y el 

niño, para poner en práctica durante las actividades del SAF, juegos o la 

expresión emocional, gráfico-plástica y fortalecer las prácticas de las familias. 

En ese entender en el mes de enero mediante la RA 1193-2022 se realiza la 

Dotación de Materiales e Insumos por Renovación o Reposición en el 

Servicio destinado a la adquisición de materiales u otros acordes a la naturaleza 

del rubro y del servicio según el siguiente detalle: Dotación de Materiales e 

Insumos por Renovación o Reposición en el Servicio de Acompañamiento a 

Familias. Donde se hizo la dotación de materiales a las facilitador/as para realizar 

las visitas domiciliarias. Donde comprende materiales, juguetes y entre otros 

materiales que se detalla en los anexos. Los mismos que son proporcionados por 

el PNCM, debido a la intensidad de su uso, la reposición del KIT de juguetes se 

realiza de manera anual, considerando la disponibilidad presupuestal y la meta 

o asistencia de facilitadoras/es programadas según la RDE 303-2023. 
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CONCLUSIONES 

 

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia 

Ciudadana de Cusco, del Caso N° 0193-2023-CTVC/CUS, se precisa: 

• El punto crítico 01 se considera INFUNDADO, en coherencia con los 

criterios técnicos establecidos en el Programa. 

• La señora Nélida Chiara Gonzales facilitadora del comité de gestión 

“VIRGEN ASUNTA” del distrito de Ccapacmarca, provincia de 

Chumbivilcas, durante la entrevista informó que el material educativo 

recibido por el PNCM se encuentra deteriorados y en desuso, además 

indicó que recibió hace cuatro años; en referencia a esto se presenta las 

evidencias como actas y fichas de entrega de materiales de reposición y 

renovación del año 2022 y 2023.  

 

 

Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideración y estima 
personal.  
 
  
 
 
 
Atentamente,  
 
  
Firmado por 
MARIELA GAMARRA GUZMAN 
COORDINADOR(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 
Programa Nacional Cuna Más 
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Anexo 01: Acta de entrega de materiales de redistribución para facilitadoras 

del SAF – kit del facilitador. Se hizo entrega el 26 de enero de 2023 de los 

siguientes materiales:   

- Juegos de vasos lógicos para apilar (8 piezas) 2 juegos por facilitadora.  

- Kit de títeres de animales (consta de 6 diseños) 1 por facilitadora. 

- Juego de frutas de plástico X 9 piezas 
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Anexo 02: Acta de entrega de materiales de redistribución para facilitadoras 

del SAF – Sesiones de Socialización. Se hizo entrega el 26 de enero de 2023 los 

siguientes materiales:   

- Papel crepe 50cm x 1.80m color azul 10 unidades. 

- Papel crepe 50cm x 1.80m color fucsia10 unidades.  

- Papel crepe 50cm x 1.80m color anaranjado 10 unidades.  

-  Papel boom tamaño A4 a colores (50 unidades). 
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Anexo 03: Ficha de entrega de materiales de para facilitadoras del SAF – KIT del 

facilitador: se hizo entrega el día 14 de febrero del 2023 los siguientes 

materiales: KIT (04 pelotas de tela). 
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Anexo 04: Acta de entrega de materiales de redistribución para facilitadoras del 

SAF, se hizo entrega el día 4 de abril de 2023, los siguientes materiales:  

- Plumón marcador de tinta al agua punta mediana juego x12 colores. 

- Cola sintética x250 ml con dosificador. 

- Juego de enhebrados (48 piezas)  
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ANEXO 05: Ficha de entrega de materiales por renovación o reposición para las 

facilitadoras del SAF, se hizo entrega el 11 de abril de 2022 los siguientes 

materiales: 

- Una pelota.  

- Un carrito de plástico. 

- Un instrumento musical. 
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ANEXO 06: Ficha de entrega de materiales por renovación o reposición para las 

facilitadoras del SAF – KIT del facilitador, se hizo entrega el 11 de abril de 2022 

el siguiente material: 

- Balde con grifo. 

 

 

ANEXO 07: Acta de entrega de materiales de redistribución de materiales para 

facilitador/as del SAF, se hizo entrega el 6 de junio de 2023 los siguientes 

materiales: 

- Tempera con dosificador (color blanco de 250ml) 

- Tempera con dosificador (color amarillo de 250ml) 

- Tempera con dosificador (color azul de 250ml) 

- Tempera con dosificador (color rojo de 250ml) 

- Cartulinas tamaño A4 color blanco un paquete x 50 unidades 

- Crayones jumbo a colores x 12 unidades.  
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