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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Huancayo, 28 de Octubre del 2022
OFICIO N° D000569-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Informe de atencion de las alertas N° 190, 194, 195, 199, 200, 202-2022-
CTVC/JUN..
Referencia : INFORME N° 000054-2022/UTJUN-MVC

INFORME N° 000057-2022/UTJUN-JPV
INFORME N° 000060-2022/UTJUN-FPC
INFORME N° 000055-2022/UTJUN-MVC
INFORME N° 000059-2022/UTJUN-JPV

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
la respuesta a las alertas N° 190, 194, 195, 199, 200, 202-2022-CTVC/JUN emitida por su representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacién, esta se encuentra consolidada en el siguiente
enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1U489A8-3 Epz-buTJP6LVzNfI80CLaz0?usp=share link

Sin ofro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
CC.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Perd”

Huancayo, 28 de Octubre del 2022
INFORME N° D000060-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-FPC

Para ; RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto ; Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 194 -2022-CTVC/JUN

suscitada en la [E N° VIRGEN DEL ROSARIO nivel primaria del distrito de Paca
de la provincia de Jauja departamento de Junin..

Referencia : Oficio N° 166 -2022-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracion: Huancayo, 26 de octubre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 22/09/2022 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 166 - 2022-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta N° 194 -2022-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada
a la Gestion del Servicio Alimentario de la Instituciéon Educativa N° VIRGEN DEL ROSARIO nivel pimaria
del distrito de Paca de la provincia de Jauja con fecha 06/09/2022.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 3, aprobado con Resolucidn de Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 06/09/2021.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en [tems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma” con cédigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP — Versién N° 03, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N°
D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/08/2021.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacién Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 8, aprobado con
Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000191-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y

& e yrogramas no escolarizados publicos de educacién basica.
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2.5. Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones

Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con quiﬁ%
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de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version 2, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N°
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacion
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N® VIRGEN DEL ROSARIO nivel
primaira del distrito de Paca de la provincia de Jauja con fecha 06/09/2022.

IV. Andlisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS TIENE ERRORES EN SU
CONTENIDO.

Durante las acciones de veeduria a la I.E. se identificd un error en el Acta de Entrega y Recepcién de
Productos N° 286407 - Periodo de Atencién de 04/07/2022 al 21/08/2022, en la que se aprecia que el
ndmero de usuarios que atiende el programa es de 26 alumnos, sin embargo, en el contenido Cantidad de
alimentos entregados solo atiende a 21 usuarios. La Sra. Juana Eliana Ramirez Rojas, miembro del CAE
manifestd que este cambio se observa a partir de la 5ta Entrega. Cabe resaltar que en las anteriores
entregas fueron correctas las entregas segun Acta como se puede observar en el cuadro en mencion.

N® de Entregas N® de Usuarios Cantidad de alimentos
1ra. Entrega 27 27
2da. Entrega 27 27
3ra. Entrega 27 27
4ta. Entrega 27 27
5ta. Entrega 26 21
6ta. Entrega 22 22

Esta situacién podria confundir y motivar al error a los miembros del CAE durante la etapa de recepcion de
los productos y distribucidn, solicitandose la revision de la situacion alertada y su respectiva correccion,
esclarecimiento en aras de la transparencia.

Con fecha 21/10/2022 se realiza la constatacion del punto alertado de manera presencial el MGL Maiker
Perales Cardenas se apersono a las instalaciones de la IE N° VIRGEN DEL ROSARIO en la que se
entrevisto con la directora, Lic. Juana Eliana Ramirez Rojas y Lic. Gladys Socorro Prosopio Gallardo,
secretaria CAE, para realizar constatacion de lo alertado.
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Imagen 1. Acta de constatacion

Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el Monitor de gestion Local del PNAE Qali
Warma brinda asistencia técnica a la directora y secretaria CAE e informa los motivos del ERROR EN EL
ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS. siendo estos:

Por error en el sistema integrado de gestién operativa (SIGO), en el acta de entrega y
recepcion de alimentos figura la atencidn para 26 usuarios siendo la correcta 21.

Como accidn correctiva se realizo lo siguiente:

Con fecha 21/10/2022 se brindé asistencia técnica presencial al presidente y secretaria CAE de la IE
VIRGEN DEL ROSARIO siendo:

- Se brinda asistencia técnica al CAE en el error de generacion del acta de entrega y recepcidn
de alimentos N° 286407 (quinta entrega)

- Se informar al CAE que por error en el sistema integrado de gestion operativa (SIGO) no
realizo la actualizacién en la celda de usurarios figurado 26 siendo la correcta 21 usuarios a
ser atendidos.

- Seinforma al CAE que esta casuistica fue informado al supervisor de compras del PNAE Qali
Warma.
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I agen 2. Asistencia tecnlca al CAE

Finalmente, se reportd al supervisor de compras del PNAE Qali Warma del error en el acta de entrega y
recepcion de alimentos N° 286407 (quinta entrega), quien confirmé que el error solo estuvo en la celda de
usuarios, sin embargo, la cantidad de alimentos para la entrega a la IE VIRGEN DEL ROSARIO
correspondio segun lo programado.

Asimismo, el error se dio por superado en las posteriores entregas, sexta y séptima entrega donde la
cantidad de usuarios corresponde a lo programado y a lo atendido, como se muestra en las siguientes
actas N°353289 (sexta entrega) y N° 404720 (séptima entrega).
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ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS - MODALIDAD PRODUCTOS N° 353289 - [COPIA CAE]

N* DE CONTRATO: 0001-2022-CC-JUNIN 4/PRODUCTOS N* GUIA DE REMISION:
[DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA USUARIA)
NOMBRE: VIRGEN CEL ROSARIO
CODIGO MODULAR: 03759164 ANEXO: 0
NIVEL: PRIMARIA DEPARTAMENTO: JUNIN
PROVINCIA: JAUJA DISTRITO: PACA
CENTRO POBLADO: PACA
|DATOS DEL PROVEEDOR) N* RUC: 20601725054 (3077)
NOMBRE /| RAZON SOCIAL: CONSORCIO NEGODA!
DIRECCION: JIRON HUMBOLT N'430. JUNIN-HUANCAYO-CHILCA
ITEM: APATA PERIODO DE ATENCION: 2610972022 - 06/11/2022
NRO DE ENTREGA: 6 TIPO DE ATENCION:  REGULAR DIAS DE ATENCION: 25
NIVEL INICIAL NIVEL PRIMARIA NIVEL SECUNDARIA TOTAL | L on
PU. sUS. [T sUB. r. sus. | TOTAL OF | RACKINES
TIPO DR RACION Pl s ”1:7- orar | MROCE | cow | totae | MOPE | pinew | oas | toraw [Usuarios|ateneioa ':',:"
SOONI08 |- i (8 184 s
eSO F3 134 1,087 00 22 350 106720
CANT. | UNID. | DESCRIPCION DE PRODUCTOS MARCAS PRESENT. | VOLUNEN LOTE /LOTES
44 BOLSA ARROZ FORTIFICADO DALY 0.500Kg | @000 120423
22 | BoLsa ARVEJA PARTIOA MONTIEL 0.250Kg | 5500 AACO1
22 | Bousa AZUCAR RUBIA MISHKI 025Ky | 5500 000822
CONSERVA DE PESCADO EN
110 |HoMAT
ACEITE VEGETAL DONA CHEPITA 010K | 18700 NTCFAIP.080522Y 060526
22 | BOWSA | HARINA EXTRUIDA DE MAIZ FORTILIFE 0250Kg.| 5300 08230322
22 BOLSA HOJUELAS DE AVENA RICO RICO MISQUI 02%0Kg | S50 21310882
44 LATA | LECHE EVAPORADA ENTERA BONLE 0400 Kg. | 47.600 211
1. Instructivo de operacion pars of manejo de zmmmwmmu !
e diados (A3) PNAEQW sobre manejo do resids M‘M 3. Bolsas verde 25 litros
Cantidad [0 ] Cantidad 0] Cantidad |22)
PLAZO DE ENTREGA 14081022 . 22003022 PLAZO D PROX. ENTREGA 250V2022 - A1 12022
FECHARecepciON _161_%1 2022
HORA CE RECEPCION: 8.1 Am
Juawa  Euana  Pamigez Pojas 20 ;z 33 8y f‘% 7"
NOMBRES Y APELLIDOS M« ol CAS a0 ¥ canfiema la i~
recapcida) :—T.::' "!'\*‘{,:(;;:: gl LA DAL
Can mi fena, scredio ls el - o e p A0 pretrie acts en s fecha qus s ke

* Huste Digal: S000 o0 Cado que 8 une porsona Netrede.
nnummnmhmamuwum!

CANT ! rummacmmn
Las
WOL : CANTIDADES EXPRESADAS EN KOATE.

UND : TPO DE PRESINTACION (ENVASE, ROLSA PAQUETE, BOTELLA, EYC)
FLAZO DF DE ALAF ESTASLECIOA BN FL

P

0 Y0 ADENDA VIGENTE

FAD: Foma 0o Alercion Diveraiticads

BT. Secusdaca Tusoris

CRFA (ALTERNANCIA) : o-nnmdom-'mmu
BILE RESCENCIAY S4

SRE (NO

Rasifansa &

CO3SERVACIONTS

Imagen 3. Acta de entrega y recepcion de alimentos

N°353289 (sexta entrega)
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ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTCS - MODALIDAD PRODUCTOS N* 404720 - [COPIA CAE]

4
[N° DE CONTRATC: 0001-2022-CL-JUNIN &PRODUCTOS N° GUIA DE REMISION. 00100 30 30/ 007 - 0039 10|
[Wos DE LAINSTITUCIGN EDUCATIVA USUARIA}
VIRGEN DEL ROSARIO
oOmGOMomm 0379184 ANEXD: 0
NIVEL: PRIMARIA DEPARTAMENTO: Junn
PROVINCIA: JAA DISTRITO: PACA
CENTRO POBLADO: PACA
[DATOS DEL PROVEEDCR| N*RUC: 20801725054 (%077)
NOMBRE / RAZON SOCIAL: CONSORCIO NEGCOA
DIRECCION: JRON HUMBOLT N30, JUNINHUANCAYO.CHE CA
ITEN: APATA PERIODO DE ATENCION: 071172022 - 0711212022
NRO DE ENTREGA: 7 TIPO DE ATENCION: REGULAR DIAS DE ATENCION: 23
NIVEL INCIAL NIVEL PRINARIA NIVEL SECUNDARA worace | T WO
TIPO DE RACION WO [Py KRB0 | A0IC | Purols | otone | nnte mnﬁil e | TR | g RACKHES | Lo ey
L H ] ) | s | 80 o) | usecs Pl ATORODAS
e n 1. 0 = n % L]
CANT. | UND. |  DESCRIPCIGN DE PRODUCTOS MARCAS rresenr. | VousEN LOTE/LOTES
& | Boreu ACEITE VEGETAL __BELTRAN Tl | naw COENR
44 B34 ARROZ FORTIFICADO DALY S50K; | e 1340
2| vass AZUCARRUBIA CANAREAL azsKg | 850 o522
CONSERVA DE PESCADO EN ACEITE OCFEOIFRONZNIFVINILIS)
" J VEGETAL | LOPEZ Ak, | ikvR OCEN0NFP 1§01 201 FV1501 2025
2 BOLSA HARINA EXTRUIDA DE TRIGO FORTILFE 1350Kg £.500 henn
-z BOLSA | HOJUELAS CE AVENA CON KIWICHA RICO RICO MISCUY 029K | S0 006052
44 | moumaT LECHE EVAPORADA ENTERA BONLE 04%% | 17600 a1
L2 | e PAPA NATIVA ANGHELA 1oy | Bue 52
2 DXSA TRIGO MONTIEL 0250K;. | 56500 1033
1. Instuctvo da operacidn para of manelo de residus 2 Matecl oducativo par lasfos ssiariasios b
= Caited [0) Curiitad ) 1 Conbidod [22)
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Imagen 4. Acta de entrega y recepcién de alimentos N°404720 (séptima entrega).

Conclusion: Con fecha 21/10/2022 se realiz la constatacion del punto alertado donde se pudo constatar
que por error en el sistema integrado de gestion operativa en el acta de entrega y recepcion de alimentos
en la celda de usuarios figuré 26 usuarios siendo el correcto 21, ante ello el MGL del PNAEQW brinda
asistencia técnica al CAE asumiendo el compromiso de informar al MGL algun error en el acta de entrega
y recepcion de alimentos en adelante. Finalmente, el error de forma del acta fue superado en las posteriores
entregas que pueden verificarse en las actas N° 353289 (sexta entrega) y N° 404720 (séptima entrega). El

caso se concluye FUNDADO.
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V. Conclusiones:
5.1. Acta de entrega y recepcion de alimentos tiene errores en su contenido.

Con fecha 21/10/2022 se realiz6 la constatacion del punto alertado donde se pudo constatar que por error
en el sistema integrado de gestion operativa en el acta de entrega y recepcién de alimentos en la celda de
usuarios figuré 26 usuarios siendo el correcto 21, ante ello el MGL del PNAEQW brinda asistencia técnica
al CAE asumiendo el compromiso de informar al MGL algun error en el acta de entrega y recepcion de
alimentos en adelante. Finalmente, el error de forma del acta fue superado en las posteriores entregas que
pueden verificarse en las actas N° 353289 (sexta entrega) y N° 404720 (séptima entrega). El caso se
concluye FUNDADO.

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucién
Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso adecuado
segun protocolo y dar por atendido la alerta.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

FRANS MAIKER PERALES CARDENAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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