COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pera”

Cajamarca, 16 de setiembre de 2022.

OFICIO N° 0120-2022-CTVC/ICAJAMARCA

Seifior.

AGUSTIN TAPIA BARBOZA

Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca

Programa Nacional de Asistencia Solidaria - PENSION 65
Presente. -

Asunto: Se ALERTAN dos (02) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 0194-2022-CTVC/CAJ
e CASO N° 0195-2022-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente.

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y
el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526 o
Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N® 0195-2022-CTVCICAJ

PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FECHA DE REGISTRO: 15/09/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JARA ROJAS ANCELMO 3. NUmMERO-DNI: 47917503
, , COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ) RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA - SEDE CAJAMARCA 5. CARGO: | DE CAMPO
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/09/2022
7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: SAN IGNACIO
9. DISTRITO: CHIRINOS 10. CCPP/DIRECCION: | EL TRIUNFO
) 12. ; DONDE SE APLICO
Jélff&fiz‘;::dif PE | AFILIACION DE USUARIOS LA FICHA DE 16436165-POTENCIAL USUARIO
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 15/09/2022 el Equipo Técnico Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, registré la Ficha de Atencion
A-048-2022-CAJ-P (Ver Anexo 1) correspondiente al ciudadano Ulises Pasapera Calle con DNI N° 16436165. Reportando lo
siguiente:

1. DEMORA EN RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION/REINCORPORACION. El Sr. Ulises Pasapera Calle de 95
afios de edad identificado con DNI N° 16436165, manifiesta que cumple con todos los requisitos para ser usuario del
programa: tiene clasificacion socioecondmica de POBRE EXTREMO con vigencia del 11/04/2022 al 11/04/2028, no
recibe ninguna pensién y ha firmado la solicitud de afiliacion al programa en la ULE de su municipalidad. Sin embargo, a
la fecha no recibe ninguna respuesta. Debido a su avanzada edad la salud del ciudadano se ha visto deteriorada y se
encuentra postrado en cama. (Ver Anexo 5)

A fin de dar cumplimiento al D.S N° 081-11-PCM Decreto Supremo que crea el Programa social denominado Programa
Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65. Art.1. “Créase el Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65,
en adelante el Programa “Pension 657, a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros, para otorgar subvenciones
econdémicas a los adultos en condicion de extrema pobreza a partir de los sesenta y cinco (65) afios de edad...” Asi
como en el D.S N° 008-2012 -PCM en la cual se establecen medidas complementarias para acceder a la subvencion
econdmica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 Art. 3. Requisitos para ser usuarios del Programa
Pension 65, “son usuarios del Programa Pension 65, las personas adultas a partir de sesenta y cinco (65) afios de edad
que se encuentren en condicion de extrema pobreza de acuerdo a los criterios del Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH).

Finalmente, hacemos referencia a la RD 399-2021-PENSION65-DE, que modifica el numeral 7.1.6.4 de la Directiva
Gestion de la entrega de la subvencion monetaria, referido a las prioridades de ordenamiento para la prelacion de los
potenciales usuarios: Prioridad 9 “Potenciales usuarios desde los 80 arfios hasta los 99 afios: considerando la Ley N°
30490 - Ley de la Persona Adulta Mayor’; aprobada mediante RD N°078-2019-MIDIS-P65-DE y sus modificatorias.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

- El Programa Pension 65 debe garantizar el cumplimiento de la D.S N° 081-11-PCM Decreto Supremo que crea el
Programa social denominado Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, asi como la D.S N° 008-2012 —
PCM vy la RDE 078-2019-MIDIS-P65, Directiva Gestién Entrega Subvencién Monetaria en la cual se establecen
medidas complementarias para acceder a la subvencion econdmica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
Pension 65.

- El Programa Pension 65 debe realizar las indagaciones respectivas del punto critico y se resuelvan en el debido plazo
establecido segun la Ruta de Emision de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar
un servicio de calidad a los usuarios/as y potenciales usuarios/as.
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V. ANEXOS: (Total de paginas: 06 folios)

1.- Ficha de Atencion A-048-2022-CAJ-P (01 folio).

2.- Clasificacion socioeconémica (01 folio)

3.- DNI del potencial usuario (01 folio)

4 - Fotografia del potencial usuario y su vivienda (01 folio)

5.- Video de las condiciones en las que se encuentra el usuario — Archivo drive
https://drive.google.com/file/d/1JZmkadGhKxF_Nd4bozia9Q-FGI3BOBQM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1UUpUSLALAZFinDxMr7rVXLg-jtVyCODZ/view?usp=sharing

= -‘}EE.‘(':.A:. >
\O&;‘\C\/\.,.A.ARC;’. 5\”/‘“-. )
0516/ Lic’Ancelmo Jara Rojas
\ RESPONSABLE DE CAMPO
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Anexo 1: Ficha de Atencion A-048-2022-CAJ-P

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA

FICHA DE ATENCION

FICHA N* A-048-2022.CAJ-P

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el
USUARIO) pide hacer liegar su caso al Programa Social

-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA:

JUNTOS()  PENSION 65( x )

GALI WARMA[ |
PAIS () SISFOH ()

CUNA MAS ()
CONTIGO( )

FONCODES( )

2.FECHA de REGISTRO: 15/09/2022

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser elfla) mismo(a) titular interesado(s)

3. Apellidos Nombres: PASAPERA CALLE ULISES 4. Documento-DNI: 18436165

5. Sexo (Género): Masculino ( X ) Femenino ( ) |6. Fecha-Nacimiento: 24/09/1927
7. Es Usuario(a)?: 81 ( JFecha Afiliacion NO (X) |8. Tiempo Residencia: () MESES

9, Correo Electrénico: e 10. Telef. Personal; 901 296 211
11. Institucién/Cargo: POTENCIAL USUARIO 12. Telf. Institucional: 948 865 845
13. Departamento: Cajamarca 14. Provincia: San Ignacio
15. Distrito: Chirinos 16. CCPP/Direccion: Chirinos

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO:

17.FECHA OCURRENCIA: 15/09/2022

A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento:

Cajamarca

19. Provincia:

San Ignacio

20. Distrito:

Chirinos

21. CCPP/Direccion:

Chirinos

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: E/ Informante debe precisar bien lo siguiente:
LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUEENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjunitar istado con: Apelidos Nomives, DNI, Edad y Observaciones) QUIENES SON
22 LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO PRECISAR CLARAMENTE SIEL
CASO YA FUE ANTES PRESENTADD AL OPERADOR DEL PROGRAMA ; QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El dia 15/09/2022, mediante conversacién presencial de un integrante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana del distrito de Chirincs con el sefior Ulises Pasapera Calle, edidentificado con DNI N® 16438165, manifiesta que

cumple con todos los requisitos para ser usuario del Programa: tiene clasificacion socioeconémica de pobre extremo con

vigencia del 11/04/2022 al 11/04/2028, no recibe ninguna pension y hace un afio firmo la solicitud de afiliacion en la ULE de |a

municipalidad de Chirinos, sin embargo a la fecha no recibe respuesta.

El ciudadano solicita su afiliacién al Programa por encontrarse en condicion de vulnerabilidad.

23.TIPO DE ATENCION: Consulta () Sugerencia ( ) Pedido ( ) Reclamo ( X) Queja ( ) Denuncia{ )
25.Dctos. ADJUNTOS: Memorial ( ) Informe ( ) Oficio ( ) Constancia ( ) Certificado { ) Partida Nacmto ( ) Copia DNI () DJ{ ) Otros ()
26.0BSERVACIONES

NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O INFORMANTE/SOLICITANTE

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) PRINCIPAL

NOMBRES APELLIDOS: Luz Maria Ocupa Ruiz NOMBRES APELLIDOS: ULISES PASAPERA CALLE

DNI: 18143983 CARGO: Delegado/Vocal DNI: 16436165 CARGO: Ciudadano
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Anexo 2: Clasificacion socioeconémica

RESULTADO DE CONSULTA MI HOGAR

4 B

Estimado({a) ciudadano(a); PASAPERA CALLE ULISES a continuacion se muestra el resultado de la
Clasificacion Socieconomica (CSE) de su hogar.
Fecha y Hora de la consuita: 15/09/2022 a las 08:22:34

1. Cédigo de Hogar : 12885449

2. Cddigo Clasificacion Sociecondmica : 28607478

3. Clasificacién Sociecondmica : POBRE EXTREMO

4. Vigencia de Clasificacion Sociecondmica : Desde 11/04/2022 Hasta 11/04/2028
5. Fuente(*) : ULF

6. Departamento : CAJAMARCA

7. Provincia : SAN IGNACIO

8. Distrito : CHIRINOS

9. Centro Poblado : EL TRIUNFO

10. Nucleo Urbano : No hay informacion

11. Direccién de la Vivienda : OTRO. EL TRIUNFO NRO. PUERTA SN PIS0.01
12. Referencia de la Direccion : ELTRIUNFO

13. Estado de la CSE : VIGENTE

14. Integrantes del Hogar 2

Tipo Documento|N° Documento|Nombres Apellido PaternojApellido Matern
DNI 27826341 PERPETUAJOCUPA IMONTEZA

DNI 16436165 ULISES  |PASAPERA CALLE

DNI 27826651 ISRRAEL |PASAPERA ICORDOVA
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Anexo 3: DNI del potencial usuario

T
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Anexo 4: Fotografia del potencial usuario y su vivienda
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