COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Surquillo, 12 de setiembre de 2022

OFICIO N°0114-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

PAUL MICHAEL TRAUCO GALAN

Director General de Focalizacion e Informacion Social
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - SISFOH
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 0195-2022-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacibn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

i )

= B e RN

Responsable Regiona! Lifa Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613 o
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0195-2022-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: SISFOH 1. FECHA DE REGISTRO: 15/08/2022

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: HUASHUAYO TICONA BEATRIZ MILAGROS 3. NUMERO-DNI: 08138952
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA RIMAC 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/08/2022
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: LIMA 10. CCPP/DIRECCION: JR. WASHINTONG 1544 CERCADO DE

LIMA

11. PROCESO OBJETODE | DETERMINACION DE CONDICION 12. ; DONDE SE APLICO LA | 07565050-USUARIO DESAFILIADO

VIGILANCIA/VEEDURIA SOCIOECONOMICA (FOCALIZACION) | FICHA DE VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE

AFECTADOS

1 PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el Marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional de Asistencia
Solidaria - Pension 65, la veedora Milagros Huashuayo del Comité Local de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana (CLTVC) del Rimac, realizé la visita al domicilio del usuario desafiliado, Sr.
Eduardo Augusto Ventocilla Bernal, identificado con DNI N° 07565050 y aplicé la ficha de
atencion A-022-2022-LIC-P, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

POSIBLE ERROR EN CALIFICACION SOCIOECONOMICA. Adulto mayor de 87 afos de
edad, quien reside en el distrito de Rimac, manifesté que fue usuario del Programa Pensién
65 durante muchos afos. El dia de la visita la veedora le inform6 que no recibiria la pensién
del periodo julio-agosto 2022, porque actualmente figura como NO POBRE segun la
clasificacion del SISFOH y ha sido desafiliado del programa. El Adulto mayor expreso6 su
desacuerdo y afirmd que continda viviendo en situacion de vulnerabilidad y pobreza, pues no
tiene familiares, ni ingresos de ningun tipo y, anteriormente, estuvo viviendo en la Beneficencia
de Lima, y que por situaciones de cuidados luego de la operacién de su vista, fue trasladado
al albergue central Ignacia R. Vda. De Canevaro, ubicado en el Jr. Washington en el Cercado
de Lima, pero su situacién socioecondmica sigue siendo la misma. El sr. Ventocilla ha perdido
Su pension que le era muy necesaria y que gracias a ella pudo operarse de la vista, por lo que
pide al SISFOH que revisen su caso y reevallen su condicion socioeconémica y el programa
Pensién 65 reconsidere y pueda volver a afiliarlo. Por otro lado, una de las condiciones que la
beneficencia establece para albergar a una persona es encontrarse en pobreza extrema, por
lo que teme que su situacion pueda empeorar si lo retiran del albergue. (Ver anexos 1,2,3,4

y 5).

Segun lo expuesto, adulto mayor solicita la verificacion de la CSE de su hogar, de acuerdo
con lo indicado en el punto 7.8 de la Directiva 001-2020-MIDIS que regula la operatividad del
Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), “7.8 Verificacion de la Clasificacion
Socioecondémica. Es solicitada por el hogar o las entidades a cargo de la implementacién de
las IPF, cuando consideren y/o adviertan respectivamente que la CSE del hogar no es acorde
con la realidad socioeconémica.”




|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de
Actualizacion de Clasificacion Socioecondémica y en observancia a las Directiva del sistema
de Focalizacion de Hogares, se sugiere lo siguiente:

¢ Atender el pedido de acceso a la verificacion de la CSE del hogar del ciudadano.

e Brindar informacion clara y pronta a fin de no perjudicar la situacién del usuario desafiliado
del programa Pension 65.

o Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 09)

1. Copia Ficha de Atencién N° A-022-2022-LIC-S (01 folio)
2. Anexos fotogréficos (08 folios)

s L

STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regiona! Lifa Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
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ANEXO 01 CAPTURA DE PANTALLA DE CONSULTA RENIEC DE USUARIO DESAFILIADO

wherr oA

Cul: 07565050 - 2 Foto del Ciudadano
Apellido Paterno: VENTOCILLA ARIS
Apellido Materno: BERNAL ,‘\ W
Nombres: EDUARDO AUGUSTO Z

Sexo: MASCULINO W -
Fecha de Nacimiento: 07/07/1936 , @ s
Departamento de Nacimiento: LIMA o
Provincia de Nacimiento: HUAURA 4
Distrito de Nacimiento: HUACHO m \35\
Grado de Instruccion: PRIMARIA COMPLETA ‘

Estado Civil: SOLTERO

Estatura: 1.59MT.

Fecha de Inscripcion: 10/01/1997 Firma del Ciudadano
Nombre del Padre: VICTOR

Nombre de la Madre: MAURILIA

Fecha de Emision 24/09/2019 ,é L‘ { V ! o eé
Restricelon: NINGUNA 5

Departamento de Domicilio: LIMA

Provincia de Domicilio: LIMA Huella lzquierda
Distrito de Domicilio: RIMAC

Direccion: AV. FRANCISCO PIZARRO 551

Fecha de Caducidad: DNI.NO CADUCA

Fecha de Fallecimiento:

Glosa Informativa:

Observacion:

ANEXO FOTOGRAFICO 02: CAPTURA DE PANTALLA DE CLASIFICACION SOCIOECONOMICA

M Recibidos (76) X | @ ()WhatsApp X | @ consulta-200 x | [ InfoMIDIS X | @ ReDinforma- X | () Padron Dicier X | ¥ SISFOH X @ Consutadel! X 4+ v
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@ operaciones.sisfoh.gob.pe:450/cse/

Cad
@
¢ Inclusion Social
RESULTADO DE CONSULTA MI HOGAR

Estimsdo(s) ciudadsno(s): VENTOCILLA BERNAL EDUARDO AUGUSTO s continuscidn se muestrs el

1. Cédigo de Hogar
2. Cdigo Clasificacion Socieconémics
3. Clasificacién Socieconémica

5. Fuente(*)

8. Departamento

7. Provincis

8. Distrito

9. Centro Pobisdo

10. Nucleo Urbano

11. Direccidn de la Viviends
12. Referencia de is Direccidn

resuttado de s Clasificacién Socieconémica (CSE) de su hogar.
Facha y Hora de la consults: 10/08/2022 s lss 12:47:52

4. Vigencis de Clasificacion Socieconsmics

13522034
20245075

NO POBRE

Desde 10/05/2022 Hasta 10/05/2025
OTRAS FUENTES

LIMA

UMA

RIMAC

RIMAC

No nay informscién

URE LEONCIO PRADO

13, Estado de Is CSE ViGENTE

14. Integrantes del Hogsr

lepo D: ! :‘ ]Apellido Palemo]Apellmo Matemoi
loni Jo7s65050  [EDUARDO AUGUSTOJVENTOCILLA  [BERNAL |

© Ministero de Dessrrolio & Incusién Socs! - SISFOH




ANEXO FOTOGRAFICO 03: CONSULTA EN APLICATIVO DEL PROGRAMA PENSION 65

Peg_é,i_é,l_léé '{ , ‘ Siempre

| wnapueblo

CONSULTA SI ERES USUARIO

INGRESA TU DNI

‘ 07565050

Ingresa los 4 digitos de la imagen

‘ 6145

6145 'S

CONSULTA EL PADRON DE USUARIOS Y USUARIAS

pensién65 [J]] Stempre

A parn i pereenes.

Lamentablemente no figuras en el padréon
de beneficiarios

Actualmente no cumples con los requisitos de ingreso a Pension 65
Consulta tu clasificacién socieconémica aqui https://bit.ly/3rz7OKV

Ver requisitos




ANEXO FOTOGRAFICO 04: SEGUIMIENTO A DINERO DE PENSION 65 RETIRADO EL 2021 Y GASTOS
INTERVENCION QUIRURGICA
















ANEXO FOTOGRAFICO 05: REQUISITOS PARA SER REISDENTE EN EL HOGAR CANEVARO

*%e
) Hogar
"c € Canevaro

& ..' —1982

Modalidad de Ingreso > Requisitos que se deben cumplir

& Inicio >
D Solicitud de documentos
) Testimonios >
1 Contar con DNI (copia). 2 Debera llenar el formato 3 Croquis del domicilio.
‘= Historia > de solicitud brindado

por la Beneficencia de

Lima.
[ Modalidad de Ingreso
2 Contéctanos > + Requisitos Indispensables

«Lap debera d itar que vive en exti pobi

« No contar con

(hijos, h y/o cényugue).

beneficenciadelima.org/public/hogar-canevaro/#inicio




