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Ministerio de Desarrolio |PAicemi D . ce Almentacdn Escolar

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Huancayo, 25 de Octubre del 2022
OFICIO N° D000564-2022-MIDIS/PNAEQW-UTJUN
Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO
Asunto : Informe de atencidn de las alertas N° 196, 197-2022-CTVC/JUN.

Referencia : INFORME N° 000060-2022/UTJUN-GPE

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
la respuesta a las alertas N° 196, 197-2022-CTVC/JUN emitida por su representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacion, esta se encuentra consolidada en el siguiente
enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/14Vn-uOvd4AaCr7ohhhxC13XgQVc 6JpS?usp=sharing

Sin ofro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
CC.:
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Huancayo, 24 de Octubre del 2022
INFORME N° D000060-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-GPE

Para ; RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto ; Informar respecto a la atencién de las alertas: caso N° 196-2022-CTVC/JUN y
caso N° 197-2022-CTVC/JUN; suscitada en la IE 31508 SIMON BOLIVAR, nivel
primario, del distrito de EI Tambo, de la provincia de Huancayo, departamento
de Junin..

Referencia : Oficio N° O166-2022-CTVC/JUN{N
Oficio N° 0181-2022-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracion: Huancayo, 21 de octubre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

I. Antecedentes

1.1. Con fecha 19 de octubre 2022, se recibe a través de correo electronico el Oficio N° 0166-
2022-CTVC/JUNIN, en la que se adjunta la Alerta CASO N°196-2022-CTVC/JUN, que
proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion
Educativa N° 31508 SIMON BOLIVAR, nivel primario, del distrito de EI Tambo, de la provincia
de Huancayo, con fecha 20 de setiembre 2022.

1.2. Con fecha 20 de octubre 2022, se recibe a través de correo electronico el Oficio N° 0181-
2022-CTVC/JUNIN, en la que se adjunta la Alerta CASO N°197-2022-CTVC/JUN, que
proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion
Educativa N° 31508 SIMON BOLIVAR, nivel primario, del distrito de El Tambo, de la provincia
de Huancayo, con fecha 20 de setiembre 2022.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo
de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versién 3, aprobado con Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 06/09/2021.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
i Aublicas en ltems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion
aeliwarma Jel Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo
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de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 03, aprobado con Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/08/2021.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de
las Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versidon N°
8, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000191-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de
fecha 27/07/2021.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las
instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version 2, aprobado con
Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas
en relaciéon a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestién del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa
N° 31508 SIMON BOLIVAR, nivel primario, del distrito de El Tambo, de la provincia de Huancayo,
con fecha 20 de setiembre 2022 (CASO N°196-2022-CTVC/JUN y CASO N°197-2022-
CTVC/JUN).

IV. Analisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL CAE NO REVIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES. NO FUE CAPACITADO SOBRE EL KARDEX INGRESOS Y EGRESOS DE
ALIMENTOS. DEL CASO N°196-2022-CTVC/JUN.

Con fecha 20.10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado estando reunidos con los
miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), realizando el contacto de manera remota
(Ilamada por celular y whats app), facilitdndose la tele capacitacion en referencia al uso del Kardex
en la gestion del servicio alimentario; se facilita los materiales educativos: 1. GUIA PARA EL USO
DEL KARDEX (ppt) y 2. MODELO DE KARDEX EN EXCEL. Ambos de manera virtual. Como se
evidencia en las siguientes imagenes:
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Con fecha 21.10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado estando reunidos con los
miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la IIEE 31508 SIMON BOLIVAR (centro
de coémputo), se desarrolla la CAPACITACION / ASISTENCIA TECNICA DEL KARDEX,

generando casuisticas propias de los participantes, de una manera andragogica. Como se
evidencia en las siguientes imagenes:
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Como accion correctiva se realizd lo siguiente:

- Con fecha 20.10.2022, el monitor de gestidn local estando reunidos con los miembros del
CAE (presidenta, secretaria y vocal1), realizando el contacto de manera remota (llamada por
celular y whats app), facilitandose la tele capacitacion en referencia al uso del Kardex en la
gestion del servicio alimentario; se facilita los materiales educativos: 1. GUIA PARA EL USO
DEL KARDEX (ppt) y 2. MODELO DE KARDEX EN EXCEL. Ambos de manera virtual.

- Con fecha 21.10.2022, el monitor de gestidn local estando reunidos con los miembros del
CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la IIEE 31508 SIMON BOLIVAR (centro de
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computo), se desarrolla la CAPACITACION / ASISTENCIA TECNICA DEL KARDEX,
generando casuisticas propias de los participantes, de una manera andragdgica. Las
funciones de cada miembro del CAE:

1. Marco - Vocal 1 CAE.- RESPONSABLES DEL ALMACEN Y APLICAR EL KARDEX.

2. Norma — Secretaria CAE. — RESPONSABLE DE LA DOCUMENTACION DEL CAE,
GENERAR EL CARDEX, ENTREGAR AL ENCARGADO DEL ALMACEN (VOCAL 1), Y
ARCHIVAR EL KARDEX.

3. Nina — Directora y Presidenta del CAE.- RESPONSABLE DE ORGANIZAR TODO EL
CAE, VERIFICAR LA CORECTA APLICACION DEL KARDEX, VALIDAR EL KARDEX Y
VERIFICAR SU ARCHIVAMIENTO.

Conclusion: Con fechas 20 y 21 del 10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado
identificando que el presente afio 2022 el CAE no recibi6 la capacitacion / asistencia técnica en
referencia al Kardex (manejo y uso). Se procedié a realizar la capacitacion de manera andragogica
en referencia al tema antes mencionado.

El caso se concluye FUNDADO; con fechas 20 y 21 del 10.2022, el monitor facilita la guia del
Kardex (58 hojas) y la respectiva capacitacion / asistencia técnica. También se archiva el material
educativo de capacitacion en la guia para la organizacién documentaria de CAE.

Acuerdo del CAE capacitado: Socializar el uso del Kardex con los otros miembros del CAE,
APAFA'Y CONEI.

Punto critico 2 NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROLDE ENTRADAS Y SALIDAS
KARDEX. DEL CASO N°197-2022-CTVC/JUN.

Con fecha 21.10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado estando reunidos con los
miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la IIEE 31508 SIMON BOLIVAR (centro
de cémputo), se disefia el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA IIEE 31509 SIMON
BOLIVAR, empleado el sistema Excel como funcién de la secretaria del CAE y con el apoyo y
sugerencia de la Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta actividad se deja instaurado el
Kardex para su aplicacion y manejo. Como se evidencia en las siguientes imagenes:
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Como acciodn correctiva se realizé lo siguiente:

- Confecha 21.10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado estando reunidos con los
miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la IIEE 31508 SIMON BOLIVAR
(centro de computo), se disefia el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA IIEE 31509
SIMON BOLIVAR, empleado el sistema Excel como funcion de la secretaria del CAE y con el
apoyo y sugerencia de la Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta actividad se deja
instaurado el Kardex para su aplicacion y manejo.

Conclusiéon: Con fechas 21 del 10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado estando
reunidos con los miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la IIEE 31508 SIMON
BOLIVAR (centro de computo), se disefia el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA IIEE
31509 SIMON BOLIVAR, empleado el sistema Excel como funcion de la secretaria del CAE y con
el apoyo y sugerencia de la Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta actividad se deja
instaurado el Kardex para su aplicacion y manejo.

El caso se concluye FUNDADO; con fechas 21 del 10.2022, el monitor facilita y dirige al CAE para
disefiar el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA IIEE 31509 SIMON BOLIVAR, empleado
el sistema Excel como funcién de la secretaria del CAE y con el apoyo y sugerencia de la
Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta actividad se deja instaurado el Kardex para su
aplicacion y manejo.

Acuerdo del CAE capacitado: Instaurar, aplicar y archivar el Kardex para la 7ma entrega,
dejando las evidencias en archivos del QALI WARMA (guia para la organizacion documentaria del
CAE).

V. Conclusiones:

5.1. Punto critico 1: EL CAE NO REVIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES. NO FUE CAPACITADO SOBRE EL KARDEX INGRESOS Y EGRESOS DE
ALIMENTOS. DEL CASO N°196-2022-CTVC/JUN.

5.2. Conclusion: Con fechas 20 y 21 del 10.2022, se realiza la constatacion del punto alertado
identificando que el presente afio 2022 el CAE no recibio la capacitacion / asistencia técnica
en referencia al Kardex (manejo y uso). Se procedi6 a realizar la capacitacion de manera
andragdgica en referencia al tema antes mencionado.

5.3. El caso se concluye FUNDADO; con fechas 20 y 21 del 10.2022, el monitor facilita la guia del
Kardex (58 hojas) y la respectiva capacitacion / asistencia técnica. También se archiva el
material educativo de capacitacion en la guia para la organizacion documentaria de CAE.

5.4 Acuerdo del CAE capacitado: Socializar el uso del Kardex con los otros miembros del CAE,
APAFA'Y CONEI.

5.5. Punto critico 2: NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROLDE ENTRADAS Y SALIDAS
KARDEX. DEL CASO N°197-2022-CTVC/JUN

9.6. Conclusion: Con fechas 21 del 10.2022, se realiza la constatacidn del punto alertado estando
reunidos con los miembros del CAE (presidenta, secretaria y vocal1), en la [IEE 31508 SIMON
BOLIVAR (centro de computo), se disefia el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA
[IEE 31509 SIMON BOLIVAR, empleado el sistema Excel como funcién de la secretaria del
CAE y con el apoyo y sugerencia de la Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta
actividad se deja instaurado el Kardex para su aplicacion y manejo.
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5.7. El caso se concluye FUNDADO; con fechas 21 del 10.2022, el monitor facilita y dirige al CAE
para disefiar el KARDEX MODALIDAD PRODUCTOS, DE LA IIEE 31509 SIMON BOLIVAR,
empleado el sistema Excel como funcién de la secretaria del CAE y con el apoyo y sugerencia
de la Presidenta y Vocal 1 del CAE. Culminada esta actividad se deja instaurado el Kardex
para su aplicacion y manejo.

5.8 Acuerdo del CAE capacitado: Instaurar, aplicar y archivar el Kardex para la 7ma entrega,
dejando las evidencias en archivos del QALI WARMA (guia para la organizacion
documentaria del CAE).

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la
Institucion Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso
adecuado segun protocolo y dar por atendido la alerta.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

GUSTAVO JESUS PONCE ESPONDA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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