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"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Sr.

ALFONSO SANCHEZ CAJO

Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial
Lambayeque

Presente.

Asunto : RESPUESTA ALERTA GENERADA POR CTVC
Ref. : Oficio N° 061-2022-CTVC/LAMBAYEQUE
Oficio N° 067-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

De mi consideracion:
Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N°
D000378-2022-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (e), en el
cual se detallan los descargos respectivos en atencién a los Casos N° 185, 186 y 187-CTVC/LAM
presentado con documento de la referencia.
Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre la RESOLUCION DE DIRECCION
EJECUTIVA N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario),
remitida a su despacho en su oportunidad, ademas de las pautas necesarias para una adecuada
verificacion en las IIEE.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para expresarle las muestras de mi especial consideracion y
estima.

Atentamente,

Firma

CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

CC.:

Las Acacias 210, urb. Santa Victoria CHICLAYO - LAMBAYEQUE / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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Para : CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

Asunto : Informar de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas
identificadas durante la prestacion del servicio alimentario — 2022, por la CTVC
Lambayeque..

Referencia : OFICIO N°0061-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

Fecha Elaboracion: Chiclayo, 15 de noviembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a su vez informarle sobre las
acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas identificadas durante la prestacion
del servicio alimentario — 2022, por la CTVC Lambayeque, CASO N° 00185-2022-CTVC/LAM,
CASO N° 00186-2022-CTVC/LAM y CASO N° 00197-2022-CTVC/LAM.

I.  ANTECEDENTES

e Mediante OFICIO N°0061-2022-CTVC/LAMBAYEQUE de fecha 14/10/2022 dirigido al
Jefe Unidad Territorial Lambayeque, se dio a conocer las alertas suscitadas en las IE de
la UT Lambayeque, Como producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas

por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjuntando los
siguientes CASOS:

e CASO N°0185-2022-CTVC/LAM
e CASO N°00186-2022-CTVC/LAM

e Mediante OFICIO N°0067-2022-CTVC/LAMBAYEQUE de fecha 10/10/2022 dirigido al
Jefe Unidad Territorial Lambayeque, se dio a conocer las alertas suscitadas en las IE de
la UT Lambayeque, Como producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas
por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjuntando los
siguientes CASOS:

e CASO N°0197-2022-CTVC/LAM

Il. BASE NORMATIVA

¢ Protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante el proceso de compras
y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° RDE D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021.
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e PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS
ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR
EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA aprobado con
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 05
de mayo de 2022

o Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de octubre de 2021.
. OBJETO

¢ Informar las acciones realizadas respecto a los Casos de Alertas identificadas durante la
prestacion del servicio alimentario del afio 2022 por el CTVC Lambayeque, y proceder a
su resolucion y cierre.

IV. ANALISIS

1. CASO N° 00185-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

Existe molestia y quejas de madres de familia,
quienes sefialan que miembros del CAE (Sra. Patty y

CASO 0185-2022- EL PADRE/MADRE/APODERADO ES Sra. Carmen), las condicionan a pagar una cuota
CTVC/LAMB CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA destinada al personal de limpieza de la institucion,
RECIBIR ALIMENTOS para que después de este pago se les entregue los
0855254-1EP-11239 alimentos del Programa Qali Warma correspondiente
CRISTO DE ala 5° entrega.
PACHACAMILLA las madres de familia sefialan que la Sra. Carla

(personal de limpieza de la IE), realiza la distribucién y
entrega de alimentos a los padres de familia; cabe
mencionar que de acuerdo a los padres de familia, ella
y el CAE son quienes condicionan el pago de la cuota,
notifican de las deudas

OTROS (PERSONA QUE NO ES MIEMBRO
DEL CAE DISTRIBUYE/ENTREGA LOS
ALIMENTOS A LOS PADRES DE FAMILIA)

El Caso de Alerta N° 0185-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 0855254-
IEP-11239 CRISTO DE PACHACAMILLA, se realizaron las siguientes acciones complementarias
para lograr su resolucion.

El MGL MIGUEL SANCHEZ REYES, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacién a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a

_ \\‘\""I/,
. S 4, BICENTENARIO
[T] Siempre 5% %=

i
|

partir del 15/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- 1 = ;== DELPERU
2021-PCMy l'a Directiva NP 002- 2021- PCM SGID. o { | com nlpueblo TSN 2021 - 2024
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd ' ‘o,‘“\\

CVvD:. 0059 0674 2718 7918




Lo Ministerio
PERU | de Desarrollo
e Inclusion Social

‘Nacional
Viceministerio zm“‘ﬂ Escolar
WARMA

de Prestaciones Socinles W

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

ASISTENCIA TECNICA PERSONALIZADA AL MIEMBROS CAE

REGISYTRO FOTOGRAFICO: EVIDENCIA DE LA CAPACITACION AL CAE
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a) EL PADRE/MADRE/APODERADO ES CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA RECIBIR
ALIMENTOS

Este punto critico es INFUNDADO; debido a que hubo un mal entendido entre las/los
madres/padres de familia quienes realizaron la queja respecto al condicionamiento para la entrega
de los alimentos que corresponde a lo/las usuarios/as. Se adjunta documentos donde el director
realiza la aclaracién de la queja.
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b) OTROS (PERSONA QUE NO ES MIEMBRO DEL CAE DISTRIBUYE/ENTREGA LOS
ALIMENTOS A LOS PADRES DE FAMILIA)

Este punto critico es INFUNDADO; debido a que el director quien es el presidente del CAE puede
pedir el apoyo de otra persona para que realice la distribucion de los alimentos ya que se cuenta
con una lista de usuarios/as y una lista de canastas armadas para cada usuario. Se adjunta el
padrdn de padres/madres de familia quienes realizaron la queja resaltado de color amarillo quienes
figuran en el padrén que recibieron los alimentos.

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparaciéon y consumo
en el hogar

(-.))

ix. Las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la
distribucién de los alimentos deben contar con buena salud, usar mandil, tapaboca (segun lo
establecido en las disposiciones vigentes) y protector de cabello tener ufias cortas, limpias y
sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros.

x. Las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la
distribucion de los alimentos deben lavarse las manos con agua y jabon y/o desinfeccion con
alcohol de 70° (gel) frecuentemente

(...)
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PADRON DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A LOS PADRES DE LOS USUARIOS DEL
PNAEQW

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de C

Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo BICENTENARIO
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a ! 1
partir del 15/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD. -

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0059 0674 2718 7918




Ministerio
PERU | de Desarrollo Viceministerio
elin on Social de Prestaciones Sociales

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 15/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0059 0674 2718 7918




Ministerio
PERU | de Desarrollo Viceministerio
e Inclusiéon Social de Prestaciones Socinles

"

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de q"‘",,

Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo = L X \‘§m’, BICENTENARIO
I o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGID. La verificaci6n puede ser efectuada a § ¥ ' Slem re §\ = 1
partir del 15/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029- 7 : l - DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. r 2 m-elpueblo /,,m 2021 - 2024
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd :

CVvD:. 0059 0674 2718 7918




Ministerio
sarrollo Viceministerio
316n Social de Prestaciones Socinles

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de

Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo = X

| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a i y Slem re
partir del 15/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- 5 : { p
2021-PCMy la Directiva NP 002- 2021- PCM SGTD. T 0 I u-expueblo -
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd :

CVD: 0059 0674 2718 7918




Lo . | Ministerio Programa Nacional
w PERU | de Desarrollo e v de Alimentaciin Escolar
e Inclusién Social taciones So QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

2. CASO N° 00186-2022-CTVC/LAM

N° de Caso o . "
Alertado/lIEE Punto Critico Descripcion del Punto Critico
EL NUMERO DE ALUMNOS QUE . N .
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGH | S sefde dhe scinene et 57 aumios
NO ES IGUAL AL NUMERO DE 440 alimentos, existiendo un falt’ante de12?récio$1esg ?
CASO 00186- ALUMNOS MATRICULADOS
2022- NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD

CTVC/LAMB | COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE | El informante refirié que encontr6 en la 6° entrega; en el almacén
CORRESPONDE A CADA ALUMNO | saldos

0545509-[ES. | MATRICULADO

10202-JOSE

OLAYA
BALANDRA |NO  SE  DISTRIBUYE  LOS

ALIMENTOS DE MANERA
EQUITATIVA DE ACUERDO AL
NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Debido a que la IE no recibe la cantidad completa de alimentos, la
distribucién de alimentos para cada alumno NO es equitativa.

a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcién a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacién del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se
realiza 3 veces al aio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, por lo que; si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas el SIAGIE estara desactualizado.

Cabe precisar que este punto critico de esta alerta ya no seria competencia de la Unidad
Territorial Lambayeque - Qali Warma, sino de la lIEE y por ende del MINEDU, ya que son los
directores quienes son responsables de realizar las matriculas de los alumnos en su debido
momento, la Unidad Territorial a través de los Monitores de Gestion local supervisamos el
cumplimiento de la entrega de los alimentos a la cantidad de usuarios/as que el director
solicita.
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO

La I.E realizd su primera convocatoria de reparto para el 20 y 21 de setiembre, los representantes
de la CTVC/LAM encuentran producto almacenado el dia 26.09.2022 correspondiente al sobrante
de la primera distribucion debido a que algunos padres/madres de familia no acudieron a recoger
sus productos, posteriormente los dias 27, 28, 29 y 30 de setiembre se convocd a todos los PPFF
que no pudieron acudir a la I.E en los dias establecidos segin cronograma para culminar de
repartir el 100 % de todos los productos, de tal manera que el ultimo dia de reparto fue el 30 de

setiembre.
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Este punto critico es INFUNDADO; debido a que existe un numeral en el PROTOCOLO PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° N°

D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 05 de mayo de 2022, donde indica lo siguiente:

El CAE asiibDuye 08 amenios consoeranod & Cronograma oe
duirbucion, verficando que fa enlrega e realice 2 B madie ¢
pacre O famiia O apoderadalo, Oe Cada usuana

consgieranco o pomer pliralo o4 puntio C dnbucn o
shmenios. Se dede recordd que 108 almenios entregados por «f
PNAEQW comesponden a 1a almmentacon oe 13508 uSAUanasos

sv. Bl CAE, Oebe comar Con un padron o registino de control,. gonoe
figura la canbdad de ca0a aimenio 2 entregar & COts LSUAnal
CON @ ASSSeNcia Wonica de lavsd MGL_ ot ¢ ;,fu gede s remitado
PNAEQW asminada 1 ostribucion

LY Al recepcionar jos aimerdos, cada made o padre de tamia ¢
SPOGSCRAAND 08 1ESA08 USUANas/os. debe rmar v colocar su DNI
on @ padron o regisiro de Control. 8n CASO NO PUeda Brmar coloca
SU huella ageal

e Finalizada of cronograma do distrbocion realizada por of CAE. 5o
SUSCNDE UN “Acla 08 GETNIDUCION 08 alimenios” consignando a
contidad GBIt & 135105 USUANOSOs Slonddos y akguna
OOETENCU suscilada Dicha acta debe estar fiemada por todas as
POTSONAS QUE NAYaN PAMICPano en ACha actividad. A0emas este
documenin debe Ser remiido @ PNAEQW ferminada a
ST BUCION

. Excepoonament2 &n caso que 13 made 0 padre 9¢ famiia
SPOserAGM0 M recoge 1o - almentos Ourante las fechas
ectabi das =0 & cronograma oe Aisinbucion ge aimenios, que
NCAYD ung focha Para MeZagacos yo ovalue s redistribucion.
consderando A 1as madres 0 padres de famdia O apodetadasos
of 1ashos USRS qQue No recteeron SiMmentos por algun
motive, situacion econtmica, salud u ofros.  levantanco acta u ofra

Vernion N° & Fagns 22 de 54
Besniucson @ Dwetciom Fiecetivs N* DOODIEY J0J7 MIDISTHAL OW DF

PROTOCOLD PARA LA PRESTALION DEL SERWVK

ALIMENTAIRO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAs

MSTITUCIORES COUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS PRT 246 PHAL GW V0P
POR EL HROGRAMA NACIONAL DE ALMENTACKOM

ESCOLAR (BALI WARMA

evwlentia segun comesponda. con la asistencia Wonca o8 Ia'e
MO

c) NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE

ACUERDO AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La I.E recibe 440 raciones segun el ultimo corte del SIAGIE-MINEDU al mes de agosto. En el afio
2021 se aprueba la RDE N° 210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo de actualizacion
usuarios) en la cual se establece que las actualizaciones, tanto reducciones e incrementos de
raciones se daran de manera automatica y se gestionaran entre ministerios, por lo que Qali Warma
solo cumplira con brindar el servicio alimentario de la cantidad que se indique en los cortes

determinados en el presente documento.

Por tal motivo, director, teniendo conocimiento de lo estipulado por el PNAE Qali Warma (RD N°
201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE), inform¢ al resto de integrantes CAE que en los casos donde haya
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variacion de usuarios y estudiantes matriculados. Se debe reorganizar los productos de manera
equitativa con la finalidad de poder atender a todos los jévenes matriculados.

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

)

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencion por entrega a fin de:

e Garantizar la distribucion equitativa para el nimero de escolares matriculados.

v. EI Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En
caso exista variacion del niumero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL.

3. CASO N° 00197-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado/IIEE Punto Critico Descripcion del Punto Critico

CASO 00197-2022- El director de la Il.EE. Juan Omar Aguinaga Pérez

CTVC/LAMB

0456467-IEP-11029-
SANTIAGO BURGA
GONZALES

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO
ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

CON DNI N°16564557, sefialo que en la némina 2022
existen 842 alumnos matriculados (hasta el mes de
octubre 2022), sin embargo, el programa ha venido
disminuyendo la entrega de alimentos de 780 raciones
a 759, existiendo un faltante de 61 raciones para 61
usuarios.

a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro.
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Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se
realiza 3 veces al aio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, por lo que; si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas el SIAGIE estara desactualizado.

Cabe precisar que este punto critico de esta alerta ya no seria competencia de la Unidad
Territorial Lambayeque - Qali Warma, sino de la lIEE y por ende del MINEDU, ya que son los
directores quienes son responsables de realizar las matriculas de los alumnos en su debido
momento, la Unidad Territorial a través de los Monitores de Gestion local supervisamos el
cumplimiento de la entrega de los alimentos a la cantidad de usuarios/as que el director

solicita.
REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)

V. CONCLUSIONES

5.1 La UT Lambayeque ha realizado acciones inmediatas con el fin de poder atender y cerrar
las alertas del afio 2022, como se puede observar en las evidencias enviadas por la UT-
Lambayeque.

5.2 La UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable, ha cumplido con realizar la
asistencia técnica a los miembros del CAE de las distintas IIEE, antes del inicio de la
prestacion del servicio alimentario para una adecuada distribucion. Se realiza de manera
constante incidiendo en el PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° N° D000201-2022-
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MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 05 de mayo de 2022, y ha realizado la retroalimentacion
correspondiente a los presidentes y miembros CAE ante la ocurrencia de estas alertas.

5.3 La CTT juntamente al JUT de la UT-Lambayeque monitorearan exhaustivamente el
cumplimiento de la atencién alimentaria a las y los usuarios del PNAEQW.

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre el Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con PROTOCOLO
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA aprobado con
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 05
de mayo de 2022, ademas de las pautas necesarias para una adecuada verificacién en las
IIEE.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente.

Atentamente,
Firma
LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
LCcP
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