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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL ANCASH CARGO
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"Afio del Formlecimenio de iz Sobarania Nacional™

Huaraz, 28 de diciembre da 2022

OFICIO N° 0197-2022-CTVCIANCASH
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Asunto ©  Se ALERTA cinco (05) CASOS
De mi mayor consideraciin:

Es grato dirigirme a Usled para hacerle liegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarie que
el Comité, fiene como funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo & Inclusidn Social, esi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecuciin de sus prestaciones sociales,

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comilés
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunte al presante le hago legar &l (los]
sigwente(s) CASO(5)"

« CASDO N° 01968-2022-CTVCIANC

o CASO N 0187-2022-CTVC/ANG

» CASD N° D198-2022-CTVC/ANC

« CASO N* 0185-2022-CTVC/ANC

» CABD N° 0200-2022-CTVC/ANC

Finalmente, me permiio sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, conciuido su
procedimento, le soliciio sinve comunicar el resuitado de la misma.

A la espera de su pronta atencdn, guedo de Usted
Atentamenta

! Para stectss d Is mencén del CASC aietsss, ¢ Comish sntands gus un Case Resweite e agusd qua ol Frograms b ha
comunicado - por escrilo - mandestando
1] Ura comclusitn sobre @l CASD Alerads; preceando o Bene la CONDIGION de: FUMDADD o INFUNDADD
) Sel CASO fioriado e FUNDADD, &5 necesano procisar ia medida cormctiva impiomentada o i medida a implsmanias
¥ ol gL prEslo
¥ Siol CASO Alriado ss INFUNDADD, s secaaario procaar S8 rzoned o b cualss sumtenta saia dacsibn
4] Si el CASD Alsriaco SOTPBERONGS 8 o6 & ke persotas aciadas. s necesano ndividusiizer 3 COMDICION y proceder
di acuendo a los numaraies & o, segan
tlﬂmﬂmmwmmMIhﬂMIﬂm # MogTAmE. Al DM l8s respuEslEs meilidas

Av. Gamarma N* 380 - O1. 201, Barrio de San Franci=co, Huaraz-Ancash. OF. de la MCLCP
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Tell. de Ancash: 042154203 |
N°® 0199-2022-CTVCI/ANC
Telf. LIMA: 045095602 | C ASO |: ¢
PROGRAMA SOCIAL: | CUNA MAS i, FECHADE REGISTRO: | 2211112022
L DATOS DEL INFORMANTE/SOUICITANTE: : :
2. APELLIDGS NONBRES: SOTO OSORIO, JIMY NILTON 3, NUMERD-DNE: 45430554
COMITE DE TRANSPARENCIA Y  VIGILANCIA | RESPONSABLE |
A.ORGANIZACKNINSTITUCION. | - 1o o i — SEDE ANCASH o : DE CAMPO
6. FEGHADE
IL. IDENTIFICACHON DEL CASD: OCURRENCIA: 221112022
7. DeparTaMENTe: | ANCASH B. PROVINCIA: CARLOS FERMIN FITZCARRALD |
9. DsTRITE: YALYA 10. CCPPMDmeccion: | C.F. RAYAN SN
GESTION DEL SERVICIO  DE | 12 dDXNDESE APLICO LA
11. PROCESO: ACOMPARAMIENTO A FAMILIAS FicHa pe : TOAREAZI-FACILITADORA
{13, CaNTmAD 08 14. CANTIDAD DE PUNTOS 0
AFECTADOS: Chincos = )
Bl DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En &l marco de la campafia de veedurla al Servicio de Accmpafiamenio de Familias del Programa Cuna Mas, se entrevisih via
teleftnica & la Sra. Yenny Melina Rics Meigarejo, Facilitadera del Comité de Gestion "All Wamwra’ del distrito de Yauya.
evidencizndose 8l SQUIBME punio critico.

1.

PROGRAMA ENTREGA INCOMPLETO KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR A ACTOR
COMUMAL PARA EL DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIAS USUARIAS. Durante la enfrevista
efectuada a la facilitadora informd, que se ke entrego el kit de matenales educativos de forma incompleta; aljuncs de
\o% materiales y juguetes que ka informante indich que Je faltan son: sonajas, rompecabezas y cuenios. Esta situaciin
le dificulta cumpdr con sus actividades programadas duranie ias vistas domiciliarias a las familias

Situacion que estaria afectando el cumplimento de la RDE N° 000026-2022-MIDIS/PNCM-DE en la directiva
“Brastacion del Servicie de Acompafiamients a Familias del Programa Nacional Cuna Mas®, en el mumeral 4.2.3
Materiaiesrecursos a ser utiizados, Mesal b, “Ella Facilitador'a y las familias usuarias del SAF, cuentan con un kit
proporcianado por el Programa pasa ef desamollo de las actiidades en la Visia domiciliaria a Familiss donde se hace
referencia al material educativo y especifica el paquete basico de ugueles que & facilitador utiliza en las visilas
domiciliarias alas familias, kit proporcionada por et programa |...| Kit del Facilitador. Para realizar les wsitas domicilianas
a Familias elta faciitadoria cuenta con el kit de Juguetes kit de materal lungible, & kit de matenal impreso e
indumentania, kos mismos que son proporcionados par & PNCM.

V. SUGERENGIAS | RECOMENDACIONES:

Para & adecuado cumplimianto de la Prestacion de los Servicos del programa Cuna Mas, ¥ en cbservancia a los ineamientos
ticnicos que & programa establece para su senvicio, se sugere lo siguente;

Garantizar [a entrega del kit de materiales educatives completos a los actores comunales, por la importancia de estos
an las acciones educativas que los facilitadores beindan a kas famiias usuarias del programa a su cargo. Tanto en esle
cama n olros casos se refiera la necesidad de que & dotacion de materiales educativos se reaice de manera compieta
y se renueve anualmente, como especifica ia directiva del programa, se observa en algunos casos que losllas
facilitadoresias a pesar del paso de los afos mantienen los mismos materisles y deben de sakdar estas falencias con
sus propios mcurses: bo cual también podria afectar su desempefio y tiempo personal y familiar En ese sentido,
sUGEnmos 58 tomen al respecto fas medidas comespondientes y suscritas en las mismas directivas del Programa Cuna
Mas,

Sa solicits verificar el caso v s nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y (85 acciones que vienen
establecienda para la solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso, en relacion & los principios v estandares
de cafidad oifecidos por e Programa Cuna Més y el Servicio de Acompaiiamiento a Familias.




V. ANEXOS: (Total de paginasTolios: 03)

1. Copiade la Ficha \-279-2022-ANC-C {03 folios),
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JIMY N.SOTO OSORIO
RESPONSABLE DE CAMPO — CTVIC ANCASH
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