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Señor(a): 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Informe de atención de las alertas N° 190, 194, 195, 199, 200, 202-2022-

CTVC/JUN.. 
 
Referencia      : INFORME N° 000054-2022/UTJUN-MVC 
    INFORME N° 000057-2022/UTJUN-JPV 
    INFORME N° 000060-2022/UTJUN-FPC 
    INFORME N° 000055-2022/UTJUN-MVC 
    INFORME N° 000059-2022/UTJUN-JPV 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
la respuesta a las alertas N° 190, 194, 195, 199, 200, 202-2022-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Cabe precisar que, por el volumen de la documentación, esta se encuentra consolidada en el siguiente 
enlace:  
 
https://drive.google.com/drive/folders/1U489A8-3_Epz-buTJP6LVzNfl80CLaz0?usp=share_link  
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
 
 
 
 
 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
 
 
cc.: 
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lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 28/10/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
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Para :  RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N°167-2022-CTVC/JUNIN   
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 27 de octubre de 2022  
 

 

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarla cordialmente y en atención a los documentos 
de la referencia, informarle lo siguiente: 
 
I. ANTECEDENTES 
 
1.1 Con fecha del 19 de octubre el área de la coordinación técnica de la UT-Junín vía correo 
electrónico hace de conocimiento sobre la alerta caso N°199-2022-CTVC/JUN y caso N°200-
2022-CTVC/JUN suscitada en la IE 319 ANA AMANCIA RAMOS SANCHEZ, nivel INICIAL, CM 
0376210, centro poblado CHUPURO, distrito CHUPURO, provincia HUANCAYO, ítem CHILCA. 
 
1.2. Oficio N°167-2022-CTVC/JUNIN detalla la alerta caso N°199-2022-CTVC/JUN suscitada en 
la IE N° 319 ANA AMANCIA RAMOS SANCHEZ nivel INICIAL, situada en el distrito de chupuro, 
provincia de huancayo, región junín. 
 
1.3. Oficio N°167-2022-CTVC/JUNIN detalla la alerta caso N°200-2022-CTVC/JUN suscitada en 
la IE N° 319 ANA AMANCIA RAMOS SANCHEZ nivel INICIAL, situada en el distrito de chupuro, 
provincia de huancayo, región junín. 
 

II.NORMATIVA 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación 
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código 
de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versión 3, aprobado con Resolución de Dirección 
Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 06/09/2021. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas 
Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación 
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código 
de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 03, aprobado con Resolución de 
Dirección Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/08/2021. 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso N°199-2022-
CTVC/JUN y N°200-2022-CTVC/JUN suscitada en la IE N° 319 ANA AMANCIA 
RAMOS SANCHEZ nivel INICIAL, situada en el distrito de chupuro, provincia de 
huancayo, región junín.. 
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representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
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2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de 
las Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 
8, aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000191-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de 
fecha 27/07/2021. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada 
Norma para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las 
instituciones educativas y programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las 
Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma”, con código de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versión 2, aprobado con 
Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
III.OBJETIVO 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas 
en relación a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa 
N° IE 319 ANA AMANCIA RAMOS SANCHEZ, nivel INICIAL, CM 0376210, centro poblado 
CHUPURO, distrito CHUPURO, provincia HUANCAYO, ítem CHILCA con fecha 23/09/2022. 
 
IV.ANALISIS 
 
4.1. En relación a la alerta caso N°199-2022-CTVC/JUN, se realizaron las siguientes acciones: 

 
Punto crítico: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS 
FUNCIONES. Durante la veeduría se preguntó a la Sra. Elizabeth Anglas Paulino, Directora de la II.EE, si 
ha recibido capacitación para la gestión del servicio alimentario, sobre el formato que ayuda a controlar los 
ingresos y egresos de los alimentos en el almacén KARDEX, respondió que NO fue capacitado sobre este 
tema.  
 
Con fecha 25/10/2022 se realiza la constatación del caso, donde la directora Sra. Elizabeth Anglas Paulino, 
con DNI 20056476, presidenta del CAE de la I.E 319 Ana Amancia Ramos Sánchez, del nivel inicial, del 
distrito de Chupuro, provincia de Huancayo, manifiesta lo siguiente: 
 
No fueron capacitados por parte del programa programa nacional de alimentación escolar qali warma 
(PNAEQW) en dicho tema (KARDEX), sin embargo, manifiesta que fueron capacitados en otros temas 
(distribución, almacenamiento, otros). De igual manera los integrantes CAE y APAFA presentes en la 
reunión del 25/10/2022 manifiestan que la monitora Sara les capacito personalmente. 
 
Sobre el KARDEX manifiesta que actualmente el documento de sustento en la cual se evidencia como se 
viene manejando los alimentos en la IE es el PADRON DE DISTRIBUCIÓN en la que se consigna cuantos 
y que alimentos se les entrego a los padres y madres de familia. 
 
Al respecto se realizó las siguientes acciones: 
 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
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Se capacita al CAE sobre el servicio alimentario: etapas del servicio alimentario, conformación CAE, 
funciones CAE, modelo de cogestión, liberación de productos, arroz fortificado, requerimiento nutricional, 
hábitos alimentarios, acta de entrega y recepción de alimentos, consideraciones importantes en la 
distribución, otros. 
 

 
 
Se entrega modelo de formato KARDEX y se les capacita sobre su registro, considerando la fecha de 
ingreso, egreso, saldo, el responsable y el producto donde le CAE realiza el registro del documento, 
asimismo asume el compromiso del registro en adelante del ingreso y salida de los alimentos en el kardex. 
 

 
 
 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 28/10/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0057 4872 6483 8179



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

  

 Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 

9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

 

 
 
Conclusión: Con fecha 25/10/2022 se realiza la constatación del punto alertado encontrando que el CAE 
con falta de capacitación en cuanto al manejo del kardex, tomando como acción correctiva la respectiva 
asistencia técnica del manejo del kardex donde le CAE realiza el registro del documento, asimismo asume 
el compromiso del registro en adelante del ingreso y salida de los alimentos en el kardex.  
 
4.2. En relación a la alerta caso N°200-2022-CTVC/JUN, donde se reporta los siguientes puntos críticos: 
 
PUNTO CRÍTICO 1: NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE 
PRODUCTOS ACTUALIZADO (CONTROL KARDEX). Durante las acciones de veeduría se preguntó a la 
Sra. Elizabeth Anglas Paulino, presidenta del CAE, si cuenta con el documento de control de entrada y 
salida de productos actualizado Kardex; respondió que No. 
 
PUNTO CRÍTICO 2: EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS 
PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A 
ESTA ENTREGA. Durante le veeduría se observó que los alimentos no se habían distribuido a los padres 
de familia de los alumnos matriculados, correspondiente a la 6ta. entrega. Al respecto la Sra. Elizabeth 
Anglas Paulino, directora de la Institución Educativa, manifestó: que “los alimentos se entregaran el día 
miércoles 28 de setiembre del 2022”.  
 
Se realizó las siguientes acciones: 
 
Con fecha 25/10/2022 se realiza la constatación del caso, donde la directora Sra. Elizabeth Anglas Paulino, 
con DNI 20056476, presidenta del CAE de la I.E 319 Ana Amancia Ramos Sánchez, del nivel inicial, del 
distrito de Chupuro, provincia de Huancayo, manifiestó lo siguiente: 
 
En relación al punto crítico 1: Actualmente no cuentan con el documento KARDEX, sin embargo, cuentan 
con los PADRONES DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS y ACTAS DE DISTRIBUCIÓN en la cual se 
evidencia cuanto producto recibe (entrada) la IE y cuanto producto entrega (salida) a los 
padres/madres/apoderados, esto para cada entrega. 
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En relación al punto crítico 2: Una vez llegue los alimentos a la IE se pone de acuerdo con el CAE para 
la fecha de distribución, considerando que las madres de familia del CAE que apoyan en la distribución 
trabajan y no tienen tiempo, y alguno de ellos viven en Huancayo. Por otra parte, la madre de familia del 
CAE designada para apoyar en la distribución de los alimentos de la sexta entrega se enfermó, por lo que 
se retrasó un poco la fecha de distribución. 
 
Al respecto se toman las siguientes acciones: 
 
En relación al punto crítico 1: Se entregó una copia del KARDEX a la directora, se brinda asistencia 
técnica del uso y se logra que el CAE realice el registro del documento. Como compromiso, el CAE acuerda 
mantener actualizado el documento kardex. 
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En relación al punto crítico 2: Se verifica el ambiente de almacén NO encontrándose alimentos de la 
sexta entrega. Se verificó los padrones de distribución en los cuales se evidencia la entrega a 68 usuarios 
estando estos firmados como conformidad. Se evidencia en los padrones la fecha de distribución el 
26/08/2022, sin embargo, la directora manifiesta que la distribución se hizo el 05/10/2022 y a la fecha no 
queda nada, la directora manifiesta que hubo un error involuntario en la digitación de la fecha de 
distribución. Al respecto se brinda asistencia técnica en la oportunidad de la distribución de los alimentos, 
asumiendo el compromiso del CAE para realizar la distribución de los alimentos de la séptima entrega en 
la fecha 28/10/2022. 
 

 
 
Conclusiones: 
En relación a la falta de documento kardex en la IE se proporcionó una copia del KARDEX a la directora 
de la IE, se brindó asistencia técnica del uso y se logra que el CAE realice el registro del documento con el 
detalle de los productos recepcionados comprometiéndose a mantener actualizado el documento kardex. 
El caso se concluye FUNDADO. 
 
En relación a la no distribución de oportuna de los alimentos, se verificó que la distribución de los alimentos 
correspondiente a la SEXTA ENTREGA se realizó en la fecha 05/10/2022, tomando acciones correctivas 
para cumplimiento de la distribución antes de periodo de atención. El caso se concluye FUNDADO. 

 
 
 
 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 28/10/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0057 4872 6483 8179



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

  

 Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 

9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

 
V. CONCLUSIONES 
 
5.1. En relación a la alerta caso N°199-2022-CTVC/JUN 
 

- Con fecha 25/10/2022 se realiza la constatación del punto alertado encontrando que el 
CAE con falta de capacitación en cuanto al manejo del kardex, tomando como acción 
correctiva la respectiva asistencia técnica del manejo del kardex donde le CAE realiza el 
registro del documento, asimismo asume el compromiso del registro en adelante del 
ingreso y salida de los alimentos en el kardex. El caso se concluye FUNDADO. 
 

5.2. En relación a la alerta caso N°200-2022-CTVC/JUN, 
 

- En relación a la falta de documento kardex en la IE se proporcionó una copia del KARDEX a la 
directora de la IE, se brindó asistencia técnica del uso y se logra que el CAE realice el registro del 
documento con el detalle de los productos recepcionados comprometiéndose a mantener 
actualizado el documento kardex. El caso se concluye FUNDADO. 

- En relación a la no distribución de oportuna de los alimentos, se verificó que la distribución de los 
alimentos correspondiente a la SEXTA ENTREGA se realizó en la fecha 05/10/2022, Al respecto 
se brinda asistencia técnica en la oportunidad de la distribución de los alimentos, asumiendo el 
compromiso del CAE para realizar la distribución de los alimentos de la séptima entrega en la 
fecha 28/10/2022. El caso se concluye FUNDADO. 

 

VI. RECOMENDACIONES 

 

6.1. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador Técnico Territorial – Junín para 

conocimiento y fines. 

 

Adjunto: 

Lista de asistencia a capacitación 

Actas de constatación 

Acta de distribución sexta entrega 

Padrón de distribución sexta entrega 

Formato de KARDEX rellenado 

Lista de asistencia a capacitación 

 

Sin otro en particular me suscribo de Ud. 
 

Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

JOSE CARLOS POMA VERA 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
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