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OFICIO N° 0175-2022-CTVC/JUNÍN 
 

Señor(a) 
RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS. 
Jefa de la Unidad Territorial 
Programa Nacional de Alimentación Escolar – Qali Warma. 

. 
Junín.- 

 

Asunto: Se ALERTA Dos (02) CASO(S). 
 

De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como 
función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales 
del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la transparencia y neutralidad en la 
ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités Locales de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)1: 
 

• CASO N° 201-2022-CTVC/JUN. 
• CASO N° 202-2022-CTVC/JUN.  

  
 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de los casos y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

 
A la espera de su pronta atención, quedo de usted. 

Atentamente, 

 
 
 
 

Jessica Rojas Domínguez 
Responsable Regional 

 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - por 
escrito -, manifestando: 
1) Una conclusión sobre el CASO; precisando la condición de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la acción correctiva inmediata implementada que da solución al CASO; o la medida 
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solución del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la acción 
correctiva. 
3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisión, citando normas o documentos que 
así lo demuestren. 
4) Si el CASO corresponde a dos o más puntos críticos y/o a dos o más personas, es necesario individualizar la condición y proceder a dar 
solución por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 ó 3, según corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin 
solución, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO. 

 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Teléfono de Junín: (#)942161273  

Teléfono Nacional: (#)942160416 
 CASO  N° 201–2022-CTVC/JUN 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 20/09/2022 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: ROMERO GARCIA SHULMA SONIA 3. NÚMERO-DNI: 40931508 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
CAMPO 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 20/09/2022 

7. DEPARTAMENTO: JUNÍN 8. PROVINCIA: HUANCAYO 

9. DISTRITO: EL TAMBO 10. CCPP/DIRECCIÓN: SALAS 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 

SUPERVISION Y MONITOREO A IIEE 
PARA LA PRESTACION DEL 
SERVICIO ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VEEDURÍA? 
0375592-IEP-31508 SIMON BOLIVAR 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
334 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
 01 Punto Crítico 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El 20/09/2022 durante las acciones de veeduría se entrevistó a la Sra. Nina Carlos Dionisio, con 
DNI 20088193, presidenta del CAE de la I.E 31508 Simón Bolívar, del nivel primario, del distrito de 
El Tambo, provincia de Huancayo. Se aplicó la Ficha de Vigilancia N° 179-2022, registrándose el 
siguiente punto crítico: 
 
1. MONITOR DE GESTION LOCAL NO DEJO ACTA DE SUPERVISION A CAE DESPUES DE 

VISITA A LA IE. Durante la veeduría se preguntó a la mencionada Sra. Nina Carlos Dionisiosi 
cuenta con el acta de supervisión que dejó la monitora en su visita a la IE; respondió que NO. 
Respecto a la monitora la Sra. Nina Carlos Dionisio, Directora de la Institución Educativa manifestó: 
que “en la cuarta entrega tuvimos la visita de la monitora Marilia (no recuerda su apellido) con quien 
se acordó capacitar a los padres de familia sobre nutrición para coordinar sobre la capacitación le 
llamé al N° 982895633, no respondía el celular hasta el día 4 de agosto dejó un mensaje en el 
grupo de WhatsApp Qali Warma 2022 informando que estuvo apoyando al programa Ad Honorem 
con la esperanza que renueven su trabajo pero no fue así” y “ el 19 de septiembre enviaron un 
mensaje al grupo de whatsApp del programa la Monitora Diana Chirinos Molina mencionando que 
se coordine con su personas acciones referente al programa”. 
 
Cabe resaltar que este hecho podría estar afectando al cumplimiento de los objetivos del 
programa; ya que no se cuenta con monitores locales de campo para acompañar a los 
integrantes del CAE en el cumplimiento de sus funciones. 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
a) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo 

para la Supervisión de la Prestación del Servicio Alimentario en las Instituciones 
Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
se cumpla con lo estipulado en el punto 8.8.1 La/el MGL durante las actividades de supervisión, 
ingresa la información directamente en la aplicación haciendo uso del equipo móvil de recojo de 
datos y registra únicamente en forma manual en formato físico el acta de supervisión 
(Anexo N°07), un (01) original y dos (02) copias, una de las cuales entrega a la/al 
presidenta/e o integrante del Comité de Alimentación Escolar para su custodia en la IE y 
la otra queda en su poder, asimismo, el original se entrega a la UT. Dichas actas deben estar 
debidamente firmadas y selladas (huella digital en caso de PRONOEI que no disponga de sello) 
por la/el presidenta/e del Comité de Alimentación Escolar, y de ser el caso, firma la/el integrante 
del Comité de Alimentación Escolar que haya participado en la supervisión. 
 

  



b) Que el programa realice las indagaciones respectivas del punto crítico y se resuelva en el debido 
plazo establecido según la Ruta de Emisión de Alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as. 

 
V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (03) 

 
1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 179- 2022-JUN-Q (3 folios). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……………………………. 
Jessica Rojas Domínguez 

Responsable Regional 

 



 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

 


