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Señora: 
 

MARITZA MALLQUI  AGUILAR 
Responsable Regional CTVC – Equipo Tecnico - ANCASH 
 
 
Asunto                      : Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso 

N°00201-2023-CTVC/ANC suscitada en la I.E88232 Nuestra Virgen 
María, situada en el Distrito de Chimbote, Provincia de Santa, 
Departamento de Ancash. 

 
Referencia      : OFICIO N° D0091-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH 

CASO N° 00201-2023-CTVC/ANC 
CARTA N° 048- 2023 - MIDIS/PNAEQW-UTACSH2 - YYDV 
  

  
De mi mayor consideración: 
 
Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atención a los documentos de 
la referencia remitir a su despacho, el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos 
críticos informados; de la I.E88232 Nuestra Virgen María, situada en el Distrito de Chimbote, 
Provincia de Santa, Departamento de Ancash. 
 

 Alerta: Caso N°201-2023-CTVC/ANC 
 
Agradecemos y saludamos la implementación de los mecanismos de monitoreo social, a fin de 
contribuir a la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa, 
incentivándolos a seguir participando activamente, en beneficio de los niños y niñas usuarios(as) 
del PNAE QW. 
 
Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial 
consideración y estima personal. 
 
 
Atentamente, 
 
Firma 
 
FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2 
 
 

 
cc.: 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 20/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0077 8024 4934 6557

OFICIO N°   D000291-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2

Chimbote, 20 de Junio del 2023

Firmado digitalmente por MANRIQUE
AGAMA Fulmer Olmedo FAU
20550154065 hard
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Ancash 2
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 20.06.2023 11:47:34 -05:00
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CARTA N° 048- 2023 - MIDIS/PNAEQW-UTACSH2 - YYDV 
 
Sr: 
Lic. FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 
Jefe (e) de la Unidad Territorial Áncash 2 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
 
Presente. 
 

Asunto:  Informar las acciones realizadas para la atención de la 
alerta caso N°00201-2023-CTVC/ANC suscitada en la 
I.E88232 Nuestra Virgen Maria, situada en el  Distrito 
deChimbote, Provincia de Santa, Departamento de 
Ancash. 

      
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, a la vez, Informar las acciones realizadas 
para la atención de la alerta caso N°00201-2023-CTVC/ANC suscitada en la I.E88232 Nuestra 
Virgen Maria, situada en el  Distrito deChimbote, Provincia de Santa, Departamento de Ancash. 
 

Agradeciendo la atención que el presente le merezca, hago propicia la oportunidad para 
manifestarle mi especial consideración y estima. 
 
Atentamente, 

 
 

______________________________ 
DNI/RUC: 40222262/10402222625 

Yanet Yovany Davila Villafana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Nuevo Chimbote, 15 de junio de 2023 

Firmado digitalmente por GARCIA
FERNANDEZ Cesar FAU
20550154065 hard
Motivo: Doy V° B°
Fecha: 17.06.2023 17:57:52 -05:00
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Para :  FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 

UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2 
   
Asunto  :

  
Referencia  : OFICIO Nº  0091-2023-CTVC/ANCASH  

Caso N°0201-2023-CTVC/ANC 
 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar 

sobre el caso de alerta suscitado. 

I. ANTECEDENTES 

1.1. Mediante OFICIO Nº 091-2023-CTVC/ANCASH emitido por el representante del 

Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de fecha 06/06/2023 se hace 

de conocimiento a la Jefe de la Unidad territorial Ancash 2 sobre lo suscitado en la 

IIEE. 88232 Nuestra Virgen Maria, respecto a la alerta caso N°0201-2023 CTVC/ANC, 

con fecha de ocurrencia 13/04/2023 y Puntos Críticos: 

 Punto Crítico 1: Número de alumnos/as atendidos que figura en acta de 

entrega/recepción es mayor que el número de alumnos/as matriculados. 

 Punto Crítico 2: Programa no brinda capacitación/Asistencia técnica a 

miembro CAE 

 Punto Crítico 3: CAE no cumple con distribución de alimentos 

 Punto Crítico 4: Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria 

limpia,completa 

II. BASE NORMATIVA 

2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que 

aprueba protocolo de la promoción de la participación social, veeduría y atención de 

alertas del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

2.2. Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D00187- MIDIS/PNAEQW-DE, que hace 

referencia a la Norma Técnica  para la Prestación del Servicio Alimentario por los 

Actores Vinculados   a las Instituciones Educativas Públicas Atendidas  por el 

Programa  Nacional de Alimentación  Escolar Qali Warma. 

2.3. Resolución de Dirección Ejecutiva  D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que  aprueba  

el protocolo  para  el Fortalecimiento  de Capacidades   a los Actores Vinculados a la  

Prestación del Servicio Alimentario del Programa  Nacional de Alimentación Escolar 

Qali Warma. 

2.4. . Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica 

denominada Norma para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso 
N°00201-2023-CTVC/ANC suscitada en la I.E. 88232 Nuestra Virgen 
Maria, situada en el  Distrito deChimbote, Provincia de Santa, 
Departamento de Ancash. 

 
Fecha Elaboración: Chimbote, 15 de junio de 2023  
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Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma en las Instituciones 

Educativas y Programas No Escolarizados Públicos de la Educación Básica. 

 

 

III. OBJETO 

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta N°0201-2023-

CTVC/ANC y proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las 

recomendaciones efectuadas por la USME para la resolución de la alerta N°0201-

2023-CTVC/ANC. 

IV. ANÁLISIS 

Según OFICIO Nº 091-2023-CTVC/ANCASH, durante la visita efectuada por CTVC a la 

IE N° 88232 Nuestra Virgen Maria con código modular 0545038, se logró identificar 04 

puntos críticos, por tanto, según documento de referencia, el día 13 de junio 2023 se 

realiza los sustentos, en cumplimiento de mis funciones como MGL, con el fin de realizar 

el levantamiento de las observaciones de los puntos críticos de la alerta emitida por 

CTVC: 

4.1. PUNTO CRÍTICO 1: NÚMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN 

ACTA DE ENTREGA/RECEPCIÓN ES MAYOR QUE EL NÚMERO DE ALUMNOS 

MATRICULADOS.  

Cabe mencionar que en el presente año mediante RDE N° 461-2022-

MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones 

Educativas Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2023, establece la 

atención de 177 usuarios en la IE 88232 Nuestra Virgen Maria con código modular 

0545038 nivel inicial..Ademas según Dirección Ejecutiva Nº D00187- 

MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia a la Norma Técnica  para la Prestación 

del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados   a las Instituciones Educativas 

Públicas Atendidas  por el Programa  Nacional de Alimentación  Escolar Qali Warma 

establece:”” Realizar la distribución de alimentos entre el total de lo/as 

usuarios/as que se encuentren matriculados/as y registrado/as en el SIAGIE” 

Al respecto 

 El día 21/03/2023 mediante mensaje wasap al grupo Directores QALI 
WARMA, se comunica a Presidenta CAE Directora Mirela Cleofe Mar 
Espinoza de Olivos, sobre la actualización de usuarios, donde sustenten la 
cantidad de usuarios que tienen actualmente matriculados para realizar la 
actualización de usuarios. (Anexo 1) 
 

 El día 22/03/2023 mediante mensaje wasap al grupo Directores QALI 

WARMA, se capacita a Presidentes CAE sobre la “Norma técnica para la 

prestación del servicio Alimentario por los actores vinculados a las 

Instituciones Educativas públicas atendidas por el programa Nacional 

de Alimentación Escolar Qali Warma” indicando que en el punto 5.2.3 

Distribución de Alimentos en los Item viii y ix señala:  
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viii Realizar la distribución de alimentos entre el total de lo/as 

usuarios/as que se encuentren matriculados/as y registrado/as en el 

SIAGIE, donde cada familia recibe la cantidad de alimento que corresponde 

a cada estudiante que cumpla con las condiciones antes mencionadas. 

ix. Realizar la distribución equitativa a nivel de grupo de alimentos, de 

presentarse una diferencia de usuarias/os registradas/os en el SIAGIE y 

las/os usuarias/os atendidas por el PNAEQW.Para ello se sugiere lo 

siguiente: Identificar los alimentos por grupos y Sumar el total del volumen 

de cada grupo de alimentos. 

En el mensaje se sensibiliza a la presidenta CAE sobre la importancia de la 

actualización de usuarios y de registrar a sus usuarios en el SIAGIE.(ANEXO 1) 

 

 Según Base de datos brindado por MINEDU (Ministerio de Educación) al PNAEQW 

corte SIAGIE FECHA:31/03/2023 la I.E. tenía registrado en el SIAGIE 159 usuarios, 

como el programa se basa en información brindada por el ente rector se realizó la 

actualización con la información brindada por el Ministerio de Educación (Anexo 2) 

 

 Mediante llamada telefónica fecha 05 de abril se comunica con directora Mirella 

Cleofe Mar Espinoza de Olivos la información brindada por MINEDU indicando que 

en el SIAGIE según información brindada por el MINEDU tiene 159 usuarios 

registrados, donde la directora indica que la información brindada es 

conforme.(Anexo 3) 

4.2. PUNTO CRÍTICO 2: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA 

TECNICA A MIEMBRO DEL CAE 

 Además, es preciso mencionar que el MINEDU a comunicado al PNAEQW nuevo 

corte SIAGIE con fecha 15/05/2023 donde la I.E. tiene registrado 159 alumnos en el 

SIAGIE, el programa va realizar la actualización de usuarios de acuerdo a la 

normativa del Programa (Anexo 4)

 

Cabe mencionar, en ámbito de mis funciones se viene realizando seguimiento 

frecuente al número de estudiantes matriculados en la IE 88232 Nuestra virgen Maria 

para realizar la actualización de los usuarios y se sigue capacitando sobre la 

importancia de mantener actualizado a los usuarios 

. 

El día 14/02/2023 se realizó la verificación de almacén en donde se brindó 

asistencia técnica a presidente CAE, la Prof. Mirella Cleofe Mar Espinoza, buenas 

prácticas de almacenamiento, entre otros detallado en acta de supervisión de la 

prestación del servicio alimentario. (Ver anexo 5)  
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4.3. PUNTO CRÍTICO 3: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS. 

El día 23/02/2023 se comunicó a presidenta CAE Directora Mirella Cleofe Mar 

Espinoza y envió cronograma de entrega de productos y periodos de atención por 

entrega mediante WhatsApp hora: 16:34, tal como se evidencia en toma fotográfica 

(Anexo 9).  

El día 13/03/2023 se registra precipitaciones pluviales a causa del ciclón yacu 

causando inundaciones alrededor y dentro de la I.E. dificultando su acceso, la 

atención alimentaria se reprogramo su inicio para el día 20/03/2023, debido a que 

las lluvias habían afectado las viviendas de los estudiantes de la I.E.  y a la poca 

asistencia escolar, el CAE se organizó y programó la distribución para la fecha 

24/03/2023 con la finalidad de asegurar la participación de todos los usuarios. 

La I.E. en la segunda entrega y tercera entrega viene realizando la distribución de 

los alimentos desde el 19/04/2023 y la tercera entrega 01/06/2023 hasta la fecha 

viene cumpliendo con el periodo de atención establecido según el “CRONOGRAMA 

DE ENTREGA DE ALIMENTOS”  (Anexo 10) 

 

4.4. PUNTO CRITICO 4: PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA 

INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA . 

 

El día 19/04/2023 se realiza la supervisión en la etapa de distribución donde los 

integrantes del CAE contaban con sus indumentarias completas durante la etapa 

mencionada. 

A su vez en atención a la alerta, el día 13/06/2023 mi persona coordino con la 

integrante CAE para realizar un reforzamiento sobre sus funciones y sobre el 

El día 19/04/2023 se realizó la supervisión presencial en la etapa de distribución  

donde se  brindo Asistencia técnica a secretaria del CAE profesora Rosario Fabiola 

Mejía Falconi de Vargas  (Anexo 6)

El dia 21/04/2023 se realizo la capacitación y sensibilización a integrantes CAE 

presidenta CAE Mirela Cleofe Mar Espinoza de Olivos, profesora Rosario Fabiola 

Mejía Falconi de Vargas y familia (Anexo 7) 

  En atención a la alerta, el día 13/06/2023 mi persona coordino con la sub directora 

profesora Leli Gaudencia Rodriguez Sanchez y integrante CAE para realizar un 

reforzamiento sobre las funciones del CAE y sobre el cumplimiento a la  RDE Nº 

D00187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que  hace  referencia  a la Norma  Técnica  para  

la  Prestación  del Servicio  Alimentario por los Actores  Vinculados   a las 

Instituciones Educativas Públicas  Atendidas  por  el  Programa  Nacional de  

Alimentación   Escolar  Qali Warma” entre otros temas detallados acta de 

constatación el ANEXO N°05 y lista de asistencia a capacitación y/o sensibilización 

centralizada y tomas fotográficas. (Ver anexo 8) 
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cumplimiento a la  RDE Nº D00187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que  hace  referencia  

a la Norma  Técnica  para  la  Prestación  del Servicio  Alimentario por los Actores  

Vinculados   a las Instituciones Educativas Públicas  Atendidas  por  el  Programa  

Nacional de  Alimentación   Escolar  Qali Warma” entre otros temas detallados acta 

de constatación el ANEXO N°05 y lista de asistencia a capacitación y/o 

sensibilización centralizada y tomas fotográficas. (Ver anexo 11) 

 

 
V. CONCLUSIONES 

5.1. De lo mencionado en el punto 1, se procedió a actualizar la cantidad de alumnos 

matriculados según la base de datos brindados por el MINEDU corte SIAGIE fecha 

31/03/2023 con esa información se realizó la adenda para la 3era entrega 

5.2. De lo mencionado en el punto .2, el CAE fue capacitado el 21/04/2023, a su vez se 

realizó el reforzamiento el día 13/06/2023. 

5.3. De lo mencionado en el punto .3, El CAE, viene cumpliendo desde la segunda entrega 

con los periodos de atención según lo establece el cronograma de entrega de 

alimentos . 

5.4. De lo mencionado en el punto 4., El CAE, viene cumpliendo desde la segunda entrega 

con el uso de la indumentaria completa en las etapas del servicio alimentario 

VI. RECOMENDACIONES 

6.1.  EL representante de CTVC que hace la veeduría deben presentarse como tal ante los 

integrantes del CAE. 

6.2. El CTVC debe informar a la IE (Integrante CAE) sobre los puntos que está dando a conocer en 

Acta de la Ficha de Veeduría y Vigilancia Social. 

6.3. Se continuará reforzando la Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento a la Norma Técnica 

RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.  

6.4. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes. 

YANET YOVANY DAVILA VILLAFANA 
UNIDA

 
Atentamente, 
 
Firma 
 

D TERRITORIAL ANCASH 2 
YDV 
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ANEXOS 
 
 ANEXO 1: 
 

 
ANEXO 2 Data del reporte SIAGIE brindado por MINEDU corte 31/03/2023 
 

 
 
Anexo 3: Llamada fecha 5 de abril 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIRECCION:AA.HH. VILLA LOS FICUS MANZANA B LOTE 5 - NUEVO CHIMBOTE
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ANEXO 4 Data del reporte SIAGIE brindado por MINEDU corte 15/05/2023 
 

 
 

 

 

DIRECCION:AA.HH. VILLA LOS FICUS MANZANA B LOTE 5 - NUEVO CHIMBOTE
CORREO ELECTRONICO:yanetdavila1979@gmail.com

 
ANEXO 5: ACTA DE VERIFICACIÓN DE ALMACEN AT A PRESIDENTA CAE  
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 DIRECCION:AA.HH. VILLA LOS FICUS MANZANA B LOTE 5 - NUEVO CHIMBOTE
CORREO ELECTRONICO:yanetdavila1979@gmail.com

          ANEXO 8 : Tomas fotográficas  de supervisión 19/04/2023 segunda entrega y del acta anexo 5 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 fotografia de AT a subdirectora
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ANEXO 10: cronograma de distribución. 
 

 
 
 
 
 

DIRECCION:AA.HH. VILLA LOS FICUS MANZANA B LOTE 5 - NUEVO CHIMBOTE
CORREO ELECTRONICO:yanetdavila1979@gmail.com

ANEXO 9:Wassap  Envio de cronograma 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
SEDE REGIONAL ANCASH 

 

Av. Gamarra Nº 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP 
Celular: 942154203 

Correo Electrónico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com 
Página Web: www.ctvcperu.org.pe   

Huaraz, 06 de junio de 2023 
 
OFICIO Nº 0091-2023-CTVC/ANCASH 

Señor 
FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 
Jefe de la Unidad Territorial Ancash 2 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
 
Presente. - 
 

Asunto : Se ALERTA diez (10) CASOS 

De mi mayor consideración: 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como función 
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de 
Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones 
sociales. 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités Locales de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)1: 

 CASO N° 0201-2023-CTVC/ANC  CASO N° 0206-2023-CTVC/ANC  

 CASO N° 0202-2023-CTVC/ANC  CASO N° 0207-2023-CTVC/ANC 

 CASO N° 0203-2023-CTVC/ANC  CASO N° 0208-2023-CTVC/ANC 

 CASO N° 0204-2023-CTVC/ANC  CASO N° 0209-2023-CTVC/ANC 

 CASO N° 0205-2023-CTVC/ANC  CASO N° 0210-2023-CTVC/ANC 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito 
sirva comunicar el resultado de la misma. 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted. 

Atentamente, 

 
 

                                                 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 

de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

22

http://www.ctvcperu.org.pe/


 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Rosario Fabiola Mejía Falconi Vda. De Vargas, miembro del 
CAE de la Institución Educativa (IE) N° 88232 “Nuestra Virgen María”, nivel inicial, con código modular 0545038, a partir de la 
información recabada se registró los siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: En entrevista telefónica con la directora, Mirela Mar Espinoza, señaló que 
a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados ciento sesenta y cinco (165) niños/as; sin embargo, según 
la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el programa atendió a la IE por ciento setenta y siete (177) usuarios, 
notándose un excedente de doce (12) raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de 
alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría modificarse hasta el cierre de matrículas. 
 

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el 
miembro del CAE señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con 
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene 
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 
 

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 
productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 24/03/2023, con cinco (5) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

4. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 
alimentos, el miembro del CAE indicó que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron 
ningún tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la 
prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. 
refiere “Usar, previo a la distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre 
cabello. 
 
 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0201-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 13/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 

0545038-IEI-88232 NUESTRA VIRGEN 
MARIA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
165 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 04 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  
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IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, ítem 5.1.2.5. Distribución de alimentos i. Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0158-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Luz Betty Hermenegildo Taboada, miembro del CAE de la 
Institución Educativa (IE) N° 88232 “Nuestra Virgen María”, nivel primaria, con código modular 0497495, a partir de la información 
recabada se registró los siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: En entrevista telefónica con la directora, Mirela Mar Espinoza, señaló que 
a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados trescientos sesenta (360) alumnos/as; sin embargo, según 
la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el programa atendió a la IE por trescientos ochenta y cuatro (384) 
usuarios, notándose un excedente de veinticuatro (24) raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula 
e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría modificarse hasta el cierre de matrículas. 
 

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el 
miembro del CAE señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con 
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene 
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 
 

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 
productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 24/03/2023, con cinco (05) días de retraso en relación al 
inicio de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

4. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 
alimentos, el miembro del CAE indicó que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron 
ningún tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la 
prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. 
refiere “Usar, previo a la distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre 
cabello. 
 
 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0202-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 13/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 

0497495-IEP-88232 NUESTRA VIRGEN 
MARIA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
360 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 04 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  
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IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, ítem 5.1.2.5. Distribución de alimentos i. Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0159-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó al Prof. Luis Juan Tolentino Rojas, director de la Institución Educativa 
(IE) N° 89002, nivel primaria, con código modular 0360503, a partir de la información recabada se registró los siguientes puntos 
críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran 
matriculados seiscientos cincuenta y dos (652) alumnos/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de 
Alimentos el programa atendió a la IE por seiscientos cincuenta (650) usuarios, notándose un déficit de dos (2) raciones. 
Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número 
podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE aún no ha comunicado al programa. 

 
2. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 

productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 22/03/2023, con tres (3) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

3. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 
alimentos, el director indicó que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún 
tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0203-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 13/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0360503-IEP-89002 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
652 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  
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 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, ítem 5.1.2.5. Distribución de alimentos i. Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0160-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó al Prof. Santos Jorge Valverde Salazar, director de la Institución Educativa 
(IE) N° 89001, nivel inicial, con código modular 1319300, a partir de la información recabada se registró los siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran 
matriculados ciento diez (110) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el 
programa atendió a la IE por ciento siete (107) usuarios, notándose un déficit de tres (3) raciones. Cabe indicar que se 
indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría modificarse 
hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores de campo. 

 
2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A 

USUARIO/A: El CAE indicó que no cumplió con la entrega completa de alimentos que le corresponde a cada niño/a 
matriculado por el incremento de niños/as, las ciento siete (107) raciones entregadas por el programa fueron distribuidos 
equitativamente por la totalidad de alumnos matriculados (110) incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el 
Programa. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 

Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 

nutricionales establecidos. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0161-2023-ANC-Q (03 folios). 

 

 

 

 

 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0204-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 13/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
1319300-IEI-89001 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
110 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 02 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

38
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Yory Mantilla Ganoza, directora de la Institución Educativa (IE) 
N° 1698 “José Luis Sánchez Milla”, nivel inicial, con código modular 1493618, a partir de la información recabada se registró los 
siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados ciento veintitrés (123) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de 
Alimentos el programa atendió a la IE por ciento nueve (109) usuarios, notándose un déficit de catorce (14) raciones. 
Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número 
podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a través de sus 
operadores de campo. 

 
2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A 

USUARIO/A: El CAE indicó que no cumplió con la entrega completa de alimentos que le corresponde a cada niño/a 
matriculado por el incremento de niños/as, las ciento nueve (109) raciones entregadas por el programa fueron distribuidos 
equitativamente por la totalidad de alumnos matriculados (123) incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el 
Programa. 

 
3. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 

alimentos directora indicó que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún 
tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 

Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 

nutricionales establecidos. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0205-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 14/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: NUEVO CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 

1493618-IEI-1698 JOSE LUIS SANCHEZ 
MILLA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
123 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

42



 

 
 
 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, ítem 5.1.2.5. Distribución de alimentos i. Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0162-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó al Prof. Gustavo García Coral, director de la Institución Educativa (IE) 
N° 88298 “Luis Alberto Sánchez”, nivel primaria, con código modular 0637546, a partir de la información recabada se registró el 
siguiente punto crítico:  

 
1. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 

alimentos director indicó que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún tipo 
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, ítem 5.1.2.5. Distribución de alimentos i. Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0163-2023-ANC-Q (03 folios). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0206-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 14/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: NUEVO CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 

0637546-IEP-88298 LUIS ALBERTO 
SANCHEZ 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
491 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 01 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

47
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Laura Goycochea Ibarra, directora de la Institución Educativa 
(IE) N° “República Argentina”, nivel inicial, con código modular 1319029, a partir de la información recabada se registró los siguientes 
puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados sesenta (60) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el 
programa atendió a la IE por cuarenta y dos (42) usuarios, notándose un déficit de dieciocho (18) raciones. Cabe indicar 
que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría 
modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores 
de campo. 
 

2. MIEMBRO DE CAE NO FIRMA ACTA DE ENTREGA/RECEPCION DE ALIMENTOS: En la evidencia presentada por la 
directora se encontró que el Acta de Entrega/Recepción no tenía fecha, hora ni firma de recepción de parte del miembro del 
CAE que recepcionó los alimentos del proveedor. (ver anexo 02: foto 01) 

 
3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 

productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 27/03/2023, con siete (07) días de retraso en relación al 
inicio de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el  

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0207-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 14/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: NUEVO CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
1319029-IEI-REPUBLICA ARGENTINA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
60 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

51



 

 
 
 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” en el ítem 5.1.2.1. Recepción de alimentos                                                                                                            
x. Firmar el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos (copia proveedor/a y copia CAE), de encontrarse conforme, 
señalando la fecha y hora de la entrega de los alimentos. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 04) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0164-2023-ANC-Q (03 folios). 

2.-    Registro Fotográfico (01 folio). 
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ANEXO 02 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto 01: Acta de Entrega/Recepción se encuentra sin la fecha, hora ni firma de la persona que recepciona los alimentos. 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Laura Goycochea Ibarra, directora de la Institución Educativa 
(IE) N° “República Argentina”, nivel primaria, con código modular 0360834, a partir de la información recabada se registró los 
siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados setecientos cincuenta y nueve (759) alumnos/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y 
Recepción de Alimentos el programa atendió a la IE por setecientos siete (707) usuarios, notándose un déficit de cincuenta 
y dos (52) raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo 
que dicho número podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a 
través de sus operadores de campo. 
 

2. MIEMBRO DE CAE NO FIRMA ACTA DE ENTREGA/RECEPCION DE ALIMENTOS: En la evidencia presentada por la 
directora se encontró que el Acta de Entrega/Recepción no tenía fecha, hora ni firma de recepción de parte del miembro del 
CAE que recepcionó los alimentos del proveedor. (ver anexo 02: foto 01) 

 
3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 

productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 27/03/2023, con ocho (8) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE  “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el  

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0208-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NÚMERO-DNI: 47474116 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
– EQUIPO TÉCNICO ANCASH 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
DE CAMPO 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 14/04/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCIÓN: NUEVO CHIMBOTE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0360834-IEP-REPUBLICA ARGENTINA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
759 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

57



 

 
 
 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” en el ítem 5.1.2.1. Recepción de alimentos                                                                                                            
x. Firmar el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos (copia proveedor/a y copia CAE), de encontrarse conforme, 
señalando la fecha y hora de la entrega de los alimentos. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 04) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0165-2023-ANC-Q (03 folios). 

2.-    Registro Fotográfico (01 folio). 
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ANEXO 02 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto 01: Acta de Entrega/Recepción se encuentra sin la fecha, hora ni firma de la persona que recepciona los alimentos. 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
dentro de la IE correspondiente a la segunda entrega, se entrevistó al Prof. Modesto Castillo Ramírez, director de la Institución Educativa 
(IE) N° 88140 “José Carlos Mariátegui”, nivel primaria, con código modular 0343749, a partir de la información recabada se registró 
los siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran 
matriculados veinticinco (25) alumnos/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el 
programa atendió a la IE por treinta y un (31) usuarios, notándose un excedente de seis (6) raciones. Cabe indicar que se 
indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría modificarse 
hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores de campo. 

 
2. PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACIÓN SOBRE BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION, 

HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA: Al respecto las personas que preparan los alimentos mencionaron que no 
recibieron capacitación de parte de los operadores del programa Qali Warma a la fecha, situación que no aseguraría la 
inocuidad de los alimentos durante su preparación en la IE. 

 
3. NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS: Durante la veeduría el CAE refirió, se 

sirve el desayuno a las 10:00 de la mañana (hora de recreo) incumpliéndose con el horario de consumo, programado media 
hora antes del inicio de las clases como los establecen las normas del Servicio Alimentario, con referencia a este punto el 
director indicó, que los alumnos/as asisten a la IE consumiendo el desayuno en su vivienda y tienes más hambre a la hora 
de recreo y como desayuno no lo comen. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas prácticas de 
manejo salubre de los alimentos y la propagación de la pandemia. 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0209-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 18/05/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: SALVADOR CASTILLO JOSE 3. NÚMERO-DNI: 41837705 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CORONGO 

5. CARGO: PRESIDENTE 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 18/05/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CORONGO 

9. DISTRITO: CORONGO 10. CCPP/DIRECCIÓN: NUEVA VICTORIA 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 

0343749-IEP-88140 JOSE CARLOS 
MARIATEGUI 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
25 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 
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 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 04) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0183-2023-ANC-Q (04 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
dentro de la IE correspondiente a la segunda entrega, se entrevistó al Prof. Rubén Garay Gonzáles, director de la Institución Educativa 
(IE) “San Pedro”, nivel secundaria, con código modular 0359448, a partir de la información recabada se registró los siguientes puntos 
críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran 
matriculados ciento sesenta y seis (166) alumnos/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de 
Alimentos el programa atendió a la IE por ciento ochenta y un (181) usuarios, notándose un excedente de quince (15) 
raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho 
número podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE ha comunicado al programa a través de sus 
operadores de campo. 

 
2. PROVEEDOR QUE ENTREGA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Con fecha 06.04.2023 el 

transporte utilizado por el proveedor entregó los alimentos al CAE, al respecto el miembro del CAE observó que el personal 
que hizo entrega de los alimentos no utilizó implementos de protección tales como mandil, mascarilla y cubre cabello, no tuvo 
en cuenta las condiciones de higiene poniendo en riesgo la inocuidad de los alimentos entregados a esta IE, este 
inconveniente fue registrado en el Acta de Entrega y Recepción de los Alimentos que se encuentra en custodia del CAE (ver 
anexo 02). Esta situación incumple lo establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.1. Recepción de alimentos donde refiere “La/el 
integrante del Comité de Alimentación Escolar constata que el/la proveedor/a cuente con la indumentaria de protección, 
asimismo, que la descarga de los alimentos se realice cumpliendo con las BPM y que el vehículo se encuentre en adecuadas 
condiciones de limpieza”. 

 
3. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS COLOCADOS EN 

DESORDEN/DESORGANIZADOS: Se evidenció que las cajas de conservas se encontraban directamente en el piso, hecho 
que ha podido provocar una contaminación cruzada (ver anexo 02: foto 01), incumpliéndose con la Norma Técnica donde 
refiere “Habilitar mesas u otro tipo de mobiliario para la distribución de los alimentos, los mismos que deben estar limpios y 
desinfectados”. Sugieren el cambio de los frejoles negros porque no se cocinan de ninguna manera y no son agradables. 

 
4. NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS: Durante la veeduría el CAE refirió, se 

sirve el desayuno y almuerzo juntos a las 12:50 de la tarde (hora de receso) incumpliéndose con el horario de consumo, 
programado media hora antes del inicio de las clases y media hora finalizada las clases como los establecen las normas del 
Servicio Alimentario, con referencia a este punto el miembro del CAE entrevistado indicó, que por acuerdo de padres de 
familia, representantes del CAE y monitor local del programa se han juntado ambos alimentos en uno solo. 

 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0210-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 18/05/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: SALVADOR CASTILLO JOSE 3. NÚMERO-DNI: 41837705 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CORONGO 

5. CARGO: PRESIDENTE 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 18/05/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CORONGO 

9. DISTRITO: CORONGO 10. CCPP/DIRECCIÓN: CORONGO 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0359448-IES-SAN PEDRO 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
166 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 05 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  
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5. MIEMBRO DE CAE/DOCENTE CONSUMEN ALIMENTOS QUE CORRESPONDEN A ALUMNOS/AS USUARIOS/AS: Se 
evidenció que aparte de comer los alumnos/as usuarios/as también consumen los alimentos los docentes de la Institución 
Educativa, aportando un monto de S/. 10 mensuales para productos adicionales a los que proporciona Qali Warma, lo cual 
incumple la Norma Técnica del programa. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas prácticas de 
manejo salubre de los alimentos y la propagación de la pandemia. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 05) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0185-2023-ANC-Q (04 folios). 

2.-    Registro Fotográfico (01 folio) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

70



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

71



 

 

 

 

72



 

 

 

 

 

73



 

 

 

 

 

 

74



 

 

 

ANEXO 02 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

Foto 01: Cajas de alimentos y conservas colocadas en el piso. 
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