Firmado digitalmente por MANRIQUE

P, Ministerio | Pogewma Mo 3 um AGAMA Fulmer Olmedo F.
i . e = 20550154065 hard
ﬁ FEHU de Decarrpiy By di Allmantaciin Escelar u I CargohJefe De Unidad Territorial
An - . ClALD WARKAS w.u Ancash 2
& Inclusion Sacial SRR Ly B ! ﬂ i fmﬂ Motivo: Soy el autor del documento

Fecha: 20.06.2023 11:55:17 -05:00

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chimbote, 20 de Junio del 2023
OFICIO N° D000292-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2

Sefora:

MARITZA MALLQUI AGUILAR
Responsable Regional CTVC - Equipo Tecnico - ANCASH

Asunto . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso
N°00202-2023-CTVC/ANC suscitada en la 1.E88232 Nuestra Virgen
Maria, situada en el Distrito de Chimbote, Provincia de Santa,
Departamento de Ancash.

Referencia : OFICIO N° D0091-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH
CASO N° 00202-2023-CTVC/ANC

CARTA N° 049- 2023 - MIDIS/PNAEQW-UTACSH2 - YYDV

De mi mayor consideracién:
Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atencion a los documentos de
la referencia remitir a su despacho, el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos
criticos informados; de la 1.E88232 Nuestra Virgen Maria, situada en el Distrito de Chimbote,
Provincia de Santa, Departamento de Ancash.

v' Alerta: Caso N°202-2023-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacién de los mecanismos de monitoreo social, a fin de
contribuir a la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa,
incentivandolos a seguir participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as)
del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

CC.:

Av. Huarmey Mz. 10 Lote Y-7 Urb. Buenos Aires CHIMBOTE - ANCASH / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 20/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Nuevo Chimbote, 15 de junio de 2023
CARTA N° 049- 2023 - MIDIS/PNAEQW-UTACSH2 - YYDV

Sr:

Lic. FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA

Jefe (e) de la Unidad Territorial Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Presente.

Asunto: Informar las acciones realizadas para la atencion de la
alerta caso N°00202-2023-CTVC/ANC suscitada en la
[.E88232 Nuestra Virgen Maria, situada en el Distrito
deChimbote, Provincia de Santa, Departamento de
Ancash.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, a la vez, Informar las acciones realizadas
para la atencion de la alerta caso N°00202-2023-CTVC/ANC suscitada en la 1.E88232 Nuestra
Virgen Maria, situada en el Distrito deChimbote, Provincia de Santa, Departamento de Ancash.

Agradeciendo la atencidn que el presente le merezca, hago propicia la oportunidad para
manifestarle mi especial consideracion y estima.

Atentamente,

DNI/RUC: 40222262/10402222625
Yanet Yovany Davila Villafana

QalWarmo

Firmado digitalmente por GARCIA
FERNANDEZ Cesar FAU
20550154065 hard
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Para : FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta caso
N°00202-2023-CTVC/ANC suscitada en la |.E. 88232 Nuestra Virgen
Maria, situada en el Distrito deChimbote, Provincia de Santa,
Departamento de Ancash.

Referencia : OFICIO N° 0091-2023-CTVC/ANCASH
Caso N°0202-2023-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 15 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado.
l. ANTECEDENTES
1.1.Mediante OFICIO N° 091-2023-CTVC/ANCASH emitido por el representante del
Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de fecha 06/06/2023 se hace
de conocimiento a la Jefe de la Unidad territorial Ancash 2 sobre lo suscitado en la
IIEE. 88232 Nuestra Virgen Maria, respecto a la alerta caso N°0202-2023 CTVC/ANC,
con fecha de ocurrencia 13/04/2023 y Puntos Criticos:
e Punto Critico 1: Nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entregal/recepcion es mayor que el numero de alumnos/as matriculados.
e Punto Critico 2: Programa no brinda capacitacion/Asistencia técnica a
miembro CAE
e Punto Critico 3: CAE no cumple con distribucién de alimentos
e Punto Critico 4: Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria
limpia,completa
Il BASE NORMATIVA
2.1.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba protocolo de la promocién de la participacion social, veeduria y atenciéon de
alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
2.2.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D00187- MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace
referencia a la Norma Técnica para la Prestacién del Servicio Alimentario por los
Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
2.3.Resolucion de Direccion Ejecutiva D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba
el protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma.
2.4.. Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica

denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones

Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.

OBJETO

3.1.Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N°0202-2023-
CTVC/ANC y proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las
recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N°0202-
2023-CTVC/ANC.

ANALISIS

Segln OFICIO N° 091-2023-CTVC/ANCASH, durante la visita efectuada por CTVC a la

IE N° 88232 Nuestra Virgen Maria con cédigo modular 0497495, se logré identificar 04

puntos criticos, por tanto, segun documento de referencia, el dia 13 de junio 2023 se

realiza los sustentos, en cumplimiento de mis funciones como MGL, con el fin de realizar

el levantamiento de las observaciones de los puntos criticos de la alerta emitida por

CTVC:

4.1.PUNTO CRITICO 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN
ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE EL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS.
Cabe mencionar que en el presente afio mediante RDE N° 461-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (...) Listado actualizado de Instituciones
Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2023, establece la
atencion de 357 usuarios en la IE 88232 Nuestra Virgen Maria con cédigo modular
0497495 nivel primaria..ademas segln Direccion Ejecutiva N° D00187-
MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia a la Norma Técnica para la Prestacion
del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
establece:” Realizar la distribucion de alimentos entre el total de lo/as
usuarios/as que se encuentren matriculados/as y registrado/as en el SIAGIE”
Al respecto

» El dia 21/03/2023 mediante mensaje wasap al grupo Directores QALI
WARMA, se comunica a Presidenta CAE Directora Mirella Cleofe Mar
Espinoza de Olivos, sobre la actualizacién de usuarios, donde sustenten la
cantidad de usuarios que tienen actualmente matriculados para realizar la
actualizacion de usuarios. (Anexo 1)

» El dia 22/03/2023 mediante mensaje wasap al grupo Directores QALI
WARMA, se capacita a Presidentes CAE sobre la “Norma técnica para la
prestacion del servicio Alimentario por los actores vinculados a las
Instituciones Educativas publicas atendidas por el programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma” indicando que en el punto 5.2.3

Distribucion de Alimentos en los Item viii y ix sefiala:
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4.2.

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
viii Realizar la distribucién de alimentos entre el total de lo/as

usuarios/as que se encuentren matriculados/as y registrado/as en el
SIAGIE, donde cada familia recibe la cantidad de alimento que corresponde
a cada estudiante que cumpla con las condiciones antes mencionadas.
ix. Realizar la distribucién equitativa a nivel de grupo de alimentos, de
presentarse una diferencia de usuarias/os registradas/os en el SIAGIE y
las/os usuarias/os atendidas por el PNAEQW.Para ello se sugiere lo
siguiente: Identificar los alimentos por grupos y Sumar el total del volumen
de cada grupo de alimentos.
En el mensaje se sensibiliza a la presidenta CAE sobre la importancia de la
actualizacion de usuarios y de registrar a sus usuarios en el SIAGIE.(Anexo 1)
Segun Base de datos brindado por MINEDU (Ministerio de Educacion) al PNAEQW
corte SIAGIE FECHA:31/03/2023 la |.E. tenia registrado en el SIAGIE 357 usuarios,
como el programa se basa en informacién brindada por el ente rector se realizo la

actualizacion con la informacion brindada por el Ministerio de Educacion(Anexo 2)

Mediante llamada telefénica fecha 05 de abril se comunica con directora Mirella
Cleofe Mar Espinoza de Olivos la informacién brindada por MINEDU indicando que
en el SIAGIE segun informacion brindada por el MINEDU tiene 357 usuarios
registrados, donde la directora indica que la informacion brindada es
conforme.(Anexo 3)

Ademas, es preciso mencionar que el MINEDU a comunicado al PNAEQW nuevo
corte SIAGIE con fecha 15/05/2023 donde la I.E. tiene registrado 357 alumnos en el
SIAGIE, el programa va realizar la actualizacion de usuarios de acuerdo a la

normativa del Programa(Anexo 4)

Cabe mencionar, en ambito de mis funciones se viene realizando seguimiento
frecuente al nimero de estudiantes matriculados en la IE 88232 Nuestra virgen Maria
para realizar la actualizacién de los usuarios y se sigue capacitando sobre la

importancia de mantener actualizado a los usuarios

PUNTO CRITICO 2: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA
TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

En atencion a la alerta: Las capacitaciones brindadas para el primer semestre es
para el presidente CAE y 1 integrante del CAE,ademas las capacitaciones son para
los integrantes de CAE,hay que recalcar que la profesora luz Betty Hermenegildo
Taboada no es integrante CAE,los integrantes CAE son (Anexo 5)

Presidenta CAE Mirella Cleofe Mar Espinoza de Olivos

Secretaria CAE Doris Florencia Leca Alcantara

Vocal CAE Amparo Rocio Sandoval Paz
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4.3.

4.4.

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
Vocal CAE Jorge Rolando Rosario Iparragirre

El dia 14/02/2023 se realizé la verificacion de almacén en donde se brindd
asistencia técnica a presidente CAE, la Prof. Mirella Cleofe Mar Espinoza, buenas
practicas de almacenamiento, entre otros detallado en acta de supervision de la
prestacion del servicio alimentario. (Ver anexo 6)

El dia 19/04/2023 se realizé la supervisiéon en la etapa de distribucién donde se
brindé la AT a integrantes del CAE.

El dia 21/04/2023 se realiz6 la capacitacion y sensibilizacion a integrantes CAE y
familia (Ver anexo 7)

En atencién a la alerta, el dia 13/06/2023 mi persona coordino con la subdirectora
profesora Leli Gaudencia Rodriguez Sanchez para realizar un reforzamiento sobre
las funciones del CAE y sobre el cumplimiento a la RDE N° D00187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia ala Norma Técnica para la Prestacion
del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” entre otros temas detallados acta de constatacion el ANEXO N°05 vy lista
de asistencia a capacitacion y/o sensibilizacién centralizada y tomas fotograficas.

(Ver anexo 8)

PUNTO CRITICO 3: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

El dia 23/02/2023 se comunicé a presidenta CAE Directora Mirela Cleofe Mar
Espinoza y envié cronograma de entrega de productos y periodos de atencion por
entrega mediante WhatsApp hora: 16:34, tal como se evidencia en toma fotogréfica
(Anexo 9).

El dia 13/03/2023 se registra precipitaciones pluviales a causa del ciclon yacu
causando inundaciones alrededor y dentro de la I.E. dificultando su acceso, la
atencion alimentaria se reprogramo su inicio para el dia 20/03/2023, debido a que
las lluvias habian afectado las viviendas de los estudiantes de la I.LE. y a la poca
asistencia escolar, el CAE se organizé y programé la distribucién para la fecha
24/03/2023 con la finalidad de asegurar la participacion de todos los usuarios.

La I.E. en la segunda entrega y tercera entrega viene realizando la distribucién de
los alimentos desde el 19/04/2023 y la tercera entrega 01/06/2023 hasta la fecha
viene cumpliendo con el periodo de atencion establecido segun el “CRONOGRAMA
DE ENTREGA DE ALIMENTOS”(Anexo 10)

PUNTO CRITICO 4: PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA
INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
El dia 19/04/2023 se realiza la supervisién en la etapa de distribuciéon donde los

integrantes del CAE contaban con sus indumentarias completas durante la etapa
mencionada.(Anexo 11)

A su vez en atencion a la alerta, el dia 13/06/2023 mi persona coordino con la
integrante CAE para realizar un reforzamiento sobre sus funciones y sobre el
cumplimiento ala RDE N° D00187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace referencia
ala Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” entre otros temas detallados acta
de constatacion el ANEXO N°05 y lista de asistencia a capacitacion y/o

sensibilizacion centralizada y tomas fotograficas.

V. CONCLUSIONES
5.1.De lo mencionado en el punto 1, se procedio a actualizar la cantidad de alumnos
matriculados segun la base de datos brindados por el MINEDU corte SIAGIE fecha
31/03/2023 con esa informacion se realiz6 la adenda para la 3era entrega
5.2.De lo mencionado en el punto .2, la profesora que recibi6 al comité de transparencia
Profesora Luz Betty Hermenegildo Taboada no es integrante CAE.
5.3.De lo mencionado en el punto .3, El CAE, viene cumpliendo desde la segunda entrega
con los periodos de atencion segun lo establece el cronograma de entrega de
alimentos .
5.4.De lo mencionado en el punto 4., El CAE, viene cumpliendo desde la segunda entrega
con el uso de la indumentaria completa en las etapas del servicio alimentario
VI. RECOMENDACIONES
6.1. EL representante de CTVC que hace la veeduria deben presentarse como tal ante los
integrantes del CAE.

6.2.ElI CTVC debe conocer si la persona que entrevista es integrante del CAE

6.3. Se continuara reforzando la Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento a la Norma Técnica
RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

6.4. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes.

Atentamente,
Firma
YANET YOVANY DAVILA VILLAFANA

UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2
YDV
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

ANEXO 1:

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"”
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ANEXO 2 Data del reporte SIAGIE brindado por MINEDU corte 31/03/2023
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"”

ANEXO 4 Data del reporte SIAGIE brindado por MINEDU corte 15/05/2023
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ANEXO 6 ACTA DE VERIFICACION DE ALMACEN DONDE INDICA A.T. BRINDAD A PRESIDENTA CAE

o ‘ e _ PRT- 002-PNAEQW-
Ministerio de Desarrollo | Viceministerio | :
e Inclusion Social  de Prestaciones Sociales J/ VYT R USME-FOR-007
ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO T
ALIMENTARIO 9:

~ SUPERVISION REGULAR 1
SUPERVISION EN SITUACION EMERGENCIA 2

c\'n‘.wJ:»---oj;e

88222 Nuea’trm\);rg}m Haria

LA ivon Leencio Gadol 621

R o B ey

e SLE 4 i,
i st o e i i, s
LLIL 2_:::!-::,’ !!P M ke
il o i s et g R e

Representante del CAE

Representante PNAEQW (DCN\\Q\ :}\\\,G)‘ g \'fc:,ﬂfg( \(O\quﬂut qul2lz|l 2l 2 £l 2
Representante del CAE HCW 65/'4,_),?5 d{:_{_jﬁu.{).l ;'Wf/c; C/(-‘-ol ! _? Z "7 é ‘i ‘9’ 9 S
3 .

_actor/a social

Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes sociales u otro

Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes sociales u otro

|_actor/a social.

11.DATOS DE LA SUPERVISION

2. HORARIO DE SUPERVISION

1 FECHA

__ 3.RESULTADO DELREGISTRODE LAFICHA

ﬁ'\

isi : T . Asiétencié Tecmca (5n|n '
o i INICIO FINAL Supervision efectiva No se evalud el Servicio Alimentario it Regylar]
|H 02 09 :25 | ) :0¢ /1/ - :

A

. SUPERVISION REGULAR

e e RN Oy e || 5 lafel MGL Observé/Verificé la gestion del CAE
4, MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRES‘TACION_ DEL SERVICIOALIMENTA_RI?O Lo b / | d{l\:ante g g el
PRODUCTOS RACIONES ETAPA PRODUCTOS | RACIONES
{ 1. No hubo clases en la IE 1. Proveedor/a no entrego raciones Recepcion 1 - . e,
2. Se acabaron los productos 2. No hubo clases en la IE Preparacion 2 Ce
3. El/la proveedor/a no entregd productos 3. Otro: Especifique Servido 3
4, Comiij'e'de f\llmentgcion Escolar no organizado para la prestacion 4. Asicianicis Tochica Distribucién 4
del servicio alimentario
5. Otro: Especifique Consumo 5
6. Asistencia Técnica Almacenamiento 6
. Manejo de los residuos
7. No Aplica _ 7 4
solidos [
6. Hora de e S «. | 9.Horadeiniciodela 10. Hora de iniciode la | 11. Hora que las usuarias/os
inicio de las 4 Hora.:e il ':;aof: hrc;\é:it;;rsparé. | preparacion de los distribucion de los inician el consumode los |-
labores teceinaon i alimentos (solo productos) alimentos alimentos |
escolares Desayuno | Desayuno | Almuerzo | Cena |Desayuno |Almuerzo| Cena [Desayuno |Almuerzo | Cena |Desayuno |Almuerzo | Cena
Observado 1 2 3 - : : ' ¢ - . : ¢

B. SUPERVISION EN SITUACION DE EMERGENCIA

1. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO &bl MGg"e(:t?zﬁ'::_/ Yoo
1. El/la proveedor/a no entregd productos Recepcion 1
2. Comité de Alimentacion Escolar u otro personal autorizado no organizado para la distribucion de alimentos Preparacion 2
3. Comité de Alimentacién Escolar u otro personal autorizado no organizado para la prestacion de)servicio alimentario Servido 3
4. Sin stock de productos Distribucion 4
5. Otro: Especifique Almacenamiento 5
6. No Aplica Ma.nejo de los residuos 6
: solidos
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e Inclusion Social

Viceministerio
de Prestaciones Sociales

PRT- 002-PNAEQW-
SME-FOR-007

CTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

ALIMENTARIO

Pag. 2 de 4

Especificar la Asistencia Técnica
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Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social

i

PRT- 002-PNAEQW-
USME-FOR-007

Version N°: ...

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

ALIMENTARIO

Pag. 3de 4

1. Registre los compromisos asumidos por el Comité de Alimentacion Escolar y marque con una “X” la temporalidad

del cumplimiento:

......................

2. OCURRENCIAS/OBSERVACIONES
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El Comité de Alimentacion Escolar manifesto:
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Ministerio de Desarrollo | Vicemini A PRT- 002-PNAEQW-
e Inclusion Social |“ USME"FOR'OOT
Version N°: ... ALIMENTARIO Pag. 4 de 4

Participaron como representante(s) del Comité de Alimentacion Escolar / Autoridad Local / Actor/a social que realizan la veeduria
Sr. (S): MMirela ... C/fﬂﬁ ......

e L A teléfono .. 743.F 93572 oo y

por el PNAE Qali Warma el(los) Sr. (s):
...... e R R O

Siendo las //:0¢...horas, se suscribe la presente acta en tres ejemplares una de las cuales es entregada al representante del

CAE.

REPRESENTANTE DEL PNAEQW ¢
ALIMENTACION ESCOLAR ' (ORER

Nombres y Apellidos: Yangffa """/f{)“'i-"té‘%/‘[*4/@"“L Nombres y Apellidos: k:as  Xp]

DNI: ... 7R222242........... DNI: .82 282025, Ny bumess

PRESIDENTE DEL COMITE

REPRESENTANTE DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR AUTORIDAD LOCAL
Nombres y Apellidos: ... e NOMBERS W BDOIIOS: ... oouivimssvismmssniasmnssssnnsomsnmmmsimassssiae

PIRES s samnsinnmimmsmmonsmbiosniiuronss BRI ... mns it T
ACTOR/A SOCIAL ACTOR/A SOCIAL
Nombres y Apellidos: ......cccciiiiiiiieiiniin e e NOMBBES W ABEIIOOSS .osivvvsnvissimasasimmmiemssnnsinmmns sy ssissie
BIROEL ..c.oniimnmnssmsivnnennsinin P ...icminsntanioinemiinin i
Version N° ... Pagina 4 de 4
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ANEXO 7 Capacitacion a integrantes CAE
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"”
ANEXO 8 : Tomas fotograficas de supervision 19/04/2023 segunda entrega y del acta anexo 5

i s,

“oliWarma

fotografia de AT a subdirectora

{l |
o
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"”

ANEXO 9:Wassap Envio de cronograma
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ANEXO 10: cronograma de distribucion.

CRONOGRAMA DE ENTREGA DE ALIMENTOS

Dias de Atencion por
N° de Plazo de distribucion por Pntrega Periodo de Atencion por
Entriga entre entregs
» Ragulsr, JEC
4 Del 24 febrero al 0% de marzo de 2% Del 13de marzo al 18 de abnl
223 de 2023
- Del 24 de marzo al 3 de abril de 2 Del 18 de abri o 31 de mayo
2023 de 2023
2 Ded 15 21 26 de mayo de 2023 2 De‘""‘""":;';;’*“"”"e
q Del 16 de juro al 03 de julio de 2% Del {7 de ubo al 24 de agosh
A2 ded 2023
. 4 Del 25 ce agosin al 29 de
5 De: 03 al 21 de agosto de 2023 25 saliembre e 70723
8 Del 13 al 26 de setembre de 25 Dl 02 de octubre & 13 de
A noaembre de 2023
7 Del 25 é2 oclubre a1 08 de 5 Ded 12 de noviembee & DS de
ravembre de 2023 doembre de 2023
Total Dias Alencion 165
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

Huaraz, 06 de junio de 2023

OFICIO N° 0091-2023-CTVC/ANCASH

Sefior

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA

Jefe de la Unidad Territorial Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Presente. -

Asunto  : Se ALERTA diez (10) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como funcion
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones
sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)":

e CASO N° 0201-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0206-2023-CTVC/ANC
e CASO N° 0202-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0207-2023-CTVC/ANC
e CASO N° 0203-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0208-2023-CTVC/ANC
e CASO N° 0204-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0209-2023-CTVC/ANC
e CASO N° 0205-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0210-2023-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito
sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0201-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA i RESPONSABLE

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | ~ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: CHIMBOTE
1. PROGESO: PRESTACION  DEL  SERVICIO | 12: ¢DONDESEAPLICOLA | (154503 |F| 88232 NUESTRA VIRGEN

- PROCESO: ALIMENTARIO FICHA DE MARIA

VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 165 14. CANTIDAD DE PUNTOS 04
AFECTADOS: CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisté a la Prof. Rosario Fabiola Mejia Falconi Vda. De Vargas, miembro del
CAE de la Institucion Educativa (IE) N° 88232 “Nuestra Virgen Maria®, nivel inicial, con cddigo modular 0545038, a partir de la
informacién recabada se registrd los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: En entrevista telefénica con la directora, Mirela Mar Espinoza, sefialé que
a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados ciento sesenta y cinco (165) nifios/as; sin embargo, segun
la primera Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos el programa atendié a la |E por ciento setenta y siete (177) usuarios,
notandose un excedente de doce (12) raciones. Cabe indicar que se indicé que el proceso de matricula e inscripcion de
alumnos continta activo, por lo que dicho nimero podria modificarse hasta el cierre de matriculas.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el
miembro del CAE sefial6 que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organizacién del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacién contraviene
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacién del Servicio Alimentario.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 24/03/2023, con cinco (5) dias de retraso en relacion al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos, el miembro del CAE indic6 que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron
ningun tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i.
refiere “Usar, previo a la distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre
cabello.
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| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacién del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Noémina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.
Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, item 5.1.2.5. Distribucion de alimentos i. Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1.-

Copia de la Ficha V-0158-2023-ANC-Q (03 folios).

Vira Sicbbhan S. Madina Fiquaroa
Rezporentie ds Dameo o Coreeds de
Tronspavenca ¢ \Ogisnc e Clafndens

Ancach
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0202-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA i RESPONSABLE

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | ~ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: CHIMBOTE
1. PROGESO: PRESTACION  DEL  SERVICIO | 12: ¢DONDESEAPLICOLA | (197405 |EP.88232 NUESTRA VIRGEN

- PROCESO: ALIMENTARIO FICHA DE MARIA

VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 360 14. CANTIDAD DE PUNTOS 04
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisté a la Prof. Luz Betty Hermenegildo Taboada, miembro del CAE de la
Institucién Educativa (IE) N° 88232 “Nuestra Virgen Maria”, nivel primaria, con cddigo modular 0497495, a partir de la informacidn
recabada se registro los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: En entrevista telefénica con la directora, Mirela Mar Espinoza, sefialé que
alafecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados trescientos sesenta (360) alumnos/as; sin embargo, segun
la primera Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos el programa atendié a la IE por trescientos ochenta y cuatro (384)
usuarios, notandose un excedente de veinticuatro (24) raciones. Cabe indicar que se indic6 que el proceso de matricula
e inscripcion de alumnos continia activo, por lo que dicho nimero podria modificarse hasta el cierre de matriculas.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el
miembro del CAE sefial6 que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organizacién del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacién contraviene
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacién del Servicio Alimentario.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 24/03/2023, con cinco (05) dias de retraso en relacion al
inicio de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos, el miembro del CAE indic6 que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron
ningun tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i.
refiere “Usar, previo a la distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre
cabello.
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| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacién del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Noémina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.
Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, item 5.1.2.5. Distribucion de alimentos i. Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1.-

Copia de la Ficha V-0159-2023-ANC-Q (03 folios).

Vira Sicbbhan S. Madina Fiquaroa
Rezporentio ds Dameo o Comes da
Tronspavenca 1 iginc a Cufadens

Anc-ach
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0203-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ] COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA . RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION —_ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: CHIMBOTE
12. ¢ DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: f\ﬁfASET@%gl’;‘) DEL  SERVICIO | e oe 0360503-IEP-89002
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 652 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisto al Prof. Luis Juan Tolentino Rojas, director de la Institucion Educativa
(IE) N° 89002, nivel primaria, con codigo modular 0360503, a partir de la informacion recabada se registré los siguientes puntos
criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran
matriculados seiscientos cincuenta y dos (652) alumnos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcién de
Alimentos el programa atendio a la IE por seiscientos cincuenta (650) usuarios, notandose un déficit de dos (2) raciones.
Cabe indicar que se indico que el proceso de matricula e inscripcién de alumnos continGa activo, por lo que dicho nimero
podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacion el CAE auin no ha comunicado al programa.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepciéon de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 22/03/2023, con tres (3) dias de retraso en relacion al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucién de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucion de los
alimentos, el director indicd que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron ningun
tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestién con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentaciéon en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.
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o Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma®, item 5.1.2.5. Distribucion de alimentos i. Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

e  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1.-  Copia de la Ficha V-0160-2023-ANC-Q (03 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0204-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ] COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA . RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION —_ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: CHIMBOTE
12. ¢ DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: f\ﬁfASET@%gl’;‘) DEL  SERVICIO | e oe 1319300-1E1-89001
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 110 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd al Prof. Santos Jorge Valverde Salazar, director de la Institucion Educativa
(IE) N° 89001, nivel inicial, con codigo modular 1319300, a partir de la informacion recabada se registro los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran
matriculados ciento diez (110) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos el
programa atendid a la |E por ciento siete (107) usuarios, notandose un déficit de tres (3) raciones. Cabe indicar que se
indicé que el proceso de matricula e inscripcién de alumnos continta activo, por lo que dicho nimero podria modificarse
hasta el cierre de matriculas y dicha situacién el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores de campo.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A
USUARIO/A: EI CAE indicé que no cumplio con la entrega completa de alimentos que le corresponde a cada nifio/a
matriculado por el incremento de nifios/as, las ciento siete (107) raciones entregadas por el programa fueron distribuidos
equitativamente por la totalidad de alumnos matriculados (110) incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el

Programa.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacién del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la

comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacién de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provisién del servicio de alimentaciéon en las cantidades y valores

nutricionales establecidos.

e  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1.- Copia de la Ficha V-0161-2023-ANC-Q (03 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0205-2023-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0205-2023-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116

] ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA i RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION | ~ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: NUEVO CHIMBOTE
1. PROGESO: PRESTACION  DEL  SERVICIQ | 12: ¢DONDESEAPLICOLA | 449361 |F|.1698 JOSE LUIS SANCHEZ

- PROCESO: ALIMENTARIO FICHA DE MILLA
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 123 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisto a la Prof. Yory Mantilla Ganoza, directora de la Institucion Educativa (IE)
N° 1698 “José Luis Sanchez Milla”, nivel inicial, con cédigo modular 1493618, a partir de la informacién recabada se registré los
siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora sefiald que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados ciento veintitrés (123) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos el programa atendio a la IE por ciento nueve (109) usuarios, notandose un déficit de catorce (14) raciones.
Cabe indicar que se indico que el proceso de matricula e inscripcion de alumnos continla activo, por lo que dicho numero
podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacion el CAE ha comunicado al programa a través de sus
operadores de campo.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A
USUARIO/A: EI CAE indic6 que no cumplié con la entrega completa de alimentos que le corresponde a cada nifio/a
matriculado por el incremento de nifios/as, las ciento nueve (109) raciones entregadas por el programa fueron distribuidos
equitativamente por la totalidad de alumnos matriculados (123) incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el
Programa.

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos directora indicé que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron ningdn
tipo de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacidn del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestién con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentaciéon en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

40



o Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, item 5.1.2.5. Distribucion de alimentos i. Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

e  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1.- Copia de la Ficha V-0162-2023-ANC-Q (03 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0206-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHADE REGISTRO: | 14/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMERES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116

, | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA _ RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION _ EQUIPO TECN'CO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPPIDRECCION: | NUEVO CHIMBOTE
p _ PRESTACION  DEL  SERVICIO | 12 ¢DONDESEAPLICOLA | (637546 |FP.88298 | UIS ALBERTO

- PROCESO: ALIMENTARIO FICHA DE SANCHEZ
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 491 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01

AFECTADOS:

CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd al Prof. Gustavo Garcia Coral, director de la Institucion Educativa (IE)
N° 88298 “Luis Alberto Sanchez’, nivel primaria, con codigo modular 0637546, a partir de la informacion recabada se registr6 el

siguiente punto critico:

1. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucion de los
alimentos director indic6 que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron ningun tipo
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucién de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacién del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestién con la

comunidad, se sugiere lo siguiente:

o Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, item 5.1.2.5. Distribucién de alimentos i. Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

o  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/fdlios: 03)

1.- Copia de la Ficha V-0163-2023-ANC-Q (03 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0207-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ] COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA . RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION —_ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: NUEVO CHIMBOTE
12. ¢ DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: KEIK/ISETI\?TCAKR)IT) DEL  SERVICIO | e oe 1319029-IEI-REPUBLICA ARGENTINA
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 60 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd a la Prof. Laura Goycochea Ibarra, directora de la Institucion Educativa
(IE) N° “Republica Argentina”, nivel inicial, con cddigo modular 1319029, a partir de la informacion recabada se registré los siguientes
puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora sefiald que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados sesenta (60) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcidn de Alimentos el
programa atendié a la IE por cuarenta y dos (42) usuarios, notandose un déficit de dieciocho (18) raciones. Cabe indicar
que se indicd que el proceso de matricula e inscripcién de alumnos continGia activo, por lo que dicho nimero podria
modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacion el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores
de campo.

MIEMBRO DE CAE NO FIRMA ACTA DE ENTREGA/RECEPCION DE ALIMENTOS: En la evidencia presentada por la
directora se encontr6 que el Acta de Entrega/Recepcion no tenia fecha, hora ni firma de recepcion de parte del miembro del
CAE que recepciond los alimentos del proveedor. (ver anexo 02: foto 01)

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepciéon de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realizé el 27/03/2023, con siete (07) dias de retraso en relacion al
inicio de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucién de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
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Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el item 5.1.2.1. Recepcion de alimentos
x. Firmar el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos (copia proveedor/a y copia CAE), de encontrarse conforme,
sefialando la fecha y hora de la entrega de los alimentos.

o  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 04)

1.- Copia de la Ficha V-0164-2023-ANC-Q (03 folios).
2.- Registro Fotografico (01 folio).

Virna Sicbbhan S. Madina Fiquarca
Rezporentls ds Dameo o Come da
Tronspavenca 1 ginc a Cufadens
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ANEXO 02
REGISTRO FOTOGRAFICO

ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS - MODALIDAD PRODUCTOS N* 40953 - [COPUA CAE]
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Foto 01: Acta de Entrega/Recepcion se encuentra sin la fecha, hora ni firma de la persona que recepciona los alimentos.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0208-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 14/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDINA FIGUEROA VIRNA SIOBBHAN STEPHANIE 3. NUMERO-DNI: 47474116
] ] COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA . RESPONSABLE
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION —_ EQUIPO TECNICO ANCASH 5. CARGO: DE CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: NUEVO CHIMBOTE 10. CCPP/DIRECCION: NUEVO CHIMBOTE
12. ¢ DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: KEIK/ISETI\?TCAKR)IT) DEL  SERVICIO | e oe 0360834-IEP-REPUBLICA ARGENTINA
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 759 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd a la Prof. Laura Goycochea Ibarra, directora de la Institucion Educativa
(IE) N° “Republica Argentina®, nivel primaria, con cédigo modular 0360834, a partir de la informacién recabada se registré los
siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora sefiald que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados setecientos cincuenta y nueve (759) alumnos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos el programa atendié a la IE por setecientos siete (707) usuarios, notandose un déficit de cincuenta
y dos (52) raciones. Cabe indicar que se indicé que el proceso de matricula e inscripcidn de alumnos continda activo, por lo
que dicho nimero podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacion el CAE ha comunicado al programa a
través de sus operadores de campo.

MIEMBRO DE CAE NO FIRMA ACTA DE ENTREGA/RECEPCION DE ALIMENTOS: En la evidencia presentada por la
directora se encontr6 que el Acta de Entrega/Recepcion no tenia fecha, hora ni firma de recepcion de parte del miembro del
CAE que recepciond los alimentos del proveedor. (ver anexo 02: foto 01)

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepciéon de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 27/03/2023, con ocho (8) dias de retraso en relacién al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucién de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
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Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el item 5.1.2.1. Recepcion de alimentos
x. Firmar el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos (copia proveedor/a y copia CAE), de encontrarse conforme,
sefialando la fecha y hora de la entrega de los alimentos.

o  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 04)

1.- Copia de la Ficha V-0165-2023-ANC-Q (03 folios).
2.- Registro Fotografico (01 folio).

Virna Sicbbhan S. Madina Fiquarca
Rezporentls ds Dameo o Come da
Tronspavenca 1 ginc a Cufadens
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ANEXO 02
REGISTRO FOTOGRAFICO

MER 2

ACTADEENTREGAYRECEPCIGJMNJMENTOS MGJALBADPRODUCTOSN’WM - [COPIA CAE]

~ TR R SO DTN W GUIADE REMBION:
ANEXD: '
DEPARTAMENTO: W
psm™no WAVD Gy
N*RUC: PRI
UBRE | RAZON SOCAL: coesacoen [Cot Provendcr e
RECCION UPVAAE RO AR WAL RFMDA CHMINTT B TIAOA § WIE B LOTE B MCAT SA TR YD CHmRtE
o wODONeIT) PERIO0O DE ATENGION: v ATl
20 DE ENTREGA: \ TORMA DE ATTNCION oA [4AS OF ATENCION. »
m NVEL PRIVARIA NIVEL BECUNDARIA TN,
. " . T o, o atar | TOVROE | PACENES | aice
TPODERACKN | wmope | [WATOTK | Woe | Lo [RUBTOTAL| MROCE | gy | gy Ustaon | Ao, | 1oty
VR !‘ v) | uswoos ) W) | vesaxe ) o) s
I “r 1 | awms | L L ) Al
o o~ SRR WA PRESINT, § VWOLLAVEN T
w LY LR LAl ATIT AGHA W2 L1 WATE | Nes won
" L ALY PR A ln.u—_w:'u Iy 00 i
m (S0 L) 23 oy |t st
L [T FENSERN DX CARM X A0 2 T WA OO AANA L) 1% d
L CLLIN | VUM (8 (AR 14 WL () LNy 1AW -l
| SEFALINN LSS e
"“w Wi COMBI™S (8 MAA TN AT TR AT OWAR an P Lo A TIPS PR L
bl N sy PALIA ey s ) Wi
» L maAL LA TR L o R 1My ™ . = ‘f,i'n'
MY i AR DR A O AW WAA Jiding s al Bl o)
- e LM §Y WA ENTTR (715 semng | wewmn | v e
i = 1 L _p
S e Qe pyne seng: & noin) MESTY. tw_z:_-:-_-—“_-_-z"_-“:!—ﬂ-w
Cormone |1 » Captited ™37
Dinn vt o whs wwie fj St ioloar™ 0 whv S
£l 1 [ | L [ | 1ok WL ] Wi
e Caraes 1 | [T T | | G 1 1 S 11
DX TR FeETE. NN mumw \.‘- ’1 Ve imeem
BN 4
O RN / /2023 i | & e >
' .\ "
e ’\ 5 \ P
;/;\\ A .' ', o’
<7 ‘) :- : )
A\ y . 3
. LD \ 5
- M % /'-,r’ v ™ s
¢ B\ i )
a-u-‘-mu-m-nmmnhmm-nmuum
e Dt S0 o Gt Sue W e OGS et \ 1 \'.\
bnmn-—o-m.u—umpm-: «d
WO IE PLEINTAICNES [NGADES) /" FAD: Fova 30 Alnciie Drearioscs
& e M ST W WA _, ST Secencecs Tusve
X CANTIOATES EXPRELADAL BN ATE T CRFA ATTRNANCIA | Corios Sarses 30
o munmmuumm BITEUA.OTT) BRE FESDENCI Secdars son Rasdencs Litated
wumumAqummammmmm SRE [ W) REBDENCAY & Naswsorcis Esusad
EONTIES = £ et ——

Foto 01: Acta de Entrega/Recepcion se encuentra sin la fecha, hora ni firma de la persona que recepciona los alimentos.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0209-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 18/05/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: SALVADOR CASTILLO JOSE 3. NUMERO-DNI: 41837705

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CORONGO 5. CARGO: PRESIDENTE
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/05/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CORONGO
9. DISTRITO: CORONGO 10. CCPP/DIRECCION: NUEVA VICTORIA
1. PROGESO: PRESTACION ~ DEL  SERVICIO | 12: ¢DONDESEAPLICOLA | (1343749 |EP.88140 JOSE CARLOS

- PROCESO: ALIMENTARIO FICHA DE MARIATEGUI

VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 25 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
dentro de la IE correspondiente a la segunda entrega, se entrevistd al Prof. Modesto Castillo Ramirez, director de la Institucidén Educativa
(IE) N° 88140 “José Carlos Mariategui”, nivel primaria, con cédigo modular 0343749, a partir de la informacion recabada se registro
los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran
matriculados veinticinco (25) alumnos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos el
programa atendié a la IE por treinta y un (31) usuarios, notandose un excedente de seis (6) raciones. Cabe indicar que se
indico que el proceso de matricula e inscripcion de alumnos contindia activo, por lo que dicho numero podria modificarse
hasta el cierre de matriculas y dicha situacién el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores de campo.

PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION SOBRE BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION,
HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA: Al respecto las personas que preparan los alimentos mencionaron que no
recibieron capacitacién de parte de los operadores del programa Qali Warma a la fecha, situacion que no aseguraria la
inocuidad de los alimentos durante su preparacién en la IE.

NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS: Durante la veeduria el CAE refirio, se
sirve el desayuno a las 10:00 de la mafiana (hora de recreo) incumpliéndose con el horario de consumo, programado media
hora antes del inicio de las clases como los establecen las normas del Servicio Alimentario, con referencia a este punto el
director indico, que los alumnos/as asisten a la |E consumiendo el desayuno en su vivienda y tienes mas hambre a la hora
de recreo y como desayuno no lo comen.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Nomina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de
manejo salubre de los alimentos y la propagacion de la pandemia.
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e Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1.-  Copia de la Ficha V-0183-2023-ANC-Q (04 folios).

Virna Sicbbhan S. Madina Fiquaroa
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0210-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 18/05/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: SALVADOR CASTILLO JOSE 3. NUMERO-DNI: 41837705

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CORONGO 5. CARGO: PRESIDENTE

Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/05/2023

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CORONGO

9. DISTRITO: CORONGO 10. CCPP/DIRECCION: CORONGO
12. ; DONDE SE APLICO LA

11. PROCESO: f\ﬁfASET@%gl’;‘) DEL  SERVICIO| e oe 0359448-IES-SAN PEDRO
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 166 14. CANTIDAD DE PUNTOS 05

AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
dentro de la IE correspondiente a la segunda entrega, se entrevisto al Prof. Rubén Garay Gonzéles, director de la Institucion Educativa
(IE) “San Pedro”, nivel secundaria, con cédigo modular 0359448, a partir de la informacidn recabada se registré los siguientes puntos
criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El director sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran
matriculados ciento sesenta y seis (166) alumnos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos el programa atendio a la |E por ciento ochenta y un (181) usuarios, notandose un excedente de quince (15)
raciones. Cabe indicar que se indico que el proceso de matricula e inscripcién de alumnos contintia activo, por lo que dicho
numero podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacién el CAE ha comunicado al programa a través de sus
operadores de campo.

PROVEEDOR QUE ENTREGA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Con fecha 06.04.2023 el
transporte utilizado por el proveedor entregd los alimentos al CAE, al respecto el miembro del CAE observé que el personal
que hizo entrega de los alimentos no utilizé implementos de proteccion tales como mandil, mascarilla y cubre cabello, no tuvo
en cuenta las condiciones de higiene poniendo en riesgo la inocuidad de los alimentos entregados a esta IE, este
inconveniente fue registrado en el Acta de Entrega y Recepcion de los Alimentos que se encuentra en custodia del CAE (ver
anexo 02). Esta situacion incumple lo establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.1. Recepcion de alimentos donde refiere “Lalel
integrante del Comité de Alimentacién Escolar constata que ellla proveedor/a cuente con la indumentaria de proteccién,
asimismo, que la descarga de los alimentos se realice cumpliendo con las BPM y que el vehiculo se encuentre en adecuadas
condiciones de limpieza”.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS COLOCADOS EN
DESORDEN/DESORGANIZADOS: Se evidencid que las cajas de conservas se encontraban directamente en el piso, hecho
que ha podido provocar una contaminacion cruzada (ver anexo 02: foto 01), incumpliéndose con la Norma Técnica donde
refiere “Habilitar mesas u otro tipo de mobiliario para la distribucion de los alimentos, los mismos que deben estar limpios y
desinfectados”. Sugieren el cambio de los frejoles negros porque no se cocinan de ninguna manera y no son agradables.

NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS: Durante la veeduria el CAE refirio, se
sirve el desayuno y almuerzo juntos a las 12:50 de la tarde (hora de receso) incumpliéndose con el horario de consumo,
programado media hora antes del inicio de las clases y media hora finalizada las clases como los establecen las normas del
Servicio Alimentario, con referencia a este punto el miembro del CAE entrevistado indicd, que por acuerdo de padres de
familia, representantes del CAE y monitor local del programa se han juntado ambos alimentos en uno solo.
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5. MIEMBRO DE CAE/DOCENTE CONSUMEN ALIMENTOS QUE CORRESPONDEN A ALUMNOS/AS USUARIOS/AS: Se
evidencio que aparte de comer los alumnos/as usuarios/as también consumen los alimentos los docentes de la Institucion
Educativa, aportando un monto de S/. 10 mensuales para productos adicionales a los que proporciona Qali Warma, lo cual
incumple la Norma Técnica del programa.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

o Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas préacticas de
manejo salubre de los alimentos y la propagacién de la pandemia.

e Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/fdlios: 05)

1.- Copia de la Ficha V-0185-2023-ANC-Q (04 folios).
2.- Registro Fotografico (01 folio)

{
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ANEXO 02
REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 01: Cajas de alimentos y conservas colocadas en el piso.
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