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Santiago De Surco, 27 de Octubre del 2022
OFICIO N° DO000730-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC

Sefior:

STALIN J. PORTAL CABANILLAS

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencién de las alertas, casos N°
0201-2022-CTVCILIC, N° 0202-2022-CTVC/LIC, N° 0203-2022-CTVCI/LIC, N°
0204-2022-CTVC/LIC y N° 0205-2022-CTVC/LIC suscitadas en las II.EE. 6093
CORONEL JUAN VALER SANDOVAL, 6029 BARTOLOME MITRE y 6059
SAGRADO CORAZON DE JESUS, situadas en el distrito de Villa Maria del
Triunfo, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 119-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) INFORME N° D000752-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO
De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a Usted para alcanzar mis mas cordiales saludos y dar atencién al documento de la
referencia a), en el cual nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de

vigilancia y veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao, del PNAE QALI WARMA,
realizé las acciones de seguimiento y monitoreo de 05 casos de alertas suscitados en las I.EE. en relacion
al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:
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N° OFICIO N° CASO IE
6093 CORONEL JUAN VALER
01 0201-2022-CTVCILIC SANDOVAL
0 0202-2022-CTVCILIC 6093 CORONEL JUAN VALER
SANDOVAL
03 | OFICION® ”gfj_i\zécwm LIMAY ™ 0203-2022-CTVCILIC 6029 BARTOLOME MITRE
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Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
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Santiago De Surco, 27 de Octubre del 2022

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000752-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta, casos N° 0201-
2022-CTVCILIC, N° 0202-2022-CTVC/LIC, N° 0203-2022-CTVC/LIC, N° 0204-
2022-CTVCI/LIC y N° 0205-2022-CTVCILIC suscitadas en las II.EE. 6093
CORONEL JUAN VALER SANDOVAL, 6029 BARTOLOME MITRE y 6059
SAGRADO CORAZON DE JESUS, situadas en el distrito de Villa Maria del
Triunfo, provincia de Lima, departamento de Lima.

a) OFICIO N° 119-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) CASO N° 0201-2022-CTV/LIC

¢) INFORME N° D000032-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

d) ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

e) OFICIO N°201 [EP 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL -UGEL 01

f) LISTA DE ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS CAE

g) ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

h) CASO N° 0202-2022-CTVILIC

i) INFORME N° D000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

j) ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

k) ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO

[) CASO N° 0203-2022-CTV/LIC

m) INFORME N° D000036-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

n) ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

0) OFICIO N°094 DIE N°6029 BARTOLOME MITRE -UGEL 01 SUM

p) LISTA DE ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS CAE

q) ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

r) CASO N° 0204-2022-CTVI/LIC

s) INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

t) ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

u) ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO

v) CASO N° 0205-2022-CTVILIC

w) INFORME N° D000034-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

x) ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

Santiago De Surco, 27 de octubre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados.

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documento de la referencia a) de fecha 04.10.2022, el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana comunico que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia, realizé la
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vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Il.EE. 6093 CORONEL JUAN VALER
SANDOVAL, 6029 BARTOLOME MITRE y 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS, situadas en el
en el distrito de Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima, departamento de Lima, reportando alertas
con algunas observaciones.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo de promocién de la participacion social, veeduria y atencion de Alertas del PNAEQW
(RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma. (RDE N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE)

2.4 Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en
tems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE)

2.5 Listado de Instituciones Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2022 (RDE
N° 268-2022-MIDIS-PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1. Comunicar las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao para la
atencién de alertas caso N° 0201-2022-CTVC/LIC, N° 0202-2022-CTVC/LIC, N° 0203-2022-
CTVCILIC, N° 0204-2022-CTVCI/LIC y N° 0205-2022-CTVCI/LIC, suscitadas en las II.EE. 6093
CORONEL JUAN VALER SANDOVAL, 6029 BARTOLOME MITRE y 6059 SAGRADO CORAZON
DE JESUS, situadas en el en el distrito de Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima, departamento
de Lima, y proceder a su resolucién.

IV. ANALISIS:

4.1 Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de la alerta reportada:
CASO N° 0201-2022-CTVCI/LIC: L.E. N° 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL

4.1.1. Con fecha 12.10.2022, el MGL informa y socializa al CAE de la I.E. las observaciones
identificadas por el CTVC. Se brindé asistencia a los miembros CAE sobre los puntos
observados y se levanté un acta de compromisos en el cual el CAE se compromete a
mantener actualizado la base de datos del SIGIE e informar oportunamente al PNAE QW
la cantidad de alumnos matriculados segun SIAGIE, asimismo, se le recomendé a la
Directora difundir en los espacios fisicos o plataformas virtuales de la Institucion
Educativa oportunamente el cronograma definido para la entrega de canastas a los
PP.FF., la cantidad y el listado de alimentos; dicho cronograma sera ejecutado antes del
periodo de atencién (consumo) establecido en el contrato del proveedor, documento d) y
f) de la referencia.
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4.1.2. Directora con OFICIO N°201 IEP 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL -UGEL 01
de fecha 17.10.2022, documento e) de la referencia, comunica al PNAE QW el total de
alumnos matriculados en el SIAGIE. (Respuesta a punto critico 2)

4.1.3. Con fecha 24.10.22 la IE realizd la entrega de canastas a los PP.FF. cumpliendo con el
compromiso asumido, realizando la distribucién de canastas de productos con fecha
24.10.2022, siendo el periodo de atencion programado del 26.10.2022 al 07.12.2022.,
documento g) de la referencia. (Respuesta a punto critico 1)

CASO N° 0202-2022-CTVCI/LIC: I.E. N° 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL

4.1.1. Con fecha 12.10.2022, el MGL informa y socializa al CAE de la I.E. las observaciones
identificadas por el CTVC. Se brindé asistencia a los miembros CAE sobre los puntos
observados y se levantd un acta de compromisos, documento j) de la referencia.

4.1.2. Directora de la IE manifiesta que encontrd el acta de supervisidén presencial de fecha
09.05.2022 solicitada por el CTVC, en el file donde se resguardan los documentos del
PNAEQW en la IE que fue entrega por la MGL al finalizar su supervisién. MGL brindé
asistencia técnica en relacién a que deben mantener en custodia y de disposicion
inmediata a quien lo solicite en un proceso de supervision del servicio alimentario del
MIDIS y/o MINEDU el acervo documentario segin RDE N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE vy ello debe de ser de conocimiento de todos los miembros CAE.

4.1.3. Con fecha 19.10.22 el MGL realiz6 supervisién presencial en la |E con aplicacién de la
ficha PRT-002- PNAEQW-USME-FOR-007, la misma que fue entregada a la directora y
presidenta de CAE Lic. Maria del Rosario Echegaray Changras, dicha acta fue archivada
en el file de documentos el PNAEQW. Asi mismo se verific in situ que el acta de
supervision presencial de fecha 09.05.22 también se encuentra archivado en el file de los
documentos del PNAEQW. (Respuesta a punto critico 1)

CASO N° 0203-2022-CTVCILIC: L.E. N° 6029 BARTOLOME MITRE

4.1.1. Con fecha 12.10.2022, el MGL informa y socializa al CAE de la I.E. las observaciones
identificadas por el CTVC. Se brindd asistencia a los miembros CAE sobre los puntos
observados y se levanté un acta de compromisos en el cual el CAE se compromete a
mantener actualizado la base de datos del SIGIE e informar oportunamente al PNAE QW
la cantidad de alumnos matriculados segun SIAGIE, asimismo, se le recomendd a la
Directora difundir en los espacios fisicos o plataformas virtuales de la Institucion
Educativa oportunamente el cronograma definido para la entrega de canastas a los
PP.FF., la cantidad y el listado de alimentos; dicho cronograma sera ejecutado antes del
periodo de atencién (consumo) establecido en el contrato del proveedor, documento n) y
p) de la referencia.

4.1.2. Directora con OFICIO N°094 DIE N°6029 BARTOLOME MITRE -UGEL 01 SJM de fecha
18.10.2022, documento o) de la referencia, comunica al PNAE QW el total de alumnos
matriculados en el SIAGIE. (Respuesta a punto critico 2)
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4.1.3. Con fecha 21.10.22 la |E realizé la entrega de canastas a los PP.FF. cumpliendo con el
compromiso asumido, realizando la distribucién de canastas de productos con fecha
21.10.2022, siendo el periodo de atencion programado del 26.10.2022 al 07.12.2022.,
documento q) de la referencia. (Respuesta a punto critico 1)

CASO N° 0204-2022-CTVC/LIC: L.E. N° 6029 BARTOLOME MITRE

4.1.1. Con fecha 12.10.2022, el MGL informa y socializa al CAE de la I.E. las observaciones
identificadas por el CTVC. Se brind6 asistencia a los miembros CAE sobre los puntos
observados y se levantd un acta de compromisos, documento t) de la referencia.

4.1.2. Directora de la |E manifiesta que encontré el acta de supervision presencial de fecha
08.08.2022 solicitada por el CTVC, en el file donde se resguardan los documentos del
PNAEQW en la IE que fue entrega por la MGL al finalizar su supervision. MGL brindd
asistencia técnica en relacion a que deben mantener en custodia y de disposicion
inmediata a quien lo solicite en un proceso de supervision del servicio alimentario del
MIDIS ylo MINEDU el acervo documentario segun RDE N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE vy ello debe de ser de conocimiento de todos los miembros CAE.

4.1.3. Con fecha 19.10.22 el MGL realizé supervisién presencial en la IE con aplicacién de la
ficha PRT-002- PNAEQW-USME-FOR-007, la misma que fue entregada a la directora y
presidenta de CAE Lic. Ruth Arandia Ascue, dicha acta fue archivada en el file de
documentos el PNAEQW. Asi mismo se verifico in situ que el acta de supervision
presencial de fecha 08.08.22 también se encuentra archivado en el file de los documentos
del PNAEQW. (Respuesta a punto critico 1)

CASO N° 0205-2022-CTVC/LIC: I.E. N° 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS

4.1.1. Con fecha 12.10.2022, el MGL informa y socializa al CAE de la I.E. las observaciones
identificadas por el CTVC. Se brindé asistencia a los miembros CAE sobre los puntos
observados y se levanté un acta de compromisos en el cual el CAE se compromete a
difundir oportunamente el cronograma para la entrega de canastas a los PP.FF. y la
cantidad y listado de alimentos asimismo programar la entrega de canastas a los PP.FF.
antes del inicio del periodo de atencién establecido en el Acta de entrega y recepcion,
documento x) de la referencia. (Respuesta a punto critico 1)

4.1.2. El MGL con fecha 12.10.22 se entrevisté con el director y presidente del CAE quien
manifiesta que el dia 21.09.22 se recibieron las canastas para ambos niveles (Inicial y
Primaria); y en cumplimiento al protocolo covid-19 interno de la IE se decidi6 establecer
los dias 22.09.22 y 23.09.22 para la distribucién a los padres de familia del nivel primaria
en los horarios 11:00 — 12:00 y de 16:00 — 17:00 y para el nivel inicial el dia 26.09.22 en
el horario 11:00 — 12:00 y de 16:00 — 17:00. Asi mismo en cumplimiento a la normativa
del PNAEQW también program6 fechas para la entrega a rezagados los dias 27.09.22 y
28.09.22 en el horario de 08:00 — 18:00. También sefiala el director y presidente del CAE
que ha comunicado de manera oportuna mediante los canales digitales a los
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padres/madres/apoderados de ambos niveles las fechas y horarios de reparto, como se
evidencia en el anexo 2 del documento w) de la referencia. (Respuesta a punto critico 2)

4.2. Enelmarco de las acciones de supervision, la UTLMC realizara el seguimiento del caso reportado
en las II.EE. en coordinacién con miembros del CAE.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se realizd el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en el caso N° 0201-2022-
CTVCILIC, N° 0202-2022-CTVC/LIC, N° 0203-2022-CTVCI/LIC, N° 0204-2022-CTVC/LIC y N°
0205-2022-CTVCILIC, suscitadas en las II.EE. 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL, 6029
BARTOLOME MITRE y 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS, situadas en el en el distrito de
Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima, departamento de Lima.

5.2. Directora de la I.E. N° 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL con OFICIO N°201 IEP 6093
CORONEL JUAN VALER SANDOVAL -UGEL 01 de fecha 17.10.2022, comunica al PNAE QW el
total de alumnos matriculados en el SIAGIE.

5.3. Con fecha 24.10.22 la IE N° 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL realizé la entrega de
canastas a los PP.FF. cumpliendo con el compromiso asumido, realizando la distribucién de
canastas de productos con fecha 24.10.2022, siendo el periodo de atencién programado del
26.10.2022 al 07.12.2022.

5.4. Con fecha 19.10.22 el MGL realizd supervision presencial en la |[E N° 6093 CORONEL JUAN
VALER SANDOVAL con aplicacién de la ficha PRT-002- PNAEQW-USME-FOR-007, la misma que
fue entregada a la directora y presidenta de CAE, dicha acta fue archivada en el file de documentos
el PNAEQW. Asi mismo se verificé in situ que el acta de supervision presencial de fecha 09.05.22
también se encuentra archivado en el file de los documentos del PNAEQW.

5.5. Directora de la I.E. N° 6029 BARTOLOME MITRE con OFICIO N°094 DIE N°6029 BARTOLOME
MITRE -UGEL 01 SJM de fecha 18.10.2022, comunica al PNAE QW el total de alumnos
matriculados en el SIAGIE.

5.3. Con fecha 21.10.22 la |E N° 6029 BARTOLOME MITRE realizé la entrega de canastas a los PP.FF.
cumpliendo con el compromiso asumido, realizando la distribucién de canastas de productos con
fecha 24.10.2022, siendo el periodo de atencidn programado del 26.10.2022 al 07.12.2022.

5.4. Con fecha 19.10.22 el MGL realiz6 supervision presencial en la IE N° 6029 BARTOLOME MITRE
con aplicacién de la ficha PRT-002- PNAEQW-USME-FOR-007, la misma que fue entregada a la
directora y presidenta de CAE, dicha acta fue archivada en el file de documentos el PNAEQW. Asi
mismo se verificd in situ que el acta de supervision presencial de fecha 08.08.22 también se
encuentra archivado en el file de los documentos del PNAEQW.

5.5. Miembros del CAE de la IE N° 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS se compromete a difundir
oportunamente el cronograma para la entrega de canastas a los PP.FF. y la cantidad y listado de
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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alimentos asimismo programar la entrega de canastas a los PP.FF. antes del inicio del periodo de
atencién establecido en el Acta de entrega y recepcion.

5.6. La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con el CAE.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, asi

como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del caso.

ANEXOS:

NN N N N N N N N S N N NN

OFICIO N° 119-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO

CASO N° 0201-2022-CTVILIC

INFORME N° D000032-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

OFICIO N°201 IEP 6093 CORONEL JUAN VALER SANDOVAL -UGEL 01
LISTA DE ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS CAE

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
CASO N° 0202-2022-CTVILIC

INFORME N° D000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
CASO N° 0203-2022-CTVILIC

INFORME N° D000036-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

OFICIO N°094 DIE N°6029 BARTOLOME MITRE -UGEL 01 SJM

LISTA DE ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS CAE

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
CASO N° 0204-2022-CTVILIC

INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
CASO N° 0205-2022-CTVILIC

INFORME N° D000034-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-VRZ

ACTA DE COMPROMISO DEL CAE

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SONIA PEREA OLIVAR
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
PNAEQW/UTLMC
SPO/mfv

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 27/10/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0057 4348 5275 8567
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Surquillo, 04 de octubre de 2022

OFICIO N°0119-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA cinco (05) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 0201-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0202-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0203-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0204-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0205-2022-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciébn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

v =

STAUN J. PORTAL CABANILAS
Resgonabtic Reg ond’ Lo Wetiapcdd asa ) Cxilso
COMEF 2F MANPARFAOM 1 VG EANDR DLITAY

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613 o
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0205-2022-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 26/09/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: ABAD CHAVEZ EFREINA 3. NUMERO-DNI: 09708469
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA )

4,0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA UNIFICADOS 5.6.7 DE VMT 5. CARGO: VICEPRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 26/09/2022
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

) . |JIRON COTAHUASI 120, JOSE CARLOS
9. DISTRITO: VILLA MARIA DEL TRIUNFO 10. CCPP/DIRECCION: MARIATEGUI
11. prROceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA| 1518653-1E1-6059 SAGRADO CORAZON DE
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? JESUS
13. CANTIDAD DE 160 14. CANTIDAD DE 2
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, la veedora del CLTVC Unificados 1, 2, 3 VMT Sra. sefiora Efreina Abad Chéavez
recibié informacion de una madre de familia de la IEl 6059 Sagrado Coraz6n de Jesus (nivel inicial),
y aplico la ficha de atencion A-027-2022-LIC-Q, identificandose los siguientes puntos criticos:

1. EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/ APODERADOS DE
LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. La madre de familia
manifestd que el 22 de setiembre recibié un comunicado con el cronograma de distribucion de
alimentos correspondiente de la sexta entrega para el dia 26 de setiembre, para el nivel inicial. El
ETR al realizar la consistencia verifico que la IE habria recibido los alimentos en fecha 21 de setiembre
como se suscribe en el Acta de Entrega y Recepcion de alimentos 366958 que consta en el aplicativo
https://geo.galiwarma.gob.pe/; y que el periodo de atencién de esta entrega iniciaba el 26/09/2022,
perjudicando el desayuno de los estudiantes por 1 dia, debido el retraso en la distribucion de alimentos
(ver anexo 1y 2).

Esta demora en la distribucién de alimentos podria no estar acorde con la RDE-D00201-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario, en el punto 9.3.2.1. inciso
vi) “El CAE, publica en la puerta u otro espacio fisico o plataforma virtual de la IIEE, la cantidad de
alimentos, el cronograma y horarios para la respectiva entrega de alimentos, las cuales se realicen
oportunamente antes del periodo de consumo de atencion. Y lo establecido en la RESOLUCION
VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, Norma Técnica denominada para la Cogestion del
servicio alimentario implementado por el PNAEQW en las instituciones educativas y programas no
escolarizados publicos de la educacion basica, que en el punto 7.2.4. de Responsabilidades del CAE
indica que este 6rgano debe asegurar la entrega de alimentos para el periodo para el que fue
entregado. Cabe resaltar que, seguin CONTRATO N° 0006-2022-CC-LIMA 2/PRODUCTOS el
periodo de atencion para la sexta entrega es del 26/09/2022 al 04/11/202 (ver anexo 3).

2. EXISTE OBSTACULO/IMPEDIMENTO PARA QUE PADRE/MADRE/APODERADO RECIBA LOS
PRODUCTOS/ALIMENTOS. La madre de familia manifestd su queja por el limitado tiempo de los
horarios publicados en el cronograma, indicando que usualmente la IE programa las entregas en
horarios que limitan la posibilidad recoger los alimentos porque los padres y madres se encuentran
trabajando.




Es importante que el programa, durante las capacitaciones y/o asistencias técnicas que realiza a los
miembros del CAE, considere resaltar que la entrega de los alimentos/productos a los usuarios del
programa NO deberia presentar obstaculo e impedimento, pues podria generar que los
productos/alimentos no sean entregados de manera oportuna a los usuarios.

V. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestién del Servicio Alimentario del
PNAEQW aprobado con la RDE-D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

e Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucion
de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

e Brindar asistencia técnica a miembros del CAE para el cumplimiento de los plazos de entrega
y lo estipulado en los cronogramas para la provision del servicio alimentario.

e Brindar mayor acompafnamiento y asistencia técnica a los miembros del CAE a fin de superar
situaciones que limiten el acceso de los usuarios a los alimentos de manera oportuna.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04) |

=

Copia Ficha de Atencién N° A-027-2022-LIC-Q (01 folio).
2. Anexo fotografico (03 folios).

STAUN J. PORTAL CABANRKLAS
Repomaie Lgony rvaWtsgaitins [ Cilkn
COMET OF TROSARACH YVSLASOA DLW



COMITE DE TRANSPARENCIA 2
Y VIGILANCIA CIUDADANA FICHA DE ATENCION FICHA N°_A-027-2022-LIC-

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencién cuando el

Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: | CONTIGO( ) CUNAMAS( ) FONCODES( ) JUNTOS () 2.FECHA de REGISTRO: 26/09/2022/
PAIS( ) PENSION 65( ) QALIWARMA( X )
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos Nombres: |ABAD CHAVEZ EFREINA 4. Documento-DNI: 09708469
5. Sexo (Género): Masculino ( ) Femenino ( X) 6. Fecha-Nacimiento: 1/02/1953
1. Es Usuario(a)?: SI( )FechaAfiliacion__ [ | | ‘ NO (X ) |8. Tiempo Residencia: 20 afios
9. Correo Electronico:  efrainaabadchavez@gmail.com 10. Telef. Personal: 087 441 444
11. Institucion/Cargo:  |VICEPRESIDENTA CLTVC UNIFICADOS  |12. Telf. Institucional:
1,2,3 VMT

13. Departamento: LIMA 14, Provincia: LIMA
15. Distrito: \VILLA MARIA DEL TRIUNFO 16. CCPP/Direccion: A.H. VALLECITO BAJO
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: 26/09/2022/
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento: LIMA 19. Provincia: LIMA
20. Distrito: VILLA MARIA DEL TRIUNFO 21. CCPP/Direccion: JIRON COTAHUASI 120
B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:
22, LOS HECHOS OCUBRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado (?OHZ Apellidos, Nombres, DNI, Edad y

gESS%T_?/(:IiE?t?ESB.(:QALJSIgNES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA

PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El dia 26 de setiembre la vicepresidenta del CLTVC Unificados 1,2,3 recibié comunicacion de una madre de familia del nivel inicial de la
IE 6059 Sagrado Corazon de Jesus del distrito de Villa Maria del Triunfo, quien manifestd que habia recibido un comunicado de la |E con
el cronograma de distribucion de la sexta entrega para el dia 26 de setiembre. Percatandose que el periodo de atencién de esta entrega
tiene plazo del 26/09/2022 al 04/11/2022, perjudicando el desayuno de los nifios por 1 dia, por el retraso en la distribucion de alimentos,
siendo que la IE habria recibido los alimentos el dia 21 de setiembre. Ademas, la madre de familia manifestd su queja, porque es
recurrente que la [E ponga una sola hora de atencién por grado, en este caso han puesto una hora de atencién en la tarde, lo cual limita
la posibilidad de asistir al recojo de los alimentos, pues en los horarios asignados los padres de familia trabajan, por lo cual solicita que
la IE pueda extender el horario para brindar mayor facilidad a los padres y madres de familia.

23.TIPO de ATENCION: | Consulta () Sugerencia ( ) Pedido ( ) Reclamo ( ) Queja (X) Denuncia ( ) ‘24.TOTAL FOLIOS: ‘04
25.Dctos. ADJUNTOS: | Memorial () Informe ( ) Oficio ( ) Constancia ( ) Certificado ( ) Partida Nacmto ( ) Copia DNI( ) DJ ( ) Otros (X)
26.0BSERVACIONES:

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
NO PUEDE FIRMAR
NO PUEDE FIRMAR
NOMBRES APELLIDOS: EFREINA ABAD CHAVEZ
DNI: 09708469 CARGO: VICEPRESIDENTA CLTVC UNIFICADOS 1,2,3 NOMBRES APELLIDOS: EFREINA ABAD CHAVEZ
DNI: 09708469 CARGO: VICEPRESIDENTA CLTVC UNIFICADOS 1.2,3




ANEXO 1. COMUNICADO ENVIADO A PADRES DE FAMILIA

INSTITUCION EDUCATIVA N° 6059

“SAGRADO CORAZON DE JESUS”
COMUNICADO

6" ENTREGA DE ALUMENTOS DE QALIWARMA

A los padres de fomilia se les comunica que, se distribuirén
los ALIMENTOS DE QALIWARMA de los niveles inicial y prima-

ria, de acuerdo al siguiente cronograma. {Unicas fechas)

HORADE ENTREGA

LLGAR NIVEL GEADO Y SECCION DIA DE ENTREGA

! Jueves 22 de setfembra | 11:00 am A 12:00 M

m 200ABCOLYF Viemnes 23 de setiembre| 11:00 a.m. A 12:00 M

porly | PRIMA. SroABCO. Lunes 26 de setiombre | 11:00 am. A 12:00 M
puertade | ™A IsrotysoABcOot Jueves 22 de setiembre = 4:30 A 5:30 PM
secunda- Sto A,B,C,O.E Viemes 23 do setlembre”  4:30 A 5:30 PM
mm ABLCDE Lunes 26 de satlombre | 4:30 A 5:30 PM

jnmxmm Lunes 26 de seembre | 11:00 a.m. A 12:00 M
4y SAROS Turno Tarde | lunes 26 desetiombre = 4:30A 5:30PM

RECOMENDACIONES
= () padre @ madre debori acude al
H’mﬁdﬂhtm p:un‘,,‘, e‘/ U’;:“‘Wllhm"m:;
By .

DNy también del estudants,

m‘ Asatic PUNTUAMENTE on ln
Mantener |3 dancia social de Sotha ¥ hetd Indieads

P 1 m. con otras persoras y o ¥y
- orden on todo maments,
Asitird una sols perswoms, no trasr

Negistrar su firma en ol casile- nifos, v enviar 2 personss vilners-

10 correcio a fia de evitar ho- Bles {miryures de 65 afios, Mperten-

rones an of padedn §05, Gabéticos, sosrepese eic.)

Traer su propio lapicero Trasr wma bobis Brgia fe tels u

axul. ’ p. oo material para recoger i
&’. s alimentos de Qalrearma

iPor su seguridad y la nuestro, respetemos el protocolo y
recomendaciones!

jEstamaos para servirlos! EL COMITE



ANEXO 2. ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE PRODUCTOS
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ANEXO 3. PERIODO DE ATENCION DE LA SEXTA ENTREGA SEGUN CONTRATO N° 0006-2022-CC-LIMA 2/PRODUCTOS
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CONTRATO N* 006 D0 EE.CC-LBA 2ZFR0O0DUCTOS 1

Conste por ol presents: documanio, @ conrad g o enrege de alimontas paea ln prestacidn del servcio
airmeearics s L mockal it de prochucios, ques ceelean de una pane el COMITE DE COMPRA LIMA 2, an sdanle
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Santiago De Surco, 26 de Octubre del 2022
INFORME N° D000034-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-VRZ

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto ; INFORME SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DEL
CASO N°0205-2022-CTVC/LIC SUSCITADA EN LA IEP N° 6059 SAGRADO
CORAZON DE JESUS, DEL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO,
PROVINCIA DE LIMA, DEPARTAMENTO DE LIMA.

Referencia ; a) PROVEIDO N° D003109-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (040CT2022)
OFICIO N° 0119-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO (040CT2022)
b) CASO N° 0205-2022-CTVCI/LIC (26SEP2022)
c) RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (06SEP2021
d) RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (05MAY2021)
e) RDE N° D000301 - 2022-MIDIS/PNAEQW-DE (180CT2021)

Fecha Elaboracién: Santiago De Surco, 26 de octubre de 2022

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informarle sobre las acciones realizadas
para la atencion del CASO N° 0205-2022-CTVCI/LIC suscitada en la Institucion Educativa Inicial N° 6059
Sagrado Corazén de Jesus, con Cédigo Modular 1518653 perteneciente al item VILLA MARIA DE
TRIUNFO 2, provincia de Lima, departamento de Lima, durante la vigilancia social en las etapas de la
prestacion del servicio alimentario.

I. ANTECEDENTE.

Con OFICIO N° 0119-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO de fecha de registro del 26.09.2022, el representante
de la CTVC LIMA Y CALLAO, ABAD CHAVEZ EFREINA, realizé el proceso de veeduria a la Institucion
Educativa Inicial N° 6059 Sagrado Corazén de Jesus, con Codigo Modular 1518653 perteneciente al [TEM
VILLA MARIA DEL TRIUNFO 2, del distrito de Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima, departamento
de Lima; en donde se desarroll6 la vigilancia social en las etapas de la prestacion del servicio alimentario
por parte del CAE a los usuarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el
contexto de la emergencia sanitaria en la cual se identificé 02 Puntos Criticos en la Institucion Educativa
en mencion sobre lo siguiente:

2 [ P 1. ElI CAE no ha distribuido los alimentos a los padres/madres/apoderados de los alumnos
QaliWarma matriculados correspondiente a esta entrega.
Fimado digiamente por vepa 2. EXISTE obstaculo/impedimento  para que el padre/madre/apoderado reciba los

QUISPE Horacio John FAU .
Woto: Doy V- B productos/alimentos.
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Il. BASE NORMATIVA

2.1. Con RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06.09.2021, se aprobé el “Protocolo de
promocion de la participacion social, veeduria y atencion de alertas del programa nacional de
alimentacién escolar QALI WARMA', con codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME, Version N° 03, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras 2022.

2.2. Con RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 05.05.2022, se aprueba el "Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con Cédigo de
documento PRT-046-PNAEQW-UQP, version 3.

2.3. Con RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 18.10.2021, se aprueba el “Protocolo
para la Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

. ANALISIS.
3.1 Actividades realizadas en la I.E.P. N° 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS.

3.1.1 Segun RDE N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE listado de las IIEE del proceso de
compra 2022-1, la |IEP N° 6059 SAGRADO CORAZON DE JESUS con Codigo Modular
1518653 perteneciente al item Villa Maria del Triunfo 2 tiene programada la atencion a 160
usuarios.

3.1.2  EI12.10.2022 se informa y se socializa mediante llamada telefonica y mensaje de WhassApp
al director Lic. Erich Raul Vasquez Pebe de la IEP N° 6059 Sagrado Corazén de Jesus sobre
el punto critico identificado por el CTVC LIMA Y CALLAO y se comparte la “FICHA DE
VIGILANCIA” CASO N° 0205-2022-CTVCILIC con fecha 26.09.2022 al WhatsApp personal,
para que se puedan realizar las acciones correctivas. (Anexo 01).

3.1.3 El 12.10.2022 se entrevista al director y presidente del CAE en la IEP N° 6059 Sagrado
Corazon de Jesus, sobre el punto critico observado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana - CTVC LIMA 'Y CALLAO durante la vigilancia social en las etapas de
la prestacion del servicio alimentario por parte del CAE a los usuarios del Programa Qali
Warma en el contexto de emergencia sanitaria, con el objetivo de realizar las acciones
correctivas de las observaciones presentadas.

3.1.4  Elpersonal de la CTVC se entrevistd con una madre de familia por via telefonica indicandole
que el dia 22.09.22 recibié un comunicado con el cronograma de distribucion de alimentos
correspondiente a la 6ta. Entrega para el dia 26.09.22; para el nivel inicial. EI ETR al realizar
la consistencia verifico que la |IE habria recibido los alimentos en 21.09.22, como se suscribe
en el ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS N° 366958 que consta en
https://geo.qaliwarma.gob.pe/; y que el periodo de atencidn de esta entrega inicial el 26.09.22
perjudicando el desayuno a los estudiantes en 1 dia debido al retraso en la distribucion de
alimentos. Asi mismo la madre de familia manifiesta su queja por el limitado tiempo de los
horarios publicados en el cronograma, indicando que usualmente la IE programa las entregas
en horarios que limitan la posibilidad de recoger los alimentos porque los padres y madres
se encuentran trabajando

3.1.5 El 12.10.22 se entrevista al director y presidente del CAE quien manifiesta que el dia
21.09.22 se recibieron las canastas para ambos niveles (Inicial y Primaria); planteando en

cumplimiento al protocolo covid-19 interno de la IE que los padres de familia de ambos
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niveles e incluso de diferentes afios y secciones no coincidan en un mismo tiempo de reparto,
por lo expuesto se decidio establecer los dias 22.09.22 y 23.09.22 para la distribucion a los
padres de familia del nivel primaria en los horarios 11:00 — 12:00 y de 16:00 — 17:00 y para
el nivel inicial el dia 26.09.22 en el horario 11:00 — 12:00 y de 16:00 — 17:00. Asi mismo en
cumplimiento a la normativa del PNAEQW también programé fechas para la entrega a
rezagados los dias 27.09.22 y 28.09.22 en el horario de 08:00 — 18:00. También sefiala el
director y presidente del CAE que ha comunicado de manera oportuna mediante los canales
digitales a los padres/madres/apoderados de ambos niveles las fechas y horarios de reparto.

3.1.6  Se logro brindar asistencia técnica personalizada al director y presidente del CAE sobre los
puntos observados y de acuerdo a las normativas vigentes del PNAEQW como los
lineamientos en “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional De
Alimentacion Escolar Qali Warma”, Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-
MIDIS-PNAEQW-DE, RDE N°D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, RDE N°D000300-2021-
MIDISPNAEQW-DE,RDE  N°D000191-2021-MIDIS-PNAEQW-DE  en  relacion  al
cumplimiento de las fechas de inicio y fin de atencion (etapa de consumo) establecidas en el
cronograma para el servicio alimentario con el objetivo que los usuarios y usuarias no se
vean afectados por algun retraso en la distribucion. Asi mismo se le recomendé al director y
presidente del CAE a difundir en los espacios fisicos o plataformas virtuales de la Institucion
Educativa oportunamente el cronograma definido para la entrega de canastas a las
madres/padres/apoderados, la cantidad vy el listado de alimentos; dicho cronograma sera
ejecutado antes del periodo de atencién (consumo) que figura en el Acta de Entrega y
Recepcion N° 366958 y se encuentra establecido en el contrato del proveedor segin RDE
D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

3.1.7 Alfinalizar la asistencia técnica el director y presidente de CAE Lic. Erich Raul Vasquez Pebe
manifestd encontrarse conforme con toda la informacién brindada y hace presente al
programa el ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR
(CAE) ITEM VILLA MARIA DEL TRIUNFO 2 - MODALIDAD PRODUTOS con la finalidad
de levantar las observaciones presentadas por el CTVC LIMA LIMA'Y CALLAO.

IV. CONCLUSIONES

41  El12.10.2022 se informa y se socializa mediante llamada telefénica y mensaje de WhassApp al
director Lic. Erich Raul Vasquez Pebe de la IEP N° 6059 Sagrado Corazén de JesUs sobre el punto
critico identificado por el CTVC LIMA'Y CALLAO y se comparte la “FICHA DE VIGILANCIA” CASO
N° 0205-2022-CTVCI/LIC con fecha 26.09.2022 al WhatsApp personal, para que se puedan realizar
las acciones correctivas. (Anexo 01).

4.2  EI12.10.2022 se entrevista al director y presidente del CAE en la IEP N° 6059 Sagrado Corazén de
JesUs, sobre el punto critico observado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana -
CTVC LIMA'Y CALLAO durante la vigilancia social en las etapas de la prestacidn del servicio
alimentario por parte del CAE a los usuarios del Programa Qali Warma en el contexto de emergencia
sanitaria, con el objetivo de realizar las acciones correctivas de las observaciones presentadas.

4.3 El personal de la CTVC se entrevistd con una madre de familia por via telefonica indicandole que el
dia 22.09.22 recibié un comunicado con el cronograma de distribucion de alimentos correspondiente a
la 6ta. Entrega para el dia 26.09.22; para el nivel inicial. EI ETR al realizar la consistencia verifico que
la |E habria recibido los alimentos en 21.09.22, como se suscribe en el ACTA DE ENTREGA Y
RECEPCION DE ALIMENTOS N° 366958 que consta en https://geo.qaliwarma.gob.pe/; y que el
periodo de atencidn de esta entrega inicial el 26.09.22 perjudicando el desayuno a los estudiantes en
1 dia debido al retraso en la distribucion de alimentos. Asi mismo la madre de familia manifiesta su
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queja por el limitado tiempo de los horarios publicados en el cronograma, indicando que usualmente la
IE programa las entregas en horarios que limitan la posibilidad de recoger los alimentos porque los
padres y madres se encuentran trabajando

4.4 El 12.10.22 se entrevista al director y presidente del CAE quien manifiesta que el dia 21.09.22 se
recibieron las canastas para ambos niveles (Inicial y Primaria); planteando en cumplimiento al
protocolo covid-19 interno de la |IE que los padres de familia de ambos niveles e incluso de diferentes
afios y secciones no coincidan en un mismo tiempo de reparto, por lo expuesto se decidié establecer
los dias 22.09.22 y 23.09.22 para la distribucion a los padres de familia del nivel primaria en los horarios
11:00 — 12:00 y de 16:00 — 17:00 y para el nivel inicial el dia 26.09.22 en el horario 11:00 - 12:00 y de
16:00 — 17:00. Asi mismo en cumplimiento a la normativa del PNAEQW también programé fechas para
la entrega a rezagados los dias 27.09.22 y 28.09.22 en el horario de 08:00 — 18:00. También sefiala el
director y presidente del CAE que ha comunicado de manera oportuna mediante los canales digitales
a los padres/madres/apoderados de ambos niveles las fechas y horarios de reparto.

4.5 Se logré brindar asistencia técnica personalizada al director y presidente del CAE sobre los puntos
observados y de acuerdo a las normativas vigentes del PNAEQW como los lineamientos en “Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional De Alimentacién Escolar Qali Warma”, Resolucién de
Direccion  Ejecutiva N° D000201-2022- MIDIS-PNAEQW-DE, RDE N°D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, RDE N°D000300-2021- MIDISPNAEQW-DE,RDE N°D000191-2021-MIDIS-
PNAEQW-DE en relacién al cumplimiento de las fechas de inicio y fin de atencion (etapa de consumo)
establecidas en el cronograma para el servicio alimentario con el objetivo que los usuarios y usuarias
no se vean afectados por algun retraso en la distribucién. Asi mismo se le recomendé al director y
presidente del CAE a difundir en los espacios fisicos o plataformas virtuales de la Institucién Educativa
oportunamente el cronograma definido para la entrega de canastas a las madres/padres/apoderados,
la cantidad y el listado de alimentos; dicho cronograma sera ejecutado antes del periodo de atencion
(consumo) que figura en el Acta de Entrega y Recepcion N° 366958 y se encuentra establecido en el
contrato del proveedor segin RDE D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

4.6 Alfinalizar la asistencia técnica el director y presidente de CAE Lic. Erich Radl Vasquez Pebe manifestd
encontrarse conforme con toda la informacion brindada y hace presente al programa el ACTA DE
COMPROMISO DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) ITEM VILLA MARIA DEL
TRIUNFO 2 - MODALIDAD PRODUTOS con la finalidad de levantar las observaciones presentadas
por el CTVC LIMA'Y CALLAO.

V. RECOMENDACIONES.

Se recomienda derivar el presente informe al area de Coordinacién Técnico Territorial.
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VI. ANEXOS.

ANEXO 01: ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO CAE DE LA IEP N° 6059 SAGRADO CORAZON DE
JESUS 12.10.22

ANEXO  02:  PANTALLAZO DE LOS CRONOGRAMAS DE  ENTREGA A
PADRES/MADRES/APODERADOS COMUNICADOS POR MEDIOS VIRTUALES 22.09.22 Y LAS
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ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) ITEM VILLA MARIA
DEL TRIUNFO 1 - MODALIDAD PRODUCTOS

Los miembros del Comité de Alimentacion Escolar de ia Institucion Educativa Primaria N° 6059 SAGRADO
CORAZON DE JESUS con codigo modutar 1518653, del nivel primaria ubicada en el distrito de Villa Maria
el Triunfo, Provincia de Lima, Departamenio de Lima, suscriben I3 presents acta luago de haber recibido
la Asistencia técnica del representante dei PNAEQW a los Integrantes CAE, de acverdo a los lineamientos
del "Profocolo para la Prestacion de! Servicio Alimentario por los Actores Vincutados a las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional De Alimentacion Escolar Qall Warma”, Resolucion
de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. RDE N°® D000268-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE. N* D000191-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, RVM N° DD0DD0B3-2019-MINEDU, RDE D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE en los puntos observados del CASO N* 0205-2022-CTVCALIC por CTVC Lima y
Callao.

1. EICAE no ha distribuido kos alimentos a los padres/madres/apoderados de los alumnos matriculados,
comaspondiente a esta entrega.
2. Existe obstaculo/impedimento para que el padre/madre/apoderado reciba los productos/aimentos.

Por el cual se establecen compromisos para mejorar y garantizar el servicio alimentanio durante el proceso
de la prestacion del servicio alimentario regular y en situacion de emergencia los cuales son los siguientes:

N* COMPROMISOS

£l CAE se compromete a difundir oportunamente ef cronograma definido para la entrega de canastas
a las madves y padres de famiia, la cantidad y el listado de alimentos en los espacios fisicos o
1 | plataformas virtuales de la Institucion Educativa; dicho cronograma sera ejecutado antes del periodo
de consumo establecido en el contrato del proveedor segin RDE D000201-2022-MIDISIPNAEQW-
DE.

El CAE se compromete a mantener actualizado (incremento o disminucion de usuarios) I3 base de
datos del SIAGIE de manera constante con los alumnos matricuiados a la fecha segln RDE
2 | D000201-2022-MIDISPNAEQW-DE, asi mismo informar de manera inmediata 1a actualizacion de
usuarios mencionado en fa RVM N* D000083-2019-MINEDU.

CAE se compromete a mantener la comunicacion y coordinacion constante con el PNAEQW a través
3 | de los MGL/SPA, ante alguna ocurrencia en la prestacion del servicio alimentario.

El CAE se compromele a asistir y participar a las capacitaciones y/o asistencia técnica programada
por el personal MGL/SPA del PNAEQW para el conocimiento y cumplimiento de sus funciones, asi
4 | mismo socializar con la comunidad educativa a asistencia técnica brindada, en cumplimiento a fa
RVM N° DODO083-2019-MINEDU.

El CAE se compromete a seguir atendiendo de acverdo a la disponibilidad de horario de aigunos
padres de familia, atendiendo este requerimiento con la finalidad de dardes facildades para que
5 | puedan recoger sus alimentos. Asi mismo, se deia constancia que se atiende incluso fuera del horario
estabiecido para la entrega cuando los padres lo solicitan al comité CAE.

Siendo las 12:00 horas del 14 de octubre del 2022 y en sefial de conformidad firman el presante.

25 y Apelidos: Erich Rail Veldsquez Pebe
Cargo del C.AE.. Presidente
DNI: 29116307



