Ministerio
de Desarrollo

Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres
JUNTOS

e Inclusion Saocial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Chiclayo, 05 de Enero de 2023
OFICIO N° -2023-MIDIS/PNADP-UTLA

Sefior (a)

ALFONSO SANCHEZ CAJO

RESPONSABLE REGIONAL DE COMITE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UT LAMBAYEQUE

Presente

Asunto Respuesta a Oficio N° 0075-2022-CTVC/LAMBAYEQUE
(CASO N° 207-2022-CTVC/LAM)..

Referencia INFORME N° 000003-2023-MIDIS/PNADP-ODD-UTLA
(O5ENE2023)
INFORME N° 000001-2023-MIDIS/PNADP-JBM-UTLA
(0O4ENE2023)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de hacerle llegar un cordial saludo a nombre del MIDIS
- JUNTOS, particularmente de la Unidad Territorial de Lambayeque, y en atencién al asunto
indicado, poner en su conocimiento las acciones que ha desarrollado el programa para la atencién
del OFICIO N° 075-2022-CTVC/LAMBAYEQUE (CASO N° 0207-2022-CTVC/LAM).

Al respecto, se presenta a usted la sintesis de la alerta remitida por vuestra institucién, asi como
la investigacion y seguimiento del caso alertado, que se ha efectuado en coordinacion con el
personal operativo de la Unidad Territorial; tal como se detalla a continuacion:

CASO Sggai RESUMEN DE CASO ACCIONES DESARROLLADAS
USUARIA/O NO CONOCE
LAS CAUSAS DE SU Se solicitd al personal de la UT Lambayeque
, SUSPENSION; indica que realizar el  seguimiento  correspondiente,
ﬂSLShIIIE.ASN es padre de la menor Nely informando lo siguiente:
TANTARICO !\/Iayvj Huaman Reyes,
identificada con DNI N° o Se visito el hogar y se le informé el motivo de su
N° 207 - DNI 81472333; la cual estd desafiliacion
2022 N°45155785 afiliada aI_ Programa e Se realiz6 la busqueda del hogar en el SITC,
JUNTOS, sin  embargo, , A
desde el afio 2019 ha dejado sacando los reportes respectivos como situacion
de percibir la pensién que del hogar y resultado de cumplimiento en la
otorga el programa, siendo Verificacion ~ del ~ Cumplimiento de la
desafiliada desde afio 2019 Corresponsabilidad 2019.
hasta la actualidad. Se
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agrega, que el padre de
familia  desconoce  los
motivos de la desafiliacion
de su hia, y adjunta
documentos  sustentatorios
que demuestra el
cumplimiento de las
corresponsabilidades. Cabe
sefialar que el hogar usuario
tiene CSE POBRE, y el
padre indica encontrarse en
condiciones de pobreza
extrema para solventar los
gastos de la  menor
(manifestacion que ratifica
en una declaracién jurada
ante el juez de paz del
distrito). Por ultimo, que la
nifia usuaria cursa el 2°
grado de primaria.

o De acuerdo a la normativa vigente, como detalla
la  CTZ, Directiva N°000152-  2021-
MIDIS/PNADP DE, en su numeral 6.1.2 “Ellla
titular del hogar tiene el compromiso de informar
al Programa Juntos sobre los cambios que se
producen en el hogar, a fin que le permite
mantener su permanencia como usuario y
verificar el cumplimiento de su
corresponsabilidad, segun  acuerdo  de
compromiso aceptado.; La cual el titular no
cumplié con la informacién a tiempo y en
plazo respectivo.

e Esta omision de su actualizacién de su hogar
conllevo, a la pérdida de su criterio de
permanencia, ya que al estar dentro del periodo
de la VCC VI-2019, y no contar con informacién
en donde cumplir la corresponsabilidad en
educacién, y no contar con registro de afio de
matricula, se procedio a desafiliar segun directiva
de desafiliacion y egreso. (Resolucion de
Direccion Ejecutiva N°000199-2022-
MIDIS/PNADP-DE en el numeral 6).

Por lo expuesto: En concordancia con la normativa
vigente el CASO ES INFUNDADO

CONCLUSION

Cabe sefialar, que la verificacion del caso alertado ha sido analizada de acuerdo a las disposiciones
y/o normativa vigente establecida por el Programa por lo cual el caso se declara INFUNDADO

Asimismo, se solicita la actualizacién del estado de dicho caso en su portal web, que refleje la
atencioén y respuesta brindada por el Programa

Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideracion y estima

personal.

Atentamente,

Firmado por

ERIS BELENKO GARCIA RIVAS
Cargo, del titular del 6rgano o unidad organica remitente
Nombre de la Unidad de organica

CC:
(EGR)
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perg"

VISTOS:

El Informe N° 439-2022-MIDIS/PNADP-UOP del 24 de octubre de 2022, de la Unidad de
Operaciones; el Memorando N° 1499-2022-MIDIS/PNADP-UPPM del 25 de octubre de 2022, de la
Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; el Informe N.° 97-2022-MIDIS/PNADP-
UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizacion de la Gestion; y el Informe N.° 286-2022-
MIDIS/PNADP-UAJ del 26 de octubre de 2022 de la Unidad de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, modificado por el Decreto Supremo N°
062-2005-PCM, el Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS,
se crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, el cual tiene por
finalidad ejecutar transferencias directas en beneficio de los hogares en condiciéon de pobreza o
pobreza extrema de acuerdo con el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), priorizando
progresivamente su intervencién a nivel nacional. El Programa promueve en los hogares, con su
participacion y compromiso voluntario, el acceso a los servicios de salud y educacion, orientados a
mejorar la salud y nutricién preventiva materno-infantil y la escolaridad sin desercion;

Que, la poblacion objetivo del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”, son los hogares integrados por gestantes, nifas, nifios y/o adolescentes en condicion
de pobreza, hasta que culminen la educacién secundaria o cumplan diecinueve afios, lo que ocurra
primero. Los hogares se comprometen a cumplir los compromisos establecidos por el programa;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, el cual
constituye el documento técnico normativo de gestién institucional, que determina la estructura
orgénica, describe sus funciones generales, las funciones especificas de las unidades que lo
integran, asi como la descripcién de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo del Programa,;

Que, en mérito a las normas sefialadas, la Direccion Ejecutiva es la maxima autoridad
ejecutiva y administrativa del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”,
teniendo entre sus funciones la emision de Resoluciones de Direccién Ejecutiva en asuntos de su
competencia,

Que, de acuerdo al articulo 24 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, la Unidad de Operaciones es responsable de planificar,
conducir, organizar, ejecutar, supervisar y controlar los procesos de Afiliacion, Mantenimiento de
Padrén de Hogares, Liquidacion y Transferencia y la Entrega del Incentivo Monetario Condicionado,
en el marco de los lineamientos aprobados por la Direccion Ejecutiva y por el MIDIS;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N.° 159-2021-MIDIS/PNADP-DE del 27
de septiembre de 2021, se aprob¢ la actualizacién de la Directiva del Proceso de Afiliacion del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”; en tanto que, con Resolucion de
Direccién Ejecutiva N.° 069-2021-MIDIS/PNADP-DE del 14 de mayo de 2021, se aprobd6 el “iii)
Procedimiento de Desafiliacion y Egreso” del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”;

Que, a través del Informe N.° 439-2022-MIDIS/PNADP-UOP del 24 de octubre de 2022, la
Unidad de Operaciones formula la propuesta de actualizacion de la Directiva del Proceso de
Afiliacion y del Procedimiento de Desafiliacion y Egreso, sefialando como sustento la necesidad de
alinear los documentos normativos a las disposiciones establecidas en el Decreto Supremo N.° 002-

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo m
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: MXPRAHV




o - Jugi e L e Programa Nasional 8o Apcya
Ih PERL! | ménisterio de Desarmllo |% ceministarion. Direeto @ ko Mis Palires
2 Inclusidn Soclal te Prestaciones ookl RTINS

2021-MIDIS, asi como a los procedimientos “Acciones previas para la Afiliacién y Reincorporacion
de Hogares” y “Determinacion del Padron de Hogares Afiliados” aprobados con Resolucion de
Direccion Ejecutiva N.° 181-2022-MIDIS/PNADP-DE, agregando que dicha actualizaciéon contiene
la aplicacién de mejoras en el proceso orientado a la calidad de la informacién.

Que, con Memorando N.° 1499-2022-MIDIS/PNADP-UPPM del 25 de octubre de 2022, la
Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizaciéon hace suyo y traslada el Informe N.° 97-
2022-MIDIS/PNADP-UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizacién de la Gestién, concluyendo
que los documentos normativos propuestos se articulan a las normas de control interno y al macro
proceso misional “Gestion de Operaciones” y al proceso de “Afiliacion” establecidos en el Manual
de Operaciones, y que contribuyen al componente producto “Corresponsabilidades con incentivo
monetario” y resultados esperados previstos en la cadena de valor aprobada con la Resolucion de
Direccién Ejecutiva N.° 137-2020-MIDIS-PNADP-DE, emitiendo opinién favorable para su
aprobacion;

Que, con Informe N.° 286-2022-MIDIS/PNADP-UAJ del 26 de octubre de 2022, la Unidad
de Asesoria Juridica estima viable la emision de la Resolucion de Direccion Ejecutiva que apruebe
la actualizacién de los documentos normativos sefialados, al encontrarse enmarcados en las
disposiciones del Manual de Operaciones;

Con el visado de la Unidad de Operaciones, la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, y la Unidad de Asesoria Juridica;

En ejercicio de las facultades previstas en el Decreto Supremo N.° 032-2005-PCM,
modificado por el Decreto Supremo N.° 062-2005-PCM, el Decreto Supremo N.° 012-2012-MIDIS y
el Decreto Supremo N.° 002-2021-MIDIS; la Resolucion Ministerial N.° 068-2020-MIDIS; y estando
a lo establecido por el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas
Pobres “JUNTOS”, aprobado por Resolucién Ministerial N.° 278-2017-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacién de la Directiva del Proceso de Afiliacion del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, que en anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo 2.- Aprobar la actualizacién del Procedimiento de Desafiliacién y Egreso de
Hogares del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, que en anexo forma
parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo_3.- Dejar sin efecto la Directiva N.° 07-2021-MIDIS/PNADP-DE “Directiva del
Proceso de Afiliacion” aprobada con Resolucion de Direccion Ejecutiva N.° 159-2021-
MIDIS/PNADP-DE del 27 de septiembre de 2021.

Articulo 4.- Dejar sin efecto el “iii) Procedimiento de Desafiliacion y Egreso” aprobado con
Resolucién de Direccion Ejecutiva N.° 069-2021-MIDIS/PNADP-DE del 14 de mayo de 2021.

Articulo 5.- Encargar a la Unidad de Operaciones la implementacion y socializacién de los
documentos aprobados en el articulo 1 de la presente Resolucién, entre los integrantes del
Programa, y que las Unidades realicen las acciones necesarias para la aplicacién y cumplimiento
de los documentos aprobados.

Articulo 6.- Disponer que la Unidad de Comunicaciéon e Imagen publique la presente
Resolucién en el Portal de Transparencia Estandar y en el Portal Institucional del Programa Nacional
de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS” (www.gob.pe/juntos), en el plazo de dos (02) dias
desde su emision.

Registrese y comuniquese.
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Hoja de control de cambios

HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS
Version Fecha Justificacion Textos Modificados 2/ | Responsable 3/
1/
Memorando N° 001667-
2017-MIDIS/PNADP-UOP,
06/07/2020 Nuevo Documento Informe N° 000105-2017- UOP
MIDIS/PNADP-UOP-CAGIO
Actualizacion de Informe N°  000177- 2020-
06//07/2020 documento MIDIS/PNADP-UOP uoP
Actualizacion de Informe N° 000194 -2021-
01 03/05/2021 documento MIDIS/PNADP-UOP uoP
02 25/08/2021 Actualizacion de Informe N° 000342-2021- UoP
documento MIDIS/PNADP-UOP
03 24/10/2022 Actualizacion de Informe N° 439-2022- UOP
documento MIDIS/PNADP-UOP
Notas:

1/ Justificacion de la version del documento, puede darse en los casos de:

a) Nueva

b) Actualizacion

2/ Indicar el namero de informe técnico, en el cual se detallan los cambios realizados.

3/ Indicar la Unidad responsable de emitir el documento.

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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OBJETIVO

Establecer las normas y procedimientos del proceso de afiliacion que comprenden los
criterios necesarios para la elegibilidad, afiliacién, desafiliacion y egreso de los hogares,
de acuerdo a los objetivos institucionales del Programa Nacional de Apoyo Directo a los
Mas Pobres “JUNTOS”, en adelante el Programa JUNTOS, en el marco de la mejora
continua para el logro de los resultados del Programa.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacién y cumplimiento
de las Unidades a nivel de la Sede Central, asi como de las Unidades Territoriales del
Programa JUNTOS, en el ambito de sus competencias, segun el Manual de
Operaciones.

BASE LEGAL
Ley N° 30435, que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO) y modificatoria.
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatoria.

Ley N° 29792, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social.

Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435,
Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO).

Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29973,
Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatorias.

Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo Directo
a los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM,
Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 062-2021-MIDIS, que aprueba los ambitos y grupos
priorizados de intervencion del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”, modificada por la Resolucion Ministerial N° 131-2022-MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 132-2021-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 010-2021-
MIDIS, denominada “Directiva que regula el funcionamiento del Mecanismo de
Intercambio de Informacion de Informacion Social (MIIS)”.

Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
MIDIS, denominada “Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacion
de Hogares (SISFOH)”.

Resolucion Ministerial N° 240-2020-DM-MC, que aprueba la actualizacion de las
referencias geograficas denominadas “Pueblos Indigenas u Originarios del Perd” que
incluye la actualizacion sobre los “Pueblos Indigenas u Originaros Amazénicos” y la
incorporacion de las referencias geograficas en la Base de Datos Oficial de Pueblos
Indigenas u Originarios.

Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.
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3.12 Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba el

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

SIGLAS Y DEFINICIONES

Acuerdo de compromiso (AC).- Requisito para la afiliacién y reincorporacion, donde
el titular del hogar acepta mediante documento digital o fisico el compromiso de
asegurar que los miembros objetivo del hogar cumplan la corresponsabilidad e
informen al personal de JUNTOS sobre cambios en la informacién de su hogar. Tiene
valor de declaracion jurada?.

Afiliacion.- Proceso por el cual los potenciales hogares que cumplen con los criterios
de elegibilidad y los criterios de priorizacion, se incorporan en el Padrén de Hogares
Afiliados (PHA) del Programa JUNTOS en el marco del SINAFO.

Clasificacién Socioecondémica (CSE).- Es una medida de bienestar del hogar?.
Tiene un plazo de vigencia y su nivel puede ser: Pobre Extremo, Pobre No Extremo
(también denominado Pobre) o No Pobre. Es certificada por la Direccién de
Operaciones del MIDIS.

Comunidad nativa.- Las Comunidades Nativas tienen origen en los grupos tribales
de la selva y ceja de selva y estan constituidas por conjuntos de familias vinculadas
por los siguientes elementos principales: idioma o dialecto; caracteristicas culturales
y sociales; y tenencia y usufructo comdn y permanente de un mismo territorio con
asentamiento nucleado o disperso. 3

Corresponsabilidad Primera Infancia (CPI).- Es el compromiso del hogar para que
las gestantes y nifios menores de 36 meses pertenecientes a los hogares afiliados al
Programa JUNTOS, usen los servicios de salud del paquete priorizado, segun su
ciclo de vida.

Criterios de elegibilidad.- Son las caracteristicas o condiciones asociadas a
variables personales, sociales, econémicas, culturales, demogréficas, geograficas o
de cualquier otra indole que se establecen para identificar y seleccionar a las/os
potenciales usuarias/os de la Intervencién Publica Focalizada. Los criterios de
elegibilidad del Programa JUNTOS son dos: 1) hogar con CSE pobre o pobre
extremo y 2) hogar cuenta con al menos un miembro objetivo con edad hasta los 14
afios exacto o gestante.

Criterios de permanencia.- Son las caracteristicas asociadas a los criterios de
elegibilidad, las condiciones que determinan la continuidad de la afiliacion del hogar
como usuario del Programa JUNTOS y acorde con la finalidad permite la ejecucion
de las transferencias monetarias.

Criterios de priorizacién.- Son las caracteristicas particulares de los/as potenciales
usuarios/as sobre las cuales una intervencion publica focalizada prioriza su afiliacién
o reincorporacion. Para el Programa JUNTOS los criterios de priorizacion son: 1)
ciclo de vida, 2) poblacion muy vulnerable, 3) situacion de pobreza, 4) composicion

1 Aplica a hogares nuevos afiliados y reincorporados a la vigencia del presente documento y hogares afiliados que ingresen al
esguema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas.
2 Articulo 2, literal a) del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea el
SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N°1376.
3 Articulo 8 del Decreto Ley N° 22175, Ley de Comunidades Nativas y de Desarrollo Agrario de la Selva y Ceja de Selva.
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

del hogar y 5) geogréficos.

Formulario para la afiliacién.- Instrumento pre cargado digital y/o fisico que
contiene informacion del hogar elegible y sus miembros, obtenida del Padrén General
de Hogares. Es actualizada con la informacion obtenida de bases de datos
administrativas y con la informacion brindada por el potencial titular del hogar.

Hogar.- Conjunto de personas que, estando o no vinculadas por lazos de parentesco,
ocupan una misma vivienda o local como casa-habitacion y cubren sus necesidades
béasicas a partir de un presupuesto comun.*

Hogar afiliado.- Hogar que acredita los requisitos establecidos por el Programa,
cumple con los requisitos de permanencia y figura en el Padron de Hogares Afiliados
(PHA) del Programa JUNTOS.

Hogar desafiliado.- Hogar que ha perdido la condicién de afiliado por alguna de las
causales establecidas por el Programa JUNTOS.

Hogar preafiliado.- Hogar que cuenta con acuerdo de compromiso, ha culminado el
registro informacién y escalamiento de aprobacién en el SITC, y se encuentra apto
para su seleccion como nuevo afiliado o reincorporado.

Hogar elegible.- Hogar que cumple con los criterios de elegibilidad, tomados a partir
del Padrén General de Hogares (PGH) y que puede ser complementado con el
Padrén Nominal y/o informacion del Ministerio de Salud y/o la informacion que brinda
el representante del hogar.

Hogar observado.- Hogar registrado en el Padron de Hogares Afiliados al que se le
identifica una situacién o condicion que impide su abono y que requiere ser
subsanada.

Hogar nuevo afiliado.- Hogar que por primera vez forma parte del Padron de
Hogares Afiliados (PHA), luego de superar los criterios de elegibilidad y priorizacién
establecidos por el Programa JUNTOS.

Hogar reincorporado.- Hogar que estuvo afiliado en el Programa JUNTOS y fue
desafiliado por pérdida de los criterios de permanencia, por renuncia voluntaria, por
incumplimiento consecutivo de corresponsabilidades u otros motivos considerados
causales de desafiliacion y nuevamente cumple con los criterios de elegibilidad y
priorizacion para su incorporacion al Programa. Si el hogar fue desafiliado por causa
ajena al hogar y solicita su reincorporacion, procede su ingreso cuando se confirme
gue fue desafiliado por causa atribuible al Programa y cumpla con el criterio de
elegibilidad de pobreza y tenga al menos un Miembro Objetivo.

Interoperabilidad.- Es la capacidad de los sistemas de informaciéon y de los
procedimientos para compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y
conocimiento.

Miembro Objetivo (MO).- Miembros de hogares que cumplen cualquiera de las
siguientes caracteristicas o ambas: 1) ser gestante, o 2) ser nifilo, nifia y/o
adolescente, hasta que culmine la educacién secundaria o antes que cumplan los
diecinueve (19) afios®, lo que ocurra primero.

Miembro Objetivo (MO) con discapacidad severa.- Gestante, nifia, nifio y/o
adolescente con limitaciones fisicas, sensoriales 0 mentales, que requieren de

4 Articulo 2, literal h), del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea
el SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N° 1376.
5 Es MO hasta los 19 afios cumplidos en el mes del corte de Padron de Hogares Afiliados (PHA).
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4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

5.1.

5.2.

asistencia la mayor parte del tiempo de otra persona o ayuda de algun dispositivo.
Para sustentarlo se requiere el certificado emitido por el Ministerio de Salud.

Miembro de hogar (MH).- Cualquier miembro que forma parte de la composicién del
hogar y que no sea miembro objetivo, acorde a las definiciones dadas anteriormente
acerca de hogar y miembro objetivo del hogar.

Padrén de Hogares Afiliados (PHA).- Banco de datos personales que contiene los
datos de identificacion e informacion nominal de cada hogar afiliado al Programa
JUNTOS como intervencion publica focalizada a una determinada fecha de corte.

Padrén General de Hogares (PGH).- Es una base de datos de hogares y sus
integrantes que incluye la composicion del hogar, la identidad de sus integrantes y
su clasificacion socioeconémica®, administrada por la Direccion General de
Focalizacién e Informacion Social (DGFIS) del MIDIS.

Padrén Nominal.- Es la lista nominal de nifios y niflas menores de 6 afios de edad
registrados en una plataforma electrénica, que se actualiza permanentemente con
informacion proveniente de las diferentes fuentes interconectadas al RENIEC, asi
como por el ingreso de datos por parte de los gobiernos locales. Contiene datos como
nombres y apellidos, DNI, nombres y apellidos del padre y de la madre, direccion,
pertenencia a programas sociales, tipo de seguro de salud, entre otros.

Sistema de Informacién de Transferencias Condicionadas (SITC).- Sistema de
informacion institucional del Programa JUNTOS, que permite el ingreso, validacion,
actualizacion y seguimiento de la informacién de los hogares afiliados al Programa.

Solicitud de postulacion.- Instrumento de recojo de informacion de los hogares que
desean ser usuarios del Programa JUNTOS.

Titular de hogar.- Miembro y representante del hogar ante el Programa JUNTOS,
gue cumple con los requisitos de afiliacion, asume el compromiso de la
corresponsabilidad de cada uno de los miembros objetivo y recibe la transferencia
del incentivo monetario condicionado. Se prioriza para la seleccion de titulares, a las
mujeres entre 18 y 70 afios que cuentan con su Documento Nacional de Identidad
(DNI) azul o electronico.

Traslado de hogar por MO en orfandad.- Es una actualizacién del hogar que se
produce en el caso de fallecimiento de ambos padres o uno de ellos y el otro
progenitor se encuentra con pena privativa de la libertad y los MO se trasladan al
hogar del tutor que cumple con al menos el criterio de elegibilidad (condicion
socioecondmica).

DISPOSICIONES GENERALES

El proceso de Afiliacion consiste en la incorporaciéon de hogares al Programa JUNTOS
bajo criterios de elegibilidad y priorizaciéon’. Asimismo, determina la permanencia de
los hogares en el Padrén de Hogares Afiliados.

El proceso de Afiliacion para su desarrollo cuenta los siguientes procedimientos:

& Articulo 2, literal i), Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea el
SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N°1376.
7 Se excepttian del criterio de priorizacién los hogares gque son reincorporados por causa ajena al hogar y siempre que cumplan
con el criterio de elegibilidad de pobreza y tengan al menos un MO.
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N° PROCESO DOCUMENTO NORMATIVO
Procedimiento para la Determinacion de hogares
1 elegibles.

(PNADP-UOP-AFI-P-001)

Procedimiento de Acciones previas para la afiliacion y
2 reincorporacién de hogares.

Proceso de Afiliacion | (PNADP-UOP-AFI-P-002)

Procedimiento para la Desafiliacion y egreso.
(PNADP-UOP-AFI-P-003)

Procedimiento para la Determinaciéon del Padron de
4 Hogares Afiliados.

(PNADP-UOP-AFI-P-004)

5.3. Laincorporacién de hogares es progresiva y esta sujeta a la meta de afiliacion o a la
disponibilidad presupuestal. Para ello, se aplican los criterios de priorizacion
correspondientes al Programa JUNTOS.

5.4. Los hogares® nuevos afiliados y reincorporados que en su composicion presenten al
menos un miembro objetivo con edad hasta los 30 dias de nacido o una gestante en
el primer trimestre de gestacion forma parte del esquema de Corresponsabilidades
Primera Infancia (CPI), al igual que los hogares afiliados que cumplan con esta
condicion.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1. DETERMINACION DE HOGARES ELEGIBLES

6.1.1. Los hogares elegibles pueden obtenerse a través de dos vias:
a) De oficio mediante procesamiento masivo.

b) Por demanda a solicitud de los hogares que desean ser usuarios del Programa
JUNTOS.

6.1.2. Para la determinacién de hogares elegibles de oficio, el Programa JUNTOS analiza el
Padron General de Hogares (PGH) disponible proveniente de la Direccién General de
Focalizacion e Informacion Social (DGFIS) del MIDIS®, y se ejecuta de acuerdo al
Calendario de Actividades Operativas. Esta informacion podra complementarse con la
del Padron Nominal para la incorporacién de menores con DNI, CUl o CNV en linea 'y
la del Ministerio de Salud para la asignacion de gestantes. El procesamiento realizado
pasa por etapas de consistencia de informacion para determinar los hogares elegibles.

6.1.3. Para la determinacion de hogares elegibles por demanda, cualquier ciudadano que
desee ser usuario del Programa JUNTOS registra su solicitud de postulacion mediante
la plataforma web o a través de la plataforma de atencion al usuario. La solicitud es
evaluada en linea con el PGH y el RENIEC y la informacién disponible del Padrén
Nominal y la base del Ministerio de Salud, para determinar si el hogar se encuentra
apto para ser considerado elegible o no.

6.1.4. En ambos casos, para determinar a los hogares elegibles la UOP aplica los criterios
de elegibilidad del Programa JUNTOS, los que son:

8 A la fecha de su elegibilidad o postulacién, segin corresponda.

9 Mediante oficio o a través de FTP compartido.
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1) Hogar con CSE° pobre o pobre extremo.

2) Hogar cuenta con al menos un miembro objetivo gestante o con edad hasta los 14
afios exactos.

Asimismo, aplicara los criterios de priorizacion del Programa.

6.1.5. Culminada la evaluacion de elegibilidad se migra al formulario para la afiliacién. La
informacién estd disponible en el SITC para que las Unidades Territoriales (UT)
realicen las actividades del proceso de acciones previas para la preafiliacion y
reincorporacion de hogares, tomando en consideracion el Calendario de Actividades
Operativas o las disposiciones dadas por la Unidad de Operaciones.

6.1.6. La Unidad de Comunicacion e Imagen (UCI) proporciona el material de difusion y
brinda el soporte para el cumplimiento de las acciones comunicacionales.

6.2. ACCIONES PREVIAS PARA LA AFILIACION Y REINCORPORACION DE
HOGARES

Para la Afiliacién

6.2.1 Los hogares elegibles, son contactados a través de llamadas telefénicas o de modo
presencial mediante visita domiciliaria o convocatoria por la Unidad Territorial a través
de su gestor local.

6.2.2 Contactado el hogar, se le consulta si desea formar parte del Programa Juntos e
informa al representante del hogar sobre el Programa JUNTOS, los beneficios que
obtiene el hogar usuario y el compromiso que asume; asimismo, informa que el hogar
es desafiliado del Programa si el hogar altera o falsifica documentacién o informacién
para lograr su afiliacion.

6.2.3 Si el representante del hogar desea ser usuario del Programa JUNTOS, debe:
e Brindar la informacion necesaria para completar el formulario para la afiliacion.
e Aceptar el acuerdo de compromiso.
e Contar con DNI azul o electronico.

e Todos los integrantes deben contar con DNI, se exceptla a los recién nacidos hasta
los 3 meses de edad!! quienes podran contar con certificado de nacido vivo en linea
o CUL.

e Todos los miembros objetivo (MO) del hogar, tienen identificado el nombre del
establecimiento de salud y/o institucion educativa’?> donde cumpliran su
corresponsabilidad en el afio de su afiliacion.

Las Unicas excepciones para no registrar la Institucion Educativa y que se registran en
el PHA son:

i) MO con discapacidad severa acreditada por el Ministerio de Salud. Para este caso
todos los demas MO del hogar deberan contar con la informacion del lugar donde
cumplir corresponsabilidad.

10 E| programa JUNTOS verifica si el hogar presenta clasificacion socioeconémica de pobre o pobre extremo en el Padrén
General de Hogares.
11 A la fecha de procesamiento de su elegibilidad o postulacion.
12 5e exceptiia para las preafiliaciones del bimestre | del afio siempre que el MO presente matricula del afio anterior o0 el MO
tenga 3 afios de edad cumplido en el bimestre I.
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i) Los MO que, por normativa del Ministerio de Educacion no cuentan con la edad
reglamentaria para estudiar o aguellos que no cuenten con oferta de educacién
inicial. No obstante, es necesario que cuenten con la informacién para el
cumplimiento de su corresponsabilidad en salud.

iii) Los MO de hogares ubicados en los centros poblados de comunidades nativas o
pueblos amazdénicos que no cuentan con oferta educativa accesible en el nivel
secundario y que el resto de miembros objetivo cumplan su corresponsabilidad en
salud o educacion.

6.2.4 Aquellos hogares que no desean ser usuarios del Programa o aquellos no
contactados, asi como los hogares que no completan la informacién del lugar donde
sus miembros objetivo cumplirdn la corresponsabilidad o no completen los requisitos
para la preafiliacion, seran dados de baja?® al cierre del periodo.

Para la Reincorporacion

6.2.5 La reincorporacion de hogares se tramita de oficio o a solicitud del hogar cuando es
por causa atribuible al Programa, para lo cual debe cumplir con el numeral 6.2.3.

6.2.6 La solicitud de reincorporacién por causa atribuible al Programa aplica siempre que el
periodo de la desafiliaciébn no haya superado los 12 meses. Para estos hogares se
exceptua el cumplimiento de los criterios de priorizacion.

6.2.7 Si por orfandad de el/la MO se determina el traslado del hogar, el hogar de acogida
previa aprobacién de su evaluacioén, sera activado para su actualizacién y vinculado al
hogar de origen.

6.3 DESAFILIACION Y EGRESO
Desafiliacion

6.3.1 Un hogar se desafilia cuando incumple los criterios de permanencia, es decir las
caracteristicas asociadas a los criterios de elegibilidad y las condiciones que
determinan la continuidad de la afiliaciéon del hogar como usuario del Programa
JUNTOS, salvo los hogares comprendidos en el articulo 2 del Decreto Supremo N°
002-2021-MIDIS.

6.3.2 Las desafiliaciones se realizan de oficio o0 a solicitud de parte. La primera a través de
la Unidad de Operaciones, que evalla periddicamente la permanencia del hogar y
gestiona la desafiliacion cuando corresponda y la segunda a través de las Unidades
Territoriales mediante el uso de la Ficha de Actualizacién de Datos (FAD).

6.3.3 Un hogar se desafilia si presenta al menos una de las siguientes situaciones:
a. No cuenta con miembro objetivo.

b. Consignacién de informacion inexacta o falsa sobre los criterios elegibilidad del
hogar.

c. Hogar que se incorpora a otro hogar afiliado, salvo los casos que por orfandad los
MO pasan al cuidado de un familiar debidamente sustentado y el hogar cumple
con los criterios de elegibilidad.

d. Renuncia.

13 Los hogares dados de baja no continGian con el proceso de afiliacion, siendo factible a futuro ser seleccionados nuevamente
como elegible.
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e. Cambio de residencia y se desconoce el destino del desplazamiento.

f.  Hogar con titular fallecido!* y sin cambio de titular por seis meses contados desde
la fecha del registro del fallecimiento del titular en el SITC.

g. Por fallecimiento del titular y no hay otra persona quien lo reemplace.

h. Por omision®® de la CSE o presentar CSE cancelada o CSE baja!® o CSE vencida?’
al término del mes del corte del PHA, en el PGH vigente o consulta web service.

i.  Sial bimestre VI, los hogares con al menos un MO no cuentan con matricula en
el afio vigente®.

j. Hogar tiene 8 meses consecutivos el resultado “No Cumple™® en su
corresponsabilidad base.

k. Hogar con un miembro que es servidor del Programa Juntos.
I.  Hogar con CSE no pobre en 3 bimestres consecutivos?®,

6.3.4 Los hogares comprendidos en el articulo 2 del Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS
son evaluados en sus criterios de elegibilidad y permanencia, luego de 2 afios de haber
recibido la marca. Si en dicha ocasion incumplen los mencionados criterios, se
desafilian. Lo establecido en este numeral no aplica a los hogares con motivos distintos
a la vigencia y nivel de CSE.

Egreso

6.3.5 El Programa JUNTOS en coordinacién con el MIDIS, define sobre la base del disefio,
alcance y finalidad de su intervencion, el egreso y su modo de aplicacién, en
concordancia con el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO).%

6.3.6 El egreso se realiza de oficio y es una causal de desafiliaciéon en los términos que se
establecen en el Documento Técnico Definitivo de la intervencién.

6.3.7 Un hogar egresa del Programa Juntos cuando presenta CSE No Pobre en 3 bimestres
consecutivos o cuando todos sus MO han concluido sus estudios secundarios.

6.4 DETERMINACION DEL PADRON DE HOGARES AFILIADOS (PHA)

6.4.1 La Unidad de Operaciones aplica los criterios de priorizacion para determinar el
ingreso de nuevos hogares afiliados y reincorporados, cuyo orden de prelacion se
establece en el Procedimiento de Determinacién del Padrén de Hogares Afiliados.

6.4.2 Con lainformacién de verificacion que remite la UCC de CPI, los hogares que registran
un incumplimiento en su CPI, asi como los que han concluido su esquema de

14 Durante el tiempo que exista la emergencia sanitaria se suspende este motivo de desafiliacion.
15 Se exceptla a los hogares bajo los alcances del numeral 9.2 de la Directiva N° 01-2020-MIDIS, aprobada con Resolucion
Ministerial N° 032-2020-MIDIS.
16 Se exceptla a los hogares que han iniciado el tramite de traslado de MO por orfandad y que ha sido previamente comunicado
por la Unidad Territorial.
17 No aplica a los hogares citados en el numeral 6.3.4.
18 Con excepcion del MO con discapacidad severa acreditada por el MINSA o no cuente con oferta de educacién secundaria en
ambito de Amazonia o frontera, y siempre que el resto de MO del hogar tengan informacion de donde cumplen su
corresponsabilidad.
19 La cuenta de los 8 meses consecutivos no considera, los resultados “No Aplica” y “Exceptuado” en el intermedio.
20 por 2 cortes del PHA y si mantiene la condicién en el tercer bimestre. No aplica a los hogares citados en el numeral 6.3.4.
2L Articulos 18 y 19 del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea el
SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N°1376.
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corresponsabilidades TPl perderan su identificador, sin que esto afecte su
permanencia.

6.4.3 Cada bimestre se genera el Padrén de Hogares Afiliados (PHA) de acuerdo a las
fechas establecidas en el Calendario de Actividades Operativas, salvo disposiciones
gue sefalen su modificacion.

6.4.4 EI PHA es el nominal de hogares afiliados al Programa JUNTOS que esta compuesto
por:

- La ndémina de titulares: hogares nuevos afiliados, hogares reincorporados y
hogares afiliados que mantienen los criterios de elegibilidad y/o permanencia.

- La ndémina de miembros objetivo.

- Landémina de hogares desafiliados?2.

6.4.5 Una vez procesado el PHA, la Unidad de Operaciones emite el padrén e informa a la
Direccién Ejecutiva, y socializa con la UCC, UPPM y a las UT para las gestiones que
correspondan segun sus competencias.

6.4.6 Ejecutado el corte del PHA, la coordinacion de afiliacién elabora el informe de hogares
aptos para recibir el abono por afiliaciéon y lo traslada a la Coordinacioén de Liquidacion,
Transferencia y Entrega de Incentivo para la gestion del abono de afiliacion.

6.4.7 Todo hogar cuando se incorpore al programa debe contar con lo siguiente:

N° Tipo Documentacion

- Acuerdo de Compromiso (grabacion de voz
1 | Obligatorio 0 documento escaneado).

Otros documentos
obligatorios segun
condicion del
miembro.

- Copia del certificado de discapacidad?:.
- Informe de la UT — excepcionalidad CIAP?,
- Copia de la constancia de egreso®.

6.4.8 Elhogar puede consultar su estado (afiliado, desafiliado), a través de las herramientas
informaticas con las que el Programa cuente o llamando a la linea 1880

6.4.9 El monitoreo y evaluacién del proceso de Afiliacion, se realiza a través de indicadores
de procesos, los mismos que se encuentran detallados en la Ficha de Indicadores.

VII. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.

7.1 Los casos extraordinarios y que no estén contemplados en la presente directiva son
evaluados por la Unidad de Operaciones, quien determina su tratamiento, con la
autorizacioén de la Direccion Ejecutiva.

7.2 Las acciones de mejora en la determinacion de reglas en el SITC (implementacion y/o
adecuacién) o en los reportes, seran coordinadas previamente con la Unidad de
Tecnologias de la Informaciéon (UTI) para evaluar su viabilidad, tiempo de

2 Hogares desafiliados del periodo.
2 De tener miembro objetivo con discapacidad severa.
2 Solo para hogares en centros poblados CIAP, con MO en edad para cursar educacion secundaria y que no exista la oferta
educativa en la zona.
% En caso no se cuente con informacion del MINEDU, aplica para hogares con miembros menores de 19 afios registrados como
egresados de secundaria en el SITC.
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implementacion, desarrollo y puesta en produccion para la disponibilidad de la UOP y
UT de corresponder.

VIIL. DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

8.1 Son de aplicacion gradual las disposiciones de la presente Directiva cuya
implementacién requiera el desarrollo y/o adecuacién de documentos normativos y/o
instrumentos informéticos o cuya implementacion esté supeditada a acciones de
terceros.

IX. ANEXOS.

. Anexo N° 01: Flujograma del Proceso de Afiliacion.
. Anexo N° 02: Ficha de Proceso nivel 1.
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Anexo N° 01: Flujograma del Proceso de Afiliacién.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

FLUJOGRAMA DE INFORMACION DEL PROCESO

PROCESO DE AFILIACION
= Hogares — PHAIn
5 DETERMINACION DE bt DETERMINACION DEL PADRON DE
S HOGARES ELEGIBLES HOGARES AFILIADOS - PHA
E o i, PG L ’O
1)

§ (+) 3 (+)

| .

|

Y ~| Boses de datos

Mmmnsiratnas

= ¥
E ACCIONES PREVIAS PARA LA DESAFILIACION Y EGRESO
5 AFILIACION Y REINCORPORACION DE HOGARES
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Anexo N° 02: Ficha de Proceso nivel 1

Ficha Técnica de Proceso — Nivel 1
% Ministoric de Desaccallc M"}:!
PNICEHAE Boval > PNADP-UPPM-GMI-F-007/Rev.01

Fecha: 24/08/2021

I. DATOS GENERALES DEL PROCESO

NOMBRE DEL PROCESO DE NIVEL

NOMBRE DEL PROCESO AFILIACION SUPERIOR

Gestion de Operaciones

CODIGO DE PROCESO: M01.01 TIPO DE PROCESO Misional

Gestionar la incorporacién de hogares en situacion de
pobreza y pobreza extrema al Programa JUNTOS, bajo
OBJETIVO DEL PROCESO | criterios de elegibilidad y priorizacion, asi como
determinar la desafiliacion y egreso de los hogares que
pierden los criterios de permanencia.

JEFE/A DE LA UNIDAD

RESPONSABLE DEL PROCESO Nelly Mariela Levano Acufia

UNIDADES Unidad de Operaciones, Unidad de Tecnologias de la 1. % Nuevos hogares afiliados con nifios/nifias hasta
PARTICIPANTES Informacion, Unidades Territoriales, Unidad de | INDICADORES 30 dias.
Comunicacion e Imagen y Unidad de Administracion 2. % Nuevos hogares afiliados con gestantes.

ALCANCE DEL PROCESO | DESDE LA DETERMINACION DE HOGARES ELEGIBLES HASTA LA DETERMINACION DEL PADRON DE HOGARES AFILIADOS

Il. DESCRIPCION DEL PROCESO

CODIGO
PROVEEDOR/ES ENTRADA/ INSUMOS FRoldI=sioly DE RESPONSABLE CONTROLES APLICADOS SRS CLIENTE/S
DE NIVEL 2 PRODUCTOS
PROCESO

_Direccion General de __ Padrén General de
Focalizacion e Informacion Hogares. Nominal de
Soua_l. _Bases de _datos Determinacion Coordinador(a) de|_El 100% de los hogares thareS
_Reniec. administrativas. o L, . elegibles parala | Subproceso

- .- de Hogares MO01.01.01 | Afiliacion y Gestion de la | elegibles cumplen con las| .= ",
_MINSA/SIS. _Criterios de elegibilidad y . L . - afiliaciéon y para | M01.01.02

. L Elegibles Informacion Operativa reglas de elegibilidad

_Minedu. priorizacion. la
_Osiptel. _Solicitudes de reincorporacién
_Ministerio Cultura. postulacién.
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_Ciudadano(a).
_Hogares
. reafiliados y
_Hogares elegibles. o P
_Subproceso M01.01.01 | _Certificado discapacidad. Acciones EEI!IC;I;SI% nA) de;j(leos ho?eagﬁlfagg ?e‘z)i:wczzsor gggc,mla
—Ciudadano(a). _Informe de revias para la Coordinador(a) de cuentan con datos cpom letos AE:ta de | Subproceso
Proceso de actualizacion de | excepcionalidad CIAP. gfiliacic')np M01.01.02 | Afiliacién y Gestion de la El 100 % de los hg areé acuerdo de M01|O01 04
informacioén de hogares _Constancia de egreso . Y Informacion Operativa - . gare . o
reincorporacion aptos para la reincorporacion | compromiso
Informe MPH de traslado
de hogar por orfandad cuentan con datos completos Hqgar
) reincorporado
por orfandad
_Unidad Territorial.
. 0 .
_T|_tular_ del hogar. _Ficha de actualizacién de . _H 100/) de Ios_hogares Y€ | Nominal de Unlo!ad_es
_Directiva del Proceso de datos Desafiliacion Coordinador(a) de | se mantienen afiliados al corte hogares Territoriales.
Afiliacion. > Y1 M01.01.03 | Afiliacion y Gestion de la| del PHA son verificados segun gare Unidad de
] o _Padron  General  de | Egreso L . o desafiliados del .
_Direccion General de Informacion Operativa las reglas de desafiliacion vy | . Operaciones.
S .-~ | Hogares. bimestre
Focalizacion e Informacion egreso. Subproceso
Social. M01.01.04
Direccion
. L, . o Ejecutiva
_D|re90|on, General _c}e _Criterios  de PRIONZaclon | iy oo rminacion . _El 100% de los hogares . Unidades
Focalizacion e Informacion | _Hogares preafiliados. A Coordinador(a) de | = Padron de o
- - del Padrén de N . afiliados cuentan con CSE y Territoriales.
Social. _Hogares afiliados. M01.01.04 | Afiliacién y Gestion de la| .. . Hogares
. Hogares . - tienen al menos un miembro -~ UCC.
_Subproceso M01.01.02. | _Hogares reincorporados. | , . Informacion Operativa o Afiliados
o Afiliados objetivo. UPPM.
_Subproceso M01.01.03. Hogares desafiliados del Unidad de

bimestre.

Operaciones.
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lll. RECURSOS PARA LA EJECUCION DEL PROCESO

TIPO
(Seleccionar los que aplican)

DESCRIPCION

Personal |v| Matesial TemolMpico | de Corresponsabilidades.

_ Personal: Unidad Territorial, Unidad de Operaciones, Unidad de Comunicacion e Imagen, Unidad de Tecnologias de la Informacién, Unidad de Cumplimiento

_Tecnoldgico: SITC, base de datos de Juntos, base de datos administrativas (PGH, padrén nominal, Reniec, etc.), plataforma para la postulacion, repositorio,

nfaenuhea [ | Otros computadoras, tablets, teléfonos fijos y teléfonos celulares.

_ Infraestructura: Local de la sede central, local de las unidades territoriales.
_ Material: Materiales comunicacionales, formatearia (FAD, otro).

IV. DOCUMENTACION DEL PROCESO

REGISTROS DEL PROCESO

BASE LEGAL

_ Solicitud de postulacion.

_ Formulario para la afiliacion.

_ Repositorio de bases de datos administrativas.

_ Sistema de Informacion de Transferencias Condicionadas.

_ Base de datos JUNTOS.

_ Plan de difusion de la Unidad de Comunicacion e Imagen.

_ Acuerdo de compromiso.

_ Informe de la Unidad Territorial — Excepcionalidad CIAP.

_ Ficha de actualizacion de datos.

_ Tablas del corte PHA.

_ Lista de chequeo - Padron de Hogares Afiliados - Pre corte.

_ Lista de chequeo - Padron de Hogares Afiliados - Post corte.

_ Lista de chequeo - desafiliacion.

_ Lista de chequeo de ejecucion y validacion de mantenimientos masivos y
actualizaciones.

_ Lista de chequeo - Padron de Hogares Afiliados - Registro de observaciones.
_ Calendario de Actividades Operativas

_ Sistema de Gestién Documental.

Ley N° 30435, que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO) y modificatoria.
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatoria.

Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435,
Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacién (SINAFO).

Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29973,
Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatorias.

Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a
los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM,
Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 062-2021-MIDIS, que aprueba los ambitos y grupos priorizados
de intervencion del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, y
la Resolucién Ministerial N° 131-2022-MIDIS, que modifica su anexo.

Resolucion Ministerial N° 132-2021-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 010-2021-MIDIS,
denominada “Directiva que regula el funcionamiento del Mecanismo de Intercambio de
Informacion de Informacion Social (MIIS)”.

Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-MIDIS,
denominada “Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOHY)".
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9. Resolucién Ministerial N° 240-2020-DM-MC, que aprueba la actualizacion de las
referencias geograficas denominadas “Pueblos Indigenas u Originarios del Perd” que
incluye la actualizacion sobre los “Pueblos Indigenas u Originaros Amazénicos” y la
incorporacién de las referencias geograficas en la Base de Datos Oficial de Pueblos
Indigenas u Originarios.

10. Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

11. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba el nuevo
esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del Programa Nacional
de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

ETAPA RESPONSABLE FIRMA Y SELLO
Formulado/ Propuesto por: | Nelly Mariela Lévano Acufia
Cargo Jefa de la Unidad de Operaciones
Revisado por: Imelda Diana Silva Pretel
Cargo Jefa de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Aprobado por: Jessica Nifio de Guzmén Esaine
Cargo Directora Ejecutiva
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PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES
“JUNTOS”

Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social

PROCEDIMIENTO

Desafiliacion y Egreso

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Jésica Miluska Portocarrero Nelly Mariela Lévano Acufia Jessica Nifio de Guzman Esaine
Véasquez Jefa de la Unidad de Directora Ejecutiva
Coordinadora de Afiliacion y Operaciones

Gestion de la Informacion

Operativa
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3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

Objetivo

Establecer pautas y criterios para llevar a cabo las actividades para la determinacién
de la desafiliacion y egreso de hogares afiliados en el Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, en adelante el Programa JUNTOS.

Alcance

Las disposiciones contenidas en el presente documento normativo, son de aplicacion
y cumplimiento de la Unidad de Operaciones (UOP) y las Unidades Territoriales (UT)
del Programa JUNTOS, en el ambito de sus funciones y competencias en
concordancia con el Manual de Operaciones del Programa JUNTOS.

Base Legal

Ley N° 30435, que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO) y
modificatoria.

Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatoria.

Ley N° 29792, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social.

Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
30435, Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacién (SINAFO).

Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatorias.

Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-
2005-PCM, Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 132-2021-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 010-2021-
MIDIS, denominada “Directiva que establece los lineamientos y procedimientos para
el funcionamiento del Mecanismo de Intercambio de Informacion Social”.

Resolucion Ministerial N° 062-2021-MIDIS, que aprueba los ambitos y grupos
priorizados de intervencion del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“*JUNTOS”, modificada por la Resolucién Ministerial N° 131-2022-MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
MIDIS, denominada “Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacion
de Hogares (SISFOH)”.

Resolucion Ministerial N° 240-2020-DM-MC, que aprueba la actualizacién de las
referencias geograficas denominadas “Pueblos Indigenas u Originarios del Peru” que
incluye la actualizacion sobre los “Pueblos Indigenas u Originaros Amazénicos” y la
incorporacion de las referencias geograficas en la Base de Datos Oficial de Pueblos
Indigenas u Originarios.

Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones
del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba el
nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo

COPIA NO CONTROLADA.

Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion i i
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la %3 o

siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: MXPRAHV



http://transparencia.cultura.gob.pe/sites/default/files/transparencia/2015/11/resoluciones-ministeriales/rm393-anexos-ok.pdf

PROCEDIMIENTO PARA LA DESAFILIACION Y

g = T EGRESO
%ﬁ s - A Codigo: PNADP-UOP-AFI-P-003

Version: 02 | Péagina: 3de 13

4.  Siglas y definiciones

4.1. CAGIO.- Coordinacion de Afiliacion y Gestién de la Informacion Operativa.
4.2. CMP.- Coordinacion de Mantenimiento de Padron

4.3. EA |.- Especialista en Afiliacion I.

4.4. CSl.- Coordinacion de Sistemas de Informacion.

4.5. CTT.- Coordinador Técnico Territorial.

4.6. CTZ.- Coordinador Técnico Zonal.

4.7. FAD.- Ficha de Actualizacion de Datos.

4.8. GL.- Gestor local.

5. Requisitos parainiciar el Procedimiento

Descripcion del requisito Fuente

Padrén de Hogares Afiliados Proceso de Afiliacion.

Informe con los resultados de la
corresponsabilidad base.
Formato para la actualizacion de | Usuarios, gestor local,

ucc

datos CTZ.
Requisito 8.1 Planificacion y control | ISO 9001:2015
operacional.

Requisito 8.5 Control de Ila|ISO 9001:2015
produccion y de la provision del
servicio.

6. Procedimiento

6.1. Evaluar criterios de permanenciay ejecutar desafiliacion masiva.

Descripcién de la Actividad e Respansable Reg|_stro Plazo
responsable (Cargo) asociado
Solicitar a la Unidad de Recursos Humanos la Bimestral
. . - Correo
nomina actualizada de servidores del Programa electronico
JUNTOS vy proceder con la desafiliacion de CAGIO
; . UoP Base de
hogares que mantiene dentro de sus miembros a EAI datos —
algun servidor de JUNTOS.
Juntos
Verificar que el dltimo PGH recibido por el Base de Bimestral
Programa JUNTOS se encuentre cargado en la UOP EA | datos —
base de datos de Juntos. Juntos

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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Proceder con la desafiliacion por registrar el hogar Bimestral
ocho meses consecutivos “No cumple” en su
. Correo
corresponsabilidad base. -
electronico
. ) L, UoP EAI Base de
Previa confirmacién de la carga de resultados de datos -
la VCC base en las tablas del corte alos
. . Juntos
correspondiente al PHA vigente
Solicitar la confirmacion a el/la Coordinador/a de
Mantenimiento de Padrén del término de las
actualizaciones que afectan la permanencia del
hogar:
¢ Ingresoy salida de MO. Correo .
e Condicién de gestantes. uop CAGIO electrénico Bimestral
¢ Ingreso de fallecidos.
e Actualizacion de egresados.
¢ Actualizacién de matricula (BIM VI).
Concluir las desafiliaciones masivas el dia previo a
la generacién del corte del Padrén de Hogares
Afiliados (PHA). Para ello, analizar la informacion
de los hogares afiliados y evaluar si han perdido
los criterios de permanencia:
1. Hogar no cuenta con miembro objetivo.
e Aplica cuando el Unico o la totalidad de
integrantes en el hogar han perdido la
condicién de miembro objetivo, ya sea por
fallecimiento, por cumplir 19 afios en el
mes del corte del PHA y no es gestantes o
por ya no formar parte del hogar o haber
egresado de secundaria.
e Hogar con titular fallecido y sin cambio de
titular por seis meses contados desde la Bimestral
fecha del registro del fallecimiento del SITC/
titular en el SITC (no se aplica este motivo Base de
en tanto exista la emergencia sanitaria). uop EAI datos
Juntos
2. Hogares con omision de la CSE.
e Aplica a hogares no registrados en el PGH
ni en la webservice de Sisfoh.
e Se exceptia a los hogares bajo los
alcances del numeral 9.2 de la Directiva
N°  01-2020-MIDIS, aprobada con
Resolucién Ministerial N° 032-2020-
MIDIS.
3. Hogares con CSE cancelada.
e Se toma como insumo el identificador
CANCELADO del PGH o webservice del
SISFOH.
4. Hogares con CSE de baja:
e Se toma como insumo el identificador
BAJA del PGH o webservice del SISFOH.
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e No aplica a los hogares que han iniciado
el tramite de traslado de MO por orfandad
a solicitud de la Unidad Territorial.
5. Hogares con CSE vencida al término del mes
del corte del PHA.
e Aplica para los hogares que no estan
comprendidos en el Decreto Supremo N°
002-2021-MIDIS.
e Los hogares comprendidos en el Decreto
Supremo N° 002-2021-MIDIS  son
evaluados al término de los 02 afios de su
incorporacion, en el mes del corte del
PHA.
6. En el bimestre VI, los hogares con al menos un
MO o la totalidad de MO sin informacion del
lugar donde cumple su corresponsabilidad en
el afio vigente.
e Aplica solo en el bimestre VI.
e Incluye aquellos miembros objetivo con
informacion de corresponsabilidad en
educacion, pero sin registro de afio de
matricula o con registro de afio distinto al
vigente.
e Se exceptla a los miembros objetivo con
discapacidad severa o que no cuenten con
oferta de educacion secundaria en ambito
de Amazonia o frontera, y siempre que el
resto de miembros objetivo del hogar
tengan informacion de donde cumple su
corresponsabilidad.
7. Hogar con CSE no pobre en 3 bimestres
consecutivos.
e Aplica para los hogares no comprendidos
en el articulo 2 del Decreto Supremo N°
002-2021-MIDIS que mantienen la CSE
No Pobre durante 02 PHA y hasta el tercer
bimestre.
e Los hogares comprendidos en el articulo 2
del Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS
seran evaluados al término del segundo
afio de su incorporacion, en el mes que se
ejecuta el corte del PHA.
Determinar los hogares que seran desafiliados por
no cumplir los criterios de permanencia Base de
establecidos en la directiva del proceso de UOP EAI datos - Bimestral
afiliacion. Juntos
Base de
Ejecutar la desafiliacién de los hogares en el SITC. UoP EAI J?J?]ttzss Bimestral
SITC

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo

:. -."? .
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion sk -3

Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de

verificacion: MXPRAHV




Kt mrios @ Divarrndla

L9

o (BN

PROCEDIMIENTO PARA LA DESAFILIACION Y
EGRESO

i el fakd iy Sockal Cédlgo PNADP-UOP-AFI-P-003
Version: 02 | Péagina: 6 de 13
Base de
Verificar que la desafiliacion masiva se haya EAI datos .
ejecutado. UoP CAGIO Juntos, Bimestral
SITC
6.2. Ingresar solicitud de desafiliacion.
N° Descripcion de la Actividad Uirielze Responsable Reg|_stro Plazo
responsable (Cargo) asociado
Inicio
Atender la solicitud de desafiliacion a través del
registro en la FAD o proceder con la desafiliacion Segun
del hogar cuando se identifique que el hogar no uT GL/CTZ FAD necesid
cumple con los criterios de permanencia y ad
manifiesta su deseo de no retiro.
Registrar la solicitud de desafiliaciéon en el SITC
y adjuntar segln corresponda, los documentos sITC/ Segun
de sustento en concordancia a la Matriz de uT GL/CTZ necesid
: FAD
escalamiento y documentos de sustento (Anexo ad
N° 03).
6.3. Evaluar solicitud de desafiliacion registrada en el SITC.
o L L Unidad Responsable | Registro
N Descripcion de la Actividad responsable (Cargo) asociado Plazo
Evaluar los documentos que sustentan Ila Seq
solicitud de desafiliacion. egun
necesid
e Sies conforme, pasa a la siguiente uT CTz SITC ady
- dentro
actividad. del
e Sino es conforme, pasa a la actividad 6.3.3. bimestre
Aprobar la solicitud de la desafiliacion de Seqtin
encontrar correcto el llenado de la FAD, el gun
. ) - necesid
registro de la informacion en el SITC y los ad
documentos que lo sustentan, de corresponder. uT CTz SITC der¥[ro
- del
Pasa a la actividad 6.3.4. bimestre
Desaprobar la solicitud de desafiliacion de ﬁgggsnid
encontrar observaciones y derivarlo al gestor ad
local para su correccion. uT CTz SITC Y
dentro
Retorna a la actividad 6.2.2. d_el
bimestre
Evaluar los documentos que sustentan la Segun
solicitud de desafiliacion. necesid
ady
e Sies conforme, pasa a la actividad 6.3.6. uT crT SITC dentro
e Si no es conforme, pasa a la siguiente del
actividad. bimestre
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Desaprobar la solicitud de desafiliacion de Segun
encontrar observaciones y derivarlo a el/la necesid
gestor/a local para su correccion. uT cTT SITC ady
dentro
Retorna a la actividad 6.2.2. del
bimestre
Aprobar la solicitud de la desafiliacion de
encontrar correcto el llenado de la FAD, el Segun
registro de la informacién en el SITC y los necesid
documentos que lo sustentan, de corresponder. uT CcTT SITC ggr?tro
Las solicitudes de desafiliacion aprobadas se del
daran por concluidas. bimestre
6.4. Desafiliar al hogar.
o L - Unidad Responsable | Registro
N Descripcion de la Actividad responsable (Cargo) asociado Plazo
Ejecutar desafiliacion.
Una vez aprobada la solicitud, todos los hogares
se desafilian, siempre que fuera por los
siguientes motivos:
- No cuenta con miembro obijetivo.
- Hogar que se incorpora a otro hogar
afiliado, salvo los casos que por orfandad
los MO pasan al cuidado de un familiar Seg(in
debidamente su_ster_1tado y QI _ .hogar uT CTT sITC necesid
cumple con los criterios de elegibilidad. ad
- Renuncia.
- Cambio de residencia y se desconoce el
destino del desplazamiento.
- Consignacion de informacion inexacta o
falsa sobre los criterios elegibilidad del
hogar.
- Por fallecimiento del titular y no hay otra
persona quien lo reemplace.
7. Control de Cambios
Version Fecha Justificacion Textos Responsable
Modificados
01 Elaboracion inicial del documento UOP
02 24/10/2022 | Actualizacion de Informe N°439- UOP
documento 2022-
MIDIS/PNADP-
UOP

8. Procesos relacionados
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El proceso corresponde a la Afiliacibn de hogares y se articula con el proceso de
Mantenimiento de Padron.

9. Anexos

e Anexo N° 01: Matriz de requisitos de calidad — antisoborno — seguridad de la
informacion.
Anexo N° 02: Flujograma de informacion.
Anexo N° 03: Matriz de escalamiento y documentos de sustento.
Anexo N° 04: Lista de chequeo de desafiliacion masiva.
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Anexo N° 01: Matriz de requisitos de Calidad — Antisoborno — Seguridad de la informacion

Proceso: | Afiliacion Responsable: | Jefe/a de la UOP
Requisitos
Tipo *
< o
‘O
sub-Proceso/ | | | g Frecuencia | RESPOMsabl | A0S miento del
Actividad g £ Control Criterio de Aceptacion e criterio de aceptacion
B | 2| E
s |2 :
T | € S
O | < | o
Cumplimiento de las El 100 % de los hogares Reprocesar los hogares
reglas de gue se mantienen Especialista afiliados con corte PHA
Desafiliacion y procesamiento afiliados al corte del PHA P en aplicando las reglas de
Egreso X son verificados segun las | Bimestral I desafiliacion y egreso
o9 Afiliaciones | e
reglas de desafiliacion y Desafiliacion de hogares.
egreso.

-.'i?qa.-
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Anexo ° 02: Flujograma de informacion
;_ Epecuter a1
. g deswfiliationes masas v
i" automaticas
&
§
3
ﬁ Mo |
=] o
Eg Valdar-critenos de -] e N
permanenca J Fhy.
S g
pCumple crtardog de
E DErManEncia?
5 ]
- ¥
§ E Ingresar soficl de
- desafiliacion
w |0
E
k4 N
Evihuse okcitud dé / iBarabade?
= desafitfacon N
b b
]
¥
Evabuar policibud de
desafiiacitn sprobada por
W
&
r /t 5
P
W,
Jharabade?
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Anexo N° 03: Matriz de escalamiento y documentos de sustento
Motivo de Desafiliacion Descripcién Registro Escalamiento Documento de
GL/CTZ CTz CTT sustento
No cuenta con miembro objetivo. _Hogar con el dnico o _Ia totalidad_ _Qe FAD
integrantes que han perdido la condicion
de miembros objetivo, ya sea por
fallecimiento, por cumplir 19 afios, no es
gestante o por no formar parte del hogar X X X
o por haber egresado de educacion
secundaria.
Consignacién de informacion inexacta o falsa Hoga_lr brindé inform_aci_()n inexacta _o_f_alsa EAD (no r_equiere la
sobre los criterios elegibilidad del hogar. asociados a los criterios de elegibilidad firma del titular)
para obtener su incorporacién como Informe de ellla
. X X X
usuario a JUNTOS o para mantener su gestor/a local
permanencia como usuario.
Hogar que se incorpora a otro hogar afiliado, Hogares que s€ encuentran EAD(no rgquiere la
salvo los casos que por orfandad los MO empadronados como uno solo o por firma del titular)
pasan al cuidado de un familiar debidamente | decision de sus integrantes han X X X Informe de ellla
sustentado y el hogar cumple con los criterios | conformado un solo. gestor/a local
de elegibilidad.
Renuncia. Hogar que voluntariamente solicita X X X FAD
culminar su vinculo con JUNTOS.
Cambio de residencia y se desconoce el El hpgar ya no reside en la dir?ccién FAD (no r.equiere la
destino del desplazamiento. consignada en el SITC y la autoridad y firma del titular)
pobladores de la localidad desconocen su X X X Constancia de la
nueva ubicacion y como contactarlo. autoridad
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Motivo de Desafiliacion Descripcion Registro Escalamiento Documento de
GL/CTZ CTz CTT sustento
Por fallecimiento del titular y no hay otra Hogar que tras eIfa!IeC|m|ento dedl tlltular no FAD ; y
persona quien lo reemplace. cuenta con gtro integrante a u.to que Informe de ellla
asuma el cuidado del o los miembros X X X gestor local/a.

objetivo y agot6 el tramite por orfandad.

Constancia de la
autoridad
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Anexo N° 04: Lista de chequeo de desafiliacion masiva

N° LISTA :IJ ECUTAES OBSERVACION

Desafiliacion por ocho meses consecutivos “No
cumple” en su corresponsabilidad base.

2 | Desafiliacion por miembro que es servidor Juntos.

3 | Desafiliacion por no tener miembro objetivo.

Desafiliacion de hogar con titular fallecido y sin
4 | cambio de titular por seis meses contados desde la
fecha del registro del fallecimiento del titular.

5 | Desafiliacion por omision de la CSE.

6 | Desafiliacion por CSE cancelada.

7 | Desafiliacion por CSE de baja.

Desafiliacion por CSE vencida de hogares no
8 | comprendidos en el Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS.

Desafiliacion de hogar por tener en el bimestre VI al
menos un MO o la totalidad de MO sin informacién
del lugar donde cumple su corresponsabilidad en el
afno vigente.

Desafiliacion de hogares con CSE no pobre en 3
10 | bimestres consecutivos no comprendidos en el
Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS.

Desafiliacion de hogares comprendidos en el
Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS con CSE
vencida o no pobre a 2 afios de haber recibido la
marca.
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RESULTADO DE CUMPLIMIENTO DEL HOGAR EN LA VCC VI-2019

Mes 1: Mes 2:
Cédigo de Hogar: 3094655 Id. Titular: 4015042 Titular: | HUAMAN TANTARICO, MOISES DNI: | 45155785
Unidad Territorial: LAMBAYEQUE Ubigeo: LAMBAYEQUE/FERRENAFE/CANARIS Zﬁﬁg?igﬁ 06/03/18 12:00 AM
Resultado del hogar-Bimestral: Resultado Hogar-Mensual:  Mes 1: | - Mes 2: -
Miembros objetivos del hogar:
o o TIPODE |CODIGODE| CODIGO MOTIVO DE NO
N NOMBRES N° DNI | EDAD ForMATO | FormaTo | EESS/IEE NOMBRE EESS/IIEE VERIFICACION
MO EN HOGAR DONDE R :
1 REYES REYES, NELIDA JHANET 75543785 18 - - - EXISTE 1 6 + MO SIN
MO EN HOGAR DONDE _ R
2 HUAMAN REYES, NELY MAYVI 81472333 5 - - EXISTE 1 6 + MO SIN
Revision posterior - Resultado del Hogar
RESULTADO RESULTADO DE VCC MENSUAL
DOCUMENTO DE VCC
BIMESTRAL MES 1 MES 2

(*) A partir de la VCC 1V-2016, en todas las unidades territriales el resultados el resultado de cumplimiento del hogar y de los MO es mensual.
(**) En la VCC 111-20186, si el hogar tuvo al menos un MO sin registro de EESS/IIEE tuvo como resultado de cumplimiento “no cumple”, Memorando N° 534-2016-MIDIS/PNADP/UVCC.




Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres
JUNTOS

o , | Ministerio
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Chiclayo, 05 de Enero de 2023
INFORME N° 000003-2023-MIDIS/PNADP-ODD-UTLA

A . ERIS BELENKO GARCIA RIVAS
Jefe de Unidad Territorial - Lambayeque

Asunto . Informe detallado de respuesta de (01) caso de ALERTA, identificado por
el CTVC/LAMBAYEQUE, en el distrito de Cafaris. CASO: 0207-2022.

Referencia : INFORME N° 000001-2023-MIDIS/PNADP-JBM-UTLA (04ENE2023)

Fecha elaboracion : Chiclayo; 05 de enero del 2023

Me dirijo a Usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempo hacerle llegar el informe
de la resolucion del CASO DE ALERTA, identificados por el CTVC/LAMBAYEQUE en el
distrito de CANARIS.

. ANTECEDENTES:
Base Legal:

= Directiva n° 07-2022; Directiva del Proceso de Afiliacién.

= PNADP-UOP-AFI-P-001; Procedimiento para la Determinacion de Hogares Elegibles.

= PNADP-UOP-AFI-P-002; Procedimiento de Acciones; Previas para la Afiliacién y

Reincorporacion de Hogares.

= PNADP-UOP-AFI-P-003 Procedimiento para la Desafiliacion y Egreso.

= PNADP-UOP-AFI-P-004; Procedimiento para la Determinacion del Padron de Hogares
Afiliados.

= PNADP-DE-GIN-P-001 Procedimiento para la atencion de alertas de la CTVC

= DIRECTIVA N°06-2022- MIDIS/PNADP-DE; Directiva del Proceso de Verificacion del

Cumplimiento de Corresponsabilidades.

= PNADP-UCC-VCC-P-001; Procedimiento para la gestion de resultados del proceso de
VCC

= Directiva 006-2021-MIDIS/PNADP-DE; Directiva del Proceso de Mantenimiento del
Padrén de Hogares.

= PNADP-UOP-MPH-P-001; Procedimiento para la actualizaciébn de informacion de
hogares.

= PNADP-UOP-MPH-P-004; Procedimiento para la generacion del Padron Apto para
Liquidacion

Calle Schell 310 — piso 4, Miraflores, Lima — Pera
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ANALISIS

Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres
JUNTOS

= Recibido el caso de la alerta por CTVC; se dirigencia a la CTZ Jhomayra Bonilla Montalvo; dandole las indicaciones y el soporte respectivo
segun la directiva PNADP-DE-GIN-P-001 Procedimiento para la atencion de alertas de la CTVC; a fin a través del GeL Gustavo Rinza
Mendoza, asignado a la zona pueda realizar la visita domiciliaria al hogar e inicie el procedimiento de indagacion e investigacion del caso del
titular Moisés Huaman Tantarico con DNI N°45155785 del caserio de Chilasque, del distrito de Cafaris.

= Recibido los informes respectivos de la indagacién e investigacion respectiva y el soporte técnico ademas por la CTZ, se pudo determinar lo

siguiente:
N° | Caso Usuario Resumen del caso Acciones desarrolladas y conclusiones
NP
01 | 0207- Moisés USUARIA/O NO CONOCE LAS CAUSAS DE SU | Se realizaron las siguientes
2022 Huaman SUSPENSION; indica que es padre de la menor Nely Mayvi | acciones:
Tantarico Huaman Reyes, identificada con DNI N° 81472333; la cual | » Se visité el hogar y se le informé el motivo de su
con DNI | esta afiliada al Programa JUNTOS, sin embargo, desde el desafiliacion
N°45155785 | afio 2019 ha dejado de percibir la pensién que otorga el
programa, siendo desafiliada desde afio 2019 hasta la |» Se realizé la busqueda del hogar en el SITC,
actualidad. sacando los reportes respectivos como situacion
del hogar y resultado de cumplimiento en la
Se agrega, que el padre de familia desconoce los motivos Verificaciéon del Cumplimiento de la
de la desdfiliacion de su hija, y adjunta documentos Corresponsabilidad 2019.
sustentatorios que demuestra el cumplimiento de las
corresponsabilidades. » De acuerdo a la normativa vigente, como detalla

Cabe sefialar que el hogar usuario tiene CSE POBRE, vy el
padre indica encontrarse en condiciones de pobreza

la CTZ; Directiva N°000152- 2021-MIDIS/PNADP-
DE, en su numeral 6.1.2 “El/la titular del hogar
tiene el compromiso de informar al Programa

extrema para solventar los gastos de la menor Juntos sobre los cambios que se producen en el
Calle Schell 310 — piso 4, Miraflores, Lima — Pert
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(manifestacién que ratifica en una declaracion jurada ante
el juez de paz del distrito). Por ultimo, que la nifia usuaria
cursa el 2° grado de primaria.

hogar, a fin que le permite mantener su
permanencia como usuario Yy Vverificar el
cumplimiento de su corresponsabilidad, segun
acuerdo de compromiso aceptado.; La cual el
titular no cumplié con la informacién a tiempo
y en plazo respectivo.

Esta omisiébn de su actualizacion de su hogar
conllevo, a la pérdida de su criterio de
permanencia, ya que al estar dentro del periodo
de la VCC VI-2019, y no contar con informacién
en donde cumplir la corresponsabilidad en
educacién, y no contar con registro de afio de
matricula, se procedié a desafiliar segun directiva
de desafiliacion y egreso. (Resolucionde
Direccion Ejecutiva N°000199-2022-
MIDIS/PNADP-DE en el numeral 6).

En tal sentido de acuerdo a lo descrito y en
concordancia de las normativas vigentes se da por
INFUNDADO.
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II. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES.

v

Se puede concluir que, concerniente al caso presentado Moisés Huaman
Tantarico con DNI N°45155785 y CH N° 3094655, es INFUNDADO; dado que
segun la normativa vigente, no cumplio con actualizar oportunamente los datos de
todos sus miembros objetivos y miembros del hogar como son: REYES REYES
NELIDA JHANET; HUAMAN REYES NELY MAYVI, en el afio 2019, donde se les
requiri6 respectivamente, para efectos de la verificacion del cumplimiento de
corresponsabilidades respectivas segun el periodo vigente.

Se puede concluir a su vez que esta UT, no tiene la responsabilidad de clasificar los
hogares de acuerdo a su clasificacion socioeconémica y/o actualizar sus ubigeos
de sus hogares en el padrén general de hogares (PGH), esa funcion le pertenece a
las ULEs, de las diferentes municipalidades y al SISFHO.

Se puede concluir que el titular del hogar es el responsable de mantener actualizado
la composicién de su hogar y los cambios que ocurre en ellos para con el programa,
a fin de informar oportunamente al gestor local o al programa directamente a traves
de los mecanismos de atencién como la linea 1880, o traves del gestor local en
campo y poder verificar sus corresponsabilidades.

Que el programa viene actuando de acuerdo al Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS “sefiala oportuno eliminar el criterio de focalizacion geografica, facilitando una mayor
cobertura del Programa a hogares en situacion de pobreza y mantener los criterios de
focalizacion individual, asimismo proponen una incorporacion progresiva de hogares, dando
prioridad a aquellos hogares con al menos un integrante menor de 1 afio 0 gestante, 0 con
al menos un integrante entre 12 y 13 afios dado los resultados que busca alcanzar el
Programa, que a su vez se alinea a las prioridades de la Politica Nacional de Desarrollo e
Inclusién Social y, por Gltimo, consideran pertinente que se elabore la propuesta de Decreto
Supremo para actualizar los criterios de focalizacién y establecer los criterios de priorizacion
del Programa JUNTOS”; y su intervencién es a nivel nacional; pero es responsabilidad
del hogar actualizarlo a la direccion actual donde radica.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente.

CC:
(ODD)

Firmado por
OMAR ALEXANDER DAVILA DIAZ
Coordinador Técnico Territorial
UT Lambayeque
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Gobierno del Peru -
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Chiclayo, 04 de Enero de 2023
INFORME N° 000001-2023-MIDIS/PNADP-JBM-UTLA
A . OMAR ALEXANDER DAVILA DIAZ
Ut Lambayeque
Asunto . Informe detallado de respuesta de (01) caso de ALERTA, identificado

por el CTVC/LAMBAYEQUE, en el distrito de Cafiaris. CASO: 0207-2022.

Referencia : OFICIO N° 0075-2022-CTVC/LAMBAYEQUE. (03ENE2023)

Fecha elaboracion :  Chiclayo, 04 de enero de 2023

Me dirijo a Usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempo hacerle llegar el informe de la
resolucién del CASO DE ALERTA, identificados por el CTVC/LAMBAYEQUE, en el distrito de
Cafaris:

. ANTECEDENTES

% Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 152-2021-MIDIS/PNADP-DE que aprueba la
Directiva del Proceso de Mantenimiento de actualizacion de la informacion de
hogares del Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — Juntos.

% Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 234-2022-MIDIS/PNADP-DE que aprueba la
Directiva del procedimiento de actualizacion de informacion de hogares del
Programa Juntos

% Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 199-2012-MIDIS/PNADP-DE que aprueba la
Directiva N° 02-2017-MIDIS/PNADP-DE “Directiva del Proceso de Afiliacion”

. ANALISIS

Recibido el caso de ALERTA por el CTVC/LAMBAYEQUE; por el sefior Moisés
Huaman Tantarico con DNI N°45155785 del caserio de Chilasque, en donde refiere
gue desconoce la causa de su suspension y desafiliacion en el afio 2019 del Programa
Juntos, presentando documentos de sustentos que indican su cumplimento en sus
compromisos de salud y educacion de dicho afio, solicitando su incorporacion al
programa.

Después de un andlisis riguroso se puede dar por INFUNDADO el pedido, por las
siguientes razones que a continuacioén se detalla:

Ca. Schell ° 310 — Miraflores, Lima — Pert / Central Telefonica: (01) 444-2525 ’
servicioalusuario@juntos.gob.pe EL PERU PR'MERO
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NO

Caso

Usuario

Andlisis y Resultados

Acciones a Tomar

01

Alerta de CTVC, usuario
desconoce motivo de
suspension y
desafiliacion en el
Programa Juntos en el
afio 2019, asimismo
solicita reincorporacion
al programa.

MOISES
HUAMAN

con
45155785

TANTARICO,

DNI

Se revis6d la informacién respectiva del caso “usuario desconoce motivo de
suspension y desafiliacién del Programa Juntos afio 2019, asimismo solicita
reincorporacion”; llegandose a definir como INFUNDADO, por las siguientes razones,
la cual se detalla caso por caso.

1. CASO: MOISES HUAMAN TANTARICO, con DNI  45155785; mediante
INFORMEN*°001-2023/MIDIS/PNADP-JUNTOS/UTLAMB-GEL-GRM,
expedido por el Gestor Local, en donde se indica que el hogar no brind6 de
manera oportuna las constancias de matricula del afio escolar 2019 de los
miembros objetivos, es por ello que no se logré actualizar en el Sistema de
Informacién de Transferencias Condicionadas (STC).

Siendo esto responsabilidad del hogar segin lo establecido en la Directiva N°000152-
2021-MIDIS/PNADP-DE, en su numeral 6.1.2 “El/la titular del hogar tiene el compromiso
de informar al Programa Juntos sobre los cambios que se producen en el hogar, a fin que
le permite mantener su permanencia como usuario y verificar el cumplimiento de su
corresponsabilidad, segun acuerdo de compromiso aceptado.

En cuanto a la suspension en la TIM I- 2020, tuvo como consecuencia debido a que el la
VCC VI -2019, los miembros objetivos de dicho hogar no tenian informacion de matricula.
(Ver Situacion del hogar y resultado de cumplimiento en la VCC VI -2019)

Asimismo, por estar dentro del periodo de la VCC VI-2019, y no contar con informacion
en donde cumplir la corresponsabilidad en educacién, y no contar con registro de afio de
matricula, se procedié a desafiliar segun directiva de desafiliacion y egreso (Resolucion
de Direccién Ejecutiva N°000199-2022-MIDIS/PNADP-DE en el numeral 6).

Con respecto a la solicitud de reincorporacion, no procede por no ser un hogar priorizado,
es decir dentro de la composicion del hogar no hay gestante ni nifio recién nacido hasta
con 30 dias de edad asimismo, si el programa hubiese sido causante de la falta atribuible,
la solicitud tampoco procederia pues ya han pasado mas de 12 meses, ya que la
desafiliacion se dio el 12/02/2020, en concordancia con el numeral 6.2.6 (Directiva N°
199-2022-MIDIS/PNADP-DE).

Asimismo, el titular ah adjuntado documentos de sustento de educacién y salud del afio
2021 y 2022, no siendo materia de andlisis en el presente caso pues los hechos del
incumplimiento se generaron en el afio 2019, en el periodo VI de la VCC, correspondiente
a los meses de ( noviembre — diciembre).

Se realizaron las siguientes
acciones:

» Se hizo la VD, para el
levantamiento de la
informacion in situ.

> Se realizd la busqueda del
hogar en el SITC, sacando
los reportes respectivos
como situacion del hogar y
resultado de cumplimiento en
la Verificacion del
Cumplimiento de la
Corresponsabilidad 2019.

servicioalusuario@juntos.gob.pe
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[l CONCLUSIONES

v" Se puede concluir que, concerniente al caso presentado HUAMAN TANTARICO MOISES,
con DNI 45155785 es INFUNDADO; ya que el caso reportado se cifié con los parametros
normativos del programa.

v' Se puede concluir que los casos reportados por el comité de transparencia y vigilancia
ciudadana, son casos que como programa venimos reportando Yy trabajando
cotidianamente, en las visitas domiciliarias en campo que el programa realiza a través de
los gestores locales asignados en las diferentes zonas de intervencion, cumpliendo con
cada proceso operativo enmarcado desde su directiva.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente.

Firmado por
JHOMAYRA NOHEMY BONILLA MONTALVO
Cargo, del titular del 6rgano o unidad organica remitente

cc: ERIS BELENKO GARCIA RIVAS - Ut Lambayeque

(JBM)
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“Ano del Bicentenario del Pera: 200 ainos de Independencia”.

INFORME N° 001-2023/MIDIS/PNADP-JUNTOS/UTLAMB-GEL-GRM

PARA : ERIS BELENKO GARCIA RIVAS
Jefe de Unidad Territorial
DE : Gustavo Rinza Mendoza
Gestor Local — UT Lambayeque
Asunto : Informe de hogar DESAFILIADO

Referencia : CASO N° 0207-2022-CTVC/LAM

Fecha: Chiclayo, 04 de enero del 2023.

Es grato dirigirme a Ud., para expresarle el saludo cordial e informarle del caso

presentado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) a favor del sefior
Moisés Huaman Tantarico, identificado con DNI N° 45155785, domiciliado en el caserio
Chilasque, Distrito Cafaris, Provincia Ferrefafe, Departamento Lambayeque.

El caserio Chilasque esta ubicado en la parte baja del distrito y su clima es templado,
para trasladarse a la capital distrital es aproximadamente 2 horas en vehiculos
motorizados. Es uno de los caserios que no tiene comunicacién telefénica (no hay
cobertura para ningun operador) si algin poblador quisiera usar este servicio tiene que
salir a puntos estratégicos donde llega la cobertura (cerros).

El usuario titular omitié en presentar documentos sustento del sector Educacion donde
cumplian sus corresponsabilidades sus Miembros Objetivos, es sumamente necesario
que el titular que presente constancia de matricula de cada uno de sus miembros
objetivos para poder actualizar en el sistema del Programa Juntos.

Por falta de entrega oportuna de las constancias de matriculas del afio escolar 2019 de
miembros objetivos no se logré actualizar donde cumplian sus corresponsabilidades en
Sistema de Informacion de Transparencias Condicionadas (STC).

Los miembros objetivos en el afio 2019 fueron:

- Nelida Jhanet Reyes Reyes, con DNI N° 75543785 de 18 afios de edad.

- Nely Mayvi Huaman Reyes, con DNI N° 81472333 de 5 afios de edad.

En estos momentos realizando el seguimiento a cada uno de los miembros objetivos
atreves del sistema del MINEDU he podido obtener la constancia de logro de
aprendizaje de cada uno, en la cual los miembros objetivos han estado estudiando.

Se adjunta los ANEXOS (constancia de logro de aprendizaje)

Es lo que informo a Ud. para los fines correspondientes.
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MINISTERIO DE EDUCACION
CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE CODIGO VIRTUAL
EDUCACION BASICA REGULAR 1B2223B6
NIVEL DE EDUCACION SECUNDARIA

Hace constar que, de acuerdo con la informacion registrada en el Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa (Siagie), el/la
estudiante NELIDA JHANET REYES REYES, con DNI N.° 75543785, registra calificativos correspondiente(s) a PRIMER, SEGUNDO, TERCER, CUARTO
y QUINTO grado de EBR, nivel de EDUCACION SECUNDARIA, segln consta en las actas de evaluacion respectivas cuyo detalle figura a continuacion:

Afio lectivo: 2015 2016 2017 2018 2019
Grado: 1.° 2.° 3.° 4.r° 5.° Observacion
Cdédigo modular de la IE: 1183599-0 | 1183599-0 | 1183599-0 | 1183599-0 | 1183599-0
ARTE 13 13 14 14 -
ARTE Y CULTURA - - - - 15
CIENCIA Y TECNOLOGIA - - - - 13
CIENCIA, TECNOLOGIA Y AMBIENTE 11 13 13 12 -
CIENCIAS SOCIALES - - - - 16
COMPORTAMIENTO A AD A A -
COMUNICACION 11 13 11 13 14
Areas DESARROLLO PERSONAL, CIUDADANIA Y CIVICA - - - - 15
Curriculares | EDUCACION FiSICA 12 14 13 16 14
EDUCACION PARA EL TRABAJO 11 13 11 15 16
EDUCACION RELIGIOSA 12 15 14 16 16
FORMACION CIUDADANA Y CIiVICA 12 13 11 13 -
HISTORIA, GEOGRAFIA Y ECONOMIA 12 13 12 16 -
INGLES 11 13 11 15 15
MATEMATICA 11 13 11 13 13
PERSONA, FAMILIA Y RELACIONES HUMANAS 12 14 14 16 -
Competencias | GESTIONA SU APRENDIZAJE DE MANERA AUTONOMA - - - - 14
Transversales | SE DESENVUELVE EN ENTORNOS VIRTUALES GENERADOS POR LAS TIC - - - - 14
Situacion final | APROBADO | APROBADO | APROBADO | APROBADO | APROBADO

Fecha de emision: 30 de diciembre del 2022
Hora de emisién: 16:06:39

* Esta constancia puede ser verificada en el sitio web del Ministerio de Educacién (https://constancia.minedu.gob.pe/validate/), utilizando lectora de cddigos QR o teléfono celular enfocando al cédigo QR:
p p goD.p! 9 I}
el celular debe poseer un software gratuito descargado de internet.
* EXO: exoneracion del area de educacion religiosa a solicitud del padre o madre de familia, tutor legal o apoderado.

N.° 00472970 Calle Del Comercio 193, San Borja, Lima, Pert / (511) 615-5800




MINISTERIO DE EDUCACION
W m CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE CODIGO VIRTUAL
EDUCACION BASICA REGULAR 0674EDBB
NIVEL DE EDUCACION INICIAL

Hace constar que, de acuerdo con la informacion registrada en el Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa (Siagie), el/la estudiante NELY MAYVI HUAMAN REYES, con DNI N.° 81472333,
registra calificativos correspondiente(s) a 3 ANOS, 4 ANOS y 5 ANOS de EBR, nivel EDUCACION INICIAL, segun consta en las actas de evaluacion respectivas cuyo detalle figura a continuacion:

Afio lectivo: 2018 2019 -
Edades: 3 ANOS 4 ANOS 5 ANOS Observacién

Cdédigo modular de la IE: 0709915-0 0709915-0 -

CIENCIA Y AMBIENTE A - -

CIENCIA Y TECNOLOGIA - A -

COMUNICACION A A .

Areas COMUNICACION LENGUA MATERNA A - -

Curriculares | COMUNICACION SEGUNDA LENGUA A - -

MATEMATICA A A -

PERSONAL SOCIAL A A -

PSICOMOTRIZ - A -

Situacién final| APROBADO APROBADO -

Fecha de emision: 4 de enero del 2023
Hora de emisién: 06:43:32

* Esta constancia puede ser verificada en el sitio web del Ministerio de Educacién (https://constancia.minedu.gob.pe/validate/), utilizando lectora de cédigos QR o teléfono celular enfocando al cédigo QR: el celular debe poseer un software gratuito descargado de internet.
* EXO: exoneracion del area de educacion religiosa a solicitud del padre o madre de familia, tutor legal o apoderado.

N.° 00476270 Calle Del Comercio 193, San Borja, Lima, Pert / (511) 615-5800




MINISTERIO DE EDUCACION
CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE CODIGO VIRTUAL
EDUCACION BASICA REGULAR 0674EDBB
NIVEL DE EDUCACION INICIAL

Afio lectivo: - - 2020
Edades: 3 ANOS 4 ANOS 5 ANOS Observacion
Cdédigo modular de la IE: - - 0709915-0
CASTELLANO COMO .
Se comunica oralmente - - A
SEGUNDA LENGUA
CIENCIAY . . L . .
. Indaga mediante métodos cientificos para construir sus conocimientos - - A
TECNOLOGIA
Crea proyectos desde los lenguajes del arte - - A
. Escribe diversos tipos de texto en su lengua materna - - A
COMUNICACION
B Lee diversos tipos de texto en su lengua materna - - A
Areas
Curriculares y Se comunica oralmente en su lengua materna - - A
Competencias i Resuelve problemas de cantidad - - A
MATEMATICA
Resuelve problemas de forma, movimiento y localizacién - - A
Construye su identidad - - A
Construye su identidad, como persona humana, amada por Dios, digna, libre y trascendente, comprendiendo la doctrina de su
PERSONAL SOCIAL . N . . B ) A
propia religion, abierto al dialogo con las que le son cercanas
Convive y participa democraticamente en la basqueda del bien comin - - A
PSICOMOTRIZ Se desenvuelve de manera auténoma a través de su motricidad - - A
Competencias | GESTIONA SU APRENDIZAJE DE MANERA AUTONOMA - - A
Transversales | SE DESENVUELVE EN ENTORNOS VIRTUALES GENERADOS POR LAS TIC - - A
Situacion final - - APROBADO

Fecha de emision: 4 de enero del 2023
Hora de emisién: 06:43:32

* Esta constancia puede ser verificada en el sitio web del Ministerio de Educacién (https://constancia.minedu.gob.pe/validate/), utilizando lectora de cédigos QR o teléfono celular enfocando al cédigo QR: el celular debe poseer un software gratuito descargado de internet.
* EXO: exoneracion del area de educacion religiosa a solicitud del padre o madre de familia, tutor legal o apoderado.

N.° 00476270 Calle Del Comercio 193, San Borja, Lima, Pert / (511) 615-5800
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

VISTOS:

El Informe N° 349-2021-MIDIS/PNADP-UOP del 28 de agosto de 2021, de la Unidad de
Operaciones; el Informe N° 329-2021-MIDIS/PNADP-UOP-CMP de la Coordinadora de
Mantenimiento de Padréon de Hogares; el Memorando N° 1093-2021-MIDIS/PNADP-UPPM del
01 de septiembre de 2021, de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; el
Informe N° 96-2021-MIDIS/PNADP-UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizaciéon de la
Gestion; y el Informe N° 232-2021-MIDIS/PNADP-UAJ del 13 de septiembre de 2021 de la
Unidad de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, modificado por el Decreto Supremo
N° 062-2005-PCM, el Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS, se crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, el cual tiene
por finalidad ejecutar transferencias directas en beneficio de los hogares en condicién de pobreza
0 pobreza extrema de acuerdo con el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), priorizando
progresivamente su intervencion a nivel nacional. El Programa promueve en los hogares, con su
participacion y compromiso voluntario, el acceso a los servicios de salud y educacion, orientados
a mejorar la salud y nutricion preventiva materno-infantil y la escolaridad sin desercion;

Que, la poblacién objetivo del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“*JUNTOS”, son los hogares integrados por gestantes, nifias, nifios y/o adolescentes en condicién
de pobreza, hasta que culminen la educacién secundaria o cumplan diecinueve afios, lo que
ocurra primero. Los hogares se comprometen a cumplir los compromisos establecidos por el
programa;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, el cual
constituye el documento técnico normativo de gestion institucional, que determina la estructura
organica, describe sus funciones generales, las funciones especificas de las unidades que lo
integran, asi como la descripcion de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo del
Programa;

Que, en virtud de las normas antes sefialadas, la Direccién Ejecutiva es la maxima
autoridad ejecutiva y administrativa del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“JUNTOS”, y dentro de sus funciones se encuentra la de emitir Resoluciones de Direccion
Ejecutiva en asuntos de su competencia;

Que, de acuerdo al articulo 24 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, “la Unidad de Operaciones es responsable de
planificar, conducir, organizar, ejecutar, supervisar y controlar los procesos de Afiliacion,
Mantenimiento de Padron de Hogares, Liquidacion y Transferencia y la Entrega del Incentivo
Monetario Condicionado, en el marco de los lineamientos aprobados por la Direccion Ejecutiva
y por el MIDIS;

Que, mediante Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 070-2021-MIDIS/PNADP-DE de
fecha 15 de mayo de 2021, se aprueba la Directiva del Proceso de Mantenimiento de Padréon de
Hogares y el Procedimiento para la actualizacion de informacion de hogares;

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién :
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la J3a & '
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: GBSENXE
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Que, a través del Informe N° 349-2021-MIDIS/PNADP-UOP del 28 de agosto de 2021,
la Unidad de Operaciones, sobre la base de Informe N° 329-2021-MIDIS/PNADP-UOP-CMP de
la Coordinadora de Mantenimiento de Padrén sustenta la actualizacién de la Directiva del
Proceso de Mantenimiento del Padron de Hogares y el Procedimiento de actualizacion de
informacion de hogares, indicando que se alinea a la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 015-
2021-MIDIS/PNADP-DE, para la implementacion del nuevo esquema de corresponsabilidades y
transferencias diferenciadas priorizadas;

Que, con Memorando N° 1093-2021-MIDIS/PNADP-UPPM del 01 de septiembre de
2021, la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién hace suyo y traslada el Informe
N° 96-2021-MIDIS/PNADP-UPPM-CMG de la Coordinadora de Modernizacion de la Gestion,
concluyendo que la propuesta de actualizacion del Proceso de Mantenimiento del Padrén de
Hogares y el Procedimiento de actualizacion de informacién de hogares, se articula a las normas
de control interno, y al macro proceso misional de ‘Gestion de Operaciones’ y al proceso de
‘Mantenimiento de Padron de Hogares’ establecido en el Manual de Operaciones, y contribuye
al componente producto ‘Corresponsabilidades con incentivo monetario’ y resultados esperados
establecidos en la cadena de valor aprobada con Resolucién de Direccidon Ejecutiva N° 137-
2020-MIDIS-PNADP-DE, emitiendo opinion favorable para su aprobacion;

Que, con Informe N° 232-2021-MIDIS/PNADP-UAJ del 13 de septiembre de 2021, la
Unidad de Asesoria Juridica estima viable la emisién de la Resolucion de Direccién Ejecutiva
gue apruebe la actualizacién de Directiva del Proceso de Mantenimiento del Padron de Hogares
y el Procedimiento de actualizacién de informacién de hogares, al encontrarse enmarcado en las
disposiciones establecidas en el Manual de Operaciones;

Con el visado de la Unidad de Operaciones, de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto
y Modernizacion, y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En ejercicio de las facultades previstas en el Decreto Supremo N° 032-2005-PCM,
modificado por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM, el Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS
y el Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS; la Resolucién Ministerial N° 068-2020-MIDIS; y
estando a lo establecido por el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo
a los Mas Pobres “JUNTOS”, aprobado por Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacion de la Directiva del Proceso de Mantenimiento del
Padrén de Hogares y el Procedimiento de actualizacion de informacion de hogares del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, y formatos que lo acompafian, que en
anexo forman parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 070-2021-
MIDIS/PNADP-DE del 15 de mayo de 2021.

Articulo 3.- Encargar a la Unidad de Operaciones la implementacion y socializacién de
los documentos aprobados en el articulo 1 de la presente Resolucidn, entre los integrantes del
Programa, y que las Unidades realicen las acciones necesarias para la aplicacién y cumplimiento
del documento aprobado.

Articulo 4.- Disponer que la Unidad de Comunicacion e Imagen publique la presente
Resolucion en el Portal de Transparencia Estandar y en el Portal Institucional del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS” (www.gob.pe/juntos), en el plazo de dos
(02) dias desde su emisién.

Registrese y comuniquese.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién :
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la J3a & '
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: GBSENXE
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PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS
POBRES “JUNTOS”

Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social

DIRECTIVA

PROCESO DE MANTENIMIENTO DEL PADRON DE
HOGARES

Elaborado por: Revisado por:

Nelly Mariela Lévano Acufia

Formulado y propuesto por: Jefa de Unidad de Operaciones

Diana Silva Pretel
Jefa de Unidad de Planeamiento Presupuesto y

Modernizacion
Revisado por:

Erick Rios Aquino
Jefe de Unidad de Asesoria Juridica

Jéssica Nifio de Guzman Esaine
Aprobado por: Directora Ejecutiva

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion -
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la &
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: GBSENXE
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DIRECTIVA PROCESO DE MANTENIMIENTO DEL

PADRON DE HOGARES

Cédigo Directiva N.°06-2021-MIDIS/PNADP-DE

Version: 03 Pagina: 2de 18

Hoja de control de cambios

HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS
Versioén Fecha Justificacién Textos Modificados 2/ | Responsable 3/
1/
01 14/08/2020 Nuevo Documento Informe N.° 256-2020- UOP
19/08/2020 MIDIS/PNADP-UOP
Informe N° 265-2020-
MIDIS/PNADP-UOP
02 07/05/2021 Actualizacion Informe N.° 210-2020- UOP
MIDIS/PNADP-UOP
03 28/08/2021 Actualizacion Informe N.° 349-2020- UuoP
MIDIS/PNADP-UOP
Notas:

1/ Justificacién de la version del documento, puede darse en los casos de:

a) Nueva

b) Actualizacion

2/ Indicar el namero de informe técnico, en el cual se detallan los cambios realizados.

3/ Indicar la Unidad responsable de emitir el documento.

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion

Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la &

siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de

verificacion: GBSENXE
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Toda

Esta esu
Directo a

OBJETIVO

Normar el proceso de Mantenimiento del Padrén de Hogares, para la actualizacion de
informacién del hogar, del titular, miembro objetivo y miembros de hogar, y la condicién
de apto para la liquidacion, en el marco de los componentes de la cadena de valor del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, en adelante el
Programa JUNTOS.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva, son de aplicacién y cumplimiento
de todas las Unidades de la Sede Central, asi como de las Unidades Territoriales del
Programa JUNTOS, en el ambito de sus competencias segun el Manual de
Operaciones.

BASE LEGAL

Ley N° 30435, Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacién (SINAFO) y
modificatorias.

Ley N° 29792, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social.

Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
30435, Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacién (SINAFO).

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-
2005-PCM, Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS.

Resolucion Ministerial N° 032-2021-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 010-2021-
MIDIS, denominada “Directiva que regula el funcionamiento del Mecanismo de
Intercambio de Informacion de Informacion Social (MIIS)”.

Resolucion Ministerial N° 240-2020-DM-MC, que aprueba la actualizacion de las
referencias geograficas denominadas “Pueblos Indigenas u Originarios del Perd”,
gue incluye la actualizacion sobre los “Pueblos Indigenas u Originarios Amazonicos”
y la incorporacion de las referencias geogréficas en la Base de Datos Oficial de
Pueblos Indigenas u Originarios.

Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
MIDIS, denominada Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacién
de Hogares (SISFOH).

Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones
del Programa JUNTOS.

Resolucion Ministerial N° 269-2016-MIDIS, que establece disposiciones para el
fortalecimiento del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH).

copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA

na copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
los Més Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion #%

Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la &

siguiente

verificacion: GBSENXE
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3.11.

3.12.

V.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

Resolucion Ministerial N° 227-2014-MIDIS, que dispone se otorgue la clasificacion
socioecondémica de pobre extremo a las personas que forman parte de los pueblos
indigenas gue se ubican en la Amazonia Peruana, comprendidos en la Base de Datos
Oficial de Pueblos Indigenas, listados en la Resolucion Ministerial N° 321-2014-MC,
o la que la reemplace o actualice.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS-PNADP-DE, que aprueba el
nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

SIGLAS Y DEFINICIONES

Cambio de domicilio: Cuando todos los integrantes del hogar ya no residen de
manera habitual® en la direccién donde inicialmente fueron registrados, el cual esta
consignado en el Padrén General de Hogares (PGH), y determiné la Clasificacion
Socioeconémica (CSE).

Clasificacién Socioeconémica (CSE): Es una medida de bienestar del hogar?.
Tiene un plazo de vigencia y su nivel puede ser: Pobre Extremo, Pobre No Extremo
(también denominado Pobre) o No Pobre. Es certificada por la Direccién de
Operaciones del MIDIS.

Comunidades nativas: Las Comunidades Nativas tienen origen en los grupos
tribales de la selva y ceja de selva y estan constituidas por conjuntos de familias
vinculadas por los siguientes elementos principales: idioma o dialecto; caracteristicas
culturales y sociales; y tenencia y usufructo comuin y permanente de un mismo
territorio con asentamiento nucleado o disperso*

Criterios de elegibilidad: Son las caracteristicas o condiciones asociadas a
variables personales, sociales, econémicas, culturales, demograficas, geograficas o
de cualquier otra indole que se establecen para identificar y seleccionar a las/os
potenciales usuarias/os de la Intervencién Publica Focalizada. Los criterios de
elegibilidad del Programa JUNTOS son dos: 1) hogar con CSE pobre o pobre
extremo y 2) hogar cuenta con al menos un miembro objetivo con edad hasta los 14
afios exacto o gestante.

Criterios de permanencia: Son las caracteristicas asociadas a los criterios de
elegibilidad, las condiciones que determinan la continuidad de la afiliacién del hogar
como usuario del Programa JUNTOS y acorde con la finalidad permite la ejecucion
de las transferencias monetarias.

1 Se toma la definicion consignada en la Directiva N° 001-2020-MIDIS, Directiva que regula la Operatividad del Sistema de
Focalizacién de Hogares (SISFOH) aprobada con Resolucién Ministerial N° 032-2020-MIDIS. o) Residente Habitual: es el/la
integrante del hogar que reside en el domicilio de su hogar de manera permanente o aquel integrante que se ausenta
temporalmente por un periodo igual 0 menor a seis (6) meses consecutivos. Ademas, se considera residente habitual a los
integrantes del hogar que estudian, prestan servicio militar o se encuentren hospitalizados, siempre que dependan del
presupuesto del hogar y su ausencia sea temporal.
2 Literal a) del articulo 2 del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N.° 30435, Ley que
crea el SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N° 1376
3 Ministerio de Cultura (en linea). Glosario de la Base de Datos de Pueblos Indigenas u Originarios. Consulta: 27 de noviembre
de 2017. http://bdpi.cultura.gob.pe/glosario.
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4.6. Hogar: Conjunto de personas que, estando o no vinculadas por lazos de parentesco,
ocupan una misma vivienda o local como casa-habitacién y cubren sus necesidades
basicas a partir de un presupuesto comdn.

4.7. Hogar afiliado: Hogar que acredita los requisitos establecidos por el Programa,
cumple con los requisitos de permanencia y figura en el Padron de Hogares Afiliados
(PHA) del Programa JUNTOS.

4.8. Hogar con alertaala Clasificacion Socioecon6mica (CSE): Hogar que cuenta con
una observacion de tipo cualitativa generada por una fuente externa, por la cual se
presume que la CSE de Pobre o Pobre Extremo no le corresponde al hogar, por tener
evidentes caracteristicas de No Pobreza.

4.9. Hogar desafiliado: Hogar que ha perdido la condicién de afiliado por alguna de las
causales establecidas por el Programa JUNTOS.

4.10. Hogar observado: Hogar registrado en el Padron de Hogares Afiliados al que se le
identifica una situacién o condicibn que impide su abono y que requiere ser
subsanada. En tanto el hogar mantenga la condicion de observado, no corresponde
incluirlo en el proceso de verificacion de corresponsabilidades.

4.11. Hogar sin abono: Hogar que no percibira abono en el periodo, por incumplimiento
de corresponsabilidad, no fue verificado por no contar con informacién donde cumple
la corresponsabilidad, por estar registrado como hogar observado en el PHA vigente
0 por la aplicacion de una norma que impida el abono.

4.12. Hogar Suspendido de abono: Hogar que cumple con su corresponsabilidad pero
gue ha sido interrumpido en su abono por motivos de fallecimiento, restriccion
Reniec* de el/la titular y/o la aplicacién de una norma vigente.

4.13. Interoperabilidad: Es la capacidad de los sistemas de informaciéon y de los
procedimientos para compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y
conocimiento.

4.14. Miembro de Hogar (MH): Cualquier miembro que forma parte de la composicion del
hogar y que no sea miembro objetivo, acorde a las definiciones dadas anteriormente
acerca de hogar y miembro objetivo del hogar.

4.15. Miembro Objetivo (MO): Miembros de hogares que cumplen cualquiera de las
siguientes caracteristicas 0 ambas: 1) Ser gestante, o 2) Ser nifia, nifio y/o
adolescente, hasta que culminen la educacion secundaria o antes que cumplan
diecinueve (19) afios® lo que ocurra primero.

4.16. Miembro objetivo (MO) con discapacidad severa: Gestante, nifia, nifio y/o
adolescente con limitaciones fisicas, sensoriales 0 mentales, que requieren de
asistencia la mayor parte del tiempo de otra persona o ayuda de algun dispositivo.
Para sustentarlo se requiere el certificado emitido por el Ministerio de Salud.

4 Personas con Privacién de la libertad, cancelado y MC. (Multiple inscripcidn de identidad), Interdicto y Problemas Judiciales.
5 Es miembro objetivo hasta los 18 afios, 11 meses y 29 dias a la fecha del corte del Padrén de Hogares Afiliados (PHA).
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4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

Notificacion digital: Es el comunicado por medio digital que se brinda al hogar sobre
la fecha de vencimiento de su clasificacion socioecondmica, la misma que se efectlia
segun los plazos establecidos por la normativa del SINAFO.

Padrén de Hogares Afiliados (PHA): Banco de datos personales que contiene los
datos de identificacion e informacion nominal de cada hogar afiliado del Programa
JUNTOS como intervencion publica focalizada.

Padrén de hogares aptos para liquidacién: Lista nominal de titulares de hogares
usuarios para los padrones complementarios, que resultan aptos para iniciar el
proceso de liquidacién vy transferencia, por haber cumplido con sus
corresponsabilidades en salud y/o educacién, ser un nuevo hogar afiliado, que
cumplan con los criterios de permanencia del Programa JUNTOS y no presenten
motivos de suspension de abono, hogares con resultado favorable por revisién
posterior, asi como también, en mérito a la aplicacion de un dispositivo legal que asi
lo establezca.

Padron General de Hogares (PGH): Es una base de datos de hogares y sus
integrantes que incluye la composicion del hogar, la identidad de sus integrantes y
su clasificacion socioeconémica®, administrada por la Direccion General de
Focalizacién e Informacion Social (DGFIS) del MIDIS.

Sistema de Informacion de Transferencias Condicionadas (SITC): Sistema de
informacion institucional del Programa JUNTOS, que permite el ingreso, validacion,
actualizacién y seguimiento de la informacién de los hogares afiliados al Programa.

Suspension de Abono: Interrupcidon de los abonos de un hogar que es nuevo
afiliado o que cumpliendo con su corresponsabilidad presenta una observacién
registrada en el bimestre, o el/la titular cuenta con alguna restricciéon o no dispone de
una cuenta bancaria.

Titular de hogar: Miembro y representante del hogar ante el Programa JUNTOS,
gque cumple con los requisitos de afiliacion, asume el compromiso de la
corresponsabilidad de cada uno de los miembros objetivo y recibe la transferencia
del incentivo monetario condicionado. Se prioriza para la seleccién de titulares, a las
mujeres entre 18 y 70 afios que cuentan con su Documento Nacional de Identidad
(DNI) azul o electrénico.

Transferencia de Primera Infancia (TPI): Abono diferenciado por la captacion
temprana de los nifios registrados hasta los 30 dias de su nacimiento y de las
gestantes en el primer trimestre de su embarazo.

Traslado de hogar por MO en orfandad: Es una actualizacion del hogar que se
produce en el caso de fallecimiento de ambos padres o uno de ellos y el otro
progenitor se encuentra con pena privativa de la libertad y los MO se trasladan al
hogar del tutor que cumple con al menos el criterio de elegibilidad (condicién
socioecondmica).

¢ Literal i) del articulo 2 del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea
el SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N° 1376.
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V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. El Proceso de Mantenimiento del Padrén de Hogares es continuo y transversal a la
operacion del Programa JUNTOS y consiste en registrar la informacion acerca de los
cambios que se producen en el estado de los hogares, titulares, miembros objetivo y
miembros de hogar, actualizada a una fecha de corte bimestral y registrando los
hogares observados para ser mostrados en el PHA; asimismo los hogares con
resultado “Cumple” en el proceso de verificacion de cumplimiento de
corresponsabilidades seran analizados a una fecha de corte para identificar los
titulares fallecidos, o con restriccion Reniec o por la aplicacién de alguna norma que
impida el abono, informacion que sera comunicada a el/la CLTE para su
procesamiento.

5.2.  El desarrollo del proceso provee de insumos para el proceso de afiliacion, asi como
para realizar la verificacion del cumplimiento de corresponsabilidades, liquidacion y
transferencia, y acompafamiento familiar.

5.3. La actualizacion de datos de los hogares se realiza a solicitud de los usuarios, y en
los espacios donde se gestionan los procesos operativos del Programa JUNTOS, por
interoperabilidad o por cruce de base de datos interinstitucionales. Estas
actualizaciones conllevan, segun los casos, a la suspension del abono de los
hogares.

5.4. El Proceso de Mantenimiento del Padron de Hogares tiene dos documentos
asociados, que se detallan en el siguiente cuadro:

Documentos Normativos Asociados

Directiva de
Mantenimiento
de Padrén de
Hogares

Actualizacién de informacion de hogares (PNADP-UOP-MPH-P-001)

Generacion del Padrén aptos para liquidacion (PNADP-UOP-MPH-P-002)

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1. ACTUALIZACION DE INFORMACION DE HOGARES:

6.1.1. La actualizacion de informacion de hogares comprende el registro de informacién en
el SITC de los cambios que se producen en el hogar, en los titulares, miembros
objetivos y miembros de hogar. Para ello toma como base, la informacién de los
hogares registrados en el SITC con estado activo y se procede a la actualizacién de
hogares tomando como insumos: los resultados del proceso de verificacion de
cumplimiento de corresponsabilidades, los cotejos, y la actualizacién de datos que se
gestione por interoperabilidad o por cruce de base de datos, trabajo de campo o a
solicitud del hogar.

6.1.2. El/La Titular del hogar tiene el compromiso de informar al Programa JUNTOS sobre
los cambios que se producen en el hogar, a fin que le permita mantener su
permanencia como usuario y verificar el cumplimiento de su corresponsabilidad, segun
el acuerdo de compromiso aceptado.
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6.1.3. La actualizacién de la informacion de los hogares puede realizarse mediante dos
modalidades:

a) A solicitud del hogar, mediante el uso de la plataforma de actualizacion para el
usuario, a través de llamada telefénica, plataforma de atencion al Usuario, visita
al hogar, o a través del medio que el Programa JUNTOS ponga a disposicion.

b) De oficio, mediante actualizacion en gabinete, por cotejo individual o0 masivo. La
interoperabilidad del Padron de Hogares Afiliados (PHA) se realiza mediante el
cruce con bases de datos administrativas’. Estas actividades estan a cargo de la
UT y UOP segun corresponda2.

6.1.4. Las actualizaciones a realizarse a nivel de hogar comprenden: Cambio de domicilio,
cambio y vigencia de la clasificacion socioecondmica (CSE), registro de alerta en la
CSE vy traslado de hogar por MO en orfandad.

El registro de la CSE de los hogares que conforman el PHA se realiza cada bimestre,
a partir de la informacion proporcionada por la Direccion General de Focalizacion e
Informacion Social (DGFIS) del MIDIS, quien debe proveer el estado de vigencia y el
nivel de la CSE de los hogares®, los hogares afiliados del programa que cuenten con
gestantes y/o nifias/os menores de doce (12) meses, y/o cuenten con estudiantes
cursando la educacion secundaria seran marcados en el SITC, y servirdn como insumo
para el procesamiento del Padrén de Hogares Afiliados a cargo del proceso de
Afiliacion.

6.1.5. Las actualizaciones a realizarse a nivel de titular de hogar comprenden: Datos del
titular, cambio de titular, ingreso de un miembro del hogar como titular y salida del titular
del hogar. Estas actualizaciones se realizan a solicitud del hogar en los casos que
corresponda™®.

6.1.6. Las actualizaciones a realizarse a nivel de los Miembros Objetivo (MO) comprenden:
Datos de identificacion de los Miembros Objetivo, datos del establecimiento de salud
o institucién educativa (nivel y grado) donde cumplira corresponsabilidad, ingreso o
salida de un miembro objetivoll, pérdida de condicion de MO, miembros objetivo con
excepcion de corresponsabilidad. Las gestantes adolescentes, acorde con la directiva
de VCC, deben contar al menos con informacibn de donde cumplen
corresponsabilidad en salud para garantizar la vida de la madre y el/la nifio/a.

7 Entre las bases de datos administrativas se encuentran: PGH, RENIEC, MINEDU-SIAGIE, MINSA, ESCALE, RENIPRESS,
INEI, MINISTERIO DE CULTURA y otros que la UOP evalte.
8 Cuando el proceso no se encuentre automatizado se realizara con el soporte de la UTI.
° En caso de hogares afiliados que en el cruce de informacién con el Padron General de Hogares — PGH, se cuente con
informacién socioeconémica de nivel “No Pobre” y no se encuentre bajo los alcances del Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS,
se marcara en el siguiente PHA como hogar observado sin derecho al incentivo econémico, esta marca se mantendra por tres
bimestres (es decir tres PHA consecutivos), posterior a ello se precedera con la desafiliacion.
Del mismo modo, se aplica para hogares afiliados con alertas CSE provenientes de fuente externa, se remitird el listado de
hogares a la DGFIS, para que proceda a la suspension de la CSE en el PGH de acuerdo a lo establecido en el articulo 39 del
Reglamento de la Ley N° 30435.
10 Correspondera la actualizacion a cargo del jefe del hogar cuando el titular fallezca, abandone al hogar o cuando en ausencia
del titular se requiera actualizar la informacion del lugar donde cumplen corresponsabilidad los MO.
11 Salida por fallecimiento, cuando el MO se incorpora a otro hogar y por registro erroneo. Ante identificacion de casos de cambios
en la conformacion del hogar, este debera solicitar la reevaluacion de su CSE, para lo cual el Programa podra brindarle asistencia
técnica.
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6.1.7. Las Unidades Territoriales (UT) en coordinacion con la Unidad de Comunicacion e
Imagen (UCI) implementan, al menos una vez al aiio, siempre que existan condiciones
sanitarias que no expongan la salud de los/as usuarios/as, acciones informativas
referidas a la actualizacién de datos, entre ellos la proxima caducidad de la vigencia
de la CSE, haciendo uso de Notificaciones Digitales o Fisicas, asi como campafias de
actualizacién de datos.

6.1.8. Si como parte de la actualizacion de la informacion, la/el titular declara informacion
falsa o inexacta sobre los criterios de permanencia®? y del/los MO, con la finalidad de
mantenerse afiliado en el Programa JUNTOS, sera sujeto a la desafiliacion.

6.1.9. Las Unidades Territoriales y la Unidad de Operaciones promueven la identificacion y
registro de las gestantes en el primer trimestre de embarazo y de los recién nacidos
(hasta los primeros 30 dias) a partir del padron nominal, del SIS, padrén general de
hogar (PGH).

6.1.10. Los hogares que se encuentren en los supuestos que a continuacién se indican, no
tienen la obligacion de informar el lugar donde cumplen su corresponsabilidad:

a) Aquel hogar ubicado en zona de la Amazonia que no cuente con oferta educativa
de nivel secundario, siempre que cuente con otro MO o el resto de MO con lugar
donde cumplen su corresponsabilidad. La UT debe cargar en el SITC el informe de
sustento de ellla Gestor/a Local, refrendado por una autoridad local e incluir el
reporte del Sistema Escale del MINEDU.

b) Aquel hogar con MO con discapacidad severa acreditada por el MINSA y siempre
que el resto de MO del hogar tengan informacion de donde cumple su
corresponsabilidad.

6.1.11. A partir de los resultados del subproceso de actualizacion de informacion de hogares,
dentro de los cuales se encuentra el andlisis de bases de datos administrativas (PGH,
PLANILLA JUNTOS, ALERTAS DE PENSION 65 y hogares con registros de alertas de
CSE); se inicia el analisis de la identificacion de alguna observacion para luego ser
registrados como hogares observados en el nuevo corte del PHA del Programa
JUNTOS, que inhabilita para ser verificado y recibir su abono.

6.1.12. Asimismo, del cruce de informacion con RENIEC se registra la informacion de
restricciones del titular y se le suspende el abono.

6.1.13. Del cruce de informacién con la base de datos de MIGRACIONES, se identifican los
titulares con la marca fuera del pais. Quienes cumplan con esta condicién seran
marcados con la suspension: pendiente de liquidacion - Titular fuera del Pais, a
excepcion de los titulares que han sido reportados por la UT y que confirman su
presencia en el hogar.

6.1.14. Con la informacion que resulte de la actualizacion de datos, se determinan los hogares
observados por los motivos siguientes:

12 Hogar cuenta con CSE Pobre o Pobre Extremo vigente, cuenta con MO que cumple corresponsabilidad salvo las excepciones
de la directiva, para los casos de hogares No Pobres siempre que cuenten con gestantes y/o nifias/os menores de doce (12)
meses, y/o cuenten con estudiantes cursando la educacion secundaria.
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* Estado de vigencia y nivel de la clasificacion socioeconémica del hogar
proporcionada por la Direccibn General de Focalizacion e Informacién Social -
DGFIS®™.

* Hogares con alertas pendiente de atencion DGFIS*.

¢ Hogar con observacion en su clasificacion socioecondémica.

e Un miembro de hogar es servidor/a del Programa JUNTOS.

e Hogar con MO sin informacion para el cumplimiento de corresponsabilidad.

6.1.15. Una vez recibida la comunicacion de el/la Coordinador/a de Afiliacion y Gestidon de
Informacion Operativa - CAGIO de la UOP con la nédmina de hogares validados del
nuevo PHA, el equipo de la Coordinacion de Mantenimiento de Padron - CMP procede
a verificar la situacion del motivo de observacion de los hogares en el nuevo PHA para
marcarlos como hogares observados, en caso corresponda.

6.1.16. Las observaciones son las siguientes:
N [OBSERVACIONES
Hogares con alertas pendiente de atencién DGFIS

Nivel socioeconémico no pobre

Hogar con pérdida de vigencia de CSE

Hogar con observacién en su CSE

g b~ W N|

Hogar con MO sin informacién para el cumplimiento de corresponsabilidad

6.1.17. Los hogares No pobres y/o hogares con alertas CSE que cuenten con gestantes y/o
ninas/os menores de doce (12) meses, y/o cuenten con estudiantes cursando la
educacién secundaria no seran considerados dentro del andlisis de hogares
observados. También estan comprendidos los hogares nuevos incorporados desde la
vigencia del Decreto Supremo N° 002-2021 y que han sido marcados en el PHA por el
proceso de afiliacion.

6.1.18. La nédmina de hogares observados del nuevo PHA debe ser comunicada mediante
informe a la jefatura de la UOP, quien autoriza a ellla CAGIO para gestionar la
migracion o carga y validacion de los registros de las observaciones alcanzadas al
PHA.

6.1.19. Para la generacion del PHA, los MO registrados hasta los 30 dias de nacido y
gestantes registradas durante el primer trimestre de su embarazo, tendran un
identificador para ingresar al esquema de nuevas corresponsabilidades de

13 En caso de hogares afiliados que en el cruce de informacién con el Padr6on General de Hogares cuente con informacion de
nivel “No Pobre”, de persistir en el nivel “No Pobre” en el PGH en los tres siguientes bimestres se procedera a la desafiliacion,
se exceptla los hogares que cuenten con la marca o registre gestantes y/o nifias/os menores de doce (12) meses, y/o cuenten
con estudiantes cursando la educacion secundaria.

14 Del mismo modo, en el caso de alertas CSE, de cualquier fuente, se remitira el listado de hogares a la DGFIS, para que proceda
a la verificaciéon de la CSE en el PGH de acuerdo a lo establecido en el articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 30435. Durante
dicho periodo, el Programa interrumpe la entrega del incentivo.
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Transferencia de Primera Infancia (TPI).

6.2. GENERACION DEL PADRON APTOS PARA LIQUIDACION:

6.2.1. El procesamiento del padrén aptos de liquidacién se genera desde el proceso de
Mantenimiento de padrén y para los padrones complementarios. Comprenden la
identificacion y marca de titulares fallecidos, titulares con restriccion Reniec o aquellos
que no cumplen con el dispositivo que inhabilite el abono al hogar a pesar de haber
cumplido con su corresponsabilidad. Para estos hogares se aplicara la suspensién
“Pendiente de liquidacion” o “Sin abono” dependiendo del caso.

6.2.2. Los titulares que registren la marca de “fuera del pais” reportado por Migraciones y no
informados por las UT, se les asignaran la etiqueta de pendiente de liquidacion-Titular
fuera del pais.

6.2.3. Los hogares cuyo titular haya fallecido y no tenga otro adulto de reemplazo dejando a
los MO en condicion de orfandad, en tanto se realiza el tramite para el traslado del
hogar, éste se mantendra afiliado y se le generara de acuerdo al procedimiento de
actualizacién de informacién de hogares (PNADP-UOP-MPH-P-001) establecido en el
numeral 6.2.4 seccién Traslado de hogar por MO en orfandad.

6.2.4. Los resultados del numeral 6.2.1 al 6.2.3 se comunican mediante informe a la Jefatura
para su traslado a el/la CLTE junto con el informe de resultados de la VCC.

6.2.5. En un padron regular, los hogares que se desafilien, presenten una alerta de CSE de
una fuente externa o por el contrario sustenten que ya no presentan la observacion,
no se afectaran en el analisis de los hogares aptos para liquidacion del periodo. En el
caso de padrones complementarios, las actualizaciones si afectaran el analisis de
hogares aptos para liquidacién.

6.2.6. Los hogares que por revisién posterior® del proceso de mantenimiento de padrén,
presenten o levanten una observacion sefalados en el numeral 6.1.14, o en los
criterios de permanencia, seran evaluados e informados a el/la Coordinador/a de
Afiliacion y Gestion de Informacion Operativa, para variar su situacion y desafiliarlos o
volver a incorporarlos al Programa, de corresponder, en el siguiente bimestre.

6.2.7. Se genera un Padron Complementario cuando: existen hogares no aptos para
liquidacion u hogares observados que han superado su observacion, hogares con
resultado cumple por revision posterior, hogares con estudiantes comprendidos en el
bono VRAEM, aplicacién de dispositivos que normen la entrega de subvenciones
extraordinarias, procediéndose segun lo descrito en el numeral 6.1.14 de la presente
Directiva.

6.2.8. Condicionado a la disponibilidad de recursos presupuestales, la Unidad de
Operaciones (UOP) realizara la revision de los hogares que cuentan con un “pendiente
de liquidacion” a fin de determinar la situacion definitiva del abono o no, segun
corresponda, por haber levantado la observacién que determiné el no abono vy
mantener los criterios de permanencia.

5 La revision posterior se aplicara en aquellos hogares que presenten observaciones o alertas y que cuente con resultado de
verificacién de corresponsabilidad.
Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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6.2.9. La revision posterior del proceso de mantenimiento de padréon de hogares, es una

VII.

7.1.
7.2.

7.3.

VIII.

8.1.

8.2.

accion administrativa que consiste en la revision de los resultados del proceso de
mantenimiento del padrén, a fin de ratificar o modificar su resultado, en base a un
sustento técnico documentado. Se realiza de oficio o de parte (a solicitud de las/los
usuarias/os o terceros), y estara a cargo de la UT y la UOP.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

La UOP coordinara con la UTI las acciones de mejora en el SITC.

Los casos extraordinarios y que no estén contemplados en la presente directiva son
evaluados por la Unidad de Operaciones, quien determina su tratamiento, con la
autorizacién de la Direccion Ejecutiva.

Son de aplicacion gradual las disposiciones de la presente Directiva cuya
implementacién requiera el desarrollo y/o adecuacion de documentos normativos y/o
instrumentos informaticos o cuya implementacion esté supeditada a acciones de
terceros.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

En tanto, se encuentre vigente el estado de emergencia sanitaria nacional por las
consecuencias de las medidas del COVID-19, los hogares que presenten la
observacién “Hogar con pérdida de vigencia de CSE” no seran marcados en el PHA'y
seran evaluados cuando se ejecute el procesamiento del padron aptos para
liquidacion.

Los hogares con suspensién de abono (pendiente de abono) con motivo de Hogar
Observado u hogares con alertas pendiente de atencion DGFIS, que corresponden a
los afios previos al 2020 resultaran SIN ABONO.

ANEXOS
- Anexo N° 1: Flujograma de Informacién Proceso de Mantenimiento del Padrén de

Hogares
- Anexo N° 2: Ficha de proceso
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Anexo N° 1: Flujograma de informacién Proceso de Mantenimiento del Padrén de Hogares

ACTUALIZACION DE

INICIO INFORMACION DE

HOGARES

UOP/UTI/UCC/UCI/UTI

UOP/UTI/UCC/UT

GENERACION DEL PADRON

APTOS PARA LIQUIDACION FiN

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
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Anexo N° 02: Ficha de proceso

F e
PERLI| Menisterio de Desarrolle
: & Inclusids Sacial

FICHA TECNICA DE PROCESO - NIVEL 1

PNADP-UPPM-GMI-F-007/Rev.01

I DATOS GENERALES DEL PROCESO

Nombre del proceso

Mantenimiento del Padréon de Hogares

Nombre del nivel

superior

proceso de

Gestion de Operaciones

Cdédigo

MO01.05

Tipo de proceso

Misional

Objetivo del proceso

Realizar la actualizacidon de informacion
del hogar, del titular, miembro objetivo y
miembros de hogar, y la condiciéon de
apto para la liquidacibn de manera
oportuna, en el marco de los resultados
esperados en el modelo conceptual y
cadena de valor.

Jefe/a de la unidad responsable del
proceso

Jefe/a de UOP

Unidades participantes

UOP - UCC - UT - UCI- URH

Indicadores

%de gestantes de hogares afiliados
registradas por el programa durante
el primer trimestre de embarazo

% de nifios/as de hogares afiliados
registrados por el programa antes
de cumplir los 30 dias de edad

Alcance del proceso

Desde el proceso de actualizacién de informacion de hogares hasta la generacién de padron de aptos para liquidacion

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
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Il. DESCRIPCION DEL PROCESO

Proveedores Entrada/Insumo Procesos de Cdédigo de Responsable Controles aplicados Salidas/Productos Clientes
nivel 2 proceso
CAGIO PHA Cumplimiento del registro -Hogares, MO/ UoP
MINSA Gestantes, RN, de informacién de MH
IPRESS, CODSIS :\I/IEOE/IPREISS donde el actualizado
Grados, IISS 'y cumple
MINEDU ’ ” para el
i corresponsabilidad :
c tMat;Llcu'f"‘ P procesamiento
-O1eJo Wasvo del PHA.
RENIEC Individual, fallecidos,
restriccion y el padrén -Hogares
nominado Observados
DGFIS Padron General de Titulares con cotejo
Hogares RENIEC
UccC Resultados VCC
FAD y actualizaciones
T [ i Actualizacién de M1.05.01
U de los usuarl,o.s . - UOP (CMP)
Memorando Mdltiple informacion de
Camparias y hogares
ucCl plataformas de
atencion al usuario/a
Demanda de
actualizacion de datos
USUARIO a sohm{ud |nd|_V|_duaI a
través de visitas
domiciliarias y/o
plataforma usuario
Planilla de URH
URH
MGRACIONES Titulares Fuera del

Pais

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
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Padrén Complementario y/o pendientes

Aprobado y tercio
MINEDU (Nifios Vraem)
P.roc.eso .d’e Pendientes de abono
Liguidacion
UCC Procego de Revision

Posterior

Informe de suspension
UOP - CMP de abono
Proceso

Actualizacion de
Informacién de
Hogares

Hogares, MO titulares
actualizados

Padrén Regular

Proceso
Actualizacion de
Informacién de
Hogares

Hogares, MO
titulares

actualizados

Generacion del
Padrén aptos
para liquidacién

M1.05.02

-Estudiantes VRAEM con
resultado aprobado y tercio.

-Cotejo del PHA con bases
de datos administrativas.

-ldentificacion de hogares

UOP (CMP) Aptos para Liquidacion

Informe de Suspension
Base de datos con
hogares suspendidos.

Padrén de
para

Informe del
hogares  aptos
Liquidacion.
Nominal de Hogares
aptos, Pendientes y Sin
Abono.

CLTE

Informe de
actualizacion de
Fallecidos, Restriccion
Reniec y Titulares
Infractores

CLTE

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
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. RECURSOS PARA LA EJECUCION DEL PROCESO
Tipo Descripcién
(Seleccionar los que aplican)
Personal: Personal UOP/UTI/UCI/UT
Personal [_| Material Tecnolégico Tecnolégico: SITC
Inf : T
infraestructura [ Otros nfraestructura: SC/U
V. DOCUMENTACION DEL PROCESO
Registros del proceso Base legal

INFORMES
MEMORANDO
SITC

Ficha de Actualizacién de Datos - FAD - (PNADP-UOP-MPH-F-001)
Ficha de Actualizacion de Datos Grupal -FAD-G — (PNADP-UOP-MPH-F-002)
Declaracion Jurada para salidas de Miembros Objetivos — (PNADP-UOP-MPH-F-

003).
Lista de Chequeo

Ley N° 30435, que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO),
modificatorias.

Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa JUNTOS modificado
por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM, Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS
y Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS.

Resolucién Ministerial N° 032-2021-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 010-2021-
MIDIS, denominada “Directiva que regula el funcionamiento del Mecanismo de
Intercambio de Informacion de Informacion Social (MIIS)”.

Resolucién Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
MIDIS, denominada Directiva que regula la operatividad del Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH).

Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el
Operaciones del Programa Juntos.

Resolucién Ministerial N° 269-2016-MIDIS, que establece disposiciones para el
fortalecimiento del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH).

Resolucién  Ministerial N° 227-2014-MIDIS que otorga clasificacion
socioeconomica de pobre extremo a las personas que forman parte de los pueblos

Manual de
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indigenas que se ubican en la Amazonia peruana, comprendidos en la Base de
Datos Oficial de Pueblos Indigenas, listados en la R.M. N° 321-2014-MC, o la que
la reemplace o actualice.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS-PNADP-DE, que aprueba
el nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

Etapa

Responsable Firmay sello

Formulado/ Propuesto por:

Nelly Mariela Lévano Acufia

Cargo: Jefa de la Unidad de Operaciones
Revisado por: Imelda Diana Silva Pretel
Cargo: Jefa de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion

Aprobado por:

Jéssica Cecilia Nifio de Guzman Esaine

Cargo:

Directora Ejecutiva
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PROCEDIMIENTO

PARA LA ACTUALIZACION DE INFORMACION

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
. JESSICA CECILIA NINO DE
YANET SOFIA CATANO ZAPATA NELLY MARIELA LEVANO ACURA GUZMAN ESAINE
Coordinadora de Mantenimiento . A
Padré Jefa de Unidad de Operaciones
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Directora Ejecutiva
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1 Objetivo

Establecer las pautas y criterios para la actualizacion de informacion de los Titulares,
Miembros Objetivo (MO) y Miembros de Hogar (MH) que se encuentran registrados en la
Base de Datos del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, en
adelante el Programa JUNTOS, mediante el proceso de Mantenimiento del Padrén de
Hogares, en el marco de la mejora continua para el logro de los resultados del Programa.

Alcance

Las disposiciones contenidas en el presente procedimiento son de aplicacién y
cumplimiento de la Unidad de Operaciones (UOP), la Unidad de Tecnologias de la
Informacion (UTI), la Unidad de Cumplimiento de Corresponsabilidades (UCC), la Unidad
de Comunicacion e Imagen (UCI) y las Unidades Territoriales en el ambito de sus
funciones y competencias en concordancia con el Manual de Operaciones del Programa
JUNTOS.

Base Legal

3.1 Ley N° 30435, Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacion (SINAFO) y
modificatoria.

3.2 Ley N° 29792, Ley que crea el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

3.3 Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y modificatoria.

3.4 Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
30435, Ley que crea el Sistema Nacional de Focalizacién (SINAFO).

3.5 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

3.6 Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29792, Ley General de la Persona con Discapacidad.

3.7 Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-
2005-PCM, Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y Decreto Supremo N° 002-2021-
MIDIS.

3.8 Resolucién Ministerial N° 032-2020-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
MIDIS Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH).

3.9 Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones
del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

3.10 Resolucién Ministerial N° 269-2016-MIDIS, que establece disposiciones para el
fortalecimiento del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) y modificatoria.

3.11 Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° 015-2021-MIDIS-PNADP-DE, que aprueba el
nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

3.12 Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 038-2021-MIDIS/PNADP-DE, que aprueba la
Directiva N° 01-2021-MIDIS/PNADP-DE “Directiva del Proceso de Verificacion del
Cumplimiento de Corresponsabilidades”.
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4 Definiciones y Siglas

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

Actualizacion de la Clasificacién Socioecondémica (ACSE).- Es la determinacion de
una nueva CSE de un hogar que cuenta con CSE vigente, y que tiene una antigiedad
mayor a seis (06) meses en el PGH, y presenta alguno de los siguientes supuestos: a)
cambio de domicilio, b) cambio en la composicion del hogar y ¢) cambio en la economia
del hogar?.

Clasificacion Socioeconémica (CSE).- Es una medida de bienestar del hogar?. Tiene
un plazo de vigencia y su nivel puede ser: Pobre Extremo, Pobre No Extremo (también
denominado Pobre) o No Pobre. Es certificada por la Direccién de Operaciones del
MIDIS.

Cotejo Masivo.- Comparacion de la informacién registrada en el PHA, con la
informacién registrada en las bases de datos de otras organizaciones relacionadas a
los procesos operativos del Programa JUNTOS, tales como: SISFOH (PGH), RENIEC,
MINEDU (Escale), MINSA (Renipress, SIS), Padrén nominado, etc.

FAD.- Ficha de Actualizaciéon de Datos, formato mediante el cual se recepcionan las
solicitudes de actualizacién presentadas por los/las titulares de hogar o de oficio por
los servidores del Programa JUNTOS, el cual sirve como sustento para las
actualizaciones realizadas en el SITC, siendo estas digitales o fisicas.

Fecha/hora de proceso. - Fecha y hora en gque se ejecuta el proceso del corte para
los hogares observados o procesamiento de padrones complementarios.

Firma.- Puede ser manuscrita o electronica a través de medio electrébnico como, por
ejemplo: el ingreso de la clave, grabacion de voz, uso de medios biométricos, firma o
certificado digital, entre otros.

Hogar.- Conjunto de personas que, estando o no vinculadas por lazos de parentesco,
ocupan una misma vivienda o local como casa-habitacién y cubren sus necesidades
basicas a partir de un presupuesto comun.

Hogar afiliado.- Hogar que acredita los requisitos establecidos por el Programa,
cumple con los requisitos de permanencia y figura en el Padron de Hogares Afiliados
(PHA) del Programa JUNTOS.

Hogar con alerta a la Clasificacién Socioecondémica (CSE.- Hogar que cuenta con
una observacion de tipo cualitativa generada por una fuente externa, por la cual se
presume que la CSE de Pobre o Pobre Extremo no le corresponde al hogar, por tener
evidentes caracteristicas de No Pobreza.

Hogar desafiliado. - Hogar que ha perdido la condicién de afiliado por alguna de las
causales establecidas por el Programa JUNTOS.

Hogar Observado. - Hogar registrado en el Padrén de Hogares Afiliados al que se le
identifica una situacion o condicién que impide su abono y que requiere ser subsanada.

t Numeral 7.1 de la Directiva N° 001-2020-MIDIS, Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacién de Hogares

(SINAFO), aprobado con Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS.
2 Literal a) del articulo 2 del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que

crea el SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N° 1376.
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4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

En tanto el hogar mantenga la condicién la condicién de observado, no corresponde
incluirlo en el proceso de verificacion de corresponsabilidades.

Matriz de escalamiento de aprobacion.- Tabla de escalamiento elaborada por la
UOP que define las responsabilidades del personal operativo que administra el SITC
para la aprobacion de las actualizaciones de informacién de los hogares afiliados.

Miembro Objetivo (MO).- Miembros de hogares que cumplen cualquiera de las
siguientes caracteristicas o ambas: 1) Ser gestante, o 2) Ser nifio, nifia y/o,
adolescente, hasta que culminen la educacion secundaria 0 antes que cumplan
diecinueve (19) afios?, o lo que ocurra primero.

Miembro objetivo (MO) con discapacidad severa.- Gestante, nifia, nifio y/o
adolescente con limitaciones fisicas, sensoriales o0 mentales, que requieren de
asistencia la mayor parte del tiempo de otra persona o ayuda de algun dispositivo.
Para sustentarlo se requiere el certificado emitido por el Ministerio de Salud.

Miembros objetivo suspendido.- Son los miembros objetivos con la marca de TPI
que pertenece a un hogar con resultado de VCC ‘cumple’ en el esquema base, pero
que presenta un resultado ‘no cumple’ en el esquema de la transferencia de primera
infancia (TPI).

Notificacién digital.- Es el comunicado por medio digital que se brinda al hogar sobre
la fecha de vencimiento de su clasificacién socioecondémica la misma que se efectla
segun los plazos establecidos por la normativa del SINAFO.

Padrén de Hogares Afiliados (PHA).- Banco de datos personales que contiene los
datos de identificacién e informacién nominal de cada hogar afiliado al Programa
JUNTOS como intervencién publica focalizada.

Padron General de Hogares (PGH).- Es una base de datos de hogares y sus
integrantes que incluye la composicién del hogar, la identidad de sus integrantes y su
clasificacion socioeconémica®, administrada por la Direccién General de Focalizacion
e Informacion Social (DGFIS) del MIDIS.

Padréon Nominal.- Es la lista nominal de nifios y nifias menores de 6 afios de edad
registrados en una plataforma electronica, que se actualiza permanentemente con
informacién proveniente de las diferentes fuentes interconectadas al RENIEC, asi
como por el ingreso de datos por parte de los gobiernos locales. Contiene datos como
nombres y apellidos, DNI, nombres y apellidos del padre y de la madre, direccion,
pertenencia a programas sociales, tipo de seguro de salud, entre otros.

Sistema de Informacion de Transferencias Condicionadas (SITC).- Sistema de
informacion institucional del Programa JUNTOS, que permite el ingreso, validacion,
actualizacion y seguimiento de la informacion de los hogares afiliados al Programa.

Suspension de Abono.- Interrupcion de los abonos de un hogar que es nuevo afiliado
0 que cumpliendo con su corresponsabilidad presenta una observacion registrada en

3 Es miembro objetivo hasta los 18 afios, 11 meses y 29 dias a la fecha del corte del Padron de Hogares Afiliados (PHA)
4 Literal i) del articulo 2 del Decreto Supremo N° 001-2020-MIDIS, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30435, Ley que crea
el SINAFO, modificada por el Decreto Legislativo N°1376
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el bimestre, o el/la titular cuenta con alguna restriccion o no dispone de una cuenta

bancaria.
4.22

Titular de hogar.- Miembro y representante del hogar ante el Programa JUNTOS, que

cumple con los requisitos de afiliacién, asume el compromiso de la corresponsabilidad
de cada uno de los miembros objetivo y recibe la transferencia del incentivo monetario
condicionado. Se prioriza para la seleccion de titulares, a las mujeres entre 18 y 70
afos que cuentan con su Documento Nacional de Identidad (DNI) azul o electronico.

4.23

Verificacién de la CSE.- Es solicitada por el hogar o por las entidades a cargo de la

implementacién de las IPF, cuando consideren y/o adviertan respectivamente que la

4.24
4.25
4.26
4.27
4.28
4.29
4.30
4.31
4.32
4.33
4.34

CSE del hogar no es acorde con la realidad socioeconémica®.
EATO: Especialista en Asistencia Técnica Operativa.
BDA: Base de datos administrativa.

CMP: Coordinador/a de Mantenimiento de Padron.
JUT: Jefe/a de la Unidad Territorial.

CTT: Coordinador/a Técnico Territorial.

CTZ: Coordinador/a Técnico Zonal.

TOAU: Técnico de orientacion y atencion al usuario.
GL: Gestor/a Local.

UT: Unidades Territoriales

MO: Miembro Obijetivo.

MH: Miembro de Hogar

5 Requisitos para iniciar el Procedimiento

Descripcion del requisito Fuente
Padrén de Hogares Afiliados (PHA) Proceso de Afiliacion
Solicitudes de actualizacion de datos (FAD y Usuarios,
llamada telefénica)
Bases de datos administrativas Entidades
Resultados VCC Proceso VCC

Requisito 8.1 Planificacion y control operacional ISO 9001:2015
Requisito 8.5 Control de la produccién y de la

provision del servicio

5 Numeral 7.8 de la Directiva N° 001-2020-MIDIS Directiva que regula la operatividad del Sistema de Focalizacion de Hogares

(SINAFO), aprobado con Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS.
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6 Procedimiento
6.1. ldentificacion de hogares que requieren actualizacién de datos
N.° Descripcion de la actividad Ll RESEEnEED Regl_stro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
Identificacion de hogares que requieren actualizacién de datos
Realizar el analisis de consistencias en base al PHA e uoprP Especialista Proyectode  pi oo
1 ‘identificar a los hogares priorizados que requieren MPII informe (SGD) tral
actualizacion o seguimiento.
2 | Revisar la informacion y emitir informe UoP CMP Informe B't?;?s
Remitir resultados a las Unidades Territoriales para su
atencion dentro del bimestre, a través de trabajo de Jefe/a de la Bimes
3 . : - : UOP Memorando
gabinete y ejecucién de los procesos operativos en UoP tral
campo.
Registrar de acuerdo a lo sefalado para cada caso
segun el punto 6.2.1.
Dicha informacion debera ser ingresada por las/los GL JUT
en el SITC (médulo MP), concluyendo con las Memorando ;
. . . CTT Bimes
4 :actualizaciones de datos segun la Matriz de uT cTZ Correo tral
Escalamiento de Aprobacién (Anexo 1). En caso el/la electronico
X o . GL
CTT identifique que los hogares no requieren
actualizacion, debera informar a el/la Jefe/a de la UOP
(via SGD); adjuntando el nominal.
5 Remitir via correo electrénico a los/las JUT, CTTy CTZ, UOP Especialista Correo No
los avances realizados por las Unidades Territoriales. MPII electronico aplica
6.2. Actualizaciéon de informacion de hogares a través del trabajo de campo en la UT

y plataforma de atencién al usuario

6.2.1. Mecanismos para aplicacion en el territorio

las campafias de mantenimiento de padrén, las que

N.° Descripcion de la actividad o ezl Regl_stro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
Campanas de Mantenimiento de Padrén y actualizaciones por telefénico o web
Planificar las campafias de MP de acuerdo a:
1. La némina que proporcione la UOP.

1 2. La némina que identifique la UT. UT CTT Proyecto del No
3. Las observaciones registradas en el proceso de VCC. JUT Plan aplica
Esta actividad se realizara siempre que existan las
condiciones sanitarias.

Solicitar la asistencia de la UCI para el desarrollo de

2 acciones comunicacionales (difusion y convocatoria) de ut Jut Corn:e(_) N_o

electronico | aplica
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N.° Descripcion de la actividad Ll RELEEREED Regl_stro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
también serviran para promover la vigencia de la CSE de
los hogares y prevenir su caducidad.
Las campafas se realizan al menos una vez al afio por
distrito de intervencion.
Gestionar ante la Municipalidad las facilidades para la
participacion de los empadronadores de la Unidad Local
3 de Empadronamiento-ULE, apoyo con otros aspectos uT JUT Oficio al\:ic():a
logisticos (por ejemplo, local), la difusion y convocatoria P
de los hogares.
Proceder de acuerdo a cada caso establecido en los
numerales 6.2.2, 6.2.3, 6.2.4
Identificar los hogares con CSE proxima a vencer para FAD Individual No
4 . uTt GL FAD Grupal .
derivarlos con los empadronadores de la ULE. aplica
Los que no asistieron, seran convocados a una segunda
campafia y/o programados para la actualizacion via
telefénica o por visita en el domicilio.
VIA TELEFONICA y PLATAFORMA WEB
Recepcionar las actualizaciones de datos del hogar via Registro en
telefénica y web. GL web No
1 . uT / Grabacion .
Proceder de acuerdo a cada caso establecido en los CTz aplica
de llamada /
numerales 6.2.2. FAD

6.2.2. Actualizaciones de informacion del hogar

Ellla GL atiende las necesidades y solicitudes de actualizacion del hogar que

comprende el cambio de domicilio.

N.° Descripcion de la actividad o ezl Regl_stro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
Registro en
o . L . web
 Verificar que la direccion consignada en el PGH .
L / Grabacion
coincida con la declarada por el hogar y cumpla con
S de llamada /
la condicién de pobreza. GL FAD
+ Adjuntar el PDF o la imagen de la consulta del PGH. uT CTz
* Ingresar la informacién del hogar en el médulo de c |
mantenimiento del SITC onsulta
' PGH del
SISFOH

Cambio de domicilio en el ambito de la jurisdiccion de la UT
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N.° Descripcion de la actividad Ll RELEEREED Reg|§tro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
+ Seleccionar la opcion de cambio de domicilio e indicar
si se ubica en el mismo distrito o distrito diferente.
Debe tener presente lo siguiente:
Rectificacién o actualizacion de la direccién:
Cuando
Si la rectificacién y actualizacion de la coincide con
! direccion del hogar coincide con el PGH. Procede e! PGH.
Registro Web N
1 Si el/la titular no acepta la actualizaciéon o uT GL / Grabacion 0
se compruebe que no reside en el domicilio de llamada / aplica
declarado, el/la GL procede a actualizar los FAD
2 : datos en la FAD o medio electronico, | Procede
indicando en el campo observacién que
el/la titular se negé a firmar o no fue
ubicado.
+ Seleccionar el nuevo punto de pago mas cercano al
nuevo domicilio.
Una vez finalizado el registro, este escalara para
aprobacién de el/la CTZ.
+ Aprobar el cambio de domicilio de cumplirse con los Check de
2 criterios (actualizacién debidamente registrada y con uT c1Z Aprobacién N.O
- - dela FAD en | aplica
sustentos fisicos o digitales). el SITC
Cambio de domicilio en el ambito de la jurisdiccion de otra UT
Si la solicitud es recibida en la UT de origen:
Realizar la grabacion de llamada telefonica de ellla
Titular o registrar la solicitud en la FAD por el/lla GL
quien lo deriva a ellla CTZ para que registre el
ma.mtenlmle.nto.er: el SITC “Cambio de domicilio a .otra Grabacién de
unidad Territorial”. Luego el/la CTZ de la UT de origen llamada /
elabora un informe via SGD adjuntando el expediente FAD
digitalizado para que sea derivado a la UT de destino.
Consulta
; . ; i i GL PGH del
Si la solicitud de cambio de domicilio es recibida en la
3 UT de destino: uT CTz SISFOH
€ .es Ino: o i » Informe
Recepcionar la solicitud a través de la grabacion de
llamada telefénica del Titular o FAD, quien deriva a el/la
CTZ a fin de coordinar y enviar la solicitud (via correo Expediente
electrénico) a ellla CTZ de la UT de origen para que lo del hogar
registre en el SITC. La UT de origen elabora un informe digitalizado
anexando el expediente digitalizado y lo envia por el
SGD a la UT de destino. El expediente fisico y original
se mantiene en la UT de origen.
Una vez que se rececpione el expediente del hogar en
el SGD, se procedera a la aprobacién en el SITC.
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6.2.3. Actualizacion de datos de el/la titular

Aplica cuando el/la representante del hogar o titular solicita: actualizar sus datos
personales, el cambio de el/la titular o la salida o ingreso de el/la titular de la
composicion del hogar.

N.° Descripcion de la actividad . HeepareliE Reg|§tro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
Datos del Titular
Actualizar en el SITC:
Nombres y apellidos, nimero de DNI, fecha de
nacimiento, estado civil, nUmero de celular, ocupacion,
grado de instruccion, entre otros. GL Registro web / o
1 ) . ) uT TOAU grabacion de .
Los registros de el/lla titular deben tener cotejo aplica
S . . llamada
RENIEC, una vez finalizado el registro, no requiere
escalar y aprueba la actualizacion.
En caso la informacion supere el limite de caracteres
seguir a la siguiente actividad.
Solicitar por correo electrénico a el/la Gl tramitar el
2 cotejo RENIEC. ut GL Correo
Atender las solicitudes de cotejo RENIEC y cuando
superen los limites de caracteres permitido debe
3 alcanzar por correo la némina de hogares. uTt Gl Correo
Adjuntar informe con el detalle del motivo del cambio
de namero de DNI y la copia de la resolucion RENIEC.
Realizar el cotejo RENIEC de el/los titular/es y registrar Cotejo
4 la informacién en el SITC. UoP ATO Actualizacion
de datos
Cambio de Titular
- . Grabacion de
Recoger la solicitud del usuario: llamada / FAD
+ Através de la grabacion de llamada telefénica o FAD Consulta PGH
firmada donde el/la solicitante (actual titular o nuevo) del SISFOH
acepta la actualizacion.
+ Actual titular: cambio a solicitud de el/la titular o Acuerdo de
» Nuevo titular: fallecimiento, desplazamiento del Compromiso
titular, no se hace cargo de los MO o violencia firmado o
1 doméstica precisando el motivo del cambio de GL digital No
titular. uTt TOAU (Grabacion de | aplica
» Ellla nuevo/a titular debe aceptar el acuerdo de llamada)
compromiso.
» Para casos de fallecimiento, el hogar debe presentar Acta de
el acta de defuncién o constancia de la autoridad defuncioén (si
fisica o digital (registro web o grabacién de llamada) esta fallecido)
y para casos de desplazamiento de el/la titular, se o constancia
requiere la constancia de la autoridad. dela
+ Verificar, en el sistema de consultas del PGH, que autoridad
ellla nuevo/a titular se encuentre incluido en la fisico o digital
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N.° Descripcion de la actividad il s Reg|§tro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
composicion del hogar y que cuente con CSE de (grabacion de
pobre o pobre extremo. llamada)
Una vez finalizado el registro, esta escala para
aprobacién de el/la CTZ y CTT.
» Corroborar en el sistema de consultas del PGH, que
el nuevo titular cuente con CSE de pobre o pobre
extremo y pertenezca a la composicion del hogar.
+ Verificar que se encuentre registrada en la grabacion
de llamada o FAD:
o El motivo del cambio de titular y el Check de
parentesco de el/la nuevo/a titular con los CTZ Aprobacion No
2 MO. uT cTT del audio o aplica
0 Conformidad con la informacion FAD en el
registrada o firma del titular. SITC
 Verificar que el Acuerdo de Compromiso (archivo
digital o fisico) se encuentre conforme con el audio
de el/la titular o esté firmado.
» Aprobar el cambio de cumplirse los criterios, de lo
contrario se rechaza.
Ingreso de un miembro del hogar por cambio de titular
Verificar que el nuevo miembro de hogar cuente con la
CSE de pobre o pobre extremo y pertenece al hogar Check de
1 segun el PGH vigente, ademas se debe verificar que uT GL Aprobacion de: No
se cumpla con el numeral 1 del item cambio de titular. TOAU la FAD enel | aplica
SITC.
Ingresar la actualizacién en el SITC.
Grabacion de
« Verificar que el nuevo miembro de hogar cuente con llamada / FAD
la CSE de pobre o pobre extremo y pertenezca al
hogar segin el PGH vigente, ademéas se debe uT CTZ Consulta PGH
2 verificar que se cumpla con el numeral 2 del item CTT del SISFOH N.O
A a - P Acuerdo de apli
plica
cambio de titular _ _ o Compromiso
» Aprobar el cambio de cumplirse los criterios, de lo firmado o digital
contrario se rechaza.
Informe el/la GL
Check de
» Revisar los sustentos y consistencias de los datos de Aprobacion de
3 el/la nuevo/a titular y aprobar actualizacién uop ATO la
' FAD/Grabacio
nenel SITC.
Salida del Titular del hogar
Por fallecimiento ut Grabacion de
llamada / FAD
1 a) Registrar la fecha de fallecimiento, asi como los No
datos de la persona que asumira el cuidado de los GL Acta de aplica
MO. En el caso de no existir otro adulto en el CTZ defuncién o
hogar, actualiza solo ellla Gestor/a local CTT constancia de

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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N.° Descripcion de la actividad il s Reg|§tro Plazo
responsable (Cargo) Asociado
detallando en el campo de observaciones en la la autoridad
FAD. fisico o digital
La FAD debe estar firmada por el nuevo (grabacion de
responsable del hogar o la grabacion de la llamada llamada)
con la aceptacién del nuevo responsable del
hogar.
Una vez ingresada la actualizacién en el SITC,
esta escalara para revision y aprobacion del CTZ,
CTT.
Se aprueba si cumple con todos los requisitos y
acciones de control descritas, de lo contrario se
rechaza. JUT Infqrme
b) Cuando se haya Informado del fallecimiento en el cTT FAD flm;ada
proceso de VCC, que no requiere de Acta de G ptor /el Ila |
defuncion o constancia de autoridad. estorialoca
Registrar el fallecimiento de un titular por error, Sustento del
ellla CTT debe enviar un informe a través de el/la sector salud
JUT y dirigirlo a el/la Jefe/a de la UOP (via SGD),
solicitando se retire la marca de fallecido
registrada por error.
Si el registro erroneo de fallecimiento de titular fue
como producto de un intento de marcar al RN
como fallecido, el informe debera brindar detalle
de lo ocurrido con el RN (causa de fallecimiento).
Foto del titular vivo.
En el caso b) se procede a la actividad siguiente.
Revisar los sustentos remitidos por la UT y de estar Jefe OUP
conforme la infotmacién proceder a Iev_a.ntar, la marca. Cl\/_IP. Memorando
2 En caso no esté automatizada so solicitara a la UTI UoP Especialista
ejecutarlo por base de datos. CMP
En caso no es conforme, se devuelve a la UT.
Por desplazamiento del hogar (no reside en el hogar)
Registrar la salida por desplazamiento (no reside en el Grabacién de
hogar) requiere del uso de la FAD firmada por el/la llamada / FAD
nuevo/a responsable o grabacién de llamada telefénica
del nuevo responsable del hogar. Constancia de
Para estos casos debera presentar constancia de la GL la autoridad No
3 autoridad fisica o digital (grabacion de llamada) que uTt CTZ fisico o digital aplica
certifique el desplazamiento de ella titular. CTT (grabacion de
llamada) que
Una vez ingresada la actualizacion en el SITC, esta certifique el
escalara para revision y aprobacion de el/laCTZy CTT. desplazamient
Se aprueba si cumple con todos los requisitos y o del titular.
acciones de control descritas, de lo contrario se
rechaza.

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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6.2.4.

Actualizaciéon de datos del miembro objetivo y miembro de hogar

Corresponde a la actualizacién de datos personales del MO, lugar donde cumple su
corresponsabilidad, ingreso o salida de un MO, perdida de condicién de MO, Miembro
Objetivo con excepcion de corresponsabilidad y Salida de MO/MH de hogar

Todos los miembros objetivos (MO) del hogar, deben
tener identificado un establecimiento de salud y/o
Institucion Educativa donde cumpliran su
corresponsabilidad. La seleccion de la Il.LEE o IPRESS

de MP

desafiliado.
° NIy - Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
Datos de los Miembros Objetivo-MO
Registrar en el SITC:
Nombres y apellidos, nimero de DNI, edad, fecha de
nacimiento, estado civil, condicion de gestante, entre Registro web /
1 otros. uT GL grabacion de No
) ) ) TOAU llamada aplica
Todos los registros de el/la titular deben tener cotejo presencial
RENIEC.
En caso la informacion supere el limite de caracteres
pasar a la siguiente actividad
Solicitar por correo electronico a ellla GL y tramitar el

2 | cotejo RENIEC. ut GL Correo
Atender las solicitudes de cotejo RENIEC y cuando
superen los limites de caracteres permitido debe Correo

3 |alcanzar por correo la némina de hogares. uT Gl
Adjuntar informe con el detalle del motivo del cambio de
namero de DNI y la copia de la resolucién RENIEC.

Realizar el cotejo RENIEC del titular/es y registrar la Cotejo

4 |. s UoP ATO Actualizacion de
informacién en el SITC. datos
Actualizacion Grupales
Aplicar en IPRESS e IILEE, en donde se recoja y/o Ficha de
actualice informacion de varios MO; en donde se Actualizaciéon de
consignaran los datos de MO de diferentes hogares y Datos Grupal -

1 |aue servirhk como Unico sustento para las uT GL FAD-G (PNADP-| No
actualizaciones de los hogares indicados que cumplen UOP-MPH-F- aplica
corresponsabilidades en una misma IPRESS o IIEE. 002)

La FAD-G debe ser firmada por la autoridad de la Constancia del
entidad responsable. IPRESS

Datos del servicio publico donde el MO cumplira corresponsabilidad
Actualizar en el SITC:
a)Ingreso o cambio de Institucion Educativa.
b)Ingreso o cambio de Establecimiento de Salud. FAD. formato
¢)Informacién educativa del MO: afio/grado, seccion. ' ~ No

1 uT GL para campanas aplica

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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N.° Descripcion de la actividad ik RO Regl_stro Plazo
responsable |ble (Cargo) Asociado
se debera realizar en el médulo de mantenimiento de
adrén del SITC, teniendo en cuenta lo siguiente:
En mujer gestante, en nifias/os de 0 a 3
afios, en nifias/os de 3 a 6 afios si no
1 Corresponsabil | cuenta con oferta educativa inicial y en
idad en salud niflas/os que no cuentan con edad
reglamentaria para estudiar (cumple 6
afios después del 31 de marzo®).
. En nifias/os desde los 3 afios hasta antes
Corresponsabil d ~
> | idad en e que cumplan Ios_ '19 afios o hasta que
L culminen la educacién secundaria, lo que
educacién .
ocurra primero.
,(’-j\é:tlL;allzacmn La actualizacion de la Institucion Educativa
3 | Instituci del MO, procede incluso si éste se
nstitucion . L
Educativa del encuentra estudiando fuera del ambito del
MO Centro Poblado (CCPP).
Correo electronico
- . . Verifica existencia
Verificar la existencia de la Il.LEE. o IPRESS en el de ILEE/IPRESS
ESCALE o RENIPRESS y la no existencia en el SITC,
. L. . en el ESCALE o
o |encaso el SITC no brinde la opcion de registrar la 1I.EE. uT GL RENIPRESS No
o IPRESS indicado por el hogar, se debe: Formato aplica
Derivar el consolidado de solicitudes a los/las electronico para
especialistas de ATO de la UOP. creacion de II.EE.
o IPRESS
SITC No
3 Registrar nuevos IPRESS y IIEE en el SITC uop ATO MPH aplica
Comprobar que el MO pertenece al hogar, para lo cual
4 |verifica al MO en el domicilio, en los casos que el MO uT GL Informe N_°
cumpla corresponsabilidad fuera del ambito de la UT y aplica
generar el informe de sustento.
Registrar el motivo de porque no estudia, si el MO no
5 |cuenta con lugar donde cumplir corresponsabilidad se uT GL Informe NF’
debe indagar la razén y orientar al hogar, cargar el aplica
informe de sustento en el SITC.
Ingreso de nuevo MO
. . GL Grabacion de
Registrar en el SITC: uT TOAU lamada / FAD
a) UT mas: N
., . o]
1 |+ De el/ la Recién nacido/a. aplica
* De la Gestante. Para gestante:
* Ingreso de un Recién nacido/a con tipo de documento Constancia del
DNI, CNV o CUI, no registrado en el Padréon General IPRESS

5Resolucién Ministerial N° 657-2017-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica “Normas y Orientaciones para el
Desarrollo del Afio Escolar 2018 en Instituciones Educativas y Programas de Educacién Basica”, numeral 7.2.1.2
sefiala que la matricula para el primer grado se realizara considerando a los nifios y nifias que hayan cumplido

seis afios de edad al 31 de marzo de 2018.

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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° NIy - Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
de Hogares (PGH) o registrado en el PGH y no UoP Especialist
registrado en el Padrén de Hogares Afiliados (PHA). aMP I/l Para RN:
b) UOP (Recién nacidos) Pagﬁﬁbﬁl\lv’
Ingresar el MO con tipo de documento DNI, CUl y CNV
electronico identificado en el padron nominal de nifias y
nifos menores de 1 afio, la UOP podra registrar de
forma masiva a hijos de titulares o gestantes.
Para la identificacion de recién nacidos/as se debe
consultar el Padron nominal o SIS.
En el caso de gestantes, la fuente sera la informacion
que ofrezca el MINSA a través del SIS.
Una vez finalizado el registro por la UT, este escalara
para aprobacién de el/lla CTZy CTT.
» Corroborar que el nuevo MO pertenezca a la
composicion del hogar afiliado en el PGH o la
constancia del IPRESS que confirme la condicion de
MO.
 Verificar que la FAD o grabacion de llamada se Check de
2 encuentren firmados o aceptados por el Usuario, caso uT CTZ Aprobacion de la N_O
contrario la firma es de ellla GL/TOAU, si la FAD en el SITC | @Plica
actualizacion fue solicitada por el titular.
+ Adjuntar sustento que identifique al MO a registrar.
Se aprueba el cambio de cumplirse los criterios. De lo
contrario se rechaza.
Ingreso de MO por UT producto de un cruce de base
de datos
Recién nacidos/as: Correo, oficio de
. la entidad o
Proceder con el ingreso del MO en el SITC y se debe EMPIloll No
3 ; -~ UoP base de Datos .
adjuntar como sustento el correo, memorando u oficio que emita la aplica
con el que se toma conocimiento de la necesidad de informacion
actualizacion.
) Correo,
Gestantes: GL Memorando de
Registra gestantes titulares o MO de forma masiva y se uT CTZ UOP, oficiodela|
4| utiliza como sustento el documento o base de datos que UOP CTT entidad o base | ;0o
comparta el MINSA. EMPIol | deDatosque
emita la
informacion
Salida de un MO’ por fallecimiento/traslado/abandono del hogar o forma su propio hogar
Gestionar los casos de salidas de MO por fallecimiento, Informe
. Sustento
desplazamiento, que no forme parte del hogar o No
1 .. . L. | £ uTt GL Grabacion de i
participe en otra intervencion del programa a través de aplica
llamada / FAD

’Los casos de MO que no desean estudiar no pueden ser tratados bajo la modalidad de salida del MO. EI MO debe

mantenerse en la composicion y registrar la observacion: no desea estudiar.
Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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Descripcion de la actividad

Unidad
responsable

Responsa
ble (Cargo)

Registro
Asociado

Plazo

del MO.

confirme la salida del MO. En el campo de observacion
de la FAD y en el SITC se indicara el motivo de salida

En los casos de fallecimiento, se debe adjuntar como
documento de sustento: Acta de defuncién, certificado
médico o acta comunal, sefialando nombres y apellidos
y fecha de fallecimiento.

Revisar y aprobar actualizacion.

Verificar que la FAD cuente con los datos completos,
que exista el acta o grabacion de llamada de autoridad
local que confirme la salida del MO.

o | Verificar en el PGH que el MO no se encuentre en la
composicion del hogar Juntos, si no coincide debe
elaborar informe.

uT

C1Z

CTT

Check de
Aprobacién de la
FAD en el SITC

No
aplica

Salida de un MO por registro duplicado

Retirar MO duplicado en el mismo hogar a través de la
FAD la cual deberé ser firmada por el/la GL, indicandose
1 |en el campo de observaciones que el retiro del MO es
por duplicidad en el mismo hogar.

Escala a el/la CTZ para aprobacion.

uT

GL
C1Z

Check de
Aprobacion de la
FAD en el SITC

No
aplica

Remitir el informe que consolide todos los registros
2 |duplicados de la Unidad Territorial y derivarlo (via SGD)
a la UOP para la atencion.

uTt

JUT

Informe

No
aplica

MO.

Verificar que el

informe consigne los datos de
identificacion del MOy los codigos de hogares en donde
3 |se presenta la duplicidad, precisando el cédigo del
hogar y el DNI cotejado con registros correctos y los
registros que deben ser actualizados para dar salida del

uoP

EMPloll

No aplica

No
aplica

Pérdida de condicion de MO

estudiante.

Verificar la pérdida de

automatica de acuerdo a los siguientes casos:

a. El MO cumple 19 afios y no es gestante. En este
supuesto de manera automética pasa a ser un
miembro de hogar.

1 |b. EI MO cumple 19 afios y tiene condicion de

la condicibn de manera

c. Deja de ser gestante y tiene 19 afios 0 mas.

d. El MO egresado de educacién secundaria. Este
supuesto se refiere a todo aquel que concluy6 el quinto
(5to) grado de secundaria.

» Egresada gestante sin marca de educacion.

uoP

CMP

No aplica

FAD y
documento
(libreta de notas)
que indique que
aprobd el 5to de
secundaria

No
aplica

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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° NIy - Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
Validar que cumpla con:
1.- MO con edad igual o mayor a 18 afios.
2.- Registro de 5to secundaria en el ultimo afio.
+ Solo se ejecutara entre los meses de diciembre y abril Check de
2 por la UT. uT CTZ Aprobacion dela| No
+ De requerirse la actualizacibn entre mayo vy FAD en el SITC | aplica
noviembre este debera escalar para aprobacion de la Informe
UOP.
» En el caso de no registrar 5to secundaria en el ultimo
afio se debera remitir un informe a la UOP.
FAD, carné del
Ingresar al Recién Nacido/a cuando la MO dej6 de ser recién nacido/a,
gestante y luego proceder a dar salida a la MO gestante. acta de
De ejecutar la secuencia de forma inversa y de contar GL fallecimiento, o No
3 | con MO unico, este se procedera a la desafiliacion. En ut TOAU acta comunal en aplica
todos los casos, se debe registrar el motivo de la salida caso no se cuente
de la MO: fallecimiento de la MO, fallecimiento del con documento del
< . ¢ ! establecimiento de
Recién Nacido, aborto o nacimiento. salud
Verificar:
* El registro del RN y el motivo de la salida de la MO:
gestante.
« La FAD requiere como minimo la firma de el/la GL, CTZ Check de No
4 CTZy TOAU. uT CTT Aprobacion de la aplica
+ MO Gestante menor de 19 afios y deja de ser FAD en el SITC
gestante sin datos de corresponsabilidad de
educacion registrados en el SITC, que concluyé la
secundaria.
Miembro Objetivo con excepcion de corresponsabilidad
Contar con discapacidad severa certificada por el
MINSA o que no cuente con oferta educativa secundaria
(s6lo para zonas de Amazonia), identificado en el
Padron de Hogares Afiliados cuyo hogar cuenta con otro
miembro objetivo que cumple corresponsabilidad. Tome
en cuenta lo siguiente:
a) Los hogares que cuenten con un miembro objetivo A) FAD,
(MO) con discapacidad severa certificada por el MINSA, certificado del
deberan alcanzar dicho documento y contar con al sector salud,
menos un miembro objetivo que pueda cumplir informe No
1 |corresponsabilidad, de lo contrario seran desafiliados uT GL .
o . P aplica
por pérdida de criterio de elegibilidad. B-C) FAD,
b) Con respecto a hogares en comunidades nativas o informe, reporte
pueblos Amazénicos con MO que no cuente con oferta de Escale
educativa de nivel secundario, la solicitud de excepcién
requiere del informe de sustento de el/la GL, refrendado
por una autoridad local y el reporte del Sistema Escale
del MINEDU.
¢) Para los MO que no cuenten con oferta educativa de
nivel inicial, se requiere del informe de sustento de el/la
GL y el reporte del Sistema Escale del MINEDU.

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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° NIy - Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
Verificar que el/la MO con discapacidad severa, cuente
con la documentacion que acredite dicha condicion, ya CTz Check de No

2 |sea certificado o informado por el Ministerio de Salud y uT CTT Aprobacion de la avlica

exista otro MO y escala a el/la ATO para su aprobacion. UOP/ATO | FAD enel SITC | 2P
Hogar Desafiliado — Salida de Miembro Objetivo o Miembro Hogar
Gestionar la salida con una FAD (PNADP-UOP-MPH-F-

1 |001), firmada por ellla GL previa validacién de la uT GL FAD N_°
composicion dentro del PGH, para los hogares que Consulta PGH | aplica
cuenten con un MO/MH dentro de un hogar desafiliado.

Realizar:
1.-El/lla CTZ deberé validar que el hogar se encuentre
desafiliado y la FAD cuente con la firma de el/la GL. cTZ Check de No
2 |2.-validar con el PGH que el MO/MH no pertenezca al uT CTT Aprobacion de la | aplica
3.-El/la CTT debera aprobar la salida del hogar.
Hogar Afiliado — Salida de Miembro Hogar
Registrar salida del miembro de hogar si:
Informe sustento
1.- No forma parte del hogar en el Padron General de
Hogares. FAD/Grabacion
1 2.- Participa de otra intervencion del Programa Juntos. uTt GL de llamada No
aplica
*Mientras exista el estado de emergencia la salida de MH
se podra realizar desde la UT, contando con la constancia Informe de
de la autoridad que declare que la/el miembro de hogar Sustento

Traslado de hogar por MO en orfandad
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o L, - Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
Comprende los casos donde los padres se encuentran
fallecidos, o uno de los padres se encuentra fallecido y
el otro privado de su libertad.
Una vez que el Programa toma conocimiento, el/la GL,
debe realizar la visitar domiciliaria, para recoger y Informe sustento
evaluar los siguientes criterios: o
e Constatar la situacion del MO. Cemﬂplado de
. . defuncioén, Acta
 Identificar el tutor a cargo, constata la tenencia legal de defuncion.
del MO o gestiona con la autoridad local la tutoria de DD.JJ. de la
los menores. GL CTZY autoridad local
« Verifica los datos del domicilio del tutor. uT cTT indicando el
e Confirma que el hogar del tutor se encuentre fallecimiento de
registrado en el PGH y que coincida el domicilio, caso IQS padre; 0
contrario se solicita su actualizacibn o Ficha R?”'.e,c
empadronamiento en la ULE. con restriccion
1  Verificar en el SITC que el tutor no forme parte de un .fa;]lleudo..
hogar JUNTOS o no forme parte de la composicion Ficha R.enl.e’c
de un hogar desafiliado. con I’eSt.rIC(i.IOI’]
e Contar con clasificacién Pobre/Pobre extremo del ggnsi Fl)ig\éarlt;vda
hogar del tutor. Documento dé
o Acuerdo de compromiso del tutor. tenencia legal o
o Informe sustento por SGD. constancia de la
De existir uno o mas hogares que acogeran a los MO, alggrré%ii ?;e
se prioriza el hogar que cuente con CSE de mayor custodia del MO.
vulnerabilidad y al hogar con MO de menor edad, de Consulta PGH.
ac_qer(_:ip al criterio de priorizacién del proceso de Grabacién de
afiliacion. llamada / FAD.
El expediente elaborado por la UT sera revisado por los ?gr%%rr%cr)niso de
especialistas de la UOP para confirmar que la uoP ATO '
documentacion esté completa y conforme.
Acciones a realizar frente al traslado, segun el tipo de
hogar del tutor:
a) Tutor en hogar afiliado
. Se traslada el MO al hogar destino, aun cuando el
2 MO no figure en la composicién del hogar del tutor UOP EMP I ol
segun el PGH y se desafilia Hogar Origen.
* Mientras se realiza el tramite del hogar no se
registra suspension de abono.
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A NIy . Unidad Responsa Registro
N. Descripcion de la actividad responsable |ble (Cargo) Asociado Plazo
b) Tutor en hogar Desafiliado
EMPloll
+ Si es titular activo, la composicion del hogar es Traslado al
distinta a lo registrado en el SITC y la direccién proceso de
coincide con el PGH. - -> procede el traslado del afiliacion.
expediente a el/la CAGIO para la evaluacion de los
criterios de elegibilidad del hogar.
. Si es titular activo, el hogar mantiene su EMP o ll
composicion y su direccion - procede el traslado Traslado al
del expediente a el/la CAGIO para la evaluacién de UoP proceso de
los criterios de elegibilidad del hogar. afiliacion.
* Si no es el titular, ni conyuge en el hogar
desafiliado, la composicion del hogar es distinta a
la del PGH > se procede con el ingreso del tutor Se ejecuta
en el hogar del MO y se realiza el cambio de titular. EMP 1ol |Cambio de
+  Siestafueradel Hogar - se procede con el ingreso Titular
del tutor en el hogar del MO y se realiza el cambio
de titular.
Para todos los casos de tutor en hogar desafiliados se
solicita el registro de la suspension - pendiente de
liquidacion— Traslado de hogar por Orfandad hasta que CMP
se concluya con el tramite.
c) Tutor en hogar No JUNTOS
« Se ingresan todos los integrantes del hogar del
tutor en el hogar del MO. Se ejecuta el
» Se procede con el cambio de titular en el hogar del uoP EMP oIl |cambio de Titular
MO.
« Solicitar a UTI el registro de la suspension
pendiente de liquidacion— Traslado de hogar por
Orfandad hasta que se apruebe el traslado.

3 | De acuerdo a los criterios evaluados en el numeral 1, de uopP Informe No
ser conforme se aprueba, caso contrario se rechaza. tecnico aplica
El proceso de mantenimiento de padron comunicara a
la UT y al proceso de afiliacion sobre el inicio del tramite
para el traslado del hogar periodo durante el cual la No

4 | evaluacion de los criterios de permanencia asociados uor CMmP correo aplica

6.2.5. Actualizaciones a través de la Plataforma de atencion al usuario

El/La TOAU recepciona las solicitudes de actualizacion del hogar y las registra en el

SITC de acuerdo a:
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e Numeral 6.2.3. del procedimiento: Actualizacion de datos del titular, en lo
referente a las secciones: Cambio de titular e Ingreso de un miembro del hogar
por cambio de titular.

¢ Numeral 6.2.4. del procedimiento: Actualizacion de datos del miembro objetivo,
especificamente las secciones Datos del servicio publico donde el MO cumplira
corresponsabilidad e Ingreso de nuevo MO.

6.2.6. Cruces de Informacién de bases de datos y cotejo masivo

La actualizacion de informacion por cotejo masivo esta a cargo del/los Especialista/s
de mantenimiento de padron |y 1l, quienes realizan el analisis del cruce con bases
de datos de Instituciones o Sectores del Estado, como:

6.2.6.1. Informacion que proviene del Ministerio de Salud (SIS) y del Padrén nominal.

El MINSA a través de sus dependencias proporciona informacion de los MO que
cumplen corresponsabilidad en las IPRESS, los nacimientos y los controles
prenatales de las gestantes, del mismo modo Reniec proporciona informacién del
Padron nominal lo que permite las siguientes actualizaciones:

6.2.6.1.1. Identificacion de recién nacidos

a)

b)

c)

Si la madre del recién nacido es la titular o es una MO, el/la Especialista de
mantenimiento padrén | o I, analiza las bases del MINSA y del Padron
nominal para identificar los recién nacidos y los menores de 12 meses no se
encuentran registrados en Juntos y gestiona su registro en el SITC.

Si el recién nacido es el hijo/a de una MH, debe ser atendido por el/la GL y
CTZ, de acuerdo a la actualizacion del numeral 6.2.4: Ingreso de nuevo MO,
previa verificacion de que el recién nacido pertenece al hogar, para ello
podra usar como sustento la grabacién de la llamada donde el/la titular
acepte la actualizacion del mantenimiento o la FAD que debe ser firmada
por lo menos por el GL. El seguimiento del registro del recién nacido esta a
cargo de el/la CTZ, CTT en la UT y el/la especialista de asistencia técnica
operativa en la UOP.

Si el recién nacido es el/la hijo/a de una MH que no pertenece al hogar, se
debe gestionar la salida de la MH.

6.2.6.1.2. Identificacion de gestante

a)

b)

Si la gestante es Titular del hogar o MO, el/la especialista de mantenimiento
padron | o I, alcanza a el/la CMP el informe del andlisis con el resultado de
las gestantes que no han sido actualizadas en las UT y gestiona su
actualizacién en el SITC.

Si la gestante es una MH, la actualizacion sera atendida por el/la GLy CTZ,
previa verificacion de que la gestante pertenece al hogar, a través del
registro de la grabacién de llamada o Ficha de Actualizacion de Datos - FAD
(PNADP-UOP-MPH-F-001), que debe ser firmada por el/la GL o el/la Titular
del hogar. El seguimiento del registro de la gestante esta a cargo de el/la
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CTZ, CTT en la UT y el/la especialista de asistencia técnica operativa en la
UOP.

c) Sila gestante es una MH que no forma parte del hogar de acuerdo al PGH
e informacion recabada en el literal b) se procedera a dar salida de la MH, a
través del registro de la grabacion de llamada o de la Ficha de Actualizacion
de Datos - FAD (PNADP-UOP-MPH-F-001) firmada por el/la GL o Titular del
hogar, o por la Unidad de Operaciones.

6.2.6.1.3. Para el caso de IPRESS y CODSIS:

El/la Especialista de mantenimiento de padrén | o Il analiza la informacion
proporcionada por el MINSA y la contrasta con la informacién del SITC, para
identificar si los MO presentan una IPRESS diferente y Codsis; y alcanza a la
CMP el informe del andlisis y la nbmina de los MO que requieren actualizar las
IPRESS y Codsis.

6.2.6.2. Ministerio de Educacion

El/la Especialista de mantenimiento padrén | o Il analiza la informacién remitida
por el Ministerio de Educacion que consiste en informacion de los MO que cumplen
corresponsabilidad en las II.EE, informacion de escuelas y los resultados de notas,
situacion final (aprobado o desaprobado), Promedio final y Tercio académico.
Respecto a las actualizaciones masivas de grados e instituciones educativas, se
realizara de manera masiva y en lo sucesivo se actualiza para los que no cuentan
con informacién vigente, siempre que no existan registros duplicados en la
informacion del SIAGIE, el nimero de DNI y apellidos y nombres sea el mismo
gue se encuentre registrado en el SITC y SIAGIE, se cuente con informacion de
matricula cerrada o definitiva, se cuente con informacion de asistencia y notas
para determinar si el registro es valido y que no exista una actualizacién realizada
por el/la GL en el mismo afio.

La actualizacion masiva de egresados secundaria se gestionara a los MO
registrados en el PHA VI (PMO del afio anterior), como sustento se registrara el
informe del analisis con el resultado de los MO.

6.2.6.3. Reniec

a) Con la finalidad de validar los datos de los/as Titulares, Miembros Objetivo
y Miembros de Hogar en cada corte del Padron de Hogares Afiliados, el/la
Especialista de mantenimiento de padrén | o Il prepara informacion para
solicitar a RENIEC el servicio de Cotejo Masivo, para lo cual se remite
archivos en formato texto con los datos personales de los Titulares,
Miembros Objetivo y Miembros de Hogar.

b) El/la Especialista de mantenimiento de padrén | o 1l, analiza el resultado del
proceso del cotejo masivo de datos remitido por Reniec y gestiona la
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actualizacion masiva de la condicién de fallecido o confirmacion de los datos
personales de los MO/MH que se encuentren sin cotejo y pasen al estado
cotejado; como sustento se registrara el oficio de RENIEC.

6.2.6.4. DGFIS-Midis

La DGFIS remite informacién de la CSE del hogar y la composicion del hogar y
direccion. A partir de esta base de datos el/la Especialista de mantenimiento de
padrén | o Il, analiza y gestiona lo siguiente:

6.2.6.4.1. Recuperacién de DNI:

a) Es exacto al Nombre y Apellidos, el/la Especialista de mantenimiento de
padron | o Il, alcanza a el/la CMP el informe con los resultados de las
personas que requieren actualizar su DNI.

6.2.6.4.2. MO/MH la actualizacién sera atendida por el/la GL y aprobado por el/lla CTZ, el/la
CTT y el/la especialista de asistencia técnica operativa en la UOP.

6.2.6.4.3. Identificacion de los hogares cuyos titulares comparten un mismo codigo de
hogar del PGH por lo que se requiere actualizar su composicion y remite el
nominal a las unidades Territoriales.

6.2.6.4.4. Identificacion de MH registrados en el SITC que no formen parte de la
composicion del hogar de la titular en el PGH, la UOP podra dar salida mediante
cruce administrativo por el/la EMP |y .

6.2.6.4.5. Identificacion y actualizacion de la CSE de los hogares segun el PGH. El/la CMP
actualiza de oficio® la permanencia de los hogares con respecto al nivel de
Clasificacion Socioeconomica (CSE)°, si presenta CSE No Pobre en tres
bimestres continuos el hogar perdera el criterio de permanencia y vigencia de
CSE siempre que en su composicidén no exista una gestante, menor de doce (12)
meses o estudiante en secundaria, en atencién a lo dispuesto por el Decreto
Supremo N° 002-2021-MIDIS.

6.2.6.4.6. Para los hogares en que se identifiquen nifio/a menor de doce (12) meses que
cuenten con cotejo Reniec, con una gestante o estudiantes de nivel secundaria
se registrara la marca para la evaluacion de los hogares observados.

6.2.6.4.7. Aquellos casos que por tramites posteriores o actualizaciones modifican su fecha
de nacimiento segun fuente RENIEC, estos no afectan su condicién de hogar no
observado por CSE no pobre y/o alerta CSE. En el siguiente cuadro se detalla
las actividades:

8En adicion, actualizacion por cotejo web service PGH de estar disponible.
SActualizacion de acuerdo a las variables dispuestas en la Directiva N° 01-2020-MIDIS, Directiva que regula la
operatividad del SISFOH, aprobada con Resolucién Ministerial N° 032-2020-MIDIS.
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CASO REGISTRO DE LA OPERATIVIDAD DE LA
MARCA MARCA

Caso: Hogar afiliados con | Se registra la marca si el | La marca se realiza en dos
CSE No Pobre y/o alertas | hogar cuenta con al menos | momentos:

CSE, que cuenta con las | unade las condicionesyse | Diariamente mediante un
siguientes  caracteristicas: | encuentra identificado con | proceso automatico para la

nifios menores de doce (12) | cotejo Reniec. trazabilidad de la marca.
meses, gestantes y | La evaluacion se realizara En el PHA solo para revision
estudiantes de nivel | previo al PHA. del hogar observado.
secundario.

6.2.6.4.8. ldentificacion de los hogares con vencimiento de CSE o préximo a vencer'®. El/la
Jefe/a de la UOP remite a la UT el nominal de los hogares préximos a vencer en
su vigencia de CSE, los/las CTZ programan la entrega de las notificaciones
digitales o fisicos a los hogares, el/la GL realiza la entrega de la notificacion
Digitales o Fisicas. Los/as JUT deberan remitir el informe que elabora el/la CTT
de las notificaciones entregadas al hogar, de acuerdo a la normativa vigente del
SISFOH, y en los plazos definidos en el cronograma general de procesos
operativos. Los cargos de las notificaciones digitales o fisicas (escaneadas) se
anexaran en el SITC. De forma masiva se realizan notificaciones via Ml JUNTOS
a los usuarios cuando consulten su abono.

6.2.6.5. Migraciones

El/lLa Especialista de mantenimiento padrén | o |, analiza la base de datos de la
Superintendencia Nacional de Migraciones. Los titulares que registren la marca de
“fuera del pais”, se asignara el pendiente de liquidacién con motivo Titular Fuera
del Pais, con excepciéon de los titulares cuya presencia en el pais ha sido
informada por la UT segun cronograma que la coordinacién determine. Una vez
tome conocimiento la UT de que el titular no vive en el hogar o el hogar fue
suspendido en su abono, debe proceder a gestionar el cambio de titular.

6.2.6.6. Informacién obtenida durante la Verificacibn del Cumplimiento de
Corresponsabilidades (VCC)

Durante el desarrollo del proceso de VCC; el/la GL de la Unidad Territorial debe
identificar si existen nuevas actualizaciones de los hogares afiliados (nuevas
gestantes, nacimientos, miembros objetivo que han cambiado de lugar en donde
cumplen corresponsabilidades, etc.). Para ello, deben consultar en el
establecimiento visitado los registros de los meses de la verificacion y del mes en
que llega el gestor local, por ejemplo, en la VCC IV que se ejecuta en setiembre se
revisan los registros de los meses julio y agosto, sin embargo, también se deben
revisar los registros del mes de setiembre para los fines de mantenimiento de
padron.

Actualizacion de acuerdo a las variables dispuestas en la Directiva N° 001-2020-MIDIS, Directiva que regula la
operatividad del SISFOH, a una alerta de CSE, aprobada con Resolucion Ministerial N° 032-2020-MIDIS.
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La informacién de los cédigos de observacién migra a las tablas de MP, la misma
gque sera validada por el/la especialista de mantenimiento de padrén | o .

6.2.7. Hogares observados

6.2.7.1. En un padrén regular, la suspension de la verificacion de un hogar impide el abono
porque no cumplen los criterios de permanencia o registran una inconsistencia en
la informacion del hogar (generado por fuentes interna o externa), lo que cuestiona
que el hogar cumpla con los criterios de permanencia.

6.2.7.2. La observacion de un hogar puede ser
Automatica, se genera a partir de los registros que provienen del procedimiento
de actualizacion de datos.
Semi automéaticas o manuales se generan a la fecha del PHA, hogares con alerta
de clasificacion econémica aprobada, hogares con CSE No Pobre, de Baja,
Cancelada, Caduca o que se encuentre bajo los alcances del numeral 9.2 de la
Directiva N° 001-2020-MIDIS ‘Directiva de operatividad del Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH)'. La observacion de hogar NO POBRE y alerta
CSE, no se aplica a los hogares que se encuentren bajo los alcances del Decreto
Supremo N° 002-2021-MIDIS, para los casos que se detallan en siguiente cuadro:
Tipo d?, Denominacion Criterio Excepcion Fuente
observacién
Automatica Hogar con Hogar que presenta CSE | Ninguna PGH
pérdida de caduca o por vencer hasta el
vigencia de dia de la emision de la
CSE. Resolucién de Direccion
Ejecutiva que autoriza su
abono en el bimestre, CSE
baja, CSE cancelada.
Automatica Nivel Hogar que presente CSE No Hogares PGH
socioecondmico | Pobre en ultimo PGH. afiliados con
No Pobre. gestantes,
menores de
doce (12)
meses y
estudiantes
en
secundaria
siempre o]
que cuenten
con la marca.
Nuevos
afiliados vy
reincorporad
os desde la
aprobacion
del DS N°
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Tipo de., Denominacién Criterio Excepcion Fuente
observacion
002-2021-
MIDIS.
Automético Hogar con - Hogares que no se | Ninguna Informes Ad
observacioén en encuentran en el PGH hoc.

su CSE. Vigente
- Hogares afiliados que si se
encuentran en el PGH y sus
titulares comparten un mismo
cédigo del hogar del PGH
- Hogares que vienen
arrastrando alguna
observacién de periodos
anteriores y se encuentra
cargadas en el SITC (Tabla
Hogares Observados).
Automatico Hogar con alerta | Alertas de CTVC y otras | Hogares SITC
pendiente de la | fuentes externas registradas en | afiliados con
DGFIS. el SITC. gestantes,
menores de
doce (12)
meses y
estudiantes
en
secundaria
siempre o]
gue cuenten
con la marca.
Nuevos
afiliados y
reincorporad
os desde la

aprobacion
del DS N°
002-2021-
MIDIS.
Automatico Hogar con MO | Miembros Objetivos que no | Ninguna Informes Ad
no cuenta con | cuentan con informaciéon para hoc.

informacion de | la verificacion del cumplimiento
corresponsabilid | de la corresponsabilidad.
ad

6.2.7.3. Previo a la ejecucion de las observaciones el/la Especialista de MP | o Il realiza:
6.2.7.3.1. Analisis de alertas reportadas por el Programa Pension 65

Se realiza el andlisis de la nédmina de personas fallecidas y usuarios que
presentan alertas de CSE reportados por el Programa Pensién 65; para a)
identificar coincidencia con algun titular Juntos y b) marcar en el médulo de cotejo
diario Reniec (los casos de fallecidos), o ¢) marcar si la persona presenta una
observacién denominada “alerta de CSE” de Pensién 65 y es miembro de uno
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de los hogares Juntos. El especialista de MP es responsable de elaborar un
informe con los resultados y procede con la carga de la observacion.

6.2.7.3.2. Hogar con pérdida de vigencia de CSE

Se identifica los hogares que registran en el PGH vigente su CSE con fecha
como minimo hasta el Ultimo dia del bimestre, exceptuando aquellos que se
encuentren contemplados en alguna norma vigente o por razones debidamente
fundamentadas que deben ser aprobadas por la Direccion Ejecutiva y procede
con la carga de la observacion.

6.2.7.3.3. Nivel socioeconémico No Pobre

Se identifica a los hogares en el PGH vigente que registren CSE No Pobre y se
procede con la carga de la observacion salvo los casos del numeral 6.2.7.2.

6.2.7.3.4. Hogar con observacion en su CSE

Se identifica a los hogares que no se encuentran en el PGH Vigente, hogares
afiliados que comparten un mismo identificador de hogar en el PGH o registran
alguna observacién en periodos anteriores (Tabla Hogares Observados) y
procede con la carga de la observacion.

6.2.7.3.5. Hogar con alerta pendiente de la DGFIS.

Son hogares que registran en el SITC alertas de CTVC u otras fuentes externas
y han sido remitidas a la DGFIS para su revision y se esta a la espera de la
respuesta para proceder a su levantamiento a cargo del especialista de
Mantenimiento de Padrén | o I, excepto los casos del numeral 6.2.7.2.

6.2.7.3.6. Hogar con observacion por MO sin informacion de incumplimiento

Se identifica a los hogares que cuentan con Miembros Obijetivos que no cuentan
con informacion para la verificacion del cumplimiento de la corresponsabilidad.
(Tabla Hogares Observados) y procede con la carga de la observacion.

6.2.7.3.7. Ellla Jefe/a de la UT remite a el/la Jefe/a de la UOP el documento del caso
alertado, a fin de que sea derivado directamente a la DGFIS del MIDIS para la
verificacion respectiva en el marco de las competencias del SINAFO.

6.2.7.4. Entrega de resultados de hogares Observados.

Una vez ejecutada la carga de observaciones automaticas, semiautomaticas y
manuales, el/la especialista de Mantenimiento Padrén | o 1l verifica que se haya
concluido con la carga de las suspensiones y se proyecta el Informe de Hogares
Observados de acuerdo al cronograma general de procesos operativos, y el
Formato N° 1: Ficha de Actualizacion de Datos y Anexo N° 03: con un nominal de
acuerdo al Anexo N° 2: Cuadro de responsabilidades para la elaboracion de la
Lista de chequeo de ejecucion y validacion de mantenimientos masivos y
actualizaciones, estos resultados seran migrados por la CAGIO al PHA para su
respectiva marca de los hogares observados, en atencion al Procedimiento de
Determinacion de Hogares Afiliados.
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6.2.7.5.1. Ellla Especialista de Mantenimiento de Padrén | (MP 1) o Especialista de
Mantenimiento de Padrén Il (MP Il) revisa y analiza los documentos recibidos
sea por: el/la Jefe/a de la Unidad Territorial quien solicita se levante un motivo de
observacién para un hogar afiliado, por la Direccion de Operaciones de
Focalizacién de la Direccién General de Focalizacion de Hogares e Inclusion
Social del Midis, en el que precisa la situacion de la CSE de un hogar. Una vez
concluya con el analisis, el/la especialista MP | o MP |l determina a través de un
informe si corresponde o no levantar la observacion la que se reflejara en el

proximo PHA.
6.2.7.5.2. Para levantar la observacién que restringe que el hogar sea verificado, se
requiere:
Motivo de Accibén para levantar la Documento de
observacién observacién. sustento
Hogar con pérdida de | No aplica Ninguno
vigencia de CSE.
Nivel No aplica Ninguno
socioeconémico No
Pobre.
Hogar con | Resultado de la visita domiciliaria, se | Informe emitido por
observacibn en su | confrma su permanencia o | el/la JUT o CTT.
CSE. residencia y se actualiza la
composicion del hogar.
Hogar con alerta | Resultado comunicado por la | Oficio emitido por la
pendiente de la | DGFIS. DGFIS.
DGFIS.
Hogar con MO no | Resultado de la actualizacién del | Ninguno
cuenta con | hogary asignacién de una IPRESS o
informacion de | IIEE.
corresponsabilidad

6.2.7.5.3. En los casos que se modifique la condicién de observacion, el/lla Coordinador/a
de MP solicita a el/la Jefe/a de la UOP el registro que levanta la observacion con
los sustentos que correspondan, para que sea atendido por la UTI a partir de los
analisis realizados por el/la Especialista de Mantenimiento de Padrén | o Il.

6.2.8. Aplicacién de la Lista de Chequeo para el Padrén de Hogares Afiliados

6.2.8.1. Las actualizaciones de datos de los hogares, que corresponden al PHA del
bimestre previo al corte, se registran y visualizan cada bimestre en el Padrén de
Hogares Afiliados, segun el cronograma general de procesos operativos. Para
este fin, el/la Especialista de mantenimiento de padrén | y Il a una fecha de cierre
de recepcion de la documentacion externa e interna, analiza y procesa las bases
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de datos para gestionar las actualizaciones masivas a través de aplicativos
disponibles en el SITC o con apoyo de la UTI.

6.2.8.2. Las actualizaciones que hayan sido atendidas previa a la fecha de cierre del SITC
deben ser validadas por el/la Especialista de mantenimiento de padrén | o Il quién
comunicara a ellla CMP la conclusion de las validaciones y actualizaciones
masivas procesadas a la fecha establecida.

6.2.8.3. Las actualizaciones a cargo de las UT son monitoreadas por los especialistas de
ATO de la UOP, quienes revisaran que todos los registros sean atendidos por el
nivel que corresponde hasta la fecha de cierre del médulo de MP del SITC y para
lo cual comunicaran a la CMP la conclusién del registro de actualizaciones de
hogares.

6.2.8.4. El/La CMP remitira la atencion de la lista de chequeo a el/la CAGIO de acuerdo al
hito de plazo maximo para aprobaciones de mantenimiento en el SITC del
cronograma general de procesos operativos del programa, de acuerdo a lo
establecido en el Procedimiento de Determinacion del Padron de Hogares
Afiliados. Para cumplir con esta tarea se asignan las siguientes responsabilidades:

6.2.8.5. El/lLa especialista de ATO realiza el seguimiento y validacién a las siguientes
actividades y comunicara la atencién por correo electrénico a el/la CMP sobre:

a) Atencion de todos los mantenimientos pendientes de aprobacién en el SITC:
Debe dar seguimiento e informar sobre la atencion de todas las actualizaciones
gue generaron mantenimientos en la informacién del hogar, para cada bimestre
previo a la generacion del padrén de hogares afiliados. Ver las actualizaciones
de los numerales 6.2.2, 6.2.3, 6.2.4y 6.2.5.

b) Validacion y depuracién de MO duplicados: Validar que en el reporte de MO
duplicados por DNI no figuren ningun registro sin atencion. Ver las
actualizaciones del procedimiento: Datos del Titular, Ingreso de un miembro del
hogar por cambio de titular e Ingreso de nuevo MO.

c) Validacién del ingreso de MO que cumplen corresponsabilidad en salud o
educacién: Validar que en los reportes el MO cuente con el registro de
establecimiento de salud o institucion educativa, aquellos que no registren esa
informacion cuenten con motivo de no estudio. Ver las actualizaciones del
procedimiento Datos del servicio publico donde el MO cumplira
corresponsabilidad.

d) Validacion del correcto registro de los egresados de secundaria: Validar en el
reporte que el MO sea mayor de 15 afios y se encuentre registrado en quinto
de secundaria. Ver las actualizaciones de los literales b y d, del procedimiento
Pérdida de condicion de MO y Ministerio de Educacion.

e) Validacién del correcto registro del estado del MO segun motivo de no estudio:
Validar que las actualizaciones realizadas en cada bimestre se encuentren
consistentes. Ver las actualizaciones del procedimiento Miembro Obijetivo con
excepcion de corresponsabilidad.

6.2.8.6. El/La especialista de mantenimiento de padréon | y Il, a partir de sus analisis
identifica oportunidades de actualizacion de datos de los hogares a través de
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rmes o reportes y seran comunicados mediante correo electrénico, revisar

Anexo 02, respecto:

a)

b)

f)

g9)

h)

Validacion y conformidad de la actualizacién de la VCC en las tablas de
mantenimiento de padron: Comprende la validacion del registro del recién
nacido y de las gestantes que actualizaron su condicién a “no gestante” y la
fecha de registro. Ver las actualizaciones del numeral 6.2.4

Validacion del correcto registro de las gestantes: Comprende los datos como
lugar donde cumple corresponsabilidad, fecha de parto, marca de gestantes.
Ver las actualizaciones del procedimiento Ingreso de nuevo MO vy del
procedimiento Datos del servicio publico donde el MO cumplird
corresponsabilidad, y las actualizaciones grupales del procedimiento Datos de
los Miembros Objetivo-MO.

Actualizacion de los fallecidos diarios: Debera informar el registro de fallecidos
de los archivos emitidos por la RENIEC. Ver las actualizaciones del
procedimiento Salida del titular del hogar.

Actualizacion de instituciones educativas y actualizacién de establecimientos
de salud: Se actualizara al menos una vez afio. La evidencia debe presentarse
con un reporte. Ver las actualizaciones de los numerales 6.2.4

Atencién y validacién de la actualizacion masiva de grados y egreso de
secundaria: Los grados se actualizaran al menos una vez afio, la evidencia
debe presentarse con proveido. Ver las actualizaciones del numeral 6.2.4
Atencién a los MO reportados con codigo de observaciéon por la UCC: Realizar
la validacion de la informacién de los cédigos de observacion en las tablas de
mantenimiento padréon respecto al Informe alcanzado por UCC. Ver las
actualizaciones del numeral 6.2.6.6.

Las validaciones que se comunicaran mediante proveido son:

Validacion de la pertenencia del cédigo de afiliacion SIS de los MO: Validar el
registro completo del CODSIS del MO del hogar. Ver las actualizaciones de
los numerales 6.2.4 y 6.2.6.1.3 del procedimiento Ingreso de nuevo MO y
Datos del servicio publico donde el MO cumplira corresponsabilidad.
Atencién y validacion del cotejo masivo RENIEC: Se actualizara los datos,
ingreso de titular, actualizacién de titular, ingreso de miembro obijetivo,
actualizacion de MO/MH. Ver las actualizaciones del numeral 6.2.6.3

Listado de todas las actualizaciones solicitadas a UTI en el bimestre, atendidas
y validadas: Los/las especialistas de mantenimiento de padrén ly 11y el/la CMP
deberan comunicar los resultados de la validacion a las actualizaciones que
sean atendidas por la UTI.

6.2.8.7. El/La especialista de mantenimiento de padroén |, analizara e identificara en el PGH

los

DNI que no se encuentren actualizados en el SITC. Los casos con coincidencia

de DNI seran atendidos por el especialista y los que no tengan coincidencia son
trasladados a la UT. La UT alcanza el reporte de avance de acuerdo a la fecha
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programada, mediante correo electrénico. Ver las actualizaciones del numeral
6.2.6.4.1

6.2.8.8. El/La Asistente de Operaciones, realiza el seguimiento, atencién y validacion de
los mantenimientos de hogares como resultado de las alertas de la CTVC por
posibles casos de alertas de CSE. Para ello, valida que todos los hogares que
registraron alertas por CSE en la CTVC cuenten con un registro de alerta en el
SITC. El resultado lo comunica por correo.

6.2.8.9. En el marco del redisefio de las corresponsabilidades y el nuevo esquema de
transferencia de primera infancia (TPI), para la identificacion de los miembros
objetivos que se encuentren en este nuevo esquema de transferencias se realiza
lo siguiente:

a) lIdentificar y validar la asignacion del registro flag_tpi MO a todos los MO
registrados en el SITC, a partir de la aprobacién de la RDE N° 0015-2021-
MIDIS-PNADP-DE y que comprende:

= Recién nacidos captados hasta de los 30 dias.
= Gestante registrada dentro del primer trimestre de gestacion.

b) Identificar y validar la asignacion del registro flag_tpi_hogar para todos los
hogares que registren en el SITC al menos un MO con el identificador
flag_tpi_MO.

c) Este identificador “flag_tpi_MO?”, formara parte del insumo del procesamiento
del padrén de hogares afiliados - PHA.

d) Todos los MO registrados por la UT en fecha previa al corte del PHA deben
contar con cotejo Reniec, o adjuntar el documento de la copia del CNV o la
partida de nacimiento, de lo contrario no contara con la marca “flag_tpi_MO”,
los documentos del registro de MO seran validados por los especialistas de
asistencia técnica operativa.

e) Los MO que registren salida en el SITC perderan la marca “flag_tpi_MO”.

f) Aquellos casos que por actualizaciones posteriores al PHA vigente, modifican
su fecha de nacimiento segun fuente RENIEC, estos no afectan su condicién
de hogar TPl y por ende el abono en caso cumpla con su corresponsabilidad.

Ambas tareas son ejecutadas por el el/la especialista de mantenimiento de padrén
lyll

6.2.9. Lista de chequeo para hogares nuevos afiliados.

6.2.9.1. El/La CAGIO remitira la atencion de la lista de chequeo a el/la CMP de acuerdo al
hito de plazo maximo para migracion de nuevos hogares en el SITC del
cronograma general de procesos operativos del programa, de acuerdo a lo
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establecido en el Procedimiento de Determinaciéon del Padrén de Hogares
Afiliados. Para cumplir con esta tarea se asignan las siguientes responsabilidades:

a) Validacién y depuracién de integrante duplicado: Validar que en la migracion
no se cuente con integrante duplicado por los tipos de documentos.

b) Validacion del ingreso de MO, debe contar con informacion que cumplan
corresponsabilidad en salud o educacion: Registro de establecimiento de
salud o institucion educativa, aquellos que no registren esa informacion
cuenten con motivo de no estudio.

c) Validacién del cotejo Reniec con fecha mas actual previo a la migracion de
los nuevos hogares a la transaccional, donde los integrantes que cuenten con
el flag de cotejo=1, la coincidencia de datos debe ser total respecto al cotejo
Reniec.

d) Todo nuevo integrante debe contar con tipo de documento y numero de
documento, para los mayores a 3 afios debera contar con cotejo Reniec.

7 Control de Cambios

ViersaT e Tsieseion Textos modificados Responsable
Unidad de
01 09/01/2020 Elaboracion inicial del documento Operaciones
Actualizacion Informe N° 472-2020-MIDIS/PNADP-UOP UoP
02 14/12/2020 Informe N° 368-2020-MIDIS/PNADP-UOP-
CMP
Actualizacion Informe N° 210-2021-MIDIS/PNADP-UOP UoP
03 07/05/2021 Informe N° 178-2021-MIDIS/PNADP-UOP-
CMP
Actualizacion Informe N° 349-2021-MIDIS/PNADP-UOP uopP
04 27/08/202 Informe N° 329-2021-MIDIS/PNADP-UOP-
CMP

8 Formatos

¢ Ficha de Actualizacién de Datos - FAD - (PNADP-UOP-MPH-F-001).

e Ficha de Actualizacion de Datos Grupal -FAD-G — (PNADP-UOP-MPH-F-002).

e Declaracion Jurada para salidas de Miembros Objetivos — (PNADP-UOP-MPH-F-
003).

9 Procesos relacionados

El procedimiento pertenece al proceso de Mantenimiento del Padrén de Hogares y se
articula con el Proceso de Afiliacién, Verificacion del Cumplimiento de
Corresponsabilidades y el Proceso de Liquidacion y Transferencia.

10 Anexos

Anexo N° 1: Matriz de escalamiento de aprobacion.

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
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Anexo N° 2: Cuadro de responsabilidades para la elaboracion de la Lista de
chequeo de ejecucion y validacibn de mantenimientos masivos Yy
actualizaciones.

Anexo N° 3: Estructura del Nominal del Informe de Observados.

Anexo N° 4: Modelo de estructura de contenido del informe de hogares observados.

Anexo N° 5: Matriz de requisitos calidad-antisoborno-seguridad de la informacion.

Anexo N° 6: Flujograma de Informacién del procedimiento.

Anexo N° 7: Flujograma de notificar vigencia de CSE.

Anexo N° 8: Flujograma de alerta y cambio de CSE.

Anexo N° 9: Flujograma de Interaccion de los hogares observados y el PHA.

Anexo N°10: Flujograma de Interaccion de la transferencia primera infancia (TPI)
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ANEXO N° 1: Matriz de escalamiento de aprobacion!

ETIQUETA DESCRIPCION REGISTRO | APROBACIONES
GL CTZ|CTT | UOP

Actualizacion por otro titular por motivos

Cambio de titular de fallecimiento o desplazamiento. Sl Sl Sl NO
Actualizacion del hogar dentro de la

Cambio de domicilio misma UT | misma UT a otro distrito. Sl Sl NO |NO

Cambio de domicilio hacia otra | El hogar solicita su cambio de domicilio

uT y este puede generar un cambio de UT. | NO Sl NO |NO

Alerta CSE Sl Sl NO |NO

Desafiliacion Sl Sl Sl NO
Ingreso de Miembro objetivo que es

Ingreso de MO aprobado hasta el/la CTZ SI S| SI2 |NO

Mantenimiento por motivo de Salida de
Titular por desplazamiento, MO/MH
Salida de MO / MH?*3 porque conforma su propio hogar,
desplazamiento por internamiento,
abandono del hogar o pérdida del
menor, y por registro duplicado MO y
MH. Sl Sl Sl NO

Mantenimiento que incluye datos del
MO y datos del servicio publico donde
Titular/MO*/MH el MO cumplird corresponsabilidad y
pérdida de la condicién del MO. S| NO |NO [NO

Actualizacion de

El mantenimiento de Ingreso de MH

Ingreso de MH por Cambio de genere la actualizacion para el Cambio

Titular de Titular. sl sl [sl|sl

Retorno de MO/MH Retorno de MO/MH Sl Sl Sl NO
o Actualizacion de DNI por un nuevo

Actualizacion de DNI registrado en la RENIEC. NO SI SI SI

Actualizacion de cotejo Actualizacion de cotejo RENIEC por

RENIEC nombres, sexo o estado civil. Sl Sl Sl Sl

Ingreso de Miembro Objetivo Unico
Ingreso de Miembro Objetivo esta escala hasta CTT por la validacién
Unico para el seguimiento del hogar por el
registro de un MO Unico. Sl Sl Sl NO

Actualizacién de fallecidos por Titular,

Actualizacion Fallecidos MO y MH. S| S| S| S|

Actualizacion por motivo de no estudio
este se puede gestionar por los
siguientes casos (discapacidad severa,
normativa MINEDU y amazonia). NO NO |NO |SI

Cambio de motivo no estudio

Actualizacion del CCPP del Actualizacion del CCPP del Hogar
Hogar SI SI NO |SI

1 Los escalamientos no aplican para las actualizaciones masivas de la UOP.
2 Los MO que ingresan al TPI escalan hasta el CTT.
13 Salida de Titular por desplazamiento, MO conforma su propio hogar, desplazamiento por internamiento, abandono del hogar o
pérdida del menor, y por registro duplicado MO y MH.
4 Incluye datos del MO y datos del servicio publico donde el MO cumplira corresponsabilidad y pérdida de la condicion del MO.
Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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ETIQUETA DESCRIPCION REGISTRO | APROBACIONES

GL CTZ | CTT | UOP

Actualizacion  del egresado de

Egresado de Secundaria Secundaria S| SI NO |SI

Actualizacion de egresada para
Gestantes que pierde su condicion
menor de 19 afios y sin datos de
corresponsabilidad de  educacion
registrados en el SITC, que

Egresada gestante sin marca
de educacion

concluyeron la secundaria. Sl Sl Sl NO
Discapacidad Severa Actualizacion del MO/MH por
P discapacidad severa. Sl Sl Sl Sl

Ingreso de MH que figura en la
composicién del PGH y fue verificado
Ingreso de MH por la UT la permanencia en el hogar. | Sl SI NO |NO

*El registro puede ser ejecutado por el/la CTZ cuando no se cuente con disponibilidad de personal en la zona.

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.
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ANEXO N° 2: Cuadro de responsabilidades para la elaboracién de la Lista de chequeo

de ejecucion y validacion de mantenimientos masivos y actualizaciones

Descripcion Lista de Chequeo

Responsable

Referencia

Atencién de todos los mantenimientos

Especialista de asistencia

L pendientes de aprobacion en el SITC. técnica operativa Literal a) numeral 6.2.8.5.
Validacion y conformidad de la actualizacion Especialista de mantenimiento
2 |delaVCC en las tablas de mantenimiento pecial Literal a) del numeral 6.2.8.6.
A de padron 1y I
de padrén.
Validacion del correcto registro de las Especialista de mantenimiento |, .
3 gestantes. de padrén Il Literal b) del numeral 6.2.8.6.
o L . Especialista de asistencia .
4 | Validacién y depuracion de MO duplicados técnica operativa Literal b) del numeral 6.2.8.5.
5 Validacion del_ ingreso de MO que cumplen Espgmahsta dt_e asistencia Literal c) del numeral 6.2.8.5.
corresponsabilidad en salud o educacion. técnica operativa
6 Validacion del correcto registro de los Espgmahsta dt_e asistencia Literal d) del numeral 6.2.8.5.
egresados de secundaria. técnica operativa
7 | Actualizacion de los fallecidos diarios EspeC|a!|sta de mantenimiento Literal c) del numeral 6.2.8.6.
de padron 1l
8 Validacion a la ejecucion de la recuperacion Espemapsta de mantenimiento Numeral 6.2.8.7
de DNI. de padron |
Validacion de la pertenencia del codigo de Especialista de mantenimiento |, .
9 afiliacion SIS de los MO. de padron Literal g) del numeral 6.2.8.6
10 | Actualizacion de instituciones educativas. Espemapsta de mantenimiento Literal d) del numeral 6.2.8.6.
de padron
11 | Actualizacion de establecimientos de salud ESpeC'al,'Sta de mantenimiento Literal d) del numeral 6.2.8.6.
de padron
Atencion y validacion de los mantenimientos
12 | de hogares como resultado de las alertas de | Asistente de Operaciones Numeral 6.2.8.8.
la CTVC.
13 Atencion y validacioén de la actuallzamon_ Espemapsta de mantenimiento Literal ) del numeral 6.2.8.6.
masiva de grados y egreso de secundaria de padron Ly I
14 Atencion y validacion del cotejo masivo Espeuapsta de mantenimiento Literal h) del numeral 6.2.8.6.
RENIEC. de padron
15 Validacion d'el correcto registro de_l estado Espt_euahsta d_e asistencia Literal €) del numeral 6.2.8.5.
del MO segun motivo de no estudio. técnica operativa
Listado de todas las actualizaciones Especialista de mantenimiento
16 | solicitadas a UTI en el bimestre, atendidas y pecia Literal i) del numeral 6.2.8.6.
: de padron 1y i
validadas.
17 Atencion a los MO reportados con codigo de | Especialista de mantenimiento Literal f) del numeral 6.2.8.6.

observacion por la UCC

de padron 1y i

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
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ANEXO N° 3: ESTRUCTURA DEL NOMINAL DEL INFORME DE OBSERVADOS

o NOMBRE 2
N. COLUMNA DESCRIPCION EJEMPLO
Unidad Territorial actual ejemplo:
1 uTt UT PUNO AMAZONAS — BAGUA
2 IDCORTE Identificador de corte, ejemplo: 172 | 172
3 CODIGOHOGAR Cddigo de hogar: 19923 19923
4 IDHOGAR Identificador del hogar 505735
CODMOTIVONOP - . o
5 AGO Cadigo de motivo de observacion. 42
MOTIVO Descripcion de motivo de SIN ABONO - NIVEL
6 observacion SOCIOECONOMICO NO POBRE
. - PGH OFICIO N.° 1841-2019-
DESCRIPCION detalle de motivo de observacion MIDIS/VMPES/DGGU-DOF
IDPERSONA Identificador de persona 1105896
Numero Documento nacional de
9 DNI identidad 45940874
10 | TITULAR Nombre completo del Titular OBLITAS PEREZ DELCY

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién +
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la JE& £5°
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ANEXO N° 4: MODELO DE ESTRUCTURA DE CONTENIDO DEL

Miraflores,

INFORME DE HOGARES OBSERVADOS

INFORME N° XXXXXX-20XX-MIDIS/PNADP-UOP-CMP

A: Jefe/a de la Unidad de Operaciones

Asunto:

Referencia:

Informe de Hogares Observados

I BASE LEGAL

I ANTECEDENTES

. ANALISIS

- Se indica la fecha y hora de corte

- Los motivos de observados manuales y automaticas.

- Para cada motivo de observados manuales o semiautomatica se requiere
describir de que se trata y cuantos hogares presentan observaciones por ese motivo
distribuido por UT y detallando en cada cuadro resumen la fecha de corte.

- Antes de concluir el analisis debe presentarse un cuadro resumen con los
motivos de observados analizados y numero de hogares afectados.

V. CONCLUSIONES
V. RECOMENDACIONES
Anexos

e Reporte de hogares observados (en formato MD5).

Toda copia de este documento gque se encuentre fuera del entorno del Portal Web JUNTOS PODEMOS es una COPIA NO
CONTROLADA.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
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Anexo N° 5: Matriz de Requisitos de Calidad — Antisoborno — Seguridad de la informacidn

Nombre del Proceso:

Mantenimiento de Padrén de Hogares

Responsable del proceso:

Jefe/a de UOP

Requisitos

Tipo Acciones atomar en
Subproceso o| 2 - _ Frecuencia Responsable : clgsq d(ta |
BN Control Criterio de Aceptacion LHELI A ET) B T
HEIR: criterios de aceptacion
=
2]
e Se solicita a la UT
Cumplimiento del reqistro de El 99.9% de MO tienen complete la
inforrrr:acién de IIEEgllPRESS informacion de IIEE/IPRESS Especialista en informacion del
donde el MO cumple donde cumplen Bimestral Mantenimiento de hogar.
o P corresponsabilidad al corte padrén i ¢ Desafiliacion del
corresponsabilidad del PHA hogar
Actualizacion de
informacion de | X e Se solicita a la UT
hogares revision de reglas en
. . ) el SITC.
El 100% de titulares tienen Especialista en | S licit la UT
Titulares con cotejo RENIEC DNI, cotejado al corte del Bimestral Mantenimiento de € solicta a 1a

PHA

padrén Il

coteje identidad de
titulares

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion

Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la &
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ANEXO N° 6: FLUJOGRAMA DE INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

Proceso de Mantenimiento de Padrén de hogares
Procedimiento para la actualizacién de informacién de hogares
)
. Identificar hogares

- requieren
= Inikio actualizacion 1
T = o
=53
85> Memorando Actualizacién de . R
25 9 Valida actualizacién
© 2y — bases de datos
8B
2 ‘g Cruzar informacién
“ o > N—>»{ con base de datos y @

cotejos masivos
— 1
Base de datos

. h 4

o

5 Programar, difundir

> y convocar

= campafias de MP

=

8)

v
R

—

Q Actualizacion datos

N en domicili1_h

@ 1

Pfogramacién de visitas

~ ~ Y Elaboracion de Lista

[} i dechequeo de

3 inf Actua'llzar ejecuciény

= — " orzrs\aecgll?: sfme validacién de

O S

NS escalamiento) e mantenimientos m

] masivosy in

% 3 ;‘ atualizaciones

G} Informacién Mdédulo

MP

3 Registrar solicitudes

o de actualizaciones

=

Actualizacién de
. informacion a través
(O] deVCC

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
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ANEXO N° 7: FLUJOGRAMA DE NOTIFICAR VIGENCIA DE CSE
‘Froceso de Mantenimisnto de Padrdn de Hoganes
AFEFEE s ol
2 Acvadi & i Jort L D= contor con notcacan P
3 Aokt ! | i i ww ul  rle E |
5 — T
= ey e ot s g g e T
i I - [SIR
= - 1 ; — —
E < Cnmrforiivdnda | . | Wowminal corobdado de ke
et g | i « npobifisdones eriegadas — o
E | e e oy o ol i
[
ﬂ- 1 P —
= Faiilk i o e o b el I:Iurll'.il:n.ll
E PO POr e RO 21 | da wgengs de C5E
?b 4 .
E Duepone pamsonar [ Blalsrar klonme solee |
! BaEiThea £ iy | notifcacsen spouindas |
; | s e |
i el o o w F T m
] R S—
: : Elatarar nfonne sobrs{
E- Pocgromar it | nefesomn & unianion|
3 e ]
E .
E | Matifcar & i g CEE

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de

verificacion: GBSENXE




PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE

o ) " INFORMACION DE HOGARES
R R | e : Cédigo: PNADP-UOP-MPH-P-001

Version: 03 | Pagina: 41 de 43

ANEXO N° 8: FLUJOGRAMA DE ALERTA' Y CAMBIO DE CSE

Proceso de Mantenimiento de Padrdon de hogares
Alertas y Cambio de CSE
'_
3 Recepcionar alerta
8 de CSE No Pobre
=)
Inicio
A 4

Elaborar Oficio
o) solicitando verificar Actualizar CSE SITC
= CSE

Fin

E Confirma resultado
8 CSE No pobre

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
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ANEXO N° 9: FLUJOGRAMA DE INTERACCION DE LOS HOGARES OBSERVADOS Y
EL PHA.

_ﬁmdﬂﬂiuﬁiﬁniﬂiﬂ#hﬂrﬁu de Hogares

Imeractinnes de Hegared Dbservadss v of FHE

i ,l Remisdndelos |
= resiitates de WO |
- {
it Jrmr| f.lf.:l
B
PN o I
K|~
'—d Rarppckin ¢ walidaddn|
[ | | T delsinformecion —
| baccpricnde || X e,
i alortas FEG y L
| sensdomes Lada da
n=- s - LIEH Werfioanion
¥ \
& Levaniar |
= I S obsrrveciones — I __'_'4
S nciuakzacion s by | —_— { L
] HJMEM.:- | Regrnen e | i __l Corte dn clpanadanny
Db Vel ey Tab ki da -
Ohesen e U
dforn e da
MRV EFIED
I'.'a]iin-:uny-:-:-rmrr:ai
| delrkemaddn
§'-L'-’QPH&.!_ |F'H.ﬁ.|
T, |
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I
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ANEXO N.° 10: Flujograma de Interaccion de la transferencia primera infancia (TPI)

PROPUESTA MARCO DEL TPI

Recoge informacién

(&S] - -t

S por la VCC Resultado de VCC
Migrar identificador del TPl y

g fecha de captacioén

S (CORTE DE PHA)

y

UT (Ingreso
Individual)

—

Valida la Llave de duplicidad
Fecha de captacién (Criterios
RN de 30 dias / Gestante
1°Trimestre)

Inicio

Registrar Mo y Rn
en el SITC (masiva
y/o individual)

I—I

v

Agrega el

alidacién nominal de |o

© o
; valor=1al O con marca flag_tpi2
© campo
= flag_tpi
9 g-te S Aplicaciéon de Suspensiones
4 de HOGARES
oo
=
o A T 7 n
s Aplicacién de Suspensiones

por MO -TPI

v
Procesamiento de padrdén
" regular
= - - VALORIZACION
© | Procesamiento de padrén MINIPADRONES N
TPI MI JUNTOS

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de

verificacion: GBSENXE




FICHA DE ACTUALIZACION DE DATOS (FAD)

% PEH_I__'F Phrmetieeo g8 Dovrrnllo
w i fusiin Sucal ' PNADP-UOP-MPH-F-001/Rev. -4

Fecha: / /

M PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES - JUNTOS Caodigo del Hogar
i FICHA DE ACTUALIZACION DE DATOS DEL HOGAR
1. TITULAR DEL HOGAR VIGENTE
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO:
NOMBRES COMPLETOS: onnve| [T T T T 1 [ ]
DOMICILIO ACTUAL Direccion N° CELULAR
Departamento: ORFANDAD Cddigo Hogar:
Provincia: Distrito: CCPP:
1. CAMBIO DE TITULAR DEL HOGAR
2.1 MOTIVOS PARA EL CAMBIO DE TITULAR 2.2 NUEVO TITULAR DEL HOGAR
Marque con una (x) segun corresponda Complete los datos y marque con (x) segun corresponda
a. Solicitud del Titular. I:l APELLIDO PATERNO: APE. MATERNO:
b. Incapacidad fisica o mental, acreditada. I:I NOMBRES COMPLETOS:
c. Desplazamiento, no reside en el hogar. I:l CELULAR: |DNI N° | | | | | | | | |
d. No asume cuidado de miembros objetivos. |:| CTA AHORRO B.N. : I:lPUNTO DE PAGO :
e. Fallecimiento. I:l ACUERDO COMPROMISO: |:|
f. Otros (especificar) TIPO PARENTESCO CON LOS MO (Colocar el cédigo que corresponde *A/)

11Il. CAMBIO/ACTUALIZACION DE DOMICILIO. Complete los datos y marque con (x) segtin corresponda
3.1 El Titular declara que su nueva direccidn es:

Departamento: Provincia: Distrito:

Centro Poblado: Comunidad / Anexo: Mz/Lt:

Referencias:

3.2 Mismo distrito u otro distrito: |:|

IV. DESAFILIACION Marque con una (x) la opcién que corresponda:

4. Consignacidn de informacidn inexacta o falsa sobre los criterios

1. Renuncia Voluntaria. de elegibilidad del hogar.

2. e ha incorporado a otro Hogar ya afiliado. 5. Fallecimiento del Titular y no hay otra persona quien le
reemplace. (Ingrese en 5.2)

3. No cuenta con miembro objetivo (ingrese en 5.2).

La Titular suscribe y/o coloca su huella digital en sefial de conformidad con los datos actualizados.

Firma y/o huella Firma y/o huella
(Nombres yapellidos) Titular del (Nombres yapellidos) Gestor

DNI N°® DNI N°

*A/Jefe del hogar (01), Esposo(a) (02), hijo(a) (03), Yerno/Nuera (04), Nieto(a) (05), Padres/Suegros (06), Otros parientes (07), Hermano(a) (11)
Importante: El contenido de la ficha sera validado por el CTZy el CTTen el SITCy de ser el caso aprobado.

6. Cambio de Residencia y se desconoce el destino del desplazamiento.

LI

"Declaro bajo juramento que la informacién consignada es verdadera y puede ser verificada por el Programa JUNTOS"

Yo, €CON DNI N oo Con fecha ....ccceceecvercsrrerennnnn. LE €Ntregué al Gestor
Local la Ficha de Actualizacién de datos de mi hogar para realizar el tramite que se indica en el
reverso.

M Firma GL/TOAU responsable Firma Titular del hogar
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PROGRAMA NACIONAL DE APOYO DIRECTO A LOS MAS POBRES- JUNTOS
FICHA DE ACTUALIZACION DE DATOS GRUPAL

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD O INSTITUCION EDUCATIVA

NOMBRE CODIGO RENAES
DEPARTAMENTO PROVINCIA

DISTRITO ccpPp

DIRECCION NOMBRE DEL RESPONSABLE

DATOS DE LOS MIEMBROS OBJETIVOS A ACTUALIZAR

CODIGO MODULAR

Fecha:

’

Fecha de
Nacimiento

o ado
w Apelidos y Nerrbres del MO Godige de hogar | TipoDoc | N Documento et

ad

Edad
Sexo

Gestante

Establecimiento de salud

Fecha Probable
de Parto

Institucion Educativa

Nivel

Grado

Seccion

Motivo de
Mo

Inactivo

10

11

15

16

17

18

19

20

Tipo Doc.: 01:DNI-CUI, 02:Partida Nacimiento, O3:Libreta Miitar, 04:Libreta Electoral, 05:0tros D Ul 07:Carnet de y

Discapacidad: 1:Visual, 2:Para oir, 3:Para hablar, 4:Para usar brazos y manos/piernas y pies, 5:Mental o intelectual, 6:Discapacidad mdltiple severa, 7 : Sin
discapacidad

FIRMA Y SELLO DEL RESPONSABLE DEL EE.SS. O I1.EE.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
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Nivel: 1) PRONOE!: Inicial-Programa No Escolarizado, 2) Inicial Cuna, 3) Inicial Jardin ,4) Primaria de Menores, 5) Primaria de adultos,
6) Secundaria de menores, 7)Secundaria de Adultos, 8) CEBA Basica Alternativa, 9) CEO, 10) Educacion Especial

Nombres y Firma del/la Gestor(a) local, el/la CTZ del Programa Juntos




DECLARACION JURADA PARA SALIDAS DE

% m L’Tlilu‘.'.'.'?_-.“.'.'i:'.l’..'.'u“"""“ ' MIEMBROS OBJETIVOS
PNADP-UOP-MPH-F-003/Rev.1
En el Centro Poblado..............ccooieiieni. del distrito de........oooiiiii Provincia de
.............................. del departamento de ............, siendo las ....... horas del dia........ del mes de
del afio 20xx, Yo (nombres y apellidos autoridad/lider),
........................................................................................ con DNI N.° ......................... con el
cargo y/o la responsabilidad de: .........cooiiiiiiiii a nivel de distrito /
centro poblado: ... , manifiesto y doy fe, ante el Gestor Local (nombre:
GEStOr(@) LOCal): ...veitii i ,

Que ellla M.O(s):

con

DNI(s) N°: , , ; no reside en el domicilio del hogar por

el motivo:

Margue con X segln corresponda.

Cuadro N.° 01 Miembro objetivo que no reside en el hogar
MARCAR
nyr

Motivo de la salida

Desplazamiento a un nuevo hogar: Menor no habita en la direccién
consignada

Desplazamiento porque conforma un nuevo hogar: Menor no habita
en la direccién consignada y ha conformado su propio hogar
Desplazamiento por internamiento - Menor no habita en la direccién
consignada por motivo de:

Enfermedad:

Internado en COAR:

Personas privadas de libertad:

Servicio militar:

P
—_——— — —

OtrOS. e ivieieierierier et esr e se e sas
Detalle/observacion:
Firma/sello Firmalsello ...
Nombre: Nombre:
Cargo Autoridad: DNI Gestor/a local
DNI Autoridad: /
CARGO

LUGAR DE PROCEDENCIA NUMERO DE CELULAR CORREO ELECTRONICO POTENCIAL APOYO COMPROMISO

El acta debe ser completado por el/la Gestor (a) Local y suscrito por la Autoridad Local.
(*) Cerrar las lineas no diligenciadas, con una lineal diagonal

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgd.juntos.gob.pe/verifical/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: GBSENXE




	OFICIO-000001-2023-UTLA.pdf (p.1-2)
	RDE199.pdf.pdf (p.3-34)
	3094655-VCC_201906_SITC  1 .pdf (p.35)
	INFORME CTT.pdf (p.36-39)
	INFORME CTZ.pdf (p.40-42)
	INFORME GESTORLOCAL.pdf (p.43-46)
	Inf alerta MOISES HUAMAN TANTARICO.pdf
	1 Constancia Logros Aprendizaje.pdf
	2 Constancia Logros Aprendizaje.pdf

	RDE152.pdf.pdf (p.47-113)



