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Señor: 
STALIN J. PORTAL CABANILLAS  

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC 
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO 
SURQUILLO,LIMA-LIMA 
 
 
Asunto                      : Respecto a las acciones realizadas para la atención de alertas, caso N° 0208- 

2022-CTVC/LIC, suscitado en la IE N° 6067 Juan Velasco Alvarado, situada en 
la provincia de Lima, departamento de Lima. 

 
Referencia      : a) OFICIO N° 0128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO 
                                          b) INFORME N° D000041 -2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EGA (23NOV2022)  
 
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atención al documento de la referencia 
a), en el cual nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de vigilancia y 
veeduría.  
 

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA, 

realizó las acciones de seguimiento y monitoreo de 01 caso de alerta suscitado en una IE focalizada en 

relación al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia. 

 

Dicho caso se detalla en el siguiente cuadro: 

 

N° OFICIO N° CASO IE 

01 0128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO       208-2022-CTVC/LIC 6067 Juan Velasco Alvarado 

 

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideración y 

estima personal.  

 
Atentamente, 
 
Firma 

 
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7647 2184 3010

OFICIO N°   D000793-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Santiago De Surco, 23 de Noviembre del 2022

Firmado digitalmente por SALAS
ALVARADO Silvia Del Pilar FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial Lima
Metropolitana Y Callao
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.11.2022 17:18:50 -05:00
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OFICIO Nº 0128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO 
 
Señora 
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 
Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
Presente. - 
 
Asunto : Se ALERTA un (01) CASO 
 
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que 
el Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) 
siguiente (s) CASO(S)1: 
 

• CASO N° 0208-2022-CTVC/LIC 
 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 
Atentamente, 

 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 

de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

http://www.ctvcperu.org.pe/


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. de Lima y Callao: 994432613  

Telf. Nacional: 984056206    CASO    N° 0208-2022-CTVC/LIC  

 

PROGRAMA SOCIAL:  QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO:  25/10/2022 

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:   

2. APELLIDOS NOMBRES:  OSCCO ABARCA LILIAN LUISA 3. NÚMERO-DNI:  23961982 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN  
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 

CIUDADANA  
5. CARGO:  

RESPOSANBLE DE 

CAMPO 

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:   6. FECHA DE OCURRENCIA:  25/10/2022 

7. DEPARTAMENTO:  LIMA 8. PROVINCIA:  LIMA 

9. DISTRITO:  VILLA EL SALVADOR 10. CCPP/DIRECCIÓN:  
AVENIDA CENTRAL /TALARA S/N SECTOR 

3 

11. PROCESO OBJETO DE   
VIGILANCIA/VEEDURÍA   

PRESTACION DEL SERVICIO 

ALIMENTARIO 
12. ¿DONDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE VEEDURÍA?  
0328435-IEP-6067 JUAN VELASCO 

ALVARADO 
13. CANTIDAD DE  
AFECTADOS  560 

14. CANTIDAD DE  
PUNTOS CRÍTICOS  3 

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):   

 
En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma, la responsable de campo de la sede regional Lima Metropolitana y Callao del 
CTVC, Lilian Luisa Oscco Abarca realizó la visita a la I.E. 6067 Juan Velasco Alvarado, entrevistó al 
señor José Antonio Oscco Huarhua secretario del CAE y aplicó la ficha V-226-2022-LIC-Q, 
identificándose los siguientes puntos críticos: 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. El 
secretario del CAE, refiere que la nómina de matriculados tiene 560 alumnos matriculados; 
sin embargo, el acta de entrega y recepción N° 378263 consigna 547 usuarios para la 
atención alimentaria, hallándose una diferencia de productos faltantes para 13 usuarios/as 
(Anexo 1). También indica que se fue actualizando progresivamente la documentación de 
los matriculados en el SIAGIE, informándose a la UGEL y al PNAEQW, siendo la última 
actualización en el mes de octubre, lo cual afecta la disponibilidad de alimentos para el total 
de estudiantes de la I.E. 
 
Esta situación podría no estar acorde con lo establecido en el “Procedimiento para la 
Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en Ítems y Establecer 
el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, aprobado mediante RDE 
D000259-2022-MIDIS/PNAEQW, en el punto 8.1. que señala: “…La UOP comunica a las 

unidades territoriales sobre la actualización de la base de datos SIAGIE del MINEDU en 
el SIGO, para su revisión y coordinación con las/los directoras/es de las IIEE por medio 
de las/los monitoras/es de gestión local sobre alguna actualización pendiente en el 
SIAGIE”. 

 
2. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL. 

Se visualizó que las personas que participaron de la distribución de alimentos no llevaban 
mascarilla o algunas no las portaban de manera adecuada. En entrevista con la subdirectora 
del nivel primaria, menciona que en anteriores entregas han tenido el cuidado de verificar el 
cumplimiento del protocolo, pero que esta vez no lograron hacer la verificación previa, indica 
además que la UGEL no ha brindado los implementos necesarios y que la IE en esta ocasión 
no contaba con los recursos para la adquisición de los EPP para todas las personas que 
apoyan en la distribución (Anexo 2). 
 



Este hecho contraviene lo exigido por la RDE–D00201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo 
para la Prestación del Servicio Alimentario, en el punto 9.3.2.1. inciso ix) “Las/los integrantes 
del Comité de Alimentación Escolar y todos aquellos que participen en la distribución de los 
alimentos deben contar con buena salud, usar mandil, tapaboca (según lo establecido en las 
disposiciones vigentes) y protector de cabello tener uñas cortas, limpias y sin esmalte, manos 
limpias sin objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros.” 
 

3. PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS.  Se observó 
la presencia de animales (canes) en el lugar de distribución de alimentos, como se puede 
apreciar en la fotografía anexa (Anexo 03).  
 
Se debe tomar en cuenta lo indicado en el la RDE-D00201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE 
Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario, en el ítem a) del punto 9.3.3, inciso c) 
“Las/los integrantes del Comité de Alimentación Escolar, organizan a la madre o padre de 

familia o apoderada/o de las/los usuarias/os para la distribución de los alimentos, de tal 
manera que se mantengan los cuidados para evitar que se produzcan cualquier tipo de 
riesgo.” 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:  

 
En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo para la Prestación del Servicio 
Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por 
PNAEQW aprobado con la RDE 0201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del 
programa, se sugiere lo siguiente: 
 
• Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la 

solución de los puntos críticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el 
cumplimiento a los Principios y estándares ofrecidos por el Programa Qali Wama. 

• Brindar la asistencia técnica necesaria al CAE para la actualización de usuarios y la 
comunicación oportuna de la cantidad de alumnos matriculados a fin. 

• Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos 
establecidos en el Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario del PNAEQW en 
el marco de la Emergencia Sanitaria a fin de garantizar las Buenas Prácticas de 
Manipulación de alimentos y evitar cualquier riesgo de enfermedad de trasmisión 
alimentaria u otro tipo de afección. 

• Establecer los mecanismos necesarios para agilizar los procesos de compra y garantizar 
la distribución oportuna de productos a los usuarios/as, en conformidad de la normativa 
vigente de PNAEQW y el MINEDU. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 06)  

 
1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-226-2022-LIC-Q (03 folios).  
2. Anexo fotográfico (03 folios). 

 







 



 

 

ANEXO 1. ACTA DE ENTREGA Y RECEPCIÓN N° 378263 

 
 
 
 
 
 

  



 
 

ANEXO 3. FOTOGRAFIAS DE PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS SIN INDUMENTARIA 
COMPLETA 

 
 

 
 

  



 
 

ANEXO 4. ANIMALES AL INTERNO DE LA I.E. DURANTE LA DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS. 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) PROVEIDO N° D003474-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO 
                                               b) OFICIO Nº 0128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO  
                                               c) CASO N° 0208-2022-CTVC/LIC  
                                               d) RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE  
                                               e) RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE  
                                               f) RDE N° D000301 - 2022-MIDIS/PNAEQW-DE 
 
Fecha Elaboración: Santiago De Surco, 22 de noviembre de 2022  
 
 
Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informarle las actividades 
desarrolladas respecto a los 03 Puntos Críticos identificados por CTVC LIMA METROPOLITANA 
Y CALLAO en la Institución Educativa 6067 Juan Velasco Alvarado, con Código Modular 0328473 
perteneciente al ítem VILLA EL SALVADOR 3, durante la vigilancia social en las etapas de la 
prestación del servicio alimentario. 
 
 
I. ANTECEDENTE 
 
Con OFICIO Nº 0128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO de fecha de registro del 28.10.2022, el 
responsable regional del CTVC LIMA METROPOLITANA Y CALLAO, STALIN PORTAL 
CABANILLAS envía los Casos de CTVC, donde figura el Caso N° 0208-2022-CTVC/LIC, donde 
se describe que Lilian Luisa Oscco Abarca, responsable de campo de la sede regional Lima 
Metropolitana y Callao CTVC, realizó el proceso de veeduría a la Institución Educativa 6067 Juan 
Velasco Alvarado, con CM 0328473 perteneciente al ítem Villa El Salvador 3 en donde se 
desarrolló la vigilancia social en las etapas de la prestación del servicio alimentario por parte del 
CAE a los usuarios del Programa Qali Warma durante el contexto de la emergencia sanitaria en 
la cual identifico 03 Puntos Críticos en la Institución Educativa sobre lo siguiente: 
 

• El número de alumnos atendidos que figura en el Acta de Entrega/Recepción no es igual 

al número de alumnos matriculados. 

• La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla ni mandil. 

• Presencia de animales durante la distribución de alimentos. 

La IE observada pertenece al distrito de Villa El Salvador 3, provincia de Lima; nivel Primaria. 
 

Informe sobre las actividades realizadas respecto a las observaciones 
presentadas por el CTVC Lima Metropolitana y Callao a la IE 6067 Juan Velasco 
Alvarado, del distrito de Villa El Salvador, provincia de Lima.. 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7376 0050 6387

Firmado digitalmente por GALLO
AYALA Elizabeth FAU
20550154065 hard
Motivo: Doy V° B°
Fecha: 23.11.2022 09:46:49 -05:00

INFORME N°   D000051-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-WGG

Santiago De Surco, 23 de Noviembre del 2022

Firmado digitalmente por GALLARDO
GUEVARA William FAU 20550154065
soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.11.2022 15:30:09 -05:00
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II. BASE NORMATIVA 

 

2.1. Con RDE Nº D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06.09.2021, se aprobó el 

“Protocolo de promoción de la participación social, veeduría y atención de alertas del programa 

nacional de alimentación escolar QALI WARMA”, con código de documento normativo PRT-

049-PNAEQW-USME, Versión N° 03, el mismo que tendrá vigencia a partir del Proceso de 

Compras 2022. 

 
2.2. Con RDE Nº D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 05.05.2022, se aprueba el 

"Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las 

Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar 

Qali Warma”, con Código de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, versión 3. 

 
2.3. Con RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 18.10.2021, se aprueba el 

“Protocolo para la Supervisión de la Prestación del Servicio Alimentario en las Instituciones 

Educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
 

III. ANÁLISIS 
 
3.1 ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA I.E. 
 
3.1.1 Con fecha 04.11.2022 se informó a la IE 6067 Juan Velasco Alvarado, a través de la Sub 

Directora de primaria Giovanna Indira Herrera Macedo, en representación de la Directora 
anterior Elsa Maritza Guerra presidente del CAE, que no continuó en el cargo por motivos 
de salud, informando de las observaciones que han realizado los representantes del CTVC 
durante su visita a la IE el 25 de octubre. 

3.1.2 Con respecto a la observación “El número de alumnos atendidos que figura en el Acta de 
Entrega/Recepción no es igual al número de alumnos matriculados”, según RDE 
NºD000340-2022-MIDIS-PNAEQW-DE listado de las IIEE, la IE 6067, con Código Modular 
0328473 perteneciente al ítem Villa El Salvador 3 se atendió a 547 usuarios, esta cantidad 
corresponde al corte realizado el 01 de septiembre del presente año. 

3.1.3 Al mes de noviembre, con fecha 15, la IE 6067 Juan Velasco Alvarado, según registro en el 
sistema de SIAGIE cuenta con 584 alumnos matriculados y 37 traslados, según el reporte 
del SIAGIE Resumen Anual 2022, Resumen por género y grado académico, haciendo el 
descuento que realiza el Ministerio de Economía de traslados nos da como número de 
alumnos matriculados 547. Como se observa, desde el corte del 1ero de septiembre a la 
fecha el número de estudiantes usuarios del PNAEQW se mantiene por lo que no hay 
diferencia de usuarios. El dato del número de alumnos por el cual se incluyó la observación 
en el informe de CTVC, fue brindado por el secretario del CAE profesor José Oscco, sin 
embargo, no tenía el dato preciso ya que no consideró los traslados y no brindó el reporte 
del SIAGIE. Se recomienda que cuando soliciten información sobre el número actual de 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7376 0050 6387
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alumnos matriculados, se brinde la información que figura en el resumen del reporte del 
SIAGIE y se realice el descuento de los traslados, de lo contrario se puede tener una cifra 
inexacta como en este caso. 

3.1.4 Se ha brindado asistencia técnica a las autoridades de la IE 6067 Juan Velasco Alvarado 
sobre el proceso de actualización de usuarios y de la importancia de mantener actualizado 
el registro en el sistema del SIAGIE con respecto a los alumnos matriculados para que sean 
considerados como usuarios del PNAEQW. 

3.1.5 Con respecto a la observación “La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla 
ni mandil” se brinda asistencia técnica sobre el uso adecuado de la indumentaria completa, 
como se indica en la RDE Nº 201-2022-MIDIS-PNAEQW-DE "Protocolo para la Prestación 
del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas Publicas 
atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, Versión N° 03 
indica en 9.3.2.1. ix. Las/los integrantes del Comité de Alimentación Escolar y todos aquellos 
que participen en la distribución de los alimentos deben contar con buena salud, usar 
mandil, tapaboca (según lo establecido en las disposiciones vigentes) y protector de cabello 
tener uñas cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales 
como joyas, relojes u otros. En ese sentido se debe gestionar para la adquisición de la 
indumentaria y orientar a las personas que apoyarán en la manipulación de las canastas 
para el adecuado uso de la indumentaria completa y las prácticas de higiene. 

3.1.6.  Como parte de las acciones para levantar esa observación, el suscrito coordinó con la 
Directora actual de la IE 6067 Juan Velasco Alvarado Ana Ysabel Uribe Camasca para 
realizar una capacitación al personal que participó en la distribución de canastas, que se 
realizó dirigida por el suscrito, con la finalidad de sensibilizar y reforzar los mensajes 
referidos al cumplimiento de las BPM, BPH y BPAL, dicha capacitación se realizó el martes 
22 de noviembre de manera presencial a las personas que apoyan en la actividad de 
distribución.  

3.1.7 Con respecto a la observación “Presencia de animales durante la distribución de alimentos” 
se brinda asistencia técnica y se hace referencia a la RDE Nº 201-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE "Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las 
instituciones educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma, Versión N° 03 indica en 9.1.2.3. Asegurar ausencia de animales y 
plagas en el ambiente, así como el cumplimiento de las BPM. Se debe limitar el acceso 
teniendo el espacio de ingreso a la IE reducido para poder controlar y evitar el ingreso de 
mascotas o también el uso de rejas, asimismo, si en la IE se cuenta con mascotas, se debe 
retener a las mascotas en un ambiente alejado que no permita acercarse a la zona donde 
se realicen las actividades y finalmente reforzar las acciones de difusión de las medidas a 
tomar por parte de los padres, entre ellas asistir sin mascotas al recojo de las canastas, 
debe socializar estas medidas por todos los medios virtuales y publicar en el ingreso al local 
de la IE dichas medidas. 

3.1.8 Al finalizar la asistencia técnica la Directora y Sub Directora manifestaron encontrarse 
conforme con toda la información brindada y hace presente al programa el ACTA DE 
COMPROMISO DEL COMITÉ DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) IE 6067 JUAN 
VELASCO ALVARADO - ITEM VILLA EL SALVADOR 3 - MODALIDAD PRODUCTOS con 
la finalidad de atender el informe presentado por el CTVC LIMA METROPOLITANA Y 
CALLAO. 

 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7376 0050 6387
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IV. CONCLUSIONES 
 
4.1. Durante el mes de noviembre se informó y brindo asistencia técnica a los directivos y 

miembros CAE de la IE 6067 del ítem de Villa El Salvador 3 a través del grupo de WhatsApp 
y de manera personalizada por llamada telefónica sobre el caso contractual presentado, en 
referencia a la NO atención por parte del proveedor y se mantiene comunicación hasta la 
fecha. 

4.2. La Directora y Sub Directora manifestaron encontrarse conforme con toda la información 
brindada y hace presente al programa ACTA DE COMPROMISO DEL COMITÉ DE 
ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) IE 6067 JUAN VELASCO ALVARADO - ITEM VILLA EL 
SALVADOR 3 - MODALIDAD PRODUCTOS con la finalidad de atender el informe presentado 
por el presentadas por el CTVC LIMA METROPOLITANA Y CALLAO. 

 
 
V. RECOMENDACIONES 
 

• Se recomienda derivar el presente informe al área de Coordinación Técnico Territorial. 

 
VI. ANEXOS 
 

• ANEXO 1 – Llamadas telefónicas para informar y dar asistencia técnica sobre el caso, y 

fotos de la capacitación presencial para atender las observaciones. 

• ANEXO 2 – ACTA DE COMPROMISO 

• ANEXO 3 – REPORTE RESUMEN DEL SIAGIE  

• ANEXO 4 – ACTA DE ENTREGA Y RECEPCIÓN DE LA 5TA ENTREGA 

 
    
 
 
 
 
 

 
Atentamente, 
 
Firma 
 
WILLIAM GALLARDO GUEVARA 
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 
 
 
 
WGG 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7376 0050 6387



ANEXO 1 – Llamadas para informar y coordinar acciones para levantar las observaciones 

 



 

Capacitación presencial a integrantes CAE y personal que apoya en actividades en BPM, BPH y 

BPAL 

 

 

 

 



 

 

Entrega de instructivos de recepción y almacenamiento e instructivo de distribución y uso 

correcto de indumentaria. 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 
   
Asunto  :

  
Referencia   : a) OFICIO N° 128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO 
                                          b) Caso N° 0208-2022-CTV/LIC   
                                          c) Informe N° D000051-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-WGG (23NOV2022)     
                                          d) Anexo 01: Evidencia fotográfica   
                                          e) Anexo 02: Acta de compromiso 
                                           f) Anexo 03: Alumnos matriculados en IE 
 
Fecha Elaboración: Santiago De Surco, 23 de noviembre de 2022  
 
 
Tengo a bien dirigirme a usted con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los 
casos de alerta suscitados.  
 

I. ANTECEDENTES:  

1.1. Mediante documento de la referencia a), de fecha 28.10.2022, el Comité de Transparencia y 

Vigilancia Ciudadana comunicó que, en el marco de las acciones de veeduría y vigilancia realizada 

por el CTVC, realizó la vigilancia a la prestación del Servicio Alimentario en la Institución Educativa 

N° 6067 Juan Velasco Alvarado, situada en el Distrito de Villa el Salvador, provincia de Lima, 

reportando alertas con algunas observaciones. 

 

II. BASE NORMATIVA: 

2.1  Protocolo de promoción de la participación social, veeduría y atención de Alertas del PNAEQW 

(RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE). 

2.2 Protocolo para la supervisión de la prestación del servicio alimentario en las Instituciones 

Educativas Públicas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE) 

2.3 Protocolo para la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones 

Educativas Públicas atendidas por el PNAE Qali Warma.  (RDE N° D000201-2022-

MIDIS/PNAEQW-DE)  

2.4 Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en 

Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 

Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma (RDE N° D000259-2022-   

MIDIS/PNAEQW-DE)  

2.5. Listado de Instituciones Educativas Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2022 (RDE 

N° D000268-2022- MIDIS/PNAEQW-DE)   

 

Informar las acciones realizadas para la atención de las alertas, caso N° 0208-
2022-CTVC/LIC, suscitado en la IE N° 6067 Juan Velasco Alvarado; situada en 
el Distrito de Villa el Salvador, provincia de Lima, departamento de Lima. 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7622 1149 4732

INFORME N°   D000041-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EGA

Santiago De Surco, 23 de Noviembre del 2022

Firmado digitalmente por GALLO
AYALA Elizabeth FAU 20550154065
hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.11.2022 16:36:58 -05:00
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III. OBJETO: 

 

3.1. Comunicar las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao para la 

atención de la alerta N° 0208-2022-CTVC/LIC, suscitado en la IE N° 6067 Juan Velasco Alvarado, 

situada en el Distrito de Villa el Salvador,  provincia de Lima, departamento de Lima, y proceder a 

su resolución. 

 
IV. ANÁLISIS: 

4.1 Se realizó el seguimiento de las observaciones del CTVC de la alerta reportada: 

 

               CASO N° 0208-2022-CTVC/LIC: IE N° 6067 Juan Velasco Alvarado 

 

              4.1.1. Con fecha 22.11.2022, el MGL realizó una visita a la IE, reforzando la asistencia técnica 

brindada al personal de la IE que participó en distribución de canastas, capacitándolos con 

respecto a los puntos críticos observados por CTVC, según la normativa vigente del PNAE 

Qali Warma (documento d) de la referencia). 

 

                         Respuesta al punto crítico 1: 

 

  4.1.2.  Se precisa que, con fecha 15.11.2022, la IE en mención, según registro que figura en el 

SIAGIE como “Resumen anual 2022- resumen por género y grado académico”, cuenta con 

584 alumnos en total pero 37 alumnos trasladados, obteniendo como resultado de esta 

diferencia 547 alumnos matriculados hasta esa fecha, cifra que se mantuvo desde el 

01.09.2022, por lo tanto, no habría diferencia de usuarios, recepcionando 547 canastas de 

productos y atendiendo a 547 usuarios matriculados según base de datos del SIAGIE 

(documento f) de la referencia). Cabe aclarar, respecto a la información brindada a CTVC 

por el secretario del CAE, Lic. José Oscco Huarhua, esta persona no brindó información 

exacta debido a que no considero la cantidad de alumnos trasladados, y no mostró el 

documento con el reporte a CTVC, evidencia documentaria necesaria para obtener 

información fidedigna. 

   

    4.1.3. El CAE se compromete en continuar con mantener actualizada la base de datos del SIAGIE 

del MINEDU de forma permanente de acuerdo a la cantidad de alumnos matriculados 

(documento e) de la referencia).         

 

              Respuesta al punto crítico 2: 

                

    4.1.4. El MGL indicó a miembros CAE que es necesario gestionar la adquisición de indumentaria 

y orientar a las personas que realizan esta actividad en el uso de indumentaria completa y 

prácticas de higiene, entregando además instructivos de recepción y almacenamiento, 

distribución y uso correcto de indumentaria (documento d) de la referencia).        

 

    4.1.5. Miembros del CAE se comprometen en realizar capacitaciones y sensibilizar a las personas 

que participan en esta actividad para el cumplimiento de normativas (documento e) de la 

referencia).        

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7622 1149 4732



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

  

 

  

               Respuesta al punto crítico 3: 

 

     4.1.6. El MGL enfatizó a miembros del CAE en limitar el acceso a animales o el uso de rejas, y 

en caso de que la IE cuente con mascotas, se debe retenerlas en un ambiente alejado del 

ambiente de distribución, recepción o almacenamiento de alimentos, además de reforzar 

la asistencia técnica PPFF para que asistan sin mascotas a la IE durante la distribución de 

canastas, socializando estas medidas a través de sus medios virtuales y publicación en la 

IE. 

 

    4.1.7. Miembros del CAE se comprometen en realizar capacitaciones y sensibilizar a las personas 

que participan en esta actividad para el cumplimiento de normativas (documento e) de la 

referencia).        

                

V. CONCLUSIONES: 

 

       5.1.  Se realizó el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en el caso N° 0208-2022-

CTVC/LIC.  

 

       5.2. Según base de datos del SIAGIE, la IE cuenta con 584 alumnos en total y 37 alumnos trasladados, 

obteniendo como resultado de esta diferencia 547 alumnos matriculados al 15.11.2022, 

recepcionando 547 canastas de productos y atendiendo a 547 usuarios, no habiendo diferencia 

de usuarios a la fecha.  

 

 5.3. El CAE se compromete en realizar capacitaciones y sensibilizar a las personas que participan en 

la distribución de canastas en la IE para el uso de indumentaria completa en cumplimiento de 

normativas del PNAE Qali Warma. 

 

       5.4. El CAE se compromete en realizar capacitaciones y sensibilizar a las personas que participan en 

la distribución de canastas en la IE para evitar la presencia de animales en cumplimiento de 

normativas del PNAE Qali Warma. 

 

       5.5. La UTLMC realizará el seguimiento de las observaciones en coordinación con los miembros del 

CAE. 

 

VI. RECOMENDACIONES:  

 
  6.1.  Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervisión, Monitoreo y Evaluación, así 

como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del caso. 

 

ANEXOS:  
 OFICIO N° 128-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO 
 Caso N° 0208-2022-CTV/LIC   
 Informe N° D000051-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-WGG  

 Anexo 01: Evidencia fotográfica   
 Anexo 02: Acta de compromiso 
 Anexo 03: Alumnos matriculados en IE 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7622 1149 4732
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Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes. 

 
Atentamente, 
 
Firma 
 
ELIZABETH GALLO AYALA 
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 
 
 
 
PNAEQW/UTLMC  
EGA /kss 
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