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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Independencia, 13 de Julio del 2023
OFICIO N° D000209-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZA MALLQUI AGUILAR.

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Firmado digitalmente por PAMPA
ROCHA Florencio FAU 20550154065
hard

Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Ancash 1

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.07.2023 00:31:25 -05:00

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 0212-2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE. N°333,

SITUADA EN EL DISTRITO HUATA, PROVINCIA HUAYLAS.

Referencia ; PROVEIDO N° D004028-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1 (03JUL2023)

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencidn al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASO N° 0212-
2023-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestién del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestién, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

FPR/vibc

CC.:

Jr. Los Libertadores N° 237(3er. Piso, Mz N Lote 09) Urb. Centenario INDEPENDENCIA - ANCASH / Teléfono:(511) 201
9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
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URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVvD: 0079 7491 1595 4909

mTH‘;
-"":"l' "" BICEMTEMARID
'= .:.‘. DEL PERD
"r'f-l".l'.ll';'r W 20T - T02&
PR,



Firmado digitalmente por MORAN

Pl iy e Drograma Hacksnal ﬁﬂm CRUZ Wendy Cinthya FAU

T s CRLLTY g et | 20550154065 soft
de Detsmslo MicHpntagiane dio AlimEngacils Exanar Motivo: Soy el autor del documento
& kclusign Soceal il Brnacionas Sotistes BT T ﬂultWﬂ FITHE  Fecha: 03072023 11:26:15 0500

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Independencia, 03 de Julio del 2023
INFORME N° D000016-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-WMC

Para : FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LA ALERTA CASO N° 0212-2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE.
N°333, SITUADA EN EL DISTRITO HUATA, PROVINCIA HUAYLAS,

DEPARTAMENTO ANCASH..
Referencia : OFICIO N° D0092-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH
(12JUN2023)
Fecha Elaboracion: Independencia, 03 de julio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informar respecto a un punto
critico de la documentacién en referencia, al OFICIO N°0092-2023-CTVC/ANCASH, a fin de
informar el caso suscitado en IE. N°333, con codigo modular:0681197, del Distrito de Huata,
Provincia de Huaylas; respecto a lo informado por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana, lo siguiente:

|. ANTECEDENTE

1.1. Por intermedio del documento de referencia A), el Comité Local de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana da a conocer al jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO
N° 0212-2023-CTVC/ANC, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado
por el comité Local de Transparencia y vigilancia ciudadana.

1.2. Mediante correo Institucional la Coordinadora Técnico Territorial da a conocer el CASO

la referencia B) y solicita al Monitor de Gestién Local de la Ruta G-31 atender el caso.

[I.BASE NORMATIVA.

2.1. Protocolo de Accién frente a Alertas durante el proceso de compra y la prestacién
del Servicio Alimentario del PNAEQW.
2.2. Protocolo de la Supervision de la prestacion del Servicio Alimentario en las
e e Instituciones Educativas atendidas por el PNAEQW.

L FEREPI Py P e

Firmado digitalmente por PAJUELO
ZARZOSA Roberto FAU
20550154065 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 03.07.2023 10:40:35 -05:00
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2.3. RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW, “Protocolo para la Prestacién del Servicio
Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”. Vigente
desde el 18 de mayo de 2021.

.lll. OBJETO.
3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta

a las observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
en la |E N°333, Distrito de Huata, con OFICIO N°0092-2023-CTVC/ANCASH.
IV. ANALISIS.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad
territorial Ancash 1, 5 puntos criticos correspondiente al CASO N° 0212-2023-CTVC/ANC, por lo

que damos respuesta al siguiente punto critico:

4.1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS:

OBSERVACION:
Al respecto se entrevisto a la directora (e) quien sefiald que a la fecha se encuentran matriculados

veintiuno (21) nifios/as; sin embargo, segun la segunda Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos
el programa atendié a la |IE por treinta y uno (31) usuarios, notdndose un excedente de diez (10)
raciones. Adicional la secretaria del CAE manifestd que la diferencia se usuarios se comunico al
programa de forma documentada.

ACCIONES REALIZADAS:
Se brindd asistencia técnica a la presidenta del CAE, directora BERTHA BERTILA TINOCO

DEPAZ, Identificado con DNI N°42523281 a cerca del punto critico observado, cabe mencionar
que la IE recibe 22 raciones de acuerdo al SIAGIE - MINEDU corte 16 de mayo de 2023, la
actualizacion de numero de usuarios para la IE N°333 a 22 usuarios. Se adjunta acta de

recepcion de alimentos-Modalidad productos N°254194
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4.2 PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE:

OBSERVACION:
Sobre este punto la secretaria del CAE indicd, a la fecha los miembros del CAE NO recibieron

capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, debe considerarse
esta actividad prioritaria antes del inicio del Servicio Alimentario, para fortalecer las
responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacién Escolar y asi asegurar el
cumplimiento del protocolo. Esta situacion contraviene lo establecido en la RDED000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de garantizar el adecuado

cumplimiento de la prestacion del servicio alimentario.

ACCIONES REALIZADAS:
Se brindo la capacitacion centralizada el dia 26/06/2023 a los miembros del CAE y madres de

familia de la I.E N°333 del distrito de Huata provincia de Huaylas, Se adjunta el control de
asistencia del dia de la capacitacion centralizada con fecha 26/06/2023 y fotografias del

dia de la capacitacion.

4.3 LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA PROTEGIDO CONTRA EL
INGRESO DE ANIMALES:

OBSERVACION:
Al momento de la veeduria se verificd, que la preparacién de los alimentos se realizé en un

ambiente que se acondiciond dentro de la |E, con aberturas entre el techo y la pared, lo que no
garantiza la seguridad del ambiente ante el ingreso de animales y la inocuidad de los alimentos
(ver anexo 02: foto 01). Esta situacion incumple lo establecido en la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.3. Preparacion de alimentos, en el literal i.
refiere “Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado para la preparacion de los alimentos,
el cual debe garantizar las condiciones de calidad e inocuidad de los mismos”.

ACCIONES REALIZADAS:

Con fecha 26/06/2023 Se realizo la supervision del servicio alimentario en la |.E, por motivos de

salubridad se cambié el ambiente de la preparacidn de los alimentos, Se compro una cocina a gas
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para mejorar el servicio alimentario el cual estara al lado del comedor, lo cual sera por un tiempo

determinado hasta poder cubrir la apertura entre el techo y la pared de la cocina artesanal. Se

adjunta registro fotografico y el acta de acuerdo y compromisos

4.4 PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA:

OBSERVACION:

La secretaria del CAE manifestd, la preparacion de los alimentos se program6 a cargo de las

madres de familia, quienes en forma rotatoria preparan los alimentos en la IE. El dia de la visita se

constatd que la preparacion de los alimentos estuvo a cargo de dos (2) madres de familia, quienes

no utilizaron ninguna indumentaria en esta etapa (ver anexo 02: foto 02), incumpliendo la Norma

Técnica del Servicio Alimentario
ACCIONES REALIZADAS:

Con fecha 26/06/2023 se constatd que durante todo el servicio alimentario que estuvo a cargo de

dos madres de familia se pudo observar el uso de la indumentaria limpia y completa, en el cual

esta dando al cumplimiento de la Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario. Se

adjunta fotografias del dia de la supervision.

4.5 NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS:

OBSERVACION:

Al respecto se consulto a la secretaria del CAE quien manifestd, el desayuno y almuerzo escolar

se sirve a las 10:30 de la mafana, incumpliendo con el horario de consumo, programado media

hora antes del inicio de las clases (desayuno) y culminado la labor escolar (almuerzo) como lo

establece la norma del Servicio Alimentario.

ACCIONES REALIZADAS:

Con fecha 26/06/2023 se realizé la capacitacién a los miembros del CAE y padres de familia, en

el cual se les enfatizo al cumplimento del horario establecido para el servido de los alimentos, lo

cual a partir de la fecha se dara cumplimiento. Se adjunta fotografias del desayuno y almuerzo

escolar y el acta de acuerdos y compromisos.
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V. CONCLUSIONES:

5.1. Con respecto al punto critico N°1: Nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entregalrecepcion es mayor que numero de alumnos/as matriculados, se concluye que mediante
la ADENDA N°4 AL CONTRATO N°0001-2023-CC-ANCASH 3/PRODUCTOS se realizé la
actualizacion de usuarios y usuarias, a la fecha la IE es atendida para 22 usuarios y usuarias,

dejando el caso resuelto.

5.2. Con respecto al punto critico N°2: Programa no brinda capacitacién/asistencia técnica a
miembro del CAE, se concluye que el dia 26 de junio se brindo la capacitacion centralizada a los

integrantes del CAE, dejando el caso resuelto.

5.3.- Con respecto al punto critico N°3 El lugar de preparacion de alimentos no esta protegido
contra el ingreso de animales, Se concluye que el dia 26 de junio se realiz6 la supervision del
servicio alimentario en la |.E, por motivos de salubridad se cambid el ambiente de la preparacion
de los alimentos, Se compro una cocina a gas para mejorar el servicio alimentario el cual estara
al lado del comedor, lo cual sera por un tiempo determinado hasta poder cubrir la apertura entre

el techo y la pared de la cocina artesanal, dejando el caso resuelto.

5.4 Con respecto al punto critico N°4 Persona que prepara alimentos no usa la indumentaria limpia
y completa, con fecha 26 de junio durante todo el servicio alimentario que estuvo a cargo de dos
madres de familia se pudo observar el uso de la indumentario limpia y completa, en el cual esta
dando al cumplimiento de la Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario. Dejando

el caso resuelto.

5.5 Con respecto al punto critico N°5 que no se cumple con el horario establecido para el servido
de alimento, se concluye que el dia 26 de junio se brindd la capacitacion centralizada a los
miembros del CAE y madres de familia en el cual se les enfatizo al cumplimento del horario
establecido para el servido de los alimentos, lo cual a partir de la fecha se dara cumplimiento

dejando el caso resuelto.
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VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se

tomen las acciones correspondientes.

6.2 Se recomiendo al CTVC que al momento de la fiscalizacion identificarse (foto check,

chaleco, etc)
6.3 Dejar una copia de la ficha de veeduria- Qali Warma.
6.4 Realizar la entrevista a por lo menos dos miembros del comité de alimentacién escolar CAE

6.5 Finalmente se hace llegar las observaciones de parte de la directora y las miembros del CAE
en cuanto a la fiscalizacion de parte del CTVC, el dia de la fiscalizacion no estuvo presente la
directora de la I.E por motivos de salud , en toda la veeduria menciona que se entrevisté a la
directora la cual no estuvo presente, también menciona que se le entrevisto a la secretaria del
CAE, la cual tampoco estuvo presente, ellos asumieron que la secretaria del CAE era la docente
del aula cosa que no es cierta, ya que la secretaria del CAE es la madres de familia ADA VIOLETA
ANGELES TEMPLE con DNI: 45658400

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.

Atentamente,
Firma

WENDY CINTHYA MORAN CRUZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

WMC
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LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION Y/O SENSIBILIZACION CENTRALIZADA
Fecha:  Q(y /Obro23 MGL : - WENDY CINTHYA MORAN CRUZ
ut ANCASH 1 PROVINCIA HUAYLAS DISTRITO HUATH L
Estrategia: Capacitacion ( 51 Sensibilizacion ( ) Otro( ) Actor: CAE QL) Familiaw Actor Social ( )

TEMAS :

1. Comité de Alumentaciéq Escolar: Responsabilidadgs y funcioneg ()Q 2. Eta.pgs de la prestacién del servicio alimentario en la IE (/) 3. Uso de los formatos: padrén o registro de control, y acta de distribucién de alimentos ()L 4. Alimentacién saludable
S ‘0800'8" por nlyeles educativos ()X) 5. Buenas .préctms de ma.m.pulaClén e higiene de alimentos en el hogar (X) 6. Buenas practicas de manipulacién e higiene de alimentos en el hogar (34, 7. Productos que conforman las combinaciones y/o la

cana.sta de alimentos que entrega el Progrgma. iImportancia nutricional y formas de preparacién (3) 8. Combinacién de alimentos (preparacién en la |E) ( )d_ 9. Dosificacién en la preparacion y servido de alimentos QQ 10. Programacién del
menu escolar 9() 11. Modelo de Cogestion ()Q 12. Buenas practicas de almacenamiento ( ) 13. Promocién de la adopcién de practicas saludables en alimentacion escolar ( ) 14. Otros:

}:I; al:«‘ltemegetaggré galudable: concepto, caracteristicas e imponanc':ao‘?i 2. Importancia nutricional de los alimentos del PNAEQW ()é 3. Alimentacién saludable por nivel educativo ( )Q 4. Lonchera saludable ( ))L_, §. BPM en el hogar @() 6.
FAMILIA - ,oidas en el hogar ) 7. Précticas en alimentac saludable:. a. Consumo de frutas y verduras b. Consumo de alimentp de origen animal ( . Consumo de alimentos fuentes de hoerrow d. Alimentacién variada ()\Le. cantidad
comidas al dia por edad 8. Estilos de vida saludable: a. Concepto e importancia S{) b. Actividad fisica % ]Z) d. Consumo de agua "Q_ e. Higiene dental(’z f. Lavado de maw 9. Otros:

——— ——— — .

c. Comer en familia

1.EIM ; ‘
ACTORES odelo de Cogestion del PNAEQW ( ) 2. Comité de Alimentacién Escolar: Responsabilidades y funciones ( ) 3. Etapas de la prestacién del servicio alimentarioen la IE ( ) 4. Uso de los formatos: padrén o registro de control, y acta de distribucién de

limentos( ) S.Alimentacién saludabl i cceso seg
SOCIALES |2 udable escolar por niveles educativos( ) 6. Estilos de vida saludable { 7. BPM y BPH de alimentos en la IE y en el hogar '
nutricional de los alimentos del PNAEQW ( ) 11. BN D BIHSSOWET 13, Otres ) Yy Y gar( ) 8.Manejo de RRSS en el hogar( ) 9. A aguaseguraenlasllEE( ) 10. Aporte
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ke ‘escolar por niyeles educativos ( 5. Buenas .précticas de ma.ni'pulacién e higiene de alimentos ep el hogar ( 8. Buenas précticas de manipulacién e higiene de alimentos en el hogar (>¢ 7. Productos que conforman las combinaciones y/o la
,canasta de alimentos que entrega el Programa, importancia nutricional y formas de preparacién 8. Combihacién de alimentos (preparacién en la IE) (7L 9. Dosificacién en la preparacion y servido de alimentos (% 10. Programacion del

1. Comité de Alimentacién Escolay: Responsabilidades y funciones (\12. Etapas de la prestacién del servicio ;‘Ié-n:entario enlalE @LS. Uso de los formatos: padrén o registro de control, y acta de distribucién de alimentos W Alimentacién saludable
menu escolar 0().. 11. Modelo de Cogestién (% 12. Buenas practicas de almacenamiento (’L 13. Promocién de la adopcién de précticas saludables’en alimentacion escolar ( 4. Otros:

S ———
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,1\‘. Nrpentactbn Saludable: concepto, caracteristicas @ importancia ( ){ 2. Importancia nutricional de los alimentos del PNAEQW (vf 3. Alimentacién saludable por nivel educativo (\Z ) 4. Lonchera saludable ()Q 5.BPM en el hogatyl) 8.
FAMILIA anejo de RRSS en el hogar ( 7. Practicas en alimentacion saludable: a. Consumo de frnutas y verduras (. b. Consumo de alimento de origen anima‘lj?i ¢. Consumo de alimentos fuentes de hnerr% d. Alimentacién variada<{), e. cantidad

i.de comidas al dia por edad ) 8. Estilos de vida saludable: a. Concepto e importancia%,)). - b. Actividad fisica ( ). €. Comer en familia M d. Consumo dé agua (5. e. Higiene dental (), f.Lavado dé fanos 6<). 9. Otros:

ACTORes |1+ El Modelo de Cogestién del PNAEQW( ) 2. Comité de Alimentacién Escolar: Responsabilidades y funciones ( ) 3. Etapas de la prestacién del servicio alimentarioen lalE( ) 4. Uso de los formatos: padrdn o registro de control, y acta de distribucion de

limentos( ) 5. Alimentacién saludable escolar por niveles educati :
SOCIALES | @ r nive ucativos( ) 6. Estilos de vida saludable ( ) 7.8BPMyBPHdealimentosenlal ' ' A 3 ra en las IIEE 10. Aporte
nutricional de los alimentos del PNAEQW { ) 11. Implementacion de huert - otro: y osenlalEyenelhogar( ) 8. Manejode RRSS en el hogar( ) 9. Acceso agua segu ( )
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