COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA :

"Decenio de |a lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
“Afc del Fortalecimiento de la Soberania Macional®
"Afio del Bicentenario del Congreso de la Repiblica del Pert”

Cajamarca, 27 de diciembre de 2022

QOFICIO N° 0164-2022-CTVCICAJAMARCA

Sefor.
WILBER WILLINGTON HAQQUEHUA BUSTAMANTE
Jefe de la Unidad Teritorial Cajamarca
Programa Macional Cuna Mas
sente, -

Asunto : Se ALERTAN diez (10) CASOS

De mi mayor consideracian.

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comita), al mismo tienipo manifestarle que
el Comite, tiene como funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de Ios
objelivos de los programas sociales del Ministario de Desarrolle & Inclusian Social; asi coma
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, progucto de las accicnes de veaduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adiurto al presente le hage llegar el (los)
sigulente (s) CASONS)"

« CASO N* 0208-2022-CTVC/CA  CASO N* 0213-2022-CTVCICA
» CASO N" 0209-2022-CTVCICAL = CASO N* 0214-2022-CTVCICAJ
« CASO N® 0210-2022-CTVCICAJ o CASO N* 0215-2022-CTVCICA
» CASO N* 0211-2022-CTVCICAJ « CASO N° 0216-2022-CTVC/CAJ
« CASO N 0212-2022-CTVCICAJ * CASO N" 0217-2022-CTVCI/CA)

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos ¥, concluido su
procedimienio, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma,

A la espera de su pronla atencion, quedo de Usted,
Atentamenie

| Para sfectos de 13 stencion del CASO alertade, &f Comité antianda gug un Caso Resuello es agued gue ol Programa le ha
GOETUN IGa0D - por escrio -, manifestando

11 Una sonclusién scbra of CASD Medade; precisardo 8| iene (s CONDICIN de: FUNDADD o INFUNDADOD
£ B ol CASO Alertada os FUMDADD, &4 nésesaric procsas s rredids comsctva imphernentads o la medida & implementar y
&l plazo provisto
4] 5l el CASO Alertada es INFUNDADO. es necesano frecisar a8 razares an lae cuskss susiania acta decisisn
4) Siel CASD Aleriade comespande @ dos o mis personas slectadss. &5 necesano indiidualizar (s COMDICION v prassdsr
de acuando 8 ke memerales £ 0 3, sapin samesponda
El Camibd publics an sy pagna wih ledons los cascs aledades al PGEITAME. a5 Somd S EEpLaETas recibicas



Telf, CAJAMARCA: 042155526
Telf. SEDE LIMA: 942180511

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

| CASO N° 0214-2022-CTVCICAJ

PROGRAMA SOCIAL:

CUNA MAS

|, DATOS DEL INFORMANTE | SOLICITANTE | VEEDOR:

1. FECHADE REGISTRO: | 031272022

2. APELLIDGS NOMBRES:

| FLORES CHINGUEL GLORIA

| CIUDADANA - DISTRITG DE CHIRINDS

A 0RAzACoMNsTTocon | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

3. NUNERC-DNI: 4&29?2@
5. CaRc: FisCAL

i, IDENTIFICACION DEL CABO: LUGAR bE DCURRENGH, PROCESD VISLADOIVERIFGATD

7. DepnRTAMENTO: | CAJAMARCA 8 PRoviNCW; | SAN IGNACIO
8. DETRITO! CHIRINOS 10. CCPMDmECcIoN: | LAS PIRIAS |
1. PROGESO OBKETO0E | GESTION DEL SERVICIO DE 12§ howoe 6 APLCO :
- L& FicHA DE ABESES-FACILITADORA
VIGILANCIAVEEDURLE AEDI‘-?AH_AMIE NTE A FAMILIAS VIGILANCIAIATENCICN?
13. CAKTIOAD DE 14, CanmoaD DE o1
AFECTADDS: PUNTOS CRITICOS:
Ill. CESCRIPCION DE LOS HECHOS (AMALISIS ¥ PRECISIONES):

El dia 031272022 el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del disirto de Chirinos, regisirs |a ficha
oe wiglancia V-403-2022.CAJC (Ver Anexo 1) comespondiente al Servicio de Acompafiamients a Familias del
Programa Cuna Mas, realizando ia entrevista a |2 Sra. Exilda Pefia Flores con DN N° ABS58905, Facilitadora del
Comité de Gestion “Nifios Emprendiendo un Nueveo Futuro®. Evidercisndose & siguienie punta criico;

1. ACTOR COMUNAL DESCONOCE/MNO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUMNA MAS DIGITAL™
Durante |3 enfrevista realizada a la Sra. Exilda Pefia Flores manifestd que desconcce los contenidos que

brinda la plataforma “Cuna Mas Digial’,
alimenios efc.

asl mism manifestd no haber visio ningln video sobre cuentos,

| IV, SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

L)

Programa Cuna Mas debe dar a conocer a los usuarios/as la Plataforma qus brinda el programa Cuna
Mas, y a la vez se comparta el link sobre los contensdos de Cuna Mas Digital, publicados en la pagina del
programa. hilps fwww.gob pelinstitecion/cunamasicampah C3%B 1282783 cuna-mas-digital: Cuentos de
Cuna, Conssjos de Cuna, Cocinando con Cuna Mas, 12,3 Juguets, Are en el Plato, Emo, Sesame
Street. Mas Expertos, Dr. y Dra. Cuna, Didiogos.

- Programa cuna Mas realice las indagaciones respectivas de cada punio critico v s resulvan en el debido
plazo establecido segin la ruta de aleta del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para
garantizar un senvicio de calidad a los usuarossas.

V. ANEXOS: (Total dé iﬁﬁlnu: 04 folios)
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