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San Sebastian, 01 de Febrero del 2023
OFICIO N° 000037-2023-MIDIS/PNCM-UTCUSC

Seinor Eliazer Cueto Vera Campos
Responsable Regional del Equipo Técnico
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Cusco

Presente. —
Asunto : N°0215-2022-CTVC-CUS

Referencia : OFICIO N20135-2022-CTVC/CUSCO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencidn al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que
afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 28 de diciembre de 2022, la Unidad Territorial recibid la Alerta
registrada como Caso N°0215-2022-CTVC/CUS, referida al funcionamiento del Servicio de
Acompaniamiento a Familias del Comité de Gestion “HIJOS DE KINSACHATA” cuya
veeduria se realizé el 05/12/2022

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Comité de Gestidn “HIJOS DE KINSACHATA” estd ubicado en el Distrito de Coporaque,
Provincia de Espinar. Este Comité de Gestion viene atendiendo de manera ininterrumpida
a 107 familias usuarias.

CUARTO: Teniendo en consideracidon lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos
criticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, se precisa lo siguiente:
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DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. ACTOR COMUNAL DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA
MAS DIGITAL”. Durante la entrevista la Sra. Ofelia Salas Suri facilitadora del programa
Cuna Mas manifestd no conocer la existencia de la plataforma “Cuna Mas digital” y
tampoco recibié informacion acerca del dicho recurso. Esta situacion estaria
contraviniendo RDE N2 334-2022-MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2022” en el
numeral 2.5.2. Comunicacion digital: Elaborar campafias, mensajes y contenidos
grdficos o audiovisuales que promuevan los servicios del PNCM y las prdcticas de
desarrollo infantil a madres, padres y/o cuidadores principales de nifias y nifios
menores de 36 meses.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del 2022, se
actualizé el “Plan de Comunicaciones 2022”, y en el punto 2.5.2. Comunicacién digital

“"

indica “.... Multiplataforma de Comunicacién para el Desarrollo Infantil Temprano
(Cuna M3s Digital, Cuna Mas Radial y Graficas Cuna M3s), con la finalidad de continuar
promoviendo en las madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado,
nutricién, fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y de

aprendizaje de nifias y nifios menores de 36 meses de edad”.

Cuna Ma3s Digital es una Iniciativa del Programa Nacional Cuna Mas que comparte, en
redes sociales, contenidos audiovisuales que buscan promover conocimientos vy
practicas del Desarrollo Infantil Temprano en madres, padres, gestantes y cuidadores
principales de nifias y nifios hasta los 36 meses de edad, en un lenguaje sencillo y
relevante.

Como medida correctiva se implementaron las siguientes acciones:
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- Se fortalecio al acompafiante técnico del CG Hijos de Kinsachata, Sr. José Manuel
Mendoza Enriquez, respecto al uso y contenido de la plataforma de CUNA MAS
DIGITAL (ver Anexo N°01l: Acta de reunién de Especialista Integral con
Acompaniantes Técnicos para socializacion de acciones de mejora a observaciones
del CTVC vy fotografias y Anexo N°02: Captura de pantalla de comunicacién del
Especialista Integral con AT José Manuel Mendoza Enriquez sobre uso de la
plataforma CUNA MAS DIGITAL).

- El Acompafiante Técnico manifiesta su compromiso de Continuar dando
cumplimiento estricto a la RDE N2334-2022-MIDIS/PNCM  “Plan de
Comunicaciones 2022” en el numeral 2.1. “Fortalecer la imagen y posicionamiento
del Programa Nacional Cuna Mas y de las practicas de cuidado infantil, para
contribuir al logro de los objetivos institucionales en el marco del Desarrollo
Infantil Temprano (DIT) en cuidadores principales de nifias y nifilos menores de 36
meses de edad”. En ese sentido el Acompafiante Técnico ha iniciado las acciones
de mejora retransmitiendo los mensajes de CUNA MAS DIGITAL a las facilitadoras
y a las familias usuarias, incluyendo el envio de mensajes a la facilitadora Ofelia
Salas Suri (Ver Anexo N*’3).

- Asi mismo, se adjunta evidencia de las acciones de coordinacién realizadas por la
Coordinadora SAF y el Especialista Integral con los Acompafantes Técnicos del SAF
para reforzar el cumplimiento de la RDE N2334-2022-MIDIS/PNCM “Plan de
Comunicaciones 2022” con las familias del Programa (ver Anexo N°04).

2. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR A
ACTOR COMUNAL PARA EL DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIAS
USUARIAS. Durante la entrevista la Sra. Ofelia manifesté no haber recibido ningln
material educativo para realizar sus visitas domiciliarias. Por lo tanto, estaria
contraviniendo lo establecido en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacién del
Servicio de Acompaiiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral
4.2.3. Material/recursos a ser utilizados, item b. Kit del Facilitador: Para realizar las
Visitas domiciliarias a Familias el/la facilitador/a cuenta con el kit de Juguetes, kit de
material fungible, el kit de material impreso e indumentaria, los mismos que son
proporcionados por el PNCM. Debido a la intensidad de su uso, la reposicion del kit de
juguetes y kit de material fungible se realiza de manera anual; el kit de material
impreso se podrd dotar anualmente o dependiendo de su tiempo de duracion.
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Comprende materiales y juguetes de madera, pldstico, de tela, impresos (como
cartillas, rotafolio, Iadminas, libros, cuentos, cuadernos etc.) u otros para las actividades
de acompaiiamiento familiar, estos materiales favorecen el desarrollo de capacidades
de las dimensiones motora, cognitiva, comunicativa y socioemocional. Asimismo,
cuenta con materiales fungibles para realizar, durante el juego, experiencias de
expresion grdfico pldstica y promover el desarrollo de capacidades comunicativas,
motoras y cognitivas en la nifia y el nifio.

El punto critico se considera INFUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacién del Servicio de
Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3.
Material/recursos a ser utilizados, item b. Kit del Facilitador: Para realizar las Visitas
domiciliarias a Familias el/la facilitador/a cuenta con el kit de Juguetes, kit de material
fungible, el kit de material impreso e indumentaria, los mismos que son
proporcionados por el PNCM. Debido a la intensidad de su uso, la reposiciéon del kit de
juguetes y kit de material fungible se realiza de manera anual; el kit de material impreso
se podra dotar anualmente o dependiendo de su tiempo de duracidon. Comprende
materiales y juguetes de madera, plastico, de tela, impresos (como cartillas, rotafolio,
laminas, libros, cuentos, cuadernos etc.) u otros para las actividades de
acompafiamiento familiar, estos materiales favorecen el desarrollo de capacidades de
las dimensiones motora, cognitiva, comunicativa y socioemocional. Asimismo, cuenta
con materiales fungibles para realizar, durante el juego, experiencias de expresion
grafico plastica y promover el desarrollo de capacidades comunicativas, motoras y
cognitivas en la nifia y el nino.

El Acompafiante Técnico del Comité de Gestion HIJOS DE KINSACHATA, Sr. José Manuel
Mendoza Enriquez, ha presentado el Informe N2023-2022-MIDIS— NCM/UTCUSCO-
AT-JIMME, con fecha 31 de diciembre (ver Anexo N°05) informe que indica que la
facilitadora, Sra. Ofelia Salas Suri, no habria entendido las preguntas por ser muy
técnicas, asimismo que al ser una entrevista telefénica no hubo buena comunicacion.
Indicando finalmente que, si cuenta con Kit de Materiales Educativos/Kit de Facilitador
para el desarrollo de las visitas domiciliarias a familias usuarias, adjuntando ademas
como evidencia una fotografia de la facilitadora Sra. Ofelia Salas Suri mostrando los
materiales con los que cuenta para realizar sus visitas domiciliarias a las familias
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usuarias (ver Anexo N°06 pantallazo de comunicacién via whatsap con la facilitadora y
fotografia que evidencia los materiales educativos).

Como medida preventiva: con Resolucién Unidad Administracion N°001175-2022-
MIDIS/PNCM-UA de fecha 21 de noviembre del 2022 (Ver Anexo N°07), el PNCM
Aprueba la transferencia de recursos financieros para materiales e insumos a favor de
472 Comités de Gestion del Servicio de Acompafiamiento a Familias: Dotacion de kit de
abrigo para nifias, nifios, gestantes, actores comunales, miembros de juntas directivas
y consejos de vigilancia (Dotacidn de kit de Abrigo para Gestantes, Actores Comunales,
Miembros de Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia), otorgdndose un plazo para su
ejecucién de 45 dias calendario desde la fecha en la que la Unidad de Administracién
comunica a las Unidades Territoriales sobre la transferencia a los Comités de Gestiény
21 dias calendario adicionales para la justificacién de los recursos asignados. En ese
sentido, estando en periodo de ejecucidn la presente directiva, se garantiza también la
RENOVACION DE INDUMENTARIA para los Actores comunales del Comité de Gestidn
Hijos de Kinsachata.

Asi mismo, con Resolucion Unidad Administraciéon N°001193-2022-MIDIS/PNCM-UA de
fecha 24 de noviembre del 2022 (Ver Anexo N°08), el PNCM aprueba la transferencia
de recursos financieros para materiales e insumos a favor de 1,099 Comités de Gestién
del Servicio de Acompafamiento a Familias: Dotacion de materiales e insumos por
renovacion o reposicion en el servicio para familias y facilitadoras, otorgandose un
plazo para su ejecucion de 60 dias calendario desde la fecha en la que la Unidad de
Administracion comunica a las Unidades Territoriales sobre la transferencia a los
Comités de Gestién y 21 dias calendario adicionales para la justificacion de los recursos
asignados. En ese sentido, estando en periodo de ejecucidon la presente directiva, se
garantiza también la RENOVACION de KIT de MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE
FACILITADOR para el desarrollo de visitas domiciliarias de los Actores comunales del
Comité de Gestidn Hijos de Kinsachata.

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Cusco, del Caso N°0215-2022-CTVC/CUS, se precisa:
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- El punto critico 01 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.

- El punto critico 01 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidén para expresarle mis mayores consideraciones y

estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
MARIELA GAMARRA GUZMAN

UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°01:

Acta de reunién de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién

de acciones de mejora a observaciones del CTVCy fotografias

! Cédiga | UPPRLFRLS0T
o T o =
ACTE DE REUMION
1

Pigna Tdad

TEMA RELKKIN DE SOCIALIZACION ACCIONES DE MEJORA A DESERVACIONES DEL CTVC

FECHA Lunes 23 d= enasg del 20237 HORA: £:00 pum. m 530 pum.

LLKGAR hifp = s D oo s 36055 91 5077 pad =Rzl Gim TE A uskpPbn Bda 19 ALY

PRESIDE Eidwin Evzinoes Huiles — Sxpecislists Imisgesl

Participanisa:

N ROMBRES Y APELLIDDS CARGO T UMNIDAD FRM&
1 Edagar Alar Quispe feele 1) e U Frezei
2 L= Flores. kicmishe: M e
3 Alner [Sarmon Meym Conche AT Diomingoe Husrca FeeTir
4 Joee Mermued hlerdoon Ennigues AT de {irmachais FRIpTR
Bl Rk Mary Calsin Moles pezs AT Los Trunfadores Presede
E Puis Fuselings e Pasigusra AT Whurey e Fresesy
g3 Julis Quscana Comdon AT Figiis de Sal I Precenis
10 Eximrims Al o fctaui AT Sammillites del Fubuo Frecenis
11 Tania Mz Husman AT Tesordos d= Jesiis PR
12 Harded Stomans Juisse Fafan AT Fierprlos e Sol Preceis
13 Edwin Espines Huiles AT mizis Preceis

1.

Zocalkzacion de las acciones de mejor & implementarse ande l=s cbseraciones 4o CTWC:
mplemeniscionz: de la ROE N334-2022-MIDIZPHCM de feche 29 de merzo ded 2022, con o
que se achualzd ol *Plan de Comuricaciones 2122, y en el punic 2.3.2. sobee Comuricacion
digital *CLIMA MAZ DIGITAL

enfrege de Kil de madermles de aprendizspe paes |8 familis ususrs.

Zociafizacin de acciones de mejces sobre obsenaciones realzsdas por el CTHE Bcerca de s
enfrege ot de higiene y proleccion & famiia usue s

Zocializacin de acciones de mejoes schre cbsemaciones reslindas por &l CTWE acerca ded
fempo que durs une vizits domicliann reslzads porle faciiadom.

Zocialzacion de acciones de mejces sobre obsernaciones realzsdas por el CTHE Bcerca de s
promocian de la praclica saludable de la simentacion: lsclancia o slimentscion complemenians,
resliznds por ln facliadom.

Zocakzacion de acciones de mejom sobre obsenvaciones realzadas por el CTVC sobee
medidas de proleccion =aniarin dursnie &l dezamollo de vizdmws domiclarasiesones d=
socalzncon, respectn & lvn sccones snfes de ls wisile domiciieria egisiro de fiha de
zinfomaiologia Cosnd 19 & la= familes u=mmenns®.

Zocakzacin de acciones de mejors sobre observacones realizadas por el CTHE sobre el uso
d= doble mascardln dumile realzscion de vista domiclans sesion de socialzscion.
Zocakzacin de acciones de mejors sobre observacones realizadas por el CTHE sobre el uso
de doble mascarlls dumnle pealzacion de la s=sion de socislizncian.

Zocakzacion de scciones de mejom sobre ob=eryaciones renlizades por el CTWE sobee In
promiocion del lswads de manos d= nifes &l iniciar uns visits domicliara’=esion de sociskmcan.
Zocakzacion de scciones de mejom sobre obseryaciones renlizades por el CTWE sobee In
ernfrege de kit de msteninles sjucsfivosiil 4= faciiadar m Actor Comunsl pam &l dessmolo de
wisilas domiciliarias a fomilias wsusrias.

as,
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ACUERDOS:

Sobre Cuna Mas Digital: Los AT se compromeien a refransmitir; a las
faciitadoras, Juntas Directvas, Actores Comaunales y familias; y hacer
efectva los mersajes y producios comunicacionales de CUNA MAS
OIGITAL con el in de mejorar las capacidades de los cuidadones
principales en ol cuidado de la salud, b alimentacion y el desarrollo de
los mifas wusuanios del programa. en atencion a la RDE N*334-2022-
MIDIZPNCH “Plan de Comunicaciones 2022° en el numeral 2.1.
*Fortalecer |2 imagen y posiconamienin del Programa Macional Cura
Mas y de las practicas de cuidado infardil, para cordribuir al logro de los
cijefvos instilucionales en el marco del Desarrollo Infantl Temprano
(DIT) en cuidadores prncipales de nikas y nitos menores de 36 meses
de edad™.

Espedalista,
Acompanantes
Tecnicos y CG

SoDre 13 entrega de RIT OIT a familias Usdanas. Los Al 56
compromeien a realizar la enfrega de los KIT DIT de marera oporiuna
de acwerdo con [as direciivas vigenbes.

Acompanantes

Tecricos

Felrern dal

Sobre la entrega de Kit de higiens y proteccion a familias usuarias:

Los AT se compromeben a socializar con las facitadoras y familias
usuarias e Memorandum Mutiple N*000380-MIDISPNCM-UTAI aue
establecs |a no confirmidad de |a entrega de kit de higiens y proteccion
para familias por el FNCM desde el mes de sspliembre del 2022,
gererands un acta de dicha socializacion.

Acompanantes

Tecricos

Felrern del

Sobre la duracion de las visitas domiciliarias: Los Acompanantes
Teonicos se comprometen a reforzar los comocimienios v la practica de
la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompanamientos a Familias del Programa Cuma Mas, en el numeral
5.2 1 Visita Domiciliaria de Acompafamients Familiar. Bem a) b visita

domiciiaria dura apsoximadamerte 80 minutos, con las fadlimdoras ylas

familias durarie las sesiones de socializacion generando un acts de

dicho reforzamienio. Ademas, =l AT hara seguimients al cumplimients de

lo referido durante los acompariamientos tecnicas al facilitador.

Acompanants
Tacrico

Felrern del

Sobre la promocion de la practica saludable de |a alimentacion:
lactancia o alimentacion complementaria, realizada por la

facilitadora: Los Acompanantes Técnicos se comprometen a socalizar

con las facitadoras v reforzar sus conocimienios de la RDE No026-
2022-MIDISPNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a
Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2 Prestacion ded
Servicio de Acompanamiento a Familias, Pracicas de Cuidado
Salwdable, Conjunio de accones que realiza la madre, padre w otro
cuidador'a prmcipal con & rifc yio la rifa menor de 36 meses de edad

relacionados al cuidado de la salud, nutricion e higiene Las pracicas de

cuidado saludaiole aue 2l FNCM promusyve ftem a) Alimentacicn. Dicha

sozalzacion v reforzamiemio debara estar regisirada en un acta. Asi

Acompanants
Técnica y
faciftadoras

Felrero del

WWW.Cunamas.gon.pe
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Ministerio
Programa Nacional
de Prestaciones Sociales  [LELIGER)

de Desarrollo Viceministerio

e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO N°02:

Captura de pantalla de comunicacién del Especialista Integral con AT José Manuel
Mendoza Enriquez sobre uso de la plataforma CUNA MAS DIGITAL

104630 @ - 121508 Y -

Jose Manuel Mendoza...
ult. vez hoy a las 10:01 p. m

Martes
perfecto 57, m w

Companero José Manuel muy

buenas noches, con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de la RDE
N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha

29 de marzo del 2022, se actualizo el
“Plan de Comunicaciones 2022",y en el
punto 2.5.2. Comunicacion digital indica
entre otros puntos “Potenciar el uso de
medios digitales (como Whatsapp o
SMS) para la difusién de contenidos de
practicas de desarrollo infantil de nifas
y niflos menores de 36 meses a las
familias usuarias de los servicios del
PNCM. Esta accion sera desarrollada a
través de los actores comunales de las
Unidades Territoriales”. En ese sentido
compana Ruth iré compartiendo por
este medio los mensajes y contenidos
graficos y/o audiovisuales que
promuevan los servicios del PNCM y las
practicas de desarrollo infantil a ... Leer

mas 12:36 p.m. W/
. #ConsejosDeCuna

o Calmando a tu bebé | #LoMejorD...
428 views, 43 likes, 7 loves, 0 comme...

o <ma PNCM Anta - Espinar -L...
; Abigail, Abner Gerson, Alex, Apolo...

Hoy

Comparfieros muy buenos dias, con la
finalidad de garantizar el cumplimiento
de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de
fecha 29 de marzo del 2022, se actualizo
el “Plan de Comunicaciones 2022", y
en el punto 2.5.2. Comunicacion digital
indica entre otros puntos “Potenciar

el uso de medios digitales (como
Whatsapp o SMS) para la difusion de
contenidos de practicas de desarrollo
infantil de nifas y nifios menores de
36 meses a las familias usuarias de
los servicios del PNCM. Esta accion
sera desarrollada a través de los
actores comunales de las Unidades
Territoriales”. En ese sentido, iré
compartiendo por este medio los
mensajes y contenidos graficos y/

o audiovisuales que promuevan los
servicios del PNCM y las précticas de
desarrollo infantil a madres, padres y
cuidador... Leer mas 12:06 p. m. v/

. #ConsejosDeCuna
o Calmando a tu bebé | #LoMejorD...
428 views, 43 likes, 7 loves, 0 comme...
fb.watch/watch

fb.watch/watch

https://fb.watch/hL839iYkOi/?mibextid=

https://fb.watch/hL839iYkOi/?mibextid= RUbZ1f 12:06 p. m. v
RUbZ1f 12:36 p. m. W/
Filiberto Arredondo Nuiiez, AT Niflos Angeli...
Miércoles N ]
3
® Nensaje Nl O | o ® Nensaje Y B o
1] O < [ O <
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. | Ministerio _
PERU | de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°03:

Envio de mensajes de CUNA MAS DIGITAL a facilitadoras del CG Hijos de Kinsachatay a
la cuidadora principal Ursula Eulalia Alccasihuincha por parte del AT José Manuel
Mendoza Enriquez.

948 A4 M - 954 A-1mO & -
» :
&y CG HIJOS DE KINSAC... - é‘ Sra Ursula Eulalia Alcc... m« %
Francisca, Frida, Gladis, Luz Mar. (G
16 de enero de 2023 LoV
2 Feenviado @ Los mensajes y las llamadas estan cifrados de

extremo a extremo. Nadie fuera de este chat, ni
siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca
para obtener mas informacion.

@ Usas una duracion predeterminada para los
mensajes temporales en chats nuevos. Todos
los mensajes nuevos desapareceran de este chat
después de 90 dias de haber sido enviados. Toca para
establecer la duracion predeterminada que desees.

# Reenviado

Compartir en su grupo de whatsapp de su Pupita de lentejas
familia 12:48 p. m. W/ con sangecitn

Gladis Suri Ccahua e

{ Reeetany
TG
=« Video (6:07) EI@

wartvitivay’

12:49 p. m.

Ofelia Salas Suri # Reenviado

Ta

m« Video (6:07) E@

& ol - -
110N m ‘ =

© Mensaje A JC) o ® Mensaje O O o
11 @] <

1] @) <

Av. Arequipa 2627 Ran leidrn | iI - Par I

Central telefor Sy 4
L E T ComuRicaciondeATNOSE

Comunicacion del AT José

Esta es una ( Manuel Mendoza con las amento ele Manuel Mendoza con la acional Cuna Mas,
aplicando lo d facilitadoras del CG Hijos [3-PCMy l¢ Cuidadora principal Ursula Final del D.S. 026-
2016-PCM. ¢ :n ser col te direccion web:
https://sgd.cun. — amental e ing.. /

1/
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ANEXO N°04:
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Ministerio

de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusion Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Captura de pantalla de difusién de la plataforma CUNA MAS DIGITAL por los grupos
WhatsApp con Acompainantes Técnicos del SAF

ClaroBE O ® db - $ 5e @ il 90 % T 4:50 p. m

EMMEA - © 54 875 % 4:49

P SAF-Canas, Cusq... e
Chumbi, Francisco At Lid...

#.1 SAF CUSCO OFICIAL

Abigail Kcana AT Cunamas, abner Gerso...

Equipo buenas

tardes, recordarles

visitar periédicamente la
PLATAFORMA DE CUNA

MAS DIGITAL, para continuar
promoviendo a las madres,
padres y cuidadores principales,

Cg los tomasinos 2:30 p. m.

Victoria Prado

b e las practicas de cuidado,
oi04 SO T nutricion, fortalecimiento del
vinculo afectivo, bienestar
Equipo buenas tardes, emocional, fisico y aprendizaje

recordarles visitar periédicamente de nifias y nifios menores de 36

o BLATEHM EE meses de edad”. Descargarlo

DIGITAL, para continuar promoviendo ;

a las madres, padres y cuidadores para poder compartir con

principales, las précticas de cuidado, nuestros AC y familias.

nutricion, fortalecimiento del vinculo
afectivo, bienestar emocional, fisico y
aprendizaje de nifias y nifios menores

Se comparte link &~ 449 pi

de 36 meses de edad”. Descargarlo # Reenviado
para poder compartir con nuestros AC L.
y familias. Cuna Maés Digital
Se comparte link - Cuna Mas Digital es una mu...
P 9 4:48p.m. v www.gob.pe
Cuna Mas Digital & . "
1 Cuna Mas Digital es una multiplatafo... httpS://WWW.gOb.DE/lnStltUuon
o /cunamas/campa%C3%B1as
INTTIONN e conos v = pu |y |
https://www.gob.pe/institucion
/cunamas/campa%C3%B1as/2783 Mensaje D (O]
-cuna-mas-digital 4:49p. m. v

© Vo > o0
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Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: 6LTSXBV

Wz
\.%‘\n!f};,ﬁ. BICENTENARIO

Péagina 13 de 25 =< DEL PERU

11,

WS 2021- 2024
TTINNN
m\

-

.~§‘

L}

-



> . | Ministerio ;
PERU | de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: 6LTSXBV

.

N7

SN2 sicentenario
",

A

Péagina 14 de 25 :.; éﬂ.: DEL PERU
WS 2021 - 2024
i\

-l

&



> . | Ministerio ;
PERU | de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°05:

Informe N2023-2022-MIDIS— NCM/UTCUSCO-AT-JIMME de fecha 31 de diciembre del
2022, informe que adjunta fotografias de la facilitadora Sra. Ofelia Salas Suri mostrando
los materiales con los que cuenta para realizar sus visitas domiciliarias a las familias
usuarias.

-

v RSN PN o

INFORME N° 023-2022-MIDIS—- NCMUTCUSCO-AT-JMME

A E Lna G. Mesco Quillahuaman
Coordnadora SAF UT Cusco
ATENCION - Edwn Espinoza Hullca
Especialsta Integral SAF
ASUNTO : RESPUESTA A ALERTA REPORTADA POR EL COMITE LOCAL DE

TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DE COPORAQUE
CASO Nro. 0215-2022-CTVC/CUS

\ FECHA - Cusco, 31 de diciembre de 2022. )

Mediante el presente me dinjo a usted para saludare y a la vez hacerle de
conocmiento sobre el CASO Nro. 0215-2022-CTVC/CUS presenta por la Sra. Leocada
Surco Arena, con DNI Nro. 24871041, siendo como secretaria del Comié Local de
Transparencia y Viglancia Ciudadana de distrito de Coporaque, con fecha de ocurrencia &
dnmm&dmdeMpaabwdsemdmmddm
de Gestion Hijos de Kinsachata del Centro Poblado de Machupuente.

DEL PUNTO CRITICO:

1. JUNTA DIRECTIVA DESCONOCE SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA
"CUNA MAS DIGITAL". Durante ia entrevista telefonica realizada el dia martes 06
&mb&aRmmmﬂmewmdmom
brindado por “Cuna Mas Digital’, hecho que Imitaria e acceso y uso de los
beneficios que esta plataforma virtual ofrece, fal es caso de contenido virtuales
dingido a la primera infancia con un lenguaje sencillo que busca promover el
mymwmmumwmmmmm
redes sociales mstitucionales del programa; estomm:tuabdspueaoend
mmeralGGZCaunoacngHqueenmodeswpmbssenabﬂhwsde
Cmalbsoptalywscﬁvetsaspbbw septumvermabsnudmm
y cuidadores prncipales las practicas de cuidado, nutricion, fortalecimiento del
vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y aprendizaje de niNas y NINOS menores
oe 36 meses” debROE2642021-MDlS/PNCM'PIm Comunicaciones 20217,
mmuhmwmmmwwm
capacidad multimedia, acceso a redes sociales y datos para infemet lo que
implicaria la perdida de oportunidad al acceso a esta informacion.

Punto critico se considera INFUNDADO.

De acuerdo a lo determinado en e marco nomatvo de la RDE 264-2021-
MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2021°, la Junta Drectiva si tene
mmmdelamesseestared:zmdobdﬂusonde%mﬁosywdeos
realizados por el PNCM digital por las dferentes redes de comunicacion del Comité
de Gestion.

e Grupo de WhatsApp 2: conformado por_ Junta directva, Consepo de
Vigilancia y Apoyo Administrativo y Acompanamiento técnico.

e Grupo de WhatsApp 3: Conformado por Actores comunales, madres yio
padres, cuidador principal y Acompanante técnico (Anexo Nro. 01)

N

~
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Programe Macionsd
w et

2. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE
FACILITADOR A ACTOR COMUNAL PARA EL DESARROLLO DE VISITAS
DOMICILIARIAS A FAMILIAS USUARIAS.

Sra. Ofelia salas Sun con DNI Nro. 47092848, expresa que nunca tuvo una
comunicacion por lama telefonica con la Sra. Leocadia Surco Arena, con DNI Nro.
24871041 del Comité local de transparencia, quien me lamo es la Sra. Rocio con
se detalla de la Ficha de viglancia a la Prestacion del Servicio de Acompanamiento
a Famiia Nro. 380-2022-CTVC/CUS.

( El actor comunal manfiesta que las preguntas eran preguntas técnicas que no se h
entendia, asimismo se escuchaba entrecortada la lamada telefonica. Escuché si
queria mas Kit de Materiales Educativas dije que si. Por lo tanto, Si cuento con Kit

L de materiales (anexo Nro 02) )

Punto critico se considera INFUNDADO.

( La faciltadora cuenta con “matenales y juguetes de madera, plastico, de tela, )
‘ impresos (como cartilas, mtalolio, Iaminas, libros, cuentos, cuademos elc.) u otros

para las actividades de acompanamiento familiar, estos matenales favorecen el
desamrollo de capacidades de las dimensiones mofora, cognitiva, comunicativa y
socioemocional. Asimismo, cuenta con mateniales fungibles para realizar, durante e

juego, expenencias de expresion grafico plastica y promover el desarrollo de
K capacidades comunicativas, motoras y cognitivas en la nina y el nino". )

3. Se CONCLUYE.

El CASO Nro. 0215-2022-CTVC/CUS, se considera INFUNDADO, en coherencia
con los criterios técnicos establecidos con el programa

-

Adunta:
Anexo Nro. 01
Anexo Nro. 02

TIU A ICICTUTIIUUL (UL~ 1) 17U zuvyv

www.cunamas.gob.pe
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ANEXO N°06:

Fotografias de la facilitadora Sra. Ofelia Salas Suri mostrando los materiales con los que
cuenta para realizar sus visitas domiciliarias a las familias usuarias

702RA4ER O

<& Ofelia Salas Suri

ult. vez hoy a las 7:00 p. m.

Av. Arec
Central
WWW.cul

Esta es
aplicand
2016-P(
https://s

las preguntas han sido por llamada
telefonica, no se comprendia y tambien
se escuchaba entrecortada las preguntas

Nacional Cuna Mas,
ia Final del D.S. 026-
ente direccion web:
V

»
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ANEXO N°07:

Resolucion Unidad Administracién N°001175-2022-MIDIS/PNCM-UA, que Aprueba la
Dotacion de kit de Abrigo para Gestantes, Actores Comunales, Miembros de Juntas

@\.
’
2

Directivas y Consejos de Vigilancia del SAF

——T P ke ot S
CUNAy ===- ...
M ter & g:bo.;n.-.wnm.
YERU | de Desarrolo Wt By % cwrar @l Suvan retm
5 e Praa 71912650 1IN R0
¢ Incdusidn Social

San Isidro, 21 de Noviembre del 2022
RESOLUCION UNIDAD ADMINISTRACION N* 001175-2022-MIDIS/PNCM-UA

VISTOS:

El Memorando n® 3031-2022-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 16 de noviembre de 2022, de
13 Unidad Tecnica de Atencion Integral; el Informe n® 1557-2022-MIDIS/PNCMUA-CCON de
fecha 16 de noviembre de 2022, de la Coordinacion de Contablidad, y el Informe n® 002338
2022-MIDIS/PNCM-UAJ de fecha 18 de noviembre de 2022, emitido por la Unidad de
Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo n* 003-2012-MIDIS se crea el Programa Nacional
Cuna Mas, como programa social focallzado, agscriio al Ministerio de Desamrollo @ Inclusion
Soclal, con el propdsito g2 drindar atencion Integral a nifias y nifflos menores de 356 meses de
€3d3d en Zonas en situacion de pobreza y pobreza extrema. Brinda sus servicios a traves de
00s modalidades de Intervencion: 3) Culdado Diurno y b) Acompaflamiento a Familias;

Que, mediante el articuio S del Decreto Supremo n* 001-2013-MIDIS, “Disposiciones
WJDUMMGJ“WMJMWUWWM“M“WMM
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SE RESUELVE:

/ Articulo 1. Aprobar la transferencia de recursos financieros para materiales e insumos a
favor de 472 Comités de Gestion del Servicio de Acompanamiento a Familias y a 199 Comités
de Gestion del Servicio de Cuidado Diumo, por el monto de S/ 1°550,546.00 (Un millon
quinientos cincuenta mil quinientos cuarenta y seis con 00/100 soles), conforme a los anexos

1y 2 que forma parte de la presente resolucion, de acuerdo al siguiente detalle:

ITEM N°DE MONTO EN
ACTIVIDAD COMITES SOLES
"Dotacion de kit de abngo para ninas, NINOS,
Visitas gestantes, actores comunales, miembros de
domicdliarias a | juntas directivas y consejos de vgilanca
famiias  en | (Dotacion de kit de Abrigo para Gestantes, 472 1'022 480.00
K zonas rurales | Actores Comunales, Miembros de Juntas RS
Directivas y Consejos de Vigilancia)
] Dotacon de kit de abngo para nNas, NINos,
Atencion actores comunales, miembros de juntas
integral directivas y consejos de vigilancia (Dotacion de 1e9 528.086.00
durante el | kit de Abrigo para Actores Comunales,
cudado diumo | Miembros de Juntas Directivas y Consejos de
Vigilancia)
TOTAL | 1'550,546.00
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ANEXO N°08:

Resolucién Unidad Administracién N°001193-2022-MIDIS/PNCM-UA, que aprueba la
transferencia de recursos financieros para materiales e insumos: Dotacidon de materiales
e insumos por renovacion o reposicidn en el servicio para familias y facilitadoras del SAF

roTov Y e Al
o CUNAv oiie.

San isiaro, 24 ce Noviembre del 2022
RESOLUCION UNIDAD ADMINISTRACION N* 0011983-2022-MIDIS/PNCM-UA

VISTOS:

2 Informe n* 1160-2022-MIDISVPNCM-UTAI ge fecha 17 02 noviembre 02 2022 e 3
Unicad Tecnica de Alencon Integral; el Informe n® 1587-2022-MIDIS/PNCWUA-CCON de
facha 18 02 noviemore oe 2022, de 1a Coorainacion de Contadiiaad, y & Informe n* 002371-
2022-MIDIS/PNCM-UAJ 0e %2cha 23 de noviembre 0 2022, amitido por 1a Unidad de Asesorta
Jundca y.

CONSIDERANDO:

Que, medante & Decreto Supremo n® 003-2012-MIDIS se crea & Programa Nacional
Cuna Mas, como programa social focalizado, adsorno 3l Minisieno de Desamolo @ Incusion
Social, con &l propdsito oe brindar aencion Imegral 3 nifias y niflos mencres 02 35 mesas o2
2030 &n 20N3s &n StUACKON 08 PODFEZa y PODreza extrema. Brnda sus Senicios 3 Taves 02
dos modalidaces 02 Intervencion: 3) Culdaco Diumo y b) Acompafiamiento 3 Familias;

Que, madiante &l articulo S del Dacreto Supremo n* 001-2013-MIDIS, “Disposiciones
para 13 ransterancia de racursos ANNCIENDs 3 COMNES U OMJaNiZacionss que S& Consatuyan
Dara provesr 105 bienes y Senvicios e Programa Nacional Cuna Mas y & Programa Nacional
de Almentacion Escolar Qall Warma', se estabiece que 13 Tanserenca 02 recursos Nanciens

Que realiza & Programa Naciond Cuna M3s 3 1os comiés U organizaciones, s apruedba
medane resoiucion de su MaMa Jutordad ICMINISAtva;

Que, 1a Dacma Tercera Disposicion Compiementana Fina oe 13 Ley n® 31365, Ley 02
Presupuesto oel Sector Pubilco para & Aflo Fiscal 2022, estabiece que, 52 suspende durante
el Af'o Fiscal 2022, 13 ransferencia de recursos 3 106 QoDIEMOS I0CIEs provinCiales, prevista
en & Dacreto Supremo 010-2011-MIMDES respecto o&f senviclo Wawa Wasl, encargandose 3l

Nacional Cuna Mas, en & marco de 10 esipuiado en &l Decreto Supremo 003-2012-
MIDIS, |13 glecucion de tales senvicios a nived nacional aurants & Aflo Fiscal 2022,

Que, medante & Decreto Supremo n* 015-2020'MIDIS se 3Jpruedba & Modelo
Operaconal de caracier temporal de 108 productos del Programa Presupuestal 1001 Froducios
m‘ Especificos para & Desamolio Ifanti™; cuya vigancla es 3 partir del 1 0e en2ro de 2021y hasta
SRR que se apruede 13 NOrma tECnica y Protocoios Operatives para Cada producto o Programa
o e s PTESUDUESE 1001 “Productos Especificos para &l Desamolio Infantll Temprano”,
J

[ L - Qu2, @ Unica Disposicon Compiementaria FIng del Decreto Supremo n® 015-
2020/MIDIS, estabiece que & Programa Nacional Cuna Mas, madiante Resolucion de Direccion
CUNAg  Sreoutva emie kos ineamientos, drectvas y demds documentos de gesion. que resulten
A necesarios, para viabilzar & cumpimiento oa presente Decreto Supremo;

AT Que, & En & Anaxo que forma del referido Decretd Supremo, se estadiecs & Procucto

M emes 1 02nOMInaco "Nfi3s y nifios y sus familias recben acompafilamiento famillar para &l
foralacmisnts de canacidaries orentadas 3 desamoilo Intearal de 3 nifla v nifio” con sus
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SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la transferencia de recursos financieros para materiales e insumos a
favor de 1,020 Comités de Gestion del Servicio de Acompanamiento a Famiias, por el monto
de S/ 3'190,140.00 (Tres milones ciento noventa mil ciento cuarenta con 00/100 soles),
conforme al anexo que forma parte de la presente resolucion, de acuerdo al siguiente detalle:

MONTO EN
SOLES

Dotacion de materiales e nsumos por
renovacion o reposicion en el servicio

37100,140.00




> . | Ministerio ;
PERU | de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: 6LTSXBV

.

N7

SN2 sicentenario
",

A

Péagina 25 de 25 :.; éﬂ.: DEL PERU
WS 2021 - 2024
i\

-l

&



		OFICIO N°   000037-2023-MIDIS/PNCM-UTCUSC
	2023-02-01T18:31:50-0500
	San Sebastian
	GAMARRA GUZMAN Mariela FAU 20546537782 soft
	Soy el autor del documento




