COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“#Aho del Fortalecimiento de la Soberania Nacional™
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Cajamarca, 27 de diclembre de 2022
OFICIO N® 0164-2022-CTVC/ICAJAMARCA

Sefior.

WILEER WILLINGTON HAQQUEHUA BUSTAMANTE
Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca

Frograma Nacional Cuna Mas

Presante. -
Asunto : Se ALERTAN diez (10) CASOS

De mi mayor considaracitn

Es grato dirigirme a Usted para hacerle legar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comite de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tienipo manifestarle que
el Comité, ene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo & Inclusian Social: asi come
velar por la transparencia y neutralidad en |a ejecucion de sus prestaciones sociales

En tal sentide, producte de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comites
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciuvdadana, adjunto al presente le hago legar el (los)
siguients {s) CASO(S)"

« CASO N 0208-2022-CTVCICAJ « CAS0 N° 0213-2022-CTVCI/CAJ
= CASO N® 0209-2022-CTVCICA) « CAS0 N° 0214-2022-CTVCICAJ
« CASO N® 0210-2022-CTVC/CAJ » CAS0 N* 0215-2022-CTVCI/CAJ
« CASON® 0211-2022-CTVC/ICA « CASO N° 0216-2022-CTVC/CAJ
o CASO N®0212-2022-CTVC/CA « CASO N* 0217-2022-CTVCICAJ

Finalmente, me permito sugerirle gue e realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le salicto sirnva comunicar el resultado de la misma

A la espera de su pronia atencon, quedo de Usted
Atentamente

' Para elfecics de la atencién del CASO sleriado, al Comié enliends gue un Caso Resuvelto @5 aqual qua el Progrema ks ha
somufAEads - gof @sciba -, mandestando:

1} Unaoonchusikn schie ol CASD Alenacs, preceando s e la CONDIGION de FUNDADD o INFUNDADQ,

2} Gi el CASZO Alertado s FUNDADD, es necesario precisar @ madida comeciva implamariads o s medide 8 implementar §
o plazo previsis

31 Bl el CASO Alerado es INFUNTIADD, as necesmin prackssr (pe rarores an B2 pudies sushenia ssin decisicn.

4] 5i el CASO Alerlado coresponde a dos © mas personas afectadss, e necesano indhidusiizas 13 CONDICION y proceder
e @oueda & los rumearales 2 o 3 sagin comesponda
E| Comis pultlca en 5u pagina wel 10008 108 CE506 BeMalos 8l prograema, &si como las respuestas reabidas



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

| Telf. CAJAMARGA: 942155528
lTEH. SEDE LIMA; 942160511

T e

PROGRAMA EﬂﬂlﬁL

CUNA MAS

[, Fecwnoe REGISTRO: | 0711212022
- i I '

| DATOS DEL INFORMANTE | SOLICTTANTE / VEEDOR:

|2, APELLDOS NOMERES:

JARA ROJAS ANCELMO

A&, DRGANTAC ORINSTITUCON

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA — SEDE CAJAMARCA

= ONI: 'mﬁﬁm
_ RESPONSABLE |
5. Caroo: DE CAMPO

Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR 0 OCURRENCIA, PROCESD VIGILADGYVERSFICADD

5. Fecka ce OCURRENCIA: | 07/12/2022

7.DepasTAMemto: | CAJAMARCA B. PROVINCIA CUTERVD
' 8, DISTRITO: SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA |10, CCPRIDIRsCaiN: | SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA
ook 112, , DOMOE SE APLECO ' i
14. PRoceso onuero oe | GESTION DEL SERVICIO DE
LA FIGHA BE 160612-POR UN FUTURC MEJOR
VIGILANCIANEEDURIA | ACOMPARAMIENTO A FAMILIAS |y hcwlaTeNcron?
13, CANTIDAD CE it 14, CANTIDAD DE 0
AFECTADOS: Punros CaiTicos:

El dia 07/12/2022 el Equipa Técnico del Comilé de Transparencia y Vigilancia Ciudadana sede Cajamarca, registrd a
ficha de vigilancia \V-413-2022-CAJ-C {Vier Anexo 1) commespondiente al Sendcic de Acompafiamienta a Familias del
Programa Cuna Mas, realizando |a entrevista a la Sra. Ana Lucero Gamarra Gonzales con DNI N* 77138223,
presidenta del Comité de Gestion “Por un Futuro Mejor”. Evidenciandose el siguiente panto erifico:

1. MIEMBROS DEL COMITE DE GESTION DESCONOCEMNO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA
“CUNA MAS DIGITAL". Durante la entrevista reafzada a la Sra. Ana Lucero Gamama Gonzales manifesio
que desconocia los contenidos que brinda a plataforma "Cuna Mas Digitel, asi masmo manifestd que ng ha

visto ningun video sobre cuentos, alimentos elc.

IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

Frograma Cuna Mas debe dar a conocer @ los usuariosias ia Plataforma que brinda el programa Cuna
Mas. v a Ia vez se comparta €l link sobre los confenidos de Cuna Mas Digilal, publicades en |2 pagina del
programa. hitps:fiwww gob pefinstitucicnicunamasicampa’C3%B1as/2T83- cuna-mas-digital: Cuenlos de
Cuna, Consejos de Cuna, Cocinande con Cuna Mas, 1,2.3 Juguete, Are en el Plaic, Elmo, Sesame

Sirest, Mas Expertos, Or. y Dra. Cuna, Dialoges.

- Programa Cuna Mas realice las indagaciones respectivas de cada punio criico y se resuelvan en &l
debido plazo establecido segin fa ruta de alerta del Comilé de Transparencia y Vigilancia Cudadana para

garantizar un senvicic de cafidad a los usuariosias.

V. mm:'inhr&epﬁg_@n;_nﬁmnﬂ

1.- Ficha de Vigilancia V- 419-2022-CAJ-C [3 olios).
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