COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancayo, 18 noviembre de 2022.

OFICIO N° 0201-2022-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS.

Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA Dos (02) CASO(S).

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

e CASO N° 215-2022-CTVC/JUN.
e CASO N° 216-2022-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.
A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez ‘ 3
Responsable Regional g

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucioén, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

N° 216-2022-CTVC/JUN

CASO

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 07/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROSA PATRICIA LINDO PIMENTEL 3. NUMERO-DNI: 43724886
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA -HUALHUAS 5. CARGO: SECRETARIA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 07/11/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: HUANCAYO
9. DISTRITO: HUALHUAS 10. CCPP/DIRECCION: | HUALHUAS
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0382242-IEP-30227
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 203 B " 03 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 07/11/2022 durante las acciones de veeduria realizado por la Sra. Rosa Patricia Lindo Pimentel,
secretaria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Hualhuas, provincia
de Huancayo. Se aplic6 la Ficha de Atencion N° 032-2022, registrandose el siguiente punto critico:

1.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO. Durante las acciones de veeduria se observo que los
productos entregados a los padres de familia estaban incompletos, Segun el Acta de Entrega y
recepcion de Alimentos N° 405565 los padres de familia debieron de recibir:

- 4 conserva De Pescado En Aceite Vegetal, sin embargo, solo recibieron 3 conservas,

- 2leches, sin embargo, solo recibieron 1 leche.

- 3 aceites Vegetales, sin embargo, solo recibieron 1 aceite

El cuadro muestra claramente sobre los paquetes incompletos que recibié cada padre de
familia.

Productos que se distribuy6 a los
padres de familia el 7/11/2022

Productos que deberian recibir los
padres de familia segun el Acta N°
405565

1 aceite vegetal

3 aceite vegetal

1 bolsa de arroz fortificado

1 bolsa de arroz fortificado

1 bolsa de azlcar rubia

1 bolsa de azlcar rubia

1 bolsa de hojuela de avena con kiwicha

1 bolsa de hojuela de avena con kiwicha

1 harina extraida de trigo

1 harina extraida de trigo

3 conservas de pescado en aceite vegetal

4 conservas de pescado en aceite vegetal

1 leche evapora entera

2 leche evapora entera

1 malla de papa Yungay

1 malla de papa Nativa

Cabe resaltar que esta situacion estaria afectando al aporte nutricional de cada nifio o nifia de
lal.LE

NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION
VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA
ALUMNO MATRICULADO. Durante la veeduria se constaté que no se habia publicado la lista
y cantidad de alimentos que deberia recibir cada alumno matriculado, en un lugar visible dentro
ylo fuera de la I.LE. Hecho que podria afectar a la transparencia a la hora de entrega de
alimentos.



PROVEEDOR NO CUMPLE CON LA ENTREGA DE LOS ALIMENTOS/PRODUCTOS
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN ACTA DE ENTREGA (CANTIDAD COMPLETA,
MARCA, PRESENTACION, VOLUMEN, LOTE) Se constato que segun el Acta de entrega y
Recepcion de Alimentos N°405298 que en la descripcion del producto dice PAPA NATIVA, sin
embargo, se entrego PAPA YUNGAY a todos los padres de familia. El proveedor seria el Sr.
EDUARDO MACOTT CASTRO YANGALLI, quien firm6 el CONTRATO N° 0004-2022-CC-JUNIN
6/PRODUCTOS.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000201-2022-MIDIS-PNAEQW-DE “Protocolo
para la prestacién del servicio alimentario”, se cumpla con 9.3.2.1 Para el caso que se realice
la distribucion de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar. En esta etapa se
considera la entrega de los alimentos a la madre o padre de familia o apoderada/o de la/el
usuaria/o del servicio alimentario que brinda el PNAEQW para la preparacion y su consumo en
el hogar. Para ello se debe tomar en cuenta lo siguiente: ii. En el caso que el CAE no reciba las
canastas de alimentos armadas procede con el armado de las mismas considerando la cantidad
total de usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos. vi. El CAE,
publica en la puerta u otro espacio fisico o plataforma virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos,
el cronograma vy horarios para la respectiva entrega de alimentos, las cuales se realicen
oportunamente antes del periodo de consumo de atencion.

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000223-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo
de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” se fortalezca las
capacitaciones a los miembros del CAE para dar cumplimiento a las normativas y con ello se
garantice el servicio alimentario.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en
el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (05)

Copia de la Ficha de Atencion N° 032-2022-JUN-Q (1 folio).

Fotografia del Acta de entrega y recepcion N°405565 (1 folio).

Una (1) fotografia de los productos entregados a los padres de familia (1 folio).

Una (1) fotografia de la papa entregada a los padres de familia (1 folio).

Una (1) captura de pantalla de la CONTRATO N° 0004-2022-CC-JUNIN 6/PRODUCTOS
(1 folio).

arwdE

Jessica Rojas Dominguez '~ ;
Responsable Regional - i



COMITE DE TRANSPARENCIA FICHA DE ATENCION FICHA N° 032-
Y VIGILANCIA CIUDADANA

2022

El miembro del Comité Local de Transparenciay Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencién cuando el
Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE
ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: CONTIGO () CUNA MAS () FONCODES () PAIS () 2.FECHA de
PENSION 65 () QALI WARMA ( X) JUNTOS() REGISTRO: 022
|I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apellidos Nombres: ROSA PATRICIA LINDO PIMENTEL 4. Documento-DNI: 43724886
5. Sexo (Género): Masculino () Femenino ( X) 6. Fecha-Nacimiento:  |------------------
7. Es Usuario(a)?: S| (X) Fecha Afiliacion NO () [8. Tiempo Residencia: |( ) MESES
9. Correo Electrénico:  |r---m-m-mmmmmm- 10. Telef. Personal: 950769456
11. Institucion/Cargo: CTVC/ SECRETARIA 12. Telf. Institucional:  |---------
13. Departamento: JUNIN 14. Provincia: HUANCAYO
15. Distrito: HUALHUAS 16. CCPP/Direccion: HUALHUAS
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA 07/11/2
OCURRENCIA: 022
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento: JUNIN 19. Provincia: HUANCAYO
20. Distrito: HUALHUAS 21. CCPP/Direccion: HUALHUAS

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES SON LOS
PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.
PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. (QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

El dia 07/11/2022, durante la veeduria se observo:
1. que los productos entregados a los padres de familia estaban incompletos, Segun el Acta de Entrega y
recepcion de Alimentos N° 405565 los padres de familia debieron de recibir:

v' 4 conserva De Pescado En Aceite Vegetal, sin embargo, solo recibieron 3 conservas,
v 2 leches, sin embargo, solo recibieron 1 leche.
v' 3 aceites Vegetales, sin embargo, solo recibieron 1 aceite.

2. que no se habia publicado la lista y cantidad de alimentos que deberia recibir cada alumno matriculado,
en un lugar visible dentro y/o fuera de la I.E. Hecho que podria afectar a la transparencia a la hora de
entrega de alimentos.

3. Se constato que segun el Acta de entrega y Recepcion de Alimentos N°405298 que en la descripcion
del producto dice PAPA NATIVA, sin embargo, se entrego PAPA YUNGAY a todos los padres de
familia. El proveedor seria el Sr. EDUARDO MACOTT CASTRO YANGALI, quien firmé el CONTRATO
N° 0004-2022-CC-JUNIN 6/PRODUCTOS.

23.TIPO d ATENCION: Consulta () Sugerencia () Pedido () Reclamo () Queja (X) Denuncia () [24.TOTAL

FOLIOS:7

25.Dctos. ADJUNTOS: Memoaorial () Informe () Oficio () Constancia () Certificado () Partida Nacimiento () Copia
DNI ( X) DJ () Otros (X)

26.0BSERVACIONES: FOTOGRAFIAS DE LOS ALIMENTOS/PRODUCTOS ENTREGADOS A LOS PADRES DE FAMILIA
NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDO NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) USUARIO(A) O INFORMANTE/SOLICITANTE
PRINCIPAL
NOMBRES APELLIDOS: ROSA PATRICIA LINDO PIMENTEL NOMBRES APELLIDOS: ROSA PATRICIA LINDO
DNI: 43724886 PIMENTEL DNI: 43724886
CARGO: SECRETARIA DEL CTVC-HUALHUAS CARGO: PADRE DE FAMILIA
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CONTRATO N* 0024-2022-CC-JUNIN &PRODUCTOS

Conste por @l prasenia documento, @l CONirald para 18 entreca de almenios parms 18 prestacion del servicio
alimentarso en la modabdad de productos, gue celebran de una parte «f COMITE DE COMPRA JUNIN 6, &n
adelsnis EL COMITE. reconocido mediante Resolucion do Direcclon Ejocutiva N* D000018-2022-
MIDIS/PNAEQW.DE con RUC N° 20468607847 domiciio lagal an JR LOS MANZANOS NROQ 976478 (ENTRE
LOS MANZANOS Y HUANCAVELICA), DISTRITO DE EL TAMSO, PROVINCIA DE HUANCAYO, REGION JUNIN,
dabidaments representadale por el Presicentals TOMAS CANCHANYA JHON RONY, identificadola) con DNIN®

44404576 y de la olra pare EDUARDO MACOTT CASTRO YANGALIcon cedigo de PROVEEDOR/A: 8055 con
RUC N* 10435532508, domicilio legal @n Prolongacion Libertad N*27€0, Diswito EL TAMBO, Provincla

HUANCAYO, Departamenio JUNIN, & quien en adalanie se le cencminard elita PROVEEDOR/A, en los érmnos y
condicicnes sigienss.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES
Con fecha 20112021 se pubiicd en el portal web instiuconal do Programa Nacional de Alimentacicn Escolar Gall

Warma (en adetante PNAEQW), ' primera convooatora del Froceso de Compeas para la prestacion del servico
skmenlanio en & modalidad de productos, destrado & Iasfos usuariasios del PNAECW.

y facultades derivadas de la relacdan |uridica contractual se encusniran nouodu on & Manual del Proceso de
Cormpras, Bases y Anexos que forman parte misgrante del presente contrato

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

E1 objeto del presente contrato, @5 la entrega de alimentos para ka prestacion del servicio alimentario en la

Anexe N° 01 - Listado de bsliluciones Educaivas Piblices

Anexo N* 02 - Valquumado.

Anexo N* 03-A - Téonicas de Admentos Modaldad Producios,
Anecs N* 03-8 - de Almartox pora ln Modadidad

Anoxo N* 04-A - mmmnbumamw

Angxe N 04-B - Requerimienio de Volumen de Producios por Instibucian Educativa
Anexo N° 05 - Acta de Enbega y Recapciin de Almenios.

CLAUSULA TERCERA: MECANISMO ANTICORRUPCION

31 Ea de inards dal COMITE y delide |a PROVEEDORI/A que & ajecuciin gl prasents contrato se realice sin
medar, directs o indreciamante, solciludes, roqummemoo offecimientos, promesas. olorgamisntos,

CONCESIONEes O AulerZacones de pagos degales, impr Mow bajo cualguier medabdad y
forma. & favor de luncionarios, 8 O em , 0 @ lercarss personas relaconsdss a
cuaiguena de estos, sea a raves delide a PR E A o de terceras, qmionganpaotp‘oq.nluel

funcionanala o servdona pdblical, condicicns su condecta aclis an viclscin de
actie sin fallar a &sias, oon |a inslidad de favorecer patrocnas, delendsr, proleger, wopronmovdlmo
InSreclamernte, s niereses del'de i PROVEEDOR/A y/o de teroeos.



