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Cajamarca, 13 de enero de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTCJMR 

 
 

 
Señor(a) 
CTVC - RESPONSABLE REGIONAL - HERNANDEZ VILLANUEVA LILIANA MARITZA - 
LE/DNI: 
 
-,CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA 

 
 
Presente. - 

 
Asunto :  Repuesta al Caso N° 0218-2022-CTVC/CAJ 
 
Referencia :  OFICIO N° 0165-2022-CTVC/CAJAMARCA 
    
De mi mayor consideración: 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que 
afectaron, están afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas 
Sociales, así como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 27 de diciembre del 2022, la Unidad Territorial Cajamarca recibió la Alerta 
registrada como Caso N° 0218-2022-CTVC/CAJ, referida al funcionamiento del Servicio de 
Acompañamiento a Familias del Comité de Gestión Niños Luchadores del Ambiente  
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión Niños Luchadores del 
Ambiente del Servicio de Acompañamiento a Familias está reconocido con RDE N° 00177-2021-
MIDIS/PNCM de fecha 23/12/2021, ubicado distrito de José Sabogal, Provincia de San Marcos de 
la Unidad Territorial de Cajamarca. El Comité de Gestión vienen atendiendo a 152 usuarios. 
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa 
lo siguiente: 
 
PUNTOS CRÍTICOS IDENTIFICADOS: 

 

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION A MIEMBROS DEL COMITÉ DE GESTION. 

Durante la entrevista realizada al Sr. Juan Ismael Rojas Tirado manifestó que no recibió 

capacitación concerniente al Programa Cuna Mas y su contribución con el desarrollo infantil 

temprano de sus niños/as usuarios, así mismo manifestó que no recibió orientación 

/capacitación sobre los roles que deben cumplir los actores el presente año. 
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La RDE N° 139-2022-MIDIS/PNCM-DE, con fecha 08 de febrero del 20222, aprueba la directiva 

denominada “Formación y desarrollo de capacidades de equipos técnicos, actores comunales, 

juntas directivas y consejos de vigilancia en el PROGRAMA NACIONAL CUNA MÁS. En el 

numeral 5.4.2 Formación y Desarrollo de Capacidades Presencial para Actores comunales y 

Miembros de Juntas Directivas, Consejos de Vigilancia. 

 

El punto crítico se considera INFUNDADO 

 

Ante el punto crítico alertado, y según las indagaciones realizadas, se precisa que, la 

Acompañante Técnico ha desarrollado la Actividad de Formación Continua Presencial dirigida 

a Juntas Directivas, Consejo de Vigilancia y Apoyos Administrativos del SAF en octubre de 

2022 según la malla curricular establecida, en la que participaron todos los integrantes de la 

Junta Directiva incluido el Sr. Juan Ismael Rojas Tirado (ver anexo 01: Lista de Asistencia de 

Formación Continua Presencial dirigida a Juntas Directivas, Consejo de Vigilancia y Apoyos 

Administrativos SAF Octubre-2022)  

 

2. COMITÉ DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante la entrevista 

realizada al Sr Juan Ismael Rojas Tirado manifestó que la Junta Directiva del Comité de gestión 

no cuenta con su cronograma de trabajo para el presente año. 

La RDE N° 344-2022-MIDIS/PNCM-DE, con fecha 31 de marzo del 2022, aprueba la directiva 

denominada “Modelo de cogestión comunal para la implementación y funcionamiento de los 

servicios del programa nacional cuna más”. En el numeral 4.4.3 Junta Directiva, inciso A. 

Responsabilidades de la Junta Directiva 

 

El punto crítico se considera INFUNDADO: 

 

Ante el punto crítico alertado, y según las indagaciones realizadas, se precisa que, el plan de 

trabajo del CG se elaboró en el mes de Julio del 2022, con la participación de los integrantes 

de la Junta Directiva, participando entre ellos el señor Juan Ismael Rojas Tirado. En el anexo 

se evidencia el cronograma de trabajo de Julio a diciembre. (ver anexo 02: Captura de pantalla 

del Plan de Trabajo del Comité de Gestión 

 

3. MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL COMITÉ DE GESTION NO TIENE REUNIONES 

DE COORDINACION. Durante la entrevista realizada al Sr. Juan Ismael Rojas Tirado manifestó 

que la junta Directiva no tiene reuniones de coordinación interna entre sus integrantes.  

La RDE N° 344-2022-MIDIS/PNCM-DE, con fecha 31 de marzo del 2022, aprueba la directiva 

denominada “Modelo de cogestión comunal para la implementación y funcionamiento de los 

servicios del programa nacional cuna más”. En el numeral 4.4.3 Junta Directiva, inciso A. 

Responsabilidades de la Junta Directiva 
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El punto crítico se considera INFUNDADO:      

Ante el punto crítico alertado, y según las indagaciones realizadas, se precisa que, los 

integrantes e la Junta Directiva de reúnen incluido el Señor Juan Ismael Rojas Tirado, se reúne 

con frecuencia mensual, donde se realizan la socialización de Resoluciones Administrativas 

ordinarias y extraordinarias, reuniones de planificación, entre otros temas Planificación (ver 

anexo 03: reuniones de la junta directiva, consejos de vigilancia y facilitadoras con la 

acompañante técnica) 

 

4. COMITÉ DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES, RESULTADOS Y 

RENDICION DE CUENTAS EN LOS ULTIMOS 6 MESES DE ESTE AÑO. Durante la entrevista 

realizada al Sr Juan Ismael Rojas Tirado manifestó que la Junta Directiva no informo a la 

población los avances, resultados y rendición de cuentas en los últimos 6 meses.  

La RDE N° 344-2022-MIDIS/PNCM-DE, con fecha 31 de marzo del 2022, aprueba la directiva 

denominada “Modelo de cogestión comunal para la implementación y funcionamiento de los 

servicios del programa nacional cuna más”. En el numeral 4.4.3 Junta Directiva, inciso A. 

Responsabilidades de la Junta Directiva 

 

El punto crítico se considera FUNDADO: 

 

Ante el punto crítico alertado, y según las indagaciones realizadas, se precisa que, en el CG 

Niños Luchadores del Ambiente no se ha realizado la rendición de cuentas correspondiente al 

segundo semestre del año 2022, por lo que se ha programado dicha reunión para la tercera 

semana del mes de enero 2023.  

5. MIEMBROS DEL COMITÉ DE GESTION DESCONOCE/ NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE 

BRINDA “CUNA MAS DIGITAL”. Durante la entrevista realizada al Sr. Juan Ismael Rojas 

Tirado manifestó que desconocía los contenidos que brinda la plataforma “Cuna Mas Digital”, 

así mismo manifestó que no había visto ningún video sobre cuentos, alimentos, etc.  

La Resolución de Dirección Ejecutiva Nº 000334-2022 MIDIS/PNCM DE, de fecha 29 de marzo 
del 2022, aprueba el “Plan de Comunicaciones 2022” del Programa Nacional Cuna Más. La que 
señala entre sus objetivos específicos: 

 

“2. Difundir en las madres, padres y/o cuidadores principales de niñas y niños menores 

de 36 meses la importancia del Desarrollo Infantil Temprano (DIT), con énfasis en las 

prácticas de desarrollo infantil como el apego seguro, juego, interacción y la 

suplementación de hierro y además, promover las recomendaciones y medidas 

preventivas contra el contagio del COVID – 19”. 

Así también en el punto 2.5 Líneas de Acción, se señala: 

2.5.2. Comunicación digital 

(…) 
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Potenciar el uso de medios digitales (como Whatsapp o SMS) para la difusión de contenidos 
de prácticas de desarrollo infantil de niños menores de 36 meses a las familias usuarias de 
los servicios del PNCM. Esta acción será desarrollada a través de los actores comunales de 
las Unidades Territoriales. 

En el punto 2.7 Herramientas y espacios de comunicación, se señala que para las familias 

usuarias y potenciales usuarios el uso de herramientas entre las que se indica el Material 

audiovisual, radial y gráfico sobre prácticas de cuidado infantil (Cuna Más Digital, Cuna Más 

Radial y Gráficas Cuna Más), mediante el uso de espacios propios como la página web y redes 

sociales institucionales, WhatsApp, SMS; entre otros medios. 

El punto crítico se considera FUNDADO 

Ante el punto crítico alertado, cabe precisar que, 

Ante el punto crítico alertado, cabe precisar que, el Acompañante Técnico del Comité de 

Gestión Niños Luchadores por el ambiente del Servicio del Servicio de Acompañamiento a 

Familias, pero para ello se necesita contar con un teléfono Smartphone, contar con conectividad 

en la zona y una recarga de Megas para poder visualizar los videos. Las facilitadoras descargan 

los videos de acorde a algunos temas priorizados para ser vistos durante la visita, pero no están 

frecuente por agotamiento de los megas que se les asigna en sus recargas telefónicas 

mensuales. En el caso de la persona entrevistada no se acredita que se le haya compartido los 

videos del CUNA MAS DIGITAL.  

 

Como medida preventiva, se ha determinado fortalecer la socialización de los diversos enlaces 

de la plataforma “Cuna Más Digital”, periódicamente con las familias, actores comunales, Junta 

Directiva y Consejo de Vigilancia y en lo posible descargar cierto material a medida de las 

posibilidades del equipo que se tiene, con la finalidad de asegurar tener a la mano dicho recurso.  

 

CONCLUSIONES:  

 

De la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 

Cajamarca, sobre el CASO N° 00218-2022-CTVC/CAJ, se concluye:  

 

Los puntos críticos 1, 2 y 3, se consideran INFUNDADOS, en coherencia con los lineamientos 

establecidos por el Programa.   

 

Los puntos críticos 4 y 5, se consideran FUNDADOS, por lo que se procedió a levantar las 

observaciones tal como se señala en el análisis precedente. 

    

 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

 
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 

"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

 Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Perú  

 Central telefónica: (51-1) 748-2000 

 www.cunamas.gob.pe 
 

 

 

 

 

 
  Página 5 de 13 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en el Programa Nacional Cuna Más, 
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente dirección web:  
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: EWCSQRO 

ANEXOS 

 
1. Lista de Asistencia de Formación Continua Presencial dirigida a Juntas Directivas, Consejo 

de Vigilancia y Apoyos Administrativos SAF Octubre -2022 

2. Captura de pantalla del Plan de Trabajo del Comité de Gestión 

3. Reuniones de la junta directiva, consejos de vigilancia y facilitadoras con la acompañante 

técnica. 
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ANEXO 01:  

Lista de Asistencia de Formacion Continua Presencial dirigida a Juntas Directivas, 

Consejo de Vigilancia y Apoyos Administrativos SAF Octubre-2022 
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ANEXO 02: Captura de pantalla del Plan de Trabajo del Comité de Gestión 
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ANEXO 03: REUNIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA, CONSEJOS DE VIGILANCIA Y 

FACILITADORAS CON LA ACOMPAÑANTE TECNICA. 
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Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideración y estima 
personal.  
 
  
Atentamente,  
 
  
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
EDWIN ANIBAL SALDAÑA MENDOZA 
COORDINADOR(A) DE UNIDAD TERRITORIAL(e) 
Programa Nacional Cuna Más 
 


		OFICIO N°   000018-2023-MIDIS/PNCM-UTCJMR
	2023-01-13T19:08:31-0500
	Cajamarca
	SALDAÑA MENDOZA Edwin Anibal FAU 20546537782 soft
	Soy el autor del documento




