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San Sebastian, 10 de Febrero del 2023
OFICIO N° 000061-2023-MIDIS/PNCM-UTCUSC

Responsable Regional del Equipo Técnico
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Cusco

Presente. —
Asunto : CASO N°0225-2022-CTVC-CUS
Referencia : OFICIO N20136-2022-CTVC/CUSCO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que
afectaron, estdn afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre de 2022, la Unidad Territorial recibié la Alerta
registrada como Caso N°0225-2022-CTVC/CUS, referida al funcionamiento del Servicio
de Acompafiamiento a Familias del Comité de Gestion “T'IKARISUN” cuya veeduria se
realizé el 17/12/2022

TERCERO: Al respecto, es preciso seialar que el Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Comité de Gestion “T’ IKARISUN” esta ubicado en el Distrito de Huanoquite, Provincia
de Paruro. Este Comité de Gestién viene atendiendo de manera ininterrumpida a 120
familias usuarias.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos
criticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, se precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA
"CUNA MAS DIGITAL". Durante la entrevista la Sra. Yanet Chaparro Roque,
Cuidador Principal del usuario del programa Cuna Mas manifestd no conocer la
existencia de la plataforma “Cuna Mas digital” y tampoco recibié informacién
acerca del dicho recurso. Esta situacion estaria contraviniendo RDE N2334-2022-
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MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2022” en el numeral 2.5.2. Comunicacidn
digital: Elaborar campafas, mensajes y contenidos grdficos o audiovisuales que
promuevan los servicios del PNCM y las prdcticas de desarrollo infantil a madres,
padres y/o cuidadores principales de nifias y nifios menores de 36 meses.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del 2022, se
actualizé el “Plan de Comunicaciones 2022”, y en el punto 2.5.2. Comunicacidn digital
indica “.... Multiplataforma de Comunicacién para el Desarrollo Infantil Temprano (Cuna
M3ds Digital, Cuna M4ds Radial y Gréficas Cuna Mas), con la finalidad de continuar
promoviendo en las madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado,
nutricion, fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y de
aprendizaje de nifias y nifios menores de 36 meses de edad”.

Cuna Mas Digital es una Iniciativa del Programa Nacional Cuna Mas que comparte, en
redes sociales, contenidos audiovisuales que buscan promover conocimientos vy
practicas del Desarrollo Infantil Temprano en madres, padres, gestantes y cuidadores
principales de nifas y nifios hasta los 36 meses de edad, en un lenguaje sencillo y
relevante.

El Punto critico se considera FUNDADO, en ese sentido, como medida correctiva se
implementaron las siguientes acciones:

- Se fortalecio los conocimientos y capacidades del Acompafiante Técnico del CG
T’ IKARISUN, Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto al uso y contenido de la
plataforma de CUNA MAS DIGITAL (ver Anexo N°01: Acta de reunién de
Especialista Integral con Acompafante Técnico para socializacién de acciones de
mejora a observaciones del CTVCy fotografias y Anexo N°02: Captura de pantalla
de comunicacién del Especialista Integral con AT Mirtha Floriza Huaman Andia
sobre uso de la plataforma CUNA MAS DIGITAL).

- La Acompafante Técnico manifiesta su compromiso de Continuar dando
cumplimiento estricto a la RDE N2334-2022-MIDIS/PNCM “Plan de
Comunicaciones 2022” en el numeral 2.1. “Fortalecer la imagen vy
posicionamiento del Programa Nacional Cuna Mas y de las practicas de cuidado
infantil, para contribuir al logro de los objetivos institucionales en el marco del
Desarrollo Infantil Temprano (DIT) en cuidadores principales de nifias y nifios
menores de 36 meses de edad”. En ese sentido el Acompaiiante Técnico ha
iniciado las acciones de mejora retransmitiendo los mensajes de CUNA MAS
DIGITAL a las facilitadoras y a las familias usuarias, incluyendo el envio de
mensajes a la cuidadora principal Sra. Yanet Chaparro Roque (Ver Anexo N*'3).

- Asi mismo, se adjunta evidencia de las acciones de coordinacién realizadas por
la Coordinadora SAF y el Especialista Integral con los Acompafiantes Técnicos del
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SAF para reforzar el cumplimiento de la RDE N2334-2022-MIDIS/PNCM “Plan de
Comunicaciones 2022” con las familias del Programa (ver Anexo N°04).

2. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA
FAMILIA USUARIA. Durante la entrevista la Sra. Yanet manifestd que en el
presente afio el Programa Cuna Mas NO le entregd ningun material educativo
para su nifio (Kit de 0 a 18 meses de edad). Esta situacion estaria contraviniendo
lo establecido en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompaiiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3.
Material/recursos a ser utilizados, item b. Kit de materiales para las Familias:
Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para fortalecer a las familias
en el cuidado, juego, comunicacion e interaccion con sus nifias o nifios, el PNCM
hace entrega de un kit para la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18
meses, o de 19 a 36 meses. Su adquisicion es de manera anual, la cual debe
considerar la meta fisica de usuarios programada en el afio y el porcentaje de
rotacion.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3.
Material/recursos a ser utilizados, item b. Kit de materiales para las Familias:
Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para fortalecer a las familias en el
cuidado, juego, comunicacién e interaccidn con sus nifias o nifios, el PNCM hace
entrega de un kit para la gestante o un kit para nifias y niflos de 0 a 18 meses, o de
19 a 36 meses. Su adquisicién es de manera anual, la cual debe considerar la meta
fisica de usuarios programada en el ano y el porcentaje de rotacion.

Como medida correctiva: Mediante Resolucidon Unidad Administracion N°1193-2022-
MIDIS/PNCM-UA (Ver Anexo N°05), de fecha 24 de noviembre del afio 2022, se
aprueba la transferencia de recursos financieros para materiales e insumos a favor
de 1,099 Comités de Gestidon del Servicio de Acompafiamiento a Familias, esta
resolucién incluye la entrega de “Dotacion de materiales e insumos por renovacién o
reposicion en el servicio” correspondiente al afio 2022. Dicha resolucién, también
establece que “Las transferencias de recursos a los comités de gestion referidos en el
articulo 1 de la (presente) resolucidn tendran un plazo para su ejecucion de 60 dias
calendario desde la fecha en la que la Unidad de Administracién comunica a las
Unidades Territoriales sobre la transferencia a los Comités de Gestién y 21 dias
calendario adicionales para la justificacion de los recursos asignados.

En ese sentido, la compra de los Kit de Materiales de Aprendizaje para la Familia
Usuaria estd en proceso de ejecucion a la fecha, por lo que el Acompafiante Técnico
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del Comité de Gestion T IKARISUN, Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, COMO MEDIDA
CORRECTIVA se compromete a realizar la entrega del KIT DIT correspondiente y a
presentar el acta de entrega y recepcién del KIT DIT como evidencia de las acciones
de cumplimiento al referido punto critico en los plazos establecidos en la Resolucion
Unidad Administracion N°1193-2022-MIDIS/PNCM-UA.

3. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR DURA MENOS DE 60
MINUTOS. Durante la entrevista la cuidadora principal manifesté que en fecha
03.11.2022 recibid la visita del actor comunal, el cual duré solamente 40 minutos
aproximadamente. Esta situacidn no estaria cumpliendo lo estipulado en la RDE
N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a
Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria de
Acompafiamiento Familiar. ftem a) la visita domiciliaria dura aproximadamente
60 minutos.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita
Domiciliaria de Acompafiamiento Familiar. item a) la visita domiciliaria dura
aproximadamente 60 minutos.

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, manifiesta que en fecha 03 de
noviembre del 2022 recibid la visita del actor comunal, visita que habria tenido una
duraciéon de 40 minutos aproximadamente. Al respecto, las familias usuarias del
PNCM son informadas en las reuniones del Comité de Gestion y en las sesiones de
socializacién que la duracién de las visitas domiciliarias tiene un aproximado de 60
minutos considerando el disefio metodolégico del Programa, el mismo disefio
también establece que durante las visitas domiciliarias se registra las acciones
desarrolladas en la Ficha de Visita Domiciliaria.

La cuidadora principal firma la Ficha de Visita Domiciliaria validando asi que la visita
domiciliaria ha cumplido con la metodologia establecida, que determina entre otros
aspectos la duracion de esta en un aproximado de 60 minutos. En ese sentido, se
tiene la Ficha de Visita Domiciliaria (Ver Anexo N°06) firmada por la Cuidadora
Principal Sra. Yanet Chaparro Roque.

No obstante, al carecer la Ficha de Visita Domiciliaria (Formato Oficial del Programa)
de algun item que evidencie la hora de inicio y hora de término de la visita domiciliaria
se considera FUNDADO implementandose las siguientes acciones correctivas:
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- Se fortalecié los conocimientos del Acompaiante Técnico del CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacidn del Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria de Acompafiamiento Familiar. item a) Ia
visita domiciliaria dura aproximadamente 60 minutos; estableciéndose el
compromiso de reforzar los conocimientos de las facilitadoras y las familias
usuarias sobre la metodologia de la Visita Domiciliaria: “La duracion de la visita
domiciliaria es de aproximadamente 60 minutos”, dicho reforzamiento debe ser
implementado en las sesiones de socializacion y durante los acompafiamientos
al Actor Comunal, ademas se establece que el Acompafiante Técnico debe
detallar en el acta de las sesiones de socializacién la realizacién del
reforzamiento referido (Ver Anexo N°07 Acta de reunidén de Especialista Integral
con Acompafiante Técnico para reforzar la metodologia de la visita domiciliaria
y su duracion).

- Sefortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre la metodologia de la Visita Domiciliaria: “La
duraciéon de la visita domiciliaria es de aproximadamente 60 minutos”. El
Especialista Integral ha realizado dicho fortalecimiento a través de reunién
virtual y a través de comunicaciones via WhatsApp (Ver Anexo N°08).

4. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE USO Y
CONSUMO DE AGUA SEGURA. Asi mismo la cuidadora principal sefialé no haber
recibido la orientacién por parte de la facilitadora en tema de Practicas
saludables de uso y consumo de agua segura. Esta situacidon estaria
contraviniendo lo dispuesto en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del
Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral
4.2. Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado
Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a
principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al
cuidado de la salud, nutricion e higiene Las prdcticas de cuidado saludable que el
PNCM promueve ftem d) Uso y consumo de agua Segura.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion
del Servicio de Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable,
Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el
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nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud,
nutricién e higiene Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item
d) Uso y consumo de agua segura.

la cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, sefala que la facilitadora NO la ha
orientado como usar y consumir agua segura. Al respecto, se debe indicar que Los
Acompanfantes Técnicos y las facilitadoras del PNCM conocen que de acuerdo a los
fines del Programa Nacional Cuna Mas, a sus directivas vigentes y a su disefio
metodolégico, son de obligatorio y esencial desarrollo la promociéon y el
cumplimiento las practicas de Cuidado Saludable y entre sus items el “Uso y consumo
de agua segura”, por lo tanto las actividades de las visitas domiciliarias y las sesiones
de socializacion cumplen con promover y observar que de manera permanente se
esté realizando dichas practicas por parte de las familias usuarias, en ese sentido se
presenta como evidencia ante la observacién referida la Ficha de Acompafiamiento
al Actor Comunal (Ver Anexo N°09) realizada en el mes de noviembre del afio 2022
por el Acompanante Técnico a la facilitadora; en dicha Ficha de Acompafiamiento, en
el item “4.1. Observar: El/La Facilitadora explica al cuidador principal la importancia
del consumo de agua segura”, se puede evidenciar que el Acompafiante Técnico ha
registrado que la facilitadora si cumple con dicha actividad. No obstante, se considera
FUNDADO el punto critico, implementandose las siguientes acciones correctivas:

- Sefortalecio los conocimientos del Acompafante Técnico del CG CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacion del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 4.2. Prestacidon del Servicio de Acompafiamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre,
padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de
edad relacionados al cuidado de la salud, nutriciéon e higiene Las practicas de
cuidado saludable que el PNCM promueve {tem d) Uso y consumo de agua
segura. estableciéndose el compromiso de reforzar los conocimientos de las
facilitadoras y las familias usuarias sobre las actividades durante la Visita
Domiciliaria: “Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item d)
Uso y consumo de agua segura.”, dicho reforzamiento debe ser implementado
en las reuniones de planificacidn, en las sesiones de socializacion y durante los
acompafiamientos al Actor Comunal, ademas se establece que el Acompaiiante
Técnico debe detallar en el acta de planificacion y en las actas de las sesiones de
socializacion la realizacion del reforzamiento referido (Ver Anexo N°10 acta de
reunion de reforzamiento).

- Se fortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria:
“lLas practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item d) Uso y
consumo de agua segura.” El Especialista Integral ha realizado dicho
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fortalecimiento a través de llamada telefdnica y a través de comunicaciones via
WhatsApp (Ver Anexo N°11).

5. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DEL LAVADO DE
MANOS.- Asi mismo la cuidadora principal sefialé que durante el presente afio
no recibid la orientacion por parte de la facilitadora en tema de lavado de manos.
Esta situacidn estaria contraviniendo lo dispuesto en la RDE N°026-2022-
MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del
Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion del Servicio de
Acompafiiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de
acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o
la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricion
e higiene Las prdcticas de cuidado saludable que el PNCM promueve ftem c)
Lavado de manos.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion
del Servicio de Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable,
Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el
nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud,
nutricién e higiene Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve ltem
c) Lavado de manos.

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, ha manifestado que la facilitadora
NO promueve el lavado de manos durante sus visitas domiciliaria, en ese sentido se
considera FUNDADO el punto critico, implementandose las acciones correctivas
siguientes:

- Se fortalecié los conocimientos del Acompafiante Técnico del CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacidn del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 4.2. Prestacion del Servicio de Acompanamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre,
padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de
edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e higiene “Las prdcticas de
cuidado saludable que el PNCM promueve ftem c) Lavado de manos”. dicho
reforzamiento debe ser implementado en las reuniones de planificacion y
durante las sesiones de socializacion, asi como verificarse durante los
Acompanamiento Técnicos al Actor Comunal. Ademads, se establece que el
Acompanante Técnico debe detallar en el acta de la reunién de planificacién y
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en las actas de las sesiones de socializacion la realizacién del reforzamiento
referido (Ver Anexo N°12).
- Se fortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de

la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre “Las prdcticas de cuidado saludable que el
PNCM promueve ltem c) Lavado de manos”. El Especialista Integral ha realizado
dicho fortalecimiento a través de llamada telefénica y a través de
comunicaciones via WhatsApp (Ver Anexo N°13).

6. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE LA
ALIMENTACION: LACTANCIA O ALIMENTACION COMPLEMENTARIA. Asi mismo
la cuidadora principal sefialé no haber recibido la orientacién por parte de la
facilitadora en tema de lactancia y alimentacion complementaria. Esta situacién
estaria contraviniendo lo dispuesto en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 4.2. Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre, padre
u otro cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad
relacionados al cuidado de la salud, nutricion e higiene Las prdcticas de cuidado
saludable que el PNCM promueve ftem a) Alimentacion.

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion
del Servicio de Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable,
Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el
nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud,
nutricién e higiene Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item
a) Alimentacion.

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, manifiesta no haber recibido
orientacién por parte de la facilitadora en tema de lactancia y alimentacién
complementaria, al respecto se debe indicar que los Acompanantes Técnicos y las
facilitadoras del PNCM conocen que de acuerdo a los fines del Programa Nacional
Cuna Mas, a sus directivas vigentes y a su disefio metodolégico, son de obligatorio y
esencial desarrollo la promocién y el cumplimiento las prdacticas de Cuidado
Saludable y entre sus items la “Alimentacion”; por lo tanto las actividades de las
visitas domiciliarias y las sesiones de socializacion cumplen con promover y observar
de manera permanente se esté realizando dichas practicas por parte de las familias
usuarias, en ese sentido se presenta como evidencia ante la observacion referida, la
Ficha de Acompafiamiento al Actor Comunal, Sra. Rosmeri Rocca Anchalla quien es
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facilitadora de la Sra. Yanet Chaparro Roque (Ver Anexo N°14), en dicha Ficha de
Acompafiamiento, en el item “4.2. Observar: El/La Facilitadora orienta la prdctica de
la lactancia materna exclusiva y/o alimentacion complementaria y/o nutricion”, se
puede evidenciar que el Acompafiante Técnico ha registrado que la facilitadora si
cumple con dicha actividad.

No obstante, al no tener evidencia especifica de cumplimiento en la fecha de la visita
domiciliaria referida, se considera FUNDADO el punto critico, implementandose las
siguientes acciones correctivas:

- Se fortalecié los conocimientos del Acompaiiante Técnico del CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 4.2. Prestacidon del Servicio de Acompafiamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre,
padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de
edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e higiene “Las prdcticas de
cuidado saludable que el PNCM promueve ltem a) Alimentacion”;
estableciéndose el compromiso de reforzar los conocimientos de las
facilitadoras y las familias usuarias sobre las actividades durante la Visita
Domiciliaria: “Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item a)
Alimentacién.”, dicho reforzamiento debe ser implementado en las sesiones de
socializacién y durante los acompafiamientos al Actor Comunal, ademas se
establece que el Acompafante Técnico debe detallar en el acta de las sesiones
de socializacion la realizacion del reforzamiento referido (Ver Anexo N°15).

- Sefortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria:
“las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item a)
Alimentacién.”. El Especialista Integral ha realizado dicho fortalecimiento a
través de llamada telefénica y a través de comunicaciones via WhatsApp (Ver
Anexo N°16).

7. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA ASISTENCIA OPORTUNA DE LOS NINOS
USUARIOS A SUS CONTROLES CRED. - Asi mismo la cuidadora principal sefiald
no haber recibido la orientacidn por parte de la facilitadora en tema de asistencia
oportuna al control CRED. Esta situacion estaria contraviniendo lo dispuesto en
la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a
Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion del Servicio de
Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de
acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o
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la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricion
e higiene Las prdcticas de cuidado saludable que el PNCM promueve item e)
Asistencia oportuna a controles (CRED y Atencidn Prenatal).

El punto critico se considera INFUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2. Prestacion
del Servicio de Acompafiamiento a Familias, Practicas de Cuidado Saludable,
Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el
nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud,
nutricién e higiene Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item
e) Asistencia oportuna a controles (CRED y Atencién Prenatal).

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, manifiesta no haber recibido
orientacién por parte de la facilitadora en tema de asistencia oportuna al control
CRED, al respecto se debe indicar que los Acompaiiantes Técnicos v las facilitadoras
del PNCM conocen que de acuerdo a los fines del Programa Nacional Cuna Mas, a sus
directivas vigentes y a su disefio metodoldgico, son de obligatorio y esencial
desarrollo la promocién y el cumplimiento las practicas de Cuidado Saludable y entre
sus items la “Asistencia oportuna a controles (CRED y Atencion Prenatal)”; por lo
tanto las actividades de las visitas domiciliarias y las sesiones de socializacion
cumplen con promover y observar de manera permanente se esté realizando dichas
practicas por parte de las familias usuarias, en ese sentido se presenta como
evidencia ante la observacién referida, la Ficha de Visita Domiciliaria registrada por
la facilitadora Rosmeri Rocca Anchalla y firmada por la Sra. Yanet Chaparro Roque
(Ver Anexo N°17), en dicha Ficha de Visita Domiciliaria, en el item 2.3 Cuidando la
salud de la nifia o nifio, en el literal “a. é¢Llevo a su nifia/o a su ultimo Control CRED de
acuerdo a su edad? ”, se puede evidenciar que la facilitadora ha registrado que la
cuidador principal ha respondido que si, habiendo desarrollado dicha actividad la
segunda semana del mes de noviembre. Ademas, la cuidadora principal ha validado
esta informacién con su firma en la parte inferior de la Ficha de Visita Domiciliaria.

En ese sentido, se considera INFUNDADO el punto critico, no obstante, se
implementaron las siguientes acciones preventivas:

- Se fortalecid los conocimientos del Acompafiante Técnico del CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacién del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 4.2. Prestacion del Servicio de Acompafamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre,
padre u otro cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de
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edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e higiene Las practicas de
cuidado saludable que el PNCM promueve item e) Asistencia oportuna a
controles (CRED y Atencién Prenatal); estableciéndose el compromiso de
reforzar los conocimientos de las facilitadoras y las familias usuarias sobre las
actividades durante la Visita Domiciliaria: “Las prdcticas de cuidado saludable
que el PNCM promueve ltem e) Asistencia oportuna a controles (CRED y Atencidn
Prenatal)”, dicho reforzamiento debe ser implementado en las sesiones de
socializaciéon y durante los acompafiamientos al Actor Comunal, ademas se
establece que el Acompariiante Técnico debe detallar en el acta de las sesiones
de socializacion la realizacidn del reforzamiento referido (Ver Anexo N°18).

- Se fortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria:
“Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item e) Asistencia
oportuna a controles (CRED y Atencion Prenatal)”, El Especialista Integral ha
realizado dicho fortalecimiento a través de llamada telefdnica y a través de
comunicaciones via WhatsApp (Ver Anexo N°19).

8. ACTOR COMUNAL NO UTILIZA MATERIAL EDUCATIVO DURANTE EL
DESARROLLO DE VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA USUARIA. - Asi mismo la
cuidadora principal sefalé durante la visita de la facilitadora no trae ningun
material que le ayude a mejorar el trabajo. Esta situacidn estaria contraviniendo
lo dispuesto en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados, El/la Facilitador/a y las familias usuarias del
SAF, cuentan con un kit proporcionado por el Programa para el desarrollo de las
actividades en la Visita domiciliaria a Familias. Asimismo, se puede
complementar con juguetes, materiales propios del hogar u otros, teniendo en
cuenta que los juguetes y materiales son un medio para fortalecer las prdcticas
de cuidado saludable y aprendizaje del cuidador principal y la generacion de
oportunidades de aprendizaje de las nifias y nifios, que el PNCM promueve ltem
b) Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias, Kit del
Facilitador

El punto critico se considera INFUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados, El/la Facilitador/a y las familias usuarias del SAF,
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cuentan con un kit proporcionado por el Programa para el desarrollo de las
actividades en la Visita domiciliaria a Familias. Asimismo, se puede complementar
con juguetes, materiales propios del hogar u otros, teniendo en cuenta que los
juguetes y materiales son un medio para fortalecer las practicas de cuidado saludable
y aprendizaje del cuidador principal y la generacién de oportunidades de aprendizaje
de las nifias y nifios, que el PNCM promueve item b) Material educativo para realizar
las Visitas domiciliarias a Familias, Kit del Facilitador.

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, manifiesta en la entrevista que
durante la visita domiciliaria la facilitadora no trae ningin material que le ayude a
mejorar el trabajo. Al respecto, El acompafiante Técnico del CG T'IKARISUN, Sra.
Mirtha Floriza Huaman Andia, indica que “..la facilitadora si lleva los materiales que
le corresponden en la visita domiciliaria, refiere también que ella entendié mal la
pregunta que le realizo la entrevistadora... (del CTVC)” (Ver Anexo N°20) en ese
sentido el Acompafiante Técnico ha remitido capturas de pantalla de su didlogo con
la facilitadora Rosmeri Rocca Anchalla y con la cuidadora Rosmeri Rocca, didlogos en
los que se evidencia que la facilitadora lleva sus materiales de acuerdo a la
programacion de las actividades a realizarse durante las Visitas Domiciliarias (Ver
Anexo N°21)

En ese sentido, se considera INFUNDADO el punto critico, no obstante, con
Resolucién Unidad Administracién N°001193-2022-MIDIS/PNCM-UA de fecha 24 de
noviembre del 2022 (Ver Anexo N°22), el PNCM aprueba la transferencia de recursos
financieros para materiales e insumos a favor de 1,099 Comités de Gestion del
Servicio de Acompanamiento a Familias: Dotacion de materiales e insumos por
renovacion o reposicion en el servicio para familias y facilitadoras, otorgdndose un
plazo para su ejecucion de 60 dias calendario desde la fecha en la que la Unidad de
Administracién comunica a las Unidades Territoriales sobre la transferencia a los
Comités de Gestidon y 21 dias calendario adicionales para la justificacién de los
recursos asignados. En ese sentido, estando en periodo de ejecucién la presente
directiva, se garantiza también la RENOVACION de KIT de MATERIALES
EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR para el desarrollo de visitas domiciliarias de los
Actores comunales (facilitadoras) del Comité de Gestion T’ IKARISUN

9. NO SE CUMPLEN MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE EL
DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIAS/SESIONES DE SOCIALIZACION. En la
entrevista la cuidadora principal manifesté que; la facilitadora no le consulta si
alglin miembro de su hogar presenta algun tipo de sintomas o caso confirmado
de COVID 19. Por lo que esta situacion estaria contraviniendo lo dispuesto en la
RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a
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Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.4.1 Medidas de Proteccion
sanitaria para las visitas domiciliarias, ftem b) Acciones antes de la visita
Domiciliaria; “La/el facilitadora/or se comunica con las familias el dia anterior a
la visita, segun cronograma, a fin de consultar si algun miembro de la familia que
habita en el domicilio a visitar presenta tos y/o dolor de garganta, malestar
general, sensacion de alza térmica, fiebre y/o escalofrios, dolor de cabeza,
congestion nasal, diarrea, dificultad respiratoria (sensacion de falta de aire),
pérdida o disminucion del sentido del olfato y/o gusto. En caso informen que
algin miembro presenta dos o mds de los sintomas mencionados, o que algun
miembro de la familia es un caso confirmado de COVID19 se suspende y
reprograma la visita correspondiente y se reporta al Acompafante Técnico...”

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.4.1 Medidas
de Proteccién sanitaria para las visitas domiciliarias, item b) Acciones antes de la
visita Domiciliaria; “La/el facilitadora/or se comunica con las familias el dia anterior a
la visita, segln cronograma, a fin de consultar si algin miembro de la familia que
habita en el domicilio a visitar presenta tos y/o dolor de garganta, malestar general,
sensacion de alza térmica, fiebre y/o escalofrios, dolor de cabeza, congestion nasal,
diarrea, dificultad respiratoria (sensacion de falta de aire), pérdida o disminucién del
sentido del olfato y/o gusto. En caso informen que algin miembro presenta dos o
mas de los sintomas mencionados, o que algin miembro de la familia es un caso
confirmado de COVID19 se suspende y reprograma la visita correspondiente y se
reporta al Acompanante Técnico...”

La cuidadora principal, Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, ha manifestado que Ia
facilitadora no le consulta si algin miembro de su hogar presenta algun tipo de
sintomas o caso confirmado de COVID 19. Al respecto se tiene establecido que toda
Facilitadora registra la “Ficha de identificacion de sintomatologia de COVID-19 para
el Servicio de Acompafiamiento a Familias” un dia previo a la realizacion de la visita
domiciliaria, o un dia antes de la sesidon de socializacion, a través de una llamada
telefénica en la que consulta si el cuidador principal, o alguno de los miembros de Ia
familia a visitar, manifiesta sintomas COVID-19. En ese sentido se tiene la Ficha de
Identificacion de Sintomatologia de COVID-19 registrado durante el mes de
noviembre del 2022 por la facilitadora Rosmeri Rocca Anchalla a la Sra. Yanet
Chaparro Roque, (Ver Anexo N°23), este documento muestra que la facilitadora Sra.
Rosmeri Rocca Anchalla si estaria cumpliendo con implementar las “medidas de
proteccion sanitaria: b) Acciones antes de la visita Domiciliaria” y antes de las
sesiones de socializacion. No obstante, considerando que la Ficha de Sintomatologia
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determina registrar solamente los datos del aplicador sin evidenciar firma alguna de

la cuidadora principal, se considera FUNDADO el punto critico por lo que se

implementan las siguientes acciones correctivas:

1o0.

Se fortalecié los conocimientos del Acompafiante Técnico del CG T'IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 5.4.1 Medidas de Proteccidn sanitaria para las visitas domiciliarias,
ftem b) Acciones antes de la visita Domiciliaria; “La/el facilitadora/or se
comunica con las familias el dia anterior a la visita, sequn cronograma, a fin de
consultar si algun miembro de la familia que habita en el domicilio a visitar
presenta tos y/o dolor de garganta, malestar general, sensacion de alza térmica,
fiebre y/o escalofrios, dolor de cabeza, congestion nasal, diarrea, dificultad
respiratoria (sensacion de falta de aire), pérdida o disminucion del sentido del
olfato y/o gusto. En caso informen que algun miembro presenta dos o mds de los
sintomas mencionados, o que algun miembro de la familia es un caso confirmado
de COVID19 se suspende y reprograma la visita correspondiente y se reporta al
Acompafante Técnico...”; estableciéndose el compromiso de reforzar los
conocimientos de las facilitadoras y las familias usuarias sobre las actividades
previas a la Visita Domiciliaria: “Medidas de Proteccion sanitaria para las visitas
domiciliarias, ftem b) Acciones antes de la visita Domiciliaria”, dicho
reforzamiento debe ser implementado en las reuniones de planificacion,
sesiones de socializaciéon y durante los acompafamientos al Actor Comunal,
ademas se establece que el Acompaiiante Técnico debe detallar en el acta de la
reunion de planificacion y en las actas de las sesiones de socializacién la
realizacion del reforzamiento referido (Ver Anexo N°24).

Se fortalecio los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades previas a la Visita
Domiciliaria: “Medidas de Proteccion sanitaria para las visitas domiciliarias, ftem
b) Acciones antes de la visita Domiciliaria”. E|l Especialista Integral ha realizado
dicho fortalecimiento a través de llamada telefénica y a través de
comunicaciones via WhatsApp (Ver Anexo N°25).

ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE REALIZACION DE
VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION. Asi mismo manifestd que
durante la visita a su hogar la facilitadora no hace uso de mascarilla. Por lo que
esta situacién estaria contraviniendo lo dispuesto en la RDE N°026-2022-
MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del
Programa Cuna Mas, en el numeral 5.4.1 Medidas de Proteccidn sanitaria para
las visitas domiciliarias, ftem c) Acciones durante la Visita Domiciliaria, “... Utiliza
doble mascarilla que le cubra la boca y la nariz durante la visita. Durante su uso
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proteccion no debe tocar la mascarilla con las manos, y si la toca debe lavarse las
manos inmediatamente con agua y jabon o desinfectarse con alcohol en gel de
70 ”

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.4.1 Medidas
de Proteccidn sanitaria para las visitas domiciliarias, ftem c) Acciones durante la Visita
Domiciliaria, “... Utiliza doble mascarilla que le cubra la boca y la nariz durante la
visita. Durante su uso proteccién no debe tocar la mascarilla con las manos, vy si la
toca debe lavarse las manos inmediatamente con agua y jabdn o desinfectarse con
alcohol en gel de 70 ...”

La cuidadora principal, Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, manifesté que durante la visita
a su hogar la facilitadora no hace uso de mascarilla. Al respecto, se tienen las
fotografias de las Visitas Domiciliarias realizadas por la facilitadora Rosmeri Rocca
Anchalla (Ver Anexo N°26) en las que se evidencia que la facilitadora si hace uso
correcto de la doble mascarilla o la mascarilla KN95, asi mismo se tiene fotografias
del Acompafiamiento Técnico al facilitador realizado por el Acompafiante Técnico,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia (Ver Anexo N°27), en las que se evidencia que la
facilitadora si hace uso correcto de la doble mascarilla o la mascarilla KN95. No
obstante, al no tener evidencia especifica de la Visita Domiciliaria verificada en la
entrevista del CTVC, se considera FUNDADO el punto critico, por lo tanto se
implementaron las acciones correctivas siguientes:

- Se fortalecié los conocimientos del Acompaiiante Técnico del CG T’ IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacién del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 5.4.1 Medidas de Proteccidn sanitaria para las visitas domiciliarias,
[tem c) Acciones durante la Visita Domiciliaria, “... Utiliza doble mascarilla que le
cubra la boca vy la nariz durante la visita. Durante su uso proteccién no debe tocar
la mascarilla con las manos, y si la toca debe lavarse las manos inmediatamente
con agua y jabdn o desinfectarse con alcohol en gel de 70 ...”; estableciéndose el
compromiso de reforzar los conocimientos de las facilitadoras sobre las
acciones durante la Visita Domiciliaria: “Acciones durante la Visita Domiciliaria,
“.. Utiliza doble mascarilla que le cubra la boca y la nariz durante la visita””,
dicho reforzamiento debe ser implementado en las reuniones de planificacion y
durante los acompanamientos al Actor Comunal, ademas se establece que el
Acompafante Técnico debe detallar en el acta de la reunién de planificacidn la
realizacion del reforzamiento referido (Ver Anexo N°28).
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- Se fortalecid los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las acciones durante la Visita Domiciliaria:
“Acciones durante la Visita Domiciliaria, “... Utiliza doble mascarilla que le cubra
la boca y la nariz durante la visita””. El Especialista Integral ha realizado dicho
fortalecimiento a través de llamada telefdnica y a través de comunicaciones via
WhatsApp (Ver Anexo N°29).

11. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE EL LAVADO DE MANOS DE NINOS AL INICIAR
UNA VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION, Ademas durante la
entrevista la cuidadora principal también sefialé que la facilitadora NO
promueve el lavado de manos durante sus visitas domiciliarias. Esta situacion
contravendria lo estipulado en la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del
Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral
5.2.1 Visita Domiciliaria de Acompafiamiento Familiar. ftem c) Momento 1, la
facilitadora invita al cuidador principal a realizar la prdctica de lavado de manos
conjuntamente con su nifia o nifio, o excepcionalmente, cuando no se tengan los
insumos para el lavado de manos, se procede con la desinfeccion de sus manos
con alcohol de 70°. Este momento tiene una duracion aproximada de cinco (05)
minutos

El punto critico se considera FUNDADO

En el marco de la N°026-2022-MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita
Domiciliaria de Acompafiamiento Familiar. item c) Momento 1, la facilitadora invita
al cuidador principal a realizar la practica de lavado de manos conjuntamente con su
nifa o nino, o excepcionalmente, cuando no se tengan los insumos para el lavado de
manos, se procede con la desinfeccion de sus manos con alcohol de 70°. Este
momento tiene una duracién aproximada de cinco (05) minutos.

La cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque, ha manifestado que la facilitadora
NO promueve el lavado de manos durante sus visitas domiciliaria, en ese sentido se
considera FUNDADO el punto critico, implementdndose las acciones correctivas
siguientes:

- Se fortalecid los conocimientos del Acompafiante Técnico del CG T IKARISUN,
Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia, respecto a la RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM,
Prestacién del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa Cuna Mas,
en el numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria de Acompafiamiento Familiar. item c)
Momento 1, “la facilitadora invita al cuidador principal a realizar la prdctica de
lavado de manos conjuntamente con su nifia o nifio, o excepcionalmente, cuando
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no se tengan los insumos para el lavado de manos, se procede con la desinfeccion
de sus manos con alcohol de 70°. Este momento tiene una duracion aproximada
de cinco (05) minutos”, dicho reforzamiento debe ser implementado en las
reuniones de planificacion y durante las sesiones de socializacién, asi como
verificarse durante los Acompafiamiento Técnicos al Actor Comunal. Adema3s, se
establece que el Acompaiante Técnico debe detallar en el acta de la reunién de
planificacion y en las actas de las sesiones de socializacién la realizacion del
reforzamiento referido (Ver Anexo N°30).

Se fortalecio los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las acciones durante la Visita Domiciliaria de
Acompafiamiento Familiar. item c) Momento 1, “la facilitadora invita al cuidador
principal a realizar la prdctica de lavado de manos conjuntamente con su nifia o
nifio, o excepcionalmente, cuando no se tengan los insumos para el lavado de
manos, se procede con la desinfeccion de sus manos con alcohol de 70°. Este
momento tiene una duracion aproximada de cinco (05) minutos”. El Especialista
Integral ha realizado dicho fortalecimiento a través de llamada telefénica y a
través de comunicaciones via WhatsApp (Ver Anexo N°22).

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Cusco, del Caso N°225-2022-CTVC/CUS, se precisa:

El punto critico 01 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 02 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 03 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 04 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 05 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 06 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 07 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 08 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

El punto critico 09 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.
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- El punto critico 10 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

- El punto critico 11 se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones y estima
personal.

Atentamente,
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ANEXO N°01:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. codige | UPPMLFR.001
v A DE REWA
. Version 00
ACTA DE REUNIOM

Pagina 1de &
TEMA REUNION DE SOGIALIZACION AGCIONES DE MEJORA A OBSERVACIONES DEL GTVG
FEGHA martes 24 de enero del 20231 HORA: 10000 am. 3 12:30 p.m.
LUGAR hittps: fustiweb zoom us/ 3809394 507 Tpwd=RzhLcimTEY VD uekp PonBda 1 grUTO9
PRE3IDE Edwin Espinaza Huillea — Especialisia Integral
Participantes:
N HOMBRES Y APELLIDDS CARGO [ UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Floriza Huaman Andia AT CG TIKARISUN FPresente
2 Edwin Espinoza Hullca AT Especialista Integral Fresants
Apenda:

1. Socalzacion de las accones de mejora a implementarse ante laz observaciones del CTVE:
implementaciones de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualizo el “Plan de Comunicaciones 2022°, y en el punio 25.2. sobre Comunicacion
digital "CUNA MAS DIGITAL"

2. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVE acerca de la
entreqa de Kit de matenales dz= aprendzaje para la familia wzuana.

3 Sodalizacion de acciones de mejora sobre obeervaciones realizadas por el CTVC acerca del
tiempo gue dura una wzita domiciliana realizada por |a facilitadora.

4. Socalizacidn de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre 3
promocion de [a practca saludable de uso v consumo de agua segura.

5. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por &l CTVC sobre la
promocion del lavado de manos como practica saludakle para las familias usuanas

6. Sodalizacidn de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVC acerca de la
promocion de la practica saludable de la aimentacion: lactancia o alimentacion complemeniana,
realizada por la facitadora.

7. Socialzacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por €l CTVC sobre la
asistencia oportuna de los nifios usuanos a sus confroles CRED.

B. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
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Pagina 2dek

14. Socializacion de acciones de mejora sobre observacionss realizadas por &l CTVC zobre los
informes a la poblacion de las actividades, avances, resultados y rendicion de cuentas sobre el
funcionamiento de los Servicios y (3 situacion de las usuandas y los usuanios.

ACUERDOS:

ACCIONES RESPOMSABLE

Sobre Guna Mas Digital: B AT se compromeds a refrarsmitr; a las
faciitadoras, Juntas Directvas, Actores Comanales y familias; y hacer
efecivo los mensajes y productios comunicacionales de CUNA MAS
DIGITAL con el fin de mejorar las capacidades de kos cuidadores
primcipales en ol cuidado de |3 salud, | alimentacion y el desarrllo de sieta
los nifas uswanios del programa. en atencion a la RDE NA234-2022- A-:;:-I 'aﬂhle
MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2022° en ol numeral 2.1. Toan v 05
“Fortalecer [a imagen y posiconamienio del Programa Nacional Cuna L
Mas v de las praclicas de cuidado infandil, para conirlur al logro de los
ciojedvos institucionales en & marco del Desarrollo Infantl Temprano
(DIT) eri cuidadores principales de nifas y nitos menores de 36 mesas
de edad

Jobre [a entrega de KIT DIT a familias uswarias: E| AT se compromete
a realizar |3 enfrega de los KIT DIT de marera oportuna de acwerdo con
las directvas vigenies.

Sobre la duracion de |28 visitas domiciliarias: Respecio de la RDE
WN=026-2022-MIDIS/FNCM, Prestacion del Semvicio de Acompafamientos
a Familias ded Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita
Domiciliania de Acompafamiento Familias. bem ) la visita domiciliaria
oura aproximadamente &0 minutos, E| Acompanants Tecnico se Acompanante Felsrero del
compromete a socializar y reforzar los conoamientos de |as faciitadoras Teoriico 2023

¥ las familias durarie las sesiores de socialzadion y las reuriones de
planificacion, generando actas de dicho reforzamiento. Ademas, e AT
hara seguimienio al cumplimients de ko refesido durante los
acomgafamienios tEonicos al facilibdor.

Sobre la promocion de la practica saludable de wso y consumo de
agua sequra; Respecio de |la ROE N026-2022-MIDISPNCM,
Prestacion del Sarvicio de Acompafiamientos a Familias del Programa
Cuma Mas, 2n 2l numeral 4 2. Prestacan del Semico de
Acompanamienic a Familias, Practicas de Cuidado Sakusdakle, Corjunio
e acciones que realiza la madre, padre W ofro cuidadiona principal con el
rife yio la nina menor de 36 meses de edad relacionados al cudado de Acompanante Febrero del
la saled, nuricion & higiene Las practicas de cuidado saludable que el Tecnico 2023
PRCM promueve tem d) Uso y consumo de agua segura. El
Acompanante Téonico se compromete a sodializar y reforzar los
conocimientos de las faciiladoras y las familias durarie s sesiones de
socalizacion y las reuriones de planificacion, genarando actas de dicho
reforzamiento. Ademas, ol AT kara seguimienio al cumplimisnio de ko
refardn durarte e asnmeafamisnbns faerinns al fanitadoe

FECHA
s s ey

Acompaniante Felorero del
Técriico 203
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023
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ANEXO N°02:

Captura de pantalla de comunicacidn del Especialista Integral con AT Mirtha Floriza
Huamdn Andia sobre uso de la plataforma CUNA MAS DIGITAL

e MMY - BN L.E 3MTOM® - ENRY.m
< ¥a 22"’; gﬁ?gj':ali%:ﬁﬁi’?g ., i (Ie\:lhr::a Floriza Huaman... g, v
CUNAY CUNA:
\\/—) 4

Q
N (di

" (digital \"( digital

Sp.m. v |

Compaiieros muy buenas tardes, con la
finalidad de garantizar el cumplimiento
de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de
fecha 29 de marzo del 2022, se actualizo
el “Plan de Comunicaciones 2022", y

00 p. m/‘

Compaiiero Mirtha muy buenas
tardes, con la finalidad de garantizar
el cumplimiento de la RDE
N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha
29 de marzo del 2022, se actualizo el

en el punto 2.5.2. Comunicacion digital
indica entre otros puntos “Potenciar
el uso de medios digitales (como
Whatsapp o SMS) para la difusion de
contenidos de practicas de desarrollo
infantil de nifas y niflos menores de
36 meses a las familias usuarias de
los servicios del PNCM. Esta accion
sera desarrollada a través de los
actores comunales de las Unidades
Territoriales”. En ese sentido iré
compartiendo por este medio los
mensajes y contenidos graficos y/

o audiovisuales que promuevan los
servicios del PNCM y las practicas de
desarrollo infantil a madres, padres y

“Plan de Comunicaciones 2022",y en el
punto 2.5.2. Comunicacion digital indica
entre otros puntos “Potenciar el uso de
medios digitales (como Whatsapp o
SMS) para la difusion de contenidos de
practicas de desarrollo infantil de nifias
y niiios menores de 36 meses a las
familias usuarias de los servicios del
PNCM. Esta accion sera desarrollada a
través de los actores comunales de las
Unidades Territoriales”. En ese sentido
compafiera Mirtha iré compartiendo por
este medio los mensajes y contenidos
graficos y/o audiovisuales que
promuevan los servicios del PNCM y
las précticas de desarrollo infantil a m...

cuidado... Leer mas Leer mas 2:56 p. m. v/

316 p.m. v
~ MAITO +51 973 221 761
' Tih

Mensaje

Muchas gracias licenciado, se ara
extensivo el mensaje a facilitadoras y

» B o © Mensaje > B o
< <

1l

¥

I O
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ANEXO N°03:

Envio de mensajes de CUNA MAS DIGITAL a facilitadoras del CG T'IKARISUN y a la
cuidadora principal, Sra. Yanet Chaparro Roque por parte del AT Mirtha Floriza
Huaman Andia.

329MO@ - B e = .l66%m 15:42

FAC. CG TIKARISUN .

toca para info. del grupo

<% Yaneth Cuna Mas

* (lt. vez ayer a las 14:53

finalidad de garantizar el cumplimiento de la RDE =
N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del especia] entre ambos? QL L
2022, se actualizo el “Plan de Comunicaciones 2022", g
y ebn el punto 2.5.2. Comunicacion digital indica entre
otros puntos “Potenciar el uso de medios digitales :
(como Whatsapp o SMS) para la difusion de contenidos H0y, €l #(}onsepngC}una, nug§tra
de practicas de desarrollo infantil de nifias y nifios madre guia del Comité de Gestion
menores de 36 meses a las familias usuarias de los P At H H
servicios del PNCM. Esta accion sera desarrollada Vlrgen de Fatima, Jaque“ne YlL.JQUIZ, 1105
a través de los actores comunales de las Unidades presenta algunas recomendaciones para
Territoriales”. En ese sentido queridas facilitadoras aprovechar la hora de darle de comer a
iré compartiendo por este medio los mensajes y i i
contenidos graficos y/o audiovisuales que promuevan tu nina o nino para reforzar los lazos de
los servicios del PNCM y las practicas de desarrol... Leer
mas amor. &5 &9
#CunaMasDigital 15:41 W/

3:06 p.m. v/
#LoMejorDeCunaMasDigital | ; Quieres saber como
convertir el momento de alimentar a tu bebé en un

encuentro especial entre ambos? @ Q # Reenviado

Hoy, en #ConsejosDeCuna, nuestra madre guia del #CunaMalegltal

Comité de Gestion Virgen de Fatima, Jaqueline Yluquiz,

nos presenta algunas recomendaciones para aprovechar Recetas Nutritivas te dejamos esta

la hora de darle de comer a tu nifia o nifio para reforzar S R "

los lazos de amor. @ deliciosa receta de Guiso de quinua con
#CunaMasDigital e sangrecita facil y practica de preparar.

#CunaMasDigital

No te olvides de compartir este video

gece(:as Nutritiyas te dejamos esta d'eliiciosa‘ receta para que nuestros nifios crezcan mas
e Guiso de quinua con sangrecita facil y practica de

preparar. fuertes Yy sanos. 5

No te olvides de compartir este video para que nuestros ;
nifios crezcan mas fuertes y sanos. £, L # Reenviado

15:41 V/

15:41 7

3:29p. m.&/

3 © Mensaje > O 0

[ O <
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ANEXO N°04:

Captura de pantalla de difusién de la plataforma CUNA MAS DIGITAL por los grupos

WhatsApp con Acompafantes Técnicos del SAF

EMMEA -

- #.! SAF CUSCO OFICIAL

Abigail Kcana AT Cunamas, abner Gerso.

Cg los tomasinos 2:30p. m

Victoria Prado

P e

0:04 2:52p.m

-

Equipo buenas tardes,

recordarles visitar periédicamente

la PLATAFORMA DE CUNA MAS
DIGITAL, para continuar promoviendo
a las madres, padres y cuidadores
principales, las practicas de cuidado,
nutricién, fortalecimiento del vinculo
afectivo, bienestar emocional, fisico y
aprendizaje de nifias y nifios menores
de 36 meses de edad”. Descargarlo
para poder compartir con nuestros AC
y familias.

Se comparte link -~

Cuna Mas Digital

n.gob.pe

https://www.gob.pe/institucion
/cunamas/campa%C3%B1as/2783
-cuna-mas-digital 4:49p.m. v

® Nensaje

54 B75 % 4:49

448 p.m. v

1 Cuna Mas Digital es una multiplatafo...

ClaroB® B O & do - B Y% & %1l 90 % @0 4:50 p. m

SAF-Canas, Cusc...
]
6- Chumbi, Francisco At Lid... . \‘

Equipo buenas

tardes, recordarles

visitar periédicamente la
PLATAFORMA DE CUNA

MAS DIGITAL, para continuar
promoviendo a las madres,
padres y cuidadores principales,
las practicas de cuidado,
nutricién, fortalecimiento del
vinculo afectivo, bienestar
emocional, fisico y aprendizaje
de nifias y niflos menores de 36
meses de edad”. Descargarlo
para poder compartir con
nuestros AC y familias.

Se comparte link &~ 449 p..

~ Reenviado
Cuna Mas Digital

Cuna Mas Digital es una mu...
www.gob.pe

https://www.gob.pe/institucion
/cunamas/campa%C3%B1as

IATIOD o sin e i ol Sha ]

Mensaje > @ 0

- -0 KNS
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ANEXO N°05:

Resolucién Unidad Administracion N°1193-2022-MIDIS/PNCM-UA 15 de noviembre del
2022. de fecha 24 de noviembre del afio 2022, que aprueba la transferencia de
recursos financieros para materiales e insumos a favor del SAF- KIT DIT 2022

ormm e ﬁ-u- -.-ll-:m'-
- P

o (I e T B

San isidro, 24 ge Moviembre del 2022
RESOLUGION UNIDAD ADMINISTRAGION N* 001 183-2022-MIDISPNCGM-LA

WISTOS:

8 Informe n* 1160-20E2-MIDISPHCKM-UTAI de fecha 17 de noviembre de 2022, de 3
Unigad Tecnica de Alenddn Imegral; & informe n® 1557-2082-MIDESPHCMWMUA-CCON de
fecha 15 de nowlemione ge 2022, de la Coordinacion de Contablidad, v & Imforme n® D023 -
Z0Z2-MIDESPHCM-UA de fagha 23 de nowiemone de 2022, emilido por la Unidad de Asesonia
Jurdca v,

CONSIDERANDO:

Que, medamie & Dereln Supremo n* 033-2012-MIDIS 52 crea o Programa Macional
Cuna Mas, como programa social Tocallzado, adecrio al Minisieno de Desamolo @ Indcusion
Spcial, con el propdsio de brindar alencian imegral a nifias v nifios menores de 35 messs de
23] en FoNas en Sluacion ge polvera y polieza exiremad. Snnd3a sus senicios 3 Taves de
dos modalkdates de Inbervencion: a) Culdado Diumo y b) Acompafiamiento a Famillas;

e, medante sl articulo 5 del Degnetd Supremo n* 001-2013-MIDIS, “Disposiciones
pard |3 ransierencia de recursts NanNCerns 3 COMites U organiZadonss que & consiiwyan
para proves los blenes y 5envicios del Programa Macional Cuna Mas y & Programa Madional
de Almentacion Excolar (al Warma®, 5e estabiece que 13 Tansierenda de recrsos financlerncs

que realiza & Programa Macona Cuna ME3E 3 105 cOMmiSs U onganizacones, 52 aprusha
medame EENUson fe su manima autonssd adminisratya;

Que, 3 Dagima Terer Disposkion Compiementana Fingl de |3 Ley n” 31365, Lay de
Presupuestn Bl Sector Pubilco para o Aflo Fiscal 2022, establece que, 52 sUspende durants
&l Aff Fiscal 2022, 13 transferencia de fecursos a 108 goblemos lncies provinciales, previsia
&n g Decredo Suprema 010-2011-MIMDES: respecto ol senvici Wawa Wasl, encargancose al
Programa Macional Cuna Mas, en el maro de b estipuiaco en & Decreto Supremo 003-2012-
MIDHS, |3 ejecucion de tEies servidos a nived nadional durarte & Aflo Fiscal 2022;

Cue, mediame @ Decretn Supremo n° D15-2000/MIDIS se 3prueba o Model
Operacional de caracier temporal de 106 productos del Programa Presupuestal 1001 “Producios
Eﬁ"ﬁa* Especiicos para & Desamio Ifandl™; cuya vigencia o6 a partir del 1 de eneno de 2021 y hasta
que 52 3pree |3 Morma teonica ¥ Protocoios Operalives para cada productn del Programa
s s PrESUDUSSES 1001 “FrOOUCos E5peciicns para & Desanmika Infantl Temprand’

2T Gue, B Unica Disposicion Complementada Final del Decrelo Supremo n® 015
N——— 2DAMIDLS, establece que & Programa Macional Cuna Mas, mediante Resolucion de Dinsecion
CUNA3: Ejscutiva, emitz los ineamisnics, drecivas v demas documenios de gesfion, gue resulien

NECEEaNcE, para viablizar & curplmismo o= presemis DEchein Supnema;

SR e Que, & En & Anaxo que Tomma del referido Decreto Supremo, 52 estabiecs e Produdts
e hmman 1 OEnOMInado “Mifizs y nifios y sus famillas recioen acompaflamiento famillar paa el

forialedimienio de cacacitades orentadas d desamoilo Imemral de la nifia v nific” con sus
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Sepecilicns parm & Cesamolio Imfandl®, la Resducion de Direccion Elecufiva n® S45-2022-
MIDISPNC-DE, s& aprneta & dneciva denominada “Gesiin de Recrsss Finandemns &n &l
maren ded Modalo de Cogestitn Comunal del Programa Macional Cuna Mas®, version 3;

SE RESUELVE:

[ Articuby 1. Aprooar 13 taEnsfersncia 0e recursos TNancienss para matsnales & Insumas 3 \

favor de 1,099 Comibss de Gestion del Senvicio ge Acompaliamisnio a Famillas, por & monio
de & 3'190,140.00 (Tres millones clento noventa mil demio cuarenta con DOMOD soles),
conforme al anexo que foma parte de la preseria nesolucion, de acuerto 3l sigulenia detalie:

ITEM N DE MOMTO EN
SCTRIDALD COMITES SOLES

Vishas
domicllarias 3 | Dofacion de materiaies e Insumos por
tamilas 0 | renowacion o reposisian en e senvido
IONas Muiaies

\- /

MIGHHMEMMEHMMEMH
alendida con caro a I3 CarfMcacion de Crediio Presupuestario n° 2 amitida por 3 Unidad de
Planeamianin, Presupuesto y Modemizacin del Programa Maclonal Cuna Mas.

Articuly 3. Las ransfefencias o2 recursds 3 108 comites de gestion retendcs en & aniculo
1 e 13 presente Mesclucion tendran LN plasn para su ejecucian de 60 dias calendano desoe [a
fecha en @ que la Unidad de Adminisiracidn comunica a I35 Unikdades Temftonales sobe (3
tansfenencda a los Comités de Gestidn y 21 dias calendanio adlcionales para 13 justificacion de

lioes FECAFEOE askgnados.
Articuly 4. Hacer de conocimiento |3 presems Resolucion 3 todas 35 Unidades (de

apoyo, de asssoramiento y tecnicas) que conforman &l Programa Mackond Cuna Mas, asi coma
3135 nidadies Temitoriales neferdda en & anexo que forman parte de |3 presame resolucin.

1.09% | 37190,120.00

Articule 5. Publicar |3 presenbe Resolucon & & Poral Insthuclonal o2 Programa
Haclonal Cuna Mas (Waw.cunsmas.gob oe).

Ragistress ¥ Comuniquess.

DOCUMENTO FIRMADD DIGITALMENTE
HECTOR FERMANDO PISCOYA VERA
EJECUTIVO{A] DE ADMIMISTRACION DE LA UNIDAD DE ADMINMISTRACION
Programa Nacional Cuna Mas



e,
8 PE RU Ministerio de Desarrollo | Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"




o
20 PERU | Ministerio de Desarrollo |*Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°06:

Ficha de Visita Domiciliaria firmada por la Cuidadora Principal Sra. Yanet Chaparro

Roque correspondiente al mes de noviembre del 2022
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ANEXO N°07:
Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. codige | UPPM.FR.001
-] FORMATO
. Verzlon 00
ACTA DE REUNION

Pagina 1ds &
TEMA REUNION DE SOCIALIZACION ACCIONES DE MEJORA A OBSERVACIONES DEL CTVC
FECHA martes 24 de enero del 20231 HORA: 10:00 am. a 12:30 p.m.

LUGAR hittpes:fusidwek zoom. us/ji38083 91 507 Ipwd=RzhLctmTE YAV DU uekpPonBda 1 grUTO9
PRESIDE Edwin Espinaza Huillza — Espedialista Integral
Participantes:
N HOMBRES Y APELLIDOS GARGO I UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Floriza Huaman Andia AT CG TIKARISUN Fresamte
2 Edwin Espinoza Huillca AT Especialista Integral Fresante
Agenda

1. Socalizacion de las acciones de mejora a implementarse ante laz obzenaciones del CTVE:
implementaciones de la RDE Ne334-2022-MIDISPHCM de facha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualizd el “Plan de Comunicaciones 2022, y en el punto 2.3.2. sobre Comunicaciin
digital “CUNA MAS DIGITAL

s Smallzac:m de HII:CIDI'IEE de rmjnra subre Dhsenaumes redl Eada.s por &l CTWC acerca de la

3 Smallzan::m de acciones de mejora s::bre nhsenmes realmdas por &l CTVC acerca del
tiempo que dura una visita domiciliana realizada por |a facilitadora.

proMmocIon delapra:htasa]udabbd&usuymnmdeag.&asegura_

5. Socalzacon de accones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
promocion del lavado de manos como practica saludakle para laz familias usuanas

6. Socalizacion de accones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVE acerca de la
promocion de la practica saludable de la alimentacion: lactanda o alimentacion complementana,
realizada por la faclitadora.

7. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobee la
asistencia oportuna de los nifios usuanos a sus controles CRED.

8. Socalzacon de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
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14. Socializacion de acciones de mejora sobre obeervacionss realzadas por & CTVIC sobre los
infarmes a la poblacion de las actividades, avances, resultados y rendicion de cuentas sobee &l
funcionamiento de bos Servicios y |3 situacion de las usuatas y los usuanios.

ACUERDOS:
FECHA
ACCIONES RESPONSABLE | oo rers
Sobre Guna Mas Digital: B AT se compromets a retrarsmitir; a las
faciitadoras, Jumtas Directivas, Actores Comanales v familias; y hacer
efectvo los mefisajes y producios comumicacionales de CUNA MAS
DIGITAL con el fin de mejorar las capacidades de los cuidadones
pﬁmip:i-esa-lelmjhﬁndelnsdud.hdiTmhdényeldesardhde icta
los mifas uswanos del programa. en atencion a la RDE MY334-2002- .A.-:;:nl 'aﬂl:-ls ene
MIDIS/PNCM “Flan de Comunicaciones 2022° en ol numeral 2.1, T@E s Ferman

‘Fortalecer la imagen y posiconamienio del Programa MNacional Cuna
Mas y de |as practicas de cuidado infandil, para coniribuir al logro de los
oijedvos instiucionales en & marco del Desarrdlo Infanil Temprano
(DIT) en cuidadores prmcipales de nifas y nitos menores de 36 meses
e edad’

Fobre la entrega de KIT DIT a familias usuarias: £l AT se compromeste
a realizar la enfrega de los KIT DIT de marera oportuna de acuerdo con

Amrmmmte Felrero el

o= BIrECN s VIGErEes.

Sobre la duracion de |33 visitas doméciliarias: Respecio de la RDE
NE2E-2022-MIDISPMCM, Prestacion del Servicio de Acompanamientos
a Familias ded Programa Cuna Mas, en ol numeral 5.2.1 Visita
Diomiciliatia de Acompafiamiento Familiar. ttem a) la visita domiciliaria
dura aproximadamente 80 minutos. £l Acompanants Tecnico se Acompanants Felrero dal
compromeie a socializar y reforzar los conocmientos de |as faciltadoras Técrico 2023

¥ s familias durarie las sesiones de socialzacion y las reurionss de
planificacion, generando actas de dicho reforzamiento. Ademas, el AT
hara seguimienio al cumplimients de lo refesido durante los
acompanamientos tEomicos al facilibdor.
Fobre la promocion de la practica saludable de wso y consumo de

T T T T D T TS e
Prestacion del Semicio de Acompafiamientos a Familias del Programa
Cuna Mas, er el numeral 4 2. Prestacion del Servicio de
Acompanamienio a Familias, Practicas de Cuidado Saksdakie, Corjunio
de acciones que realiza la madre, padre u oo cuidadon’a pAncigal con 2l
rific wio b3 mifa menor de 36 meses de 2dad relacionadas al cuidado de .A.-:::nrrpmml:e Felorero del
I3 salud, nuiricion & higiene Las pracicas de cuidado saludakie que el Técnico 2023
PHCM promueve em d) Uso y consumo de agua segura. El
Acompanante Técnico se compromede a socializar y refiorzar los
conocimientas de las faciltadoras y las familias duranie las sesiones de
socalizacion y las reuriones de planificacion, generando actas de dicho
reforzamiento. Ademas, el AT hara seguimienio al cumplimiento de ko
refardn durarte e annmeaRamienabns tanrinns al fanitadoe
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023
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ANEXO N°08:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre la metodologia de la Visita Domiciliaria: “La
duracion de la visita domiciliaria es de aproximadamente 60 minutos”

M A¥Soitdde X | @ Vendorfom-S. X | O x| @& x o ® x 2 oseds x| D
€ 5 C @ mestgooglecom/ut-basu
®c 25 CUSCO-C-C F- 12 A -bit) = o
|
Iniio  Herramientas CASO-0225-2022--. x e
wdRhB QOO e >3 e LA
® ’E:’;r:\::lntuqumn &l cumplimiento del estandar PDF/A y se ha abierto en modo de solo lectura para evitar que se
8 3. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAILIAR DURA MENOS DE 50 &
MINUTOS.
O i o iy Eo. Gl e SR AD Ao i i
@ Esta situacion no estaria cumpliendo lo Mmhmrozmzmmcn, Reunidn virtual
R R e ceento. Familer Hem ) 15 iota
Y domicilana dura aproximadamente 60 minutos, con facilitadora

IS

ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE USO Y CONSUMO
DE AGUA SEGURA. Asi mismo la cuidadora principal sefialé no haber recibido la
onentacion por parte de la facilitadora en tema de Practicas saludables de uso y consumo
de agua sequra. Esta stuacion estaria contraviniendo lo dispuesto en la RDE N* 026-2022-
MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa
Cuna Mas, en el numeral 4.2 Prestacién del Servicio de A aiamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunta de acciones que realiza fa madre, padre u otro
cuidador/a principal con el nifio y/o la niia menor de 36 meses de edad reiacionados af
cuidado de fa salud, nutnicion e higiene Las pr 1s de cundado saludable que el PNCM
promueve item d) Uso y consumo de agua Sey

Rosmeri Rocca
Anchalla

o

ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DEL LAVADO DE
MANGS: A5t o daors Al ol e ASE CIeseutt aio o et
1a ortentacion por parte de la tema de situacion estari

ndeIServlelo

o B O e
"

ns7meQ - EN e ,s
(—. Rosmeri Rocca Tikarisun @«
1:1a.m. v/

Muy buenos dias Sefior especialista
Edwin

11113 a.m.

Programa Nacional

CUNAY

Comunicacién
por WhatsApp
- con facilitadora
60 min Rosmeri Rocca
Anchalla
compaiera Rosmeri, tal como
socializado en nuestra reunion
virtual, debemos recordar que:
Las visitas domiciliarias tienen
un aproximado de 60 minutos, es
importante que dosifiquemos bien
nuestros tiempos para cumplir
con los 5 momentos de la visita

domiciliaria tal como indica nuestra
directiva. 1193 a.m. &

Si esta bien asi lo realizare .,

18a.m

® Mensaje

[l @)

A
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ANEXO N°09:

Ficha de Acompafiamiento al Facilitador del 10 de noviembre del 2022, en el item “4.1.
Observar: El/La Facilitadora explica al cuidador principal la importancia del consumo de
agua segura”, se evidencia que el Acompafiante Técnico ha registrado que la
facilitadora si cumple con dicha actividad.

AoHADE o
j DATOS GENCRALES
looa 08 [ L) | ComtbdaGuamis | TRARBN
| [ o] HAWGGUTE
Jomn ar [rsy—l| MORTHA FLORIZA HUAMAN ASIOW
CITp— [ £59/87 | Vo § A G iy [ Josmen  Rpoces Apchalle,
|1 DATOS DEL ACOUMPARAMENTO
ACOMPARAMIENTO 1 (AT} ACOMPARAMEN 0 3 (AZ) ACOMPARMMENTD 3 ) ACOMPARANENTO & (14
21 racha et | 23] 9[707L| [21 Fecrm javmmn | 18 )10O] 700 21 Fecta jawnimal (10 | (1| 707 L 21, Fecha (o) |
|22 Duncion v g (1o 2.2 Duracksn 1ot {min) phe 220mctentmimn) | 14 O 2.2 Durackse o grey |
I, DATOS DE VISITA DOMICILIARIA
3.1 Hoa de e $:00 3.1 Hora de inicie 2100 2.5 Hora 0 inicko 10O 3.1 Hor dn inicio
3.2 Hora e aemine. LioC 3.2 Hors ce lérmeso Uraoy 132 Hors de vmeno 3:68 3.2 Hore e rmaso
53 Dusscioe ot (ree) LO 3.3 Duracie botal povn) [ 3.3 Durecsn letal jain) b 3.3 Duracks total gmin)
3.4 N (N) Oestants 1G) w 3.4 Mo (N) Gestarts (G) 3 2.4 it (N} Gestarne (G) & 3.4 N0 (N) (Gestaree (G)
25 Coa NG Nipl 2277] [150sd na LRosoqe|  [pscdwe 331315 3.5 Cod NG -~
S5 33 FHCALA DF VALORACKN. .
10 5 a0 M Gommpe IR+ e Aphea Acompafiante
~ = 3 T Técnico ha
(4.1 Observar: Els exphca 8 C: G el de agua segura (o) | \ & regls'.ntado que_la
142 Cbaervar: Ella Facifadotia onenta la préctca de la lactanca materna o o N& A facilitadora si
i reneon [ N cumple con la
143 Coservar: Ela motva o hiesto en gotas o sufalo feroso ylo veriica . " P
mmmmnmmummm A ns €T actividad.
4.4 Otiservar. E¥is Facitadoos exphcs y orents o Culdadors Principal sobre ks simesmacion complementaris \ \ \
AsmeMwm“mmud comecto lavado de manos ' P y )
L4 5 Proguntar: En quét consiste ¢l conswmo de agua segura? \ \ \
4.7 Proguntar 2 Gue beneficios Je proporciona af nifoda 1a lactancia materna exclushva? © \ )
4.3 Preguntar: ¢ Para qué asiste of nifida o gestame al centro de saks!? (Realzar la progunta segun sea una visita a ‘ ) |
inhos o
s Bea domcascs [y s é
et ] o e £
n-—.--—w-.[ b 32 \oo/ - le,("l
[Mrost o oo Prol§C
“ -~ A ~ ~“
5.1 Obsarvar EMa Faciitsdorks motiva ol C) Princpal & o de ulus
|necasidades 0 niemees dd MO/ LSAN00 NG COMUNKAGHN bl 0 1O verbid < o |
< o o
\ \ )
0O ) !
\ ) |
5.6 Preguntar. ¢ Por qué es imponame anticioar &l (0ol os camndios e una acthidad & a7 l \ L]
|57 Pregunter: ¢ Dw qué formes ol ol Sus T | | )
| — z = -t




o

®

PERU Ministerio de Desarrollo | Viceministerio
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

T ~ - - -
11 Ot 00 P b evpdes ¢ o vy 8 Simmmie smamgeie o) e Befae e e wodle Somthone o) ) 1]
E—-n- [ ’
e & ] ¥
e e e O ey =20 BT E
=R ico | ol | smtal
1 SR B R - - - -
ot [ PR - \
Paen, ™ e rwin ki oo ko “xope ey ) )
_— - ol 4 | )
e - " - | 1Y
-3 = X
R — - = 2
e 00 4 L= Jec s
et Salay Lalnk PN
et ——a
K - .
o — -
o et - -
{nulidaclne Lesen 2f ) '
!51‘11'1—91" " ‘,u}u.u ak f(ouw : seaphe D0 Ao merunbn  do fe Ut

N )‘-”)‘4'-' .;d( {:Llf,dall(tdc'r\ Wemglie ton fn /{aﬁu_g.:,,_-. I'”(‘,]L‘-‘.—,(.J,a

A
Bholry
y Jugenest ale faaldadse nuun()h: oy A .mpn/lmd'-nﬂr: Qg,c P
| IC!I‘!EU ( [ aiclnchs grina o P g
oA
L C ST 9 DL L8 FACLS A

sumple pon Ao mamende ol L, Visele olorucilioms § e lcr/ol;}.q

22190
el

' "nuia Jewl o o {eenp wewrule 9N SO ,)»OC";"- Sy c:lf,ito't-!"c'lovu‘,
el T
o (?f;llll‘;;d‘}? :)( tcmmonr& € ptrunen praclica Atas Ql;JuL:ﬂ.UﬂMJ
(115 ST ST el
Lo g
FETS TR T - o
\ Hatiiiat,
fo—— e
o 13 0] 77 :
3 CA
F@t el
oo t.lnlut.i'l

ot

=




A
; PERU Ministerio de Desarrollo | Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°10:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. codige | UPPMFR.001
o e A DE REWA
. Verslan 00
ACTA DE REUNIOH

Pagina 1086
TEMA REUNION DE SOGIALIZACION AGCIONES DE MEJORA A OBSERVAGIONES DEL GTVG
FEGHA martes 24 de ensro del 20231 HORA: 10:00 am. 3 12:30 p.m.

LUGAR hittps:Hustiweb zoom us/ 3809391 507 Tpwd=RzhLcitmTE YV D uekp PonBda 1 grUT09
PREZIDE Edwin Espinoza Huillza — Especialista Integral
Participantes:
N HOMBRES Y APELLIDDS CARGOD [ UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Floriza Huaman Andia AT CG TIKARISUN FPresente
2 Edwin Espirioza Hullca AT Especialista Integral Fresants
Agenda:

1. Socialzacion de las accones de mejora a implementarse ante laz observaciones del CTVE:
implementaciones de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualizd el “Plan de Comunicaciones 2022°, y en &l punio 25.2. sobre Comunicacion
digital “CUNA MAS DIGITAL"

2. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVE acerca de la
entrega de Kit de matenales de aprendza,re para la familia wzuana.

3 Socalizacion de acciones de mejora sobre obeervaciones realizadas por el CTVC acerca del

Sampo.gus dussuna wots domclians sealizada por |3 facilitadors,

4. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre 13
prmm:nn delapra:hcasaludabbdeusuymmnmdeagﬂsegura_

promocion del Iavadu de manos coma pfachca saJudaHe para lzmhmmas Usuanas

6. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVE acenca de la
promocian de |a practica saludable de la aimentacion: lactancia o alimentacion complemeniana,
realizada por la facitadora.

7. Socialzacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por €l CTVC sobre la
asistencia oportuna de los nifios usuanos a sus confroles CRED.

B. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por &l CTVC sobre la
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14. Socializacion de acciones de mejora sobre observacionss realizadas por &l CTVC zobre los
informes a la poblacion de las actividades, avances, resultados y rendicion de cuentas sobre el
funcionamiento de los Servicios y (3 situacion de las usuandas y los usuanios.

ACUERDOS:

ACCIONES RESPOMSABLE

Sobre Guna Mas Digital: B AT se compromeds a refrarsmitr; a las
faciitadoras, Juntas Directvas, Actores Comanales y familias; y hacer
efecivo los mensajes y productios comunicacionales de CUNA MAS
DIGITAL con el fin de mejorar las capacidades de kos cuidadores
primcipales en ol cuidado de |3 salud, | alimentacion y el desarrllo de sieta
los nifas uswanios del programa. en atencion a la RDE NA234-2022- A-:;:-I 'aﬂhle
MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2022° en ol numeral 2.1. Toan v 05
“Fortalecer [a imagen y posiconamienio del Programa Nacional Cuna L
Mas v de las praclicas de cuidado infandil, para conirlur al logro de los
ciojedvos institucionales en & marco del Desarrollo Infantl Temprano
(DIT) eri cuidadores principales de nifas y nitos menores de 36 mesas
de edad"

Jobre [a entrega de KIT DIT a familias uswarias: E| AT se compromete
a realizar |3 enfrega de los KIT DIT de marera oportuna de acwerdo con
las directvas vigenies.

Sobre la duracion de |28 visitas domiciliarias: Respecio de la RDE
WN=026-2022-MIDIS/FNCM, Prestacion del Semvicio de Acompafamientos
a Familias ded Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita
Domiciliania de Acompafamiento Familias. bem ) la visita domiciliaria
oura aproximadamente &0 minutos, E| Acompanants Tecnico se Acompanante Felsrero del
compromete a socializar y reforzar los conoamientos de |as faciitadoras Teoriico 2023

¥ las familias durarie las sesiores de socialzadion y las reuriones de
planificacion, generando actas de dicho reforzamiento. Ademas, e AT
hara seguimienio al cumplimients de ko refesido durante los

PROFUESTA

Acompaniante Felorero del
Técriico 203

m.

Sobre la promocion de la practica saludable de wso y consumo de
agua sequra; Respecio de |la ROE N026-2022-MIDISPNCM,
Prestacion del Servicio de Acompafiamientos a Familias del Programa
Cuna Mas, en el numeral 4.2, Prestacon del Servico de
Acompanamienic a Familias, Practicas de Cuidado Sakusdakle, Corjunio
e acciones que realiza la madre, padre W ofro cuidadiona principal con el
rife yio la nina menor de 36 meses de edad relacionados al cudado de Acompanante Febrero del
la saled, nuricion & higiene Las practicas de cuidado saludable que el Tecnico 2023
PRCM promueve tem d) Uso y consumo de agua segura. El
Acompanante Téonico se compromete a sodializar y reforzar los
conocimientos de las faciiladoras y las familias durarie s sesiones de
socalizacion y las reuriones de planificacion, genarando actas de dicho
\ reforzamiento. Ademas, ol AT kara seguimienio al cumplimisnio de ko

refordn durarte e asnmecRamicabns baeeinns al faniitadoe
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ANEXO N°11:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de

la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria: “Las

practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item d) Uso y consumo de agua
segura.”

M FWiSolictudde X | @ Vend o o o x o Y
€ 5 C & mestgooglecom/uf-ba:
®Bc 2t CUSCO-C-CA bit) = o x

[P

Inicio  Herramientas €ASO-0225-2022-.. — s B0

HAPRBAQAODO 5w & D ua a=Ee
® El archivo requiere el cumpiimiento del estandar PDF/A y se ha abierto en modo de solo lectura para evitar que se Q
modfque.
3. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR DURA MENOS DE 60 N B
o MINUTOS. ista la cuk i ifesto que 03112022 .
recibid la visita del actor comunal, el cual durd solamente 40 minutos aproxi id i
@ i6n no estarfa ipulado en a RDE N° 2 Reunion virtual
F rogr Cuna Mas, en g
lonumeral 5 21 Vistar DomiclianasdesAcompanamiento Familar ftem ) la. vista
. a con facilitadora
4. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE USO Y CONSUMO Rosmeri Rocca
DE AGUA SEGURA. Asi mismo la cuidadora principal sefialé no haber recibido la
orientacion por parte de la facilitadora en tema de Practicas saludables de uso y consumo
de agua sequra. Esta siluacion estaria contraviniendo lo dispuesto en fa RDE N* 026-2022- (N Anchalla
MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompanamientos a Familias del Programa
¢ Cuna Mas, en el numeral 4.2 Prestacion del Servicio de Acompaiamiento a Familias,
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza fa madre, padre u otro
cuidador/a principal con el nio y/o la nina menor de 36 meses de edad relacionados af
cuidado de la salud, nulricion e higiene Las précticas de cuidado saludable que el PNCM =
promueve ftem d) Uso y consumo de agua Segura.
5. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DEL LAVADO DE 4
MANOS.- Asi mismo la cuidadora principal sefial que durante el presente afio no recibid
la CION por parte tema de s. Est estaria @
® o BE 2 n del Servicio
2. Prestacion ¥
09 e -

o de
aliza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el niffo y/o la nifta menor
aciad L . ¥ L i,

1229 m®eQ - A RS,

é. Rosmeri Rocca Tikarisun W« %,

para CONtar

con agua segura
t:18a. m. v
Rosmeri es muy importante que Comunicacion
socializasemos con nuestras familias por WhatsApp
el consumo de agua segura para eso - e
contamos con las cartillas respectivas, con facilitadora
recuerda que durante las visitas Rosmeri Rocca
dom|c1‘I|a.nas'a35| como en las sesiones Anchalla
de socializaciéon debemos dar las
debidas recomendaciones para cuidar la
salud de nuestras familias usuarias.
11118 a.m. W/

Si en cada visita lo realizare la
recomendacion sefior especialista de lo
que es agua segura TR

[ «

4 |
> @

Mensaje

1l (@)

A
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ANEXO N°12:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompaiantes Técnicos para socializaciéon
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. codige | UPPMLFR.O01
- FORMATO
: Werslan 0
ACTA DE REUNION

Pagina 1de &
TEMA REUNION DE SOGIALIZAGION AGCIONES DE MEJORA A OBSERVACIONES DEL GTVG
FECHA martes 24 de enero del 20231 HORA: 10:00 am. a 12:30 p.m.

LUGAR hittps: fustdweb zoom us/ 3808391 307 Tpwd=RzhLcimTEY VD uekp PonB4a 1 grUT09
PREZIDE Edwin Esginoza Huillca — Especialista Inbegral
Participantes:
N® NOMBRES ¥ APELLIDOS CARGOD [ UNIDAD FIRMA
1 Wirtha Floriza Huaman Andia AT CiG TIKARISUN FPresants
2 Edwin Espirioza Huillca AT Especialista Integral Fresants
Agenda:

1. Socalzacion de las accones de mejora a implementarse ante las observaciones del CTVC:
implementaciones de la RDE N=3M-2022-MIDISPHCM de fecha 29 de marzo del 2022, con &
que se actualizd el “Plan de Comunicaciones 20227, y en el punio 25.2. sobre Comunicacion
digital “CUNA MAS DIGITAL"

2. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVC acerca de la
enfrega de Kit de matenales de aprendizaje para la familia usuana.

1 Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC acerca del
tiempo que dura wna vizita domiciliana realizada por [a facilitadora.

4. Socialzacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la

JFS

peoooocion de [z aractica caludable de yen oy copoumo de aqua cec
5. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
pmm:u:nn del Ia'.rad} de Manos como pfad]ca sall.ldahle pera lasfamlllaa wsuanas

prmﬁ:u:::nn de la practca saludilede Ia ahma'ltac:m Iadama uahmeniamm a:mﬂmnhna
realizada por la faciltadora.

7. Socalizacion de acciones de mejora zobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
asistencia oportuna de los nifios usuanos a sus controles CRED.

B. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
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Maz y de l3s pracficas de cuidado infantil, para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en el marco del Dezarrollo Infantil Temprano
(DT) en cuidadores principales de ninas y ninos menores de 38 mezes
de edad”.

Sobre la entrega de KIT DIT a familias usuarias: El AT & compromete
a realizar la entrega gz bos KIT DIT de mansra oporiuna de acusrdo con
lag directivas vigentes.

Acompanante
Técnico

Febrero del
2023

Sobre |la duracion de las visitas domiciliarias: Respecto de la RDE
W*026-2022-MIDIS/PHCM, Prestacion del Servicio de Acompafamisntos
a Familias del Programa Cuna Mas, en el numeral 5.2.1 Visita
Dromicikaria de Acompafizmiento Familiar. ltem a) la visita domiciliana
dura aproximadamente 60 minutos. EI Acompafiante T&cnico se
compromete & socializar y reforzar los conocimientos de las facilitadoras
¥ las familias duranie las sesiones de gocializacion y las reuniones de
planificacion, generando actas de dicho reforzamiento. Ademas, el AT
hara sequimiento 3l cumplimiento de o referido durante los
acompanamientos Ecnicos al facilitador.

Acompanante
Técnico

Febrero del
2023

]

Sobre la promocion de la practica saludable de uso y consumo de
agua segura: Respecto de la RDE N 026-2022-MIDIS/FNCM,
Prestacion del Servicio de Acompafamientos a Familias del Programa
Cuna Mazs, en el numeral 4.2 Prestacion del Servicio de
Acompafamisnto a Familias, Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto
de acciones que realiza la madre, padre u ofro cuidador'a principal con el
nifo y/'o |a nina menor de 36 meses de edad relacionados &l cuidado de
la zalud, nutricion e higiene Las practicas de cuidado saludable que &l
PNCM promusve item d) Uso y consumo de agua sequra. El
Acompanante Tecnico &2 compromets a socializar y reforzar los
conocimientos de lzs faclitadoras y las familizs durante laz sesiones de
eocializacion y las reuniones de planificacion, generando actas de dicho

reforzamiento. Ademas, el AT hara sequimiento al cumplimiento de lo

Acompanante
Técnico

Febrero del
2023

referido durante log acompanamientos tecnicos al facilitador.

Sobre La Promocion Del Lavado De Manos Como Practica
Saludable Para Las Familias Usuarias: Respecto A La RDE N°026-
2022-MIDIS/PNCM, Prectacion Del Servicio De Acompaniamientos A
Familias Del Programa Cuna Maz, En El Mumeral 4.2, Prestacion Del
Servicio De Acompafiamiento A Familias, Practicas De Cuidado
Saludable, Conjunto De Acciones (ue Realiza La Madre, Padre U Otro
Cuidadori Prncipal Con El Nifio Y10 La Nifia Menor De 36 Meses De
Edad Relacionados Al Cuidado De La Saked, Mutricion E Higiene Las
Practicas De Cuidado Saludable Que EI PNCM Promueve Item C)
Lavado De Manos. El Acompafante Técnico se compromete & sociakzar
y reforzar los conocimientos de [as faclitadoras y las familias durante las

s=siones de socialzacion y las reuniones de planificacion, generando

Acompanante
Técnico

Febrero del
2023
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023
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ANEXO N°13:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria: “Las
practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item c) Lavado de manos”

<« C & meetgooglecom/uf-bgsu-eqb7p

CUSCO-C- F-0137-2022-12: A bit) - o

HOERB QOO &% Ta oy

® ’zl;:\;l requiere el cumpiimiente del estandar PDF/A y s ha abierto en modo de solo lectura para evitar que se

3. VISITA DDIBII.IANA DE ADOHPMENTD FAMILIAR DURA MENOS DE 60 o
MINUTOS. Du fecha 03.11.2022
aproximadamente .

Inicio  Herramientas caso.

mhvﬂhﬂdmmﬂ dummwm
en ia RDE N° 026-

Reunion virtual

con facilitadora

Rosmeri Rocca
Anchalla

Prestacion HOI m Cuna Mas, en
ElsnumeralsS 21 Vista DomcHanardesACompanamiento. Familar ftem ) fa vista
domiciliaria dura aproximadamente 60 minutos.

& B

IS

ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE USO Y CONSUMO
DE AGUA SEGURA. Asi mismo la cuidadora principal sefialé no haber recibido la
onentacion por parte de la faciitadora en tema de Practicas saludables de uso y consumo
de aqua sequra. Esta situacion estaria contraviniendo io dis

i
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de aceiones que realiza fa madre. padre u otro
cuidador/a principal con el niio y/o la nifa menor de 36 meses de edad relacionados af
cuidado de la salud, nutricion e higiene Las practicas de cuidado saludable que el PNCM
promueve ltem d) Uso y consumo de agua Segura

o

. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DEL LAVADO DE
MANOS..- Asi mismo la cuidadora principal sefiald que durante e presente affo no recibio
1a ortentacion por parte de & tema de lavad e estaria

n del Servicio

B E o Prestacion

Conjunto de

nifta menor

acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifto y/
a actad. oL putcic

1008y - 30 N i

Rosmeri R Tikarisun
< ? osmeri Rocca Tikarisu
# enlinea

o —— Ec Py Posces

Compafiera Rosmeri buenas Comunicacion
tardes, por favor no te olvides

que debemos promover las - por WhatsApp
leae do iidads salud

=i

p con facilitadora
con nuestras familias, es

muy importante el lavado de Rosmeri Rocca
manos para evitar infecciones Anchalla
y enfermedades. recuérdales
siempre a tus mamitas.

12:53 p. m. ¥/

Lo pondré en practica esta bien sefior
especialista 12:55p. m

1:00 p. m. W/

Bien Rosmeri, entonces sigamos
trabajando por el bienestar de nuestras
familias 100 p. m.

® Mensaje S @ o

1l @]
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ANEXO N°14:

Ficha de Acompafiamiento al Facilitador del 05 de diciembre del 2022, en el item
“4.2. Observar: El/La Facilitadora orienta la prdctica de la lactancia materna
exclusiva y/o alimentacion complementaria y/o nutricion”, se puede evidenciar que
el Acompafante Técnico ha registrado que la facilitadora si cumple con dicha

actividad.
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4.4 Cloervir. E¥ta Facitadon’s eaphce y (eets ol Cusdaory PAscipal 5000

4.5 Csarvar s Fackiaoec mitve e oiis Prinoipet o0

\_

Acompaniante
Técnico ha
registrado que la
facilitadora si
cumple con la
actividad.

M6 Progumer (En qub cominle ol cossemo 08 3360 Sepure?

4.7 Progartar: £ Qud Becefichos s (roperccns w mfods b Basnchs Mansm weseeve?

48 Pomguntar.  Fars Gob asate of W00 & Qestame o Grtr on SaAKT) (RIS 16 pRogaen 3egin 560 508 Vi & siai &

|
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|Mront Ot logro

V. ORIENTACKIN DE LAS PRACTICAS DI APRENDIZAJE AL CLIDADOIUA PRINICIPAL
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ANEXO N°15:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. codige | UPPMFR.O01
o a0 REU!
. Verslan 00
ACTA DE REUNICOHN

Pagina 108 6
TEMA REUNION DE SOCIALIZACION AGCIONES DE MEJORA A OBSERVACIONES DEL CTVG
FECHA martes 24 de ensro del 2023 1 HORA: 10:00 a.m. 3 12:30 p.m.

LUGAR hittps:fus04web zoom us/3809391 507 ?pwd=RzhLcitmTEY VD Juekp PonB4a1grliTO9
PREZIDE Edwin Espinoza Huillza - Especialista Integral
Participantes:
N NOMBRES ¥ APELLIDOS CARGO [ UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Floriza Huaman Andia AT CiG TIKARISUN Fresants
2 Edwin Espinoza Hullca AT Especialista Integral Fresante
Agenda:

1. Socalizacion de las acoones de mejora a implementarse ante las obsemvaciones del CTVE:
implementaciones de la RDE Ne3M-2022-MIDISPNCM de fecha 29 de marzo del 2022, con &
que se actualizd el *Flan de Comunicaciones 20227, y en el punto 2.5.2. sobre Comunicacion
digrtal "CUNA MAS DIGITAL

2. Socalizacion de accones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVC acerca de la
entrega de Kit de matenales de aprendizaje para la familia vzuana.

3. Socalzacion de acciones de mejora sokre observaciones realizadas por el CTVC acerca del
tiempo que dura una visita domiciliana realizada por la facilitzdora.

4. Socalizacidn de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre |3
promocin de |a practica saludable de uso y consumo de agua segura.

5. Smallzaum de acciones de mepra s::bre observaciones realladas F}DI' el GT".I'E cobre la

6. Smallzac:m deamnnes de mejora suhre nbsewmes reallzada.s por el GT".I'C acerca de |3
promocion de |a practica saludable de la alimentacidn: lactancia o alimentacion complementana,
reallzada pnr la fanlrladura

a.-aus.'tema upnrl‘una de k:s RIMOS USUAMN0E 3 SUs t:mh'nle-a 'ERED
8. Sodcializacion de acciones de mejora sobre cheervaciones realizadas por ol CTVC sobre fa
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aciaz de dicho reforzamientc. Ademas, el AT hars seguimienic ol
cumplimiznin de |o referido durssl= los ammperamienios Eonices al
SRR

[ Gobre la promacion de |a practica saludakée de la alimeni@cion:
actancia o dimentzcion complementaria. realizada por L
facilitadorar Respecin de la RDE N=026-2022-MIDISPHCM, Preslacion
ded Senicic d= Azompanamisnine & Famiizs del Programs Couns Mas,
n ol rumersl 42, Previaciie del Saavicio de Acompanamisnic
Familiars, Pesclicas de Cuidedo Saksdshie, Conjusin de scciones que
renfizn | madre, padee u cbm cuidhdonin princpdl con el ifio i lanife | Acompefiente | oL L
menorde 35 meses de sind relacionsdo= & cuidsdo de |s sahud| Timioo ¥ 2003
rulicdn & higiene Las praclicas de auidado saiudshis que = FRCK facifadcras
promizz l=m 5] Aimentscion. 5 Acompanent= Técnico 5e
compremete 8 socislear y reforzar los conocmienins de la: frcilsdors
f lemes ey el Lo mesinnes de socisl mecion y lBe eurionss de
planficacion, genemnde acies de dicho reformmienin. Sdemiss of 8T
\ hmzwﬁodmnﬁn&hdthn&mdn:hﬂ'rltbs

Em:ﬁ:ﬂ fEcnices al facii=dor.

CREL: Rz=pedo de la ROE M-02E6-2023-MIDIZPNCKL, Presincicn del
Zemico de Acomparamisnics & Famiies del Progreme Cune Mas = o
musrsnl 47 Porsinciion del Srnicin de Acraspaiioieoie s Familias,
Panchicns de Cuidodo Salwiable, Carinky e aciones que seoizn b
masire, padee u obn cudsdors pancipsl con o nifc yo s rifte menords

36 manes de edad redmcionados ol cudede de b= salud, nunician = ”-“TWF"'"*'-‘ Faispars dad
igiens Las practicas de cuidedo sshdeiie que ol PNCM promusve flem | TR M3

=) Amisfencia oporiuna 8 conteles [CRED y Aenciin Prenetal]. 5
&companarte Teonioo 2e compromete & socelzar y refoese ko
conocmienins de lax faciitzdors y lns familias duranie |az 2esiones de
socalizacon y l=s peuniones de planificacion, genersndo aches de dicho
reformmienio. Ademés, & AT hars sequimienio al cumplimiento de lo
refierido dursrt lom scomzetamissios Eonices ol fsciisdor.

Sobre ki utilizzcion de material educative durante o desarmolio de
wisia domiziliaria 2 famila usuana por parte de las Gofitadoas:
Fe=pecin de ln ADE N I26-2022-MIDNSPHCM, Presiacon del Serico
de Acompatemismios n Famibes =) Programa Cure Mas, e ol rumeml
423 Marierialfmcursos o ser uilizados, Eils Faciindons y las familias
u=zrne de| S4F, cuenien com un kil proporcioredo por el Progremas
Funddumdhdelu-udmiudﬂ:ﬂh'ibhdﬂmiﬂmuﬁmim
fzimiamo, = puede complementar @n juguetes, matensles popics del e
Fogar u ol feniendo en oeenis que los juquetes y medeisles som un 'uﬂﬁr::m Febrerm died
medic: pars forimbecer lns. précices d= cuidsdo ssludsible y aprendomge fnciiind ¥ HI3
Hmdﬂmmﬂrhw*qﬂmtﬁd&km&dme
die leey mifims ¥ nings, que = PHCM promueve B=m b) Merlerial sducsfen
par realzr s Vit domiclinnias 8 Famies, Ki de] Faciiador. B
ImnpairtTemimumpamte-:mdﬁurynehmlm
corocimienin: de lne feciitsdoms y lne fsmiine demnie (a2 sesiones de
socaliEsGon y les muniones. de plarificacon, geremndo acte de dicho
reformmisnio. Ademés, & AT hard sequimienis ol implimissdo dz o

referdo duracie los scompadarismios bonices ol faciador.
Sobre lac medidas de proteccion saritaria duranite o desamrolo de
wisitzs domicilarzs/sesiones de sodalimcion, respecin a l=
acciones antes de & visita domiciliaria “registro de ficha de —
sintomatolgn Covid 19 2 las familizs usuarias™: EL Acomparants ""“13""“' Frzpam da
Tagmion s compromate 8 socislzer y refomar o comocmierios de e Mor-wrutd M3
ROE N~026-2022-MIDEPNCM, Presiacion del Servicio de
Acompanamisrios o Femies del Programs Cures Was, e o ramersl
47 Masfrdan ds Prmberrisn emmitars e b con s Ao eimimn (Sues
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ANEXO N°16:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria: “Las
practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item a) Alimentacién.”

X | 3 AbrirCoentaBC x | 4 LA B

=6 B e v O :

Reunion virtual

con facilitadora

Rosmeri Rocca
Anchalla

09:43 | ufw-bgsu-eqb

3280V - BN RCE

éi% Rosmeri Rocca Tikarisun -

ult. vez hoy a las 3:24 p. m.

Comunicacion

: = - por WhatsApp
Companera Rosmeri muy buenos dias, con facilitadora
te escribo para recordarte, tal como Rosmeri Rocca
conversado en nuestra reunion virtual, Anchalla

la importancia de promover en nuestras
familias usuarias las Practicas de
Cuidado Saludable: ALIMENTACION
nuestras mamitas deben conocer la
importancia de la lactancia materna
exclusiva y la lactancia materna
complementaria, es muy importante
recordarles tal importancia en nuestras
visitas domiciliarias, asi como
preguntarles a las cuidadoras y lograr
de ellas el compromiso para seguir
mejorando en dicha actividad, siempre
en beneficio de nuestros nifios usuarios.

@ 11:21a.m. v/

Efectivamente si entendi en la reunion
que tuvimos sobre esta temay lo pondré "
en practica junta con mi familia

®© Mensaje > @ °
<

[ @
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ANEXO N°17:

Ficha de Visita Domiciliaria firmada por la Cuidadora Principal Sra. Yanet Chaparro
Roque correspondiente al mes de noviembre del 2022

‘— FICHA GF VIBITA DOMICILIARIA A FAMELISY COM WA © MO MENOR U6 3¢ MESES % = o =
- Pages (LX)
e, |Usided Terrtoriat 12 Mea

oUsCo -
/" 2022
13 o0 1a Parniia 14 Codign e s rita o it 1.5 [E0AD (Mesey)
YOS H ¢ 8 LLl ¥
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e 1 B
oy E7TET
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L: Cubdnncio ln Sahad 64 b6 eite 0 NRO Jrwos e e vishs g

noviembre

La facilitadora ha consultado si la
familia ha llevado al usuario a su
control CRED, la familia responde
que si ha realizado dicha actividad
en la segunda semana del mes de
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ANEXO N°18:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

. cadigo | UPPMFR.001
o n 0% REWH
. Varslan ]
ACTA DE REUNICON

Pagina 1086
TEMA REUNION DE SOGIALIZAGION AGGIONES DE MEJORA A OBSERVAGIONES DEL GTVG
FECHA martes 24 de ensro del 2023 1 HORA: 10:00 a.m. 3 12:30 p.m.

LUGAR hittps:usidwek zoom us/ 3809391 507 7pwd=RzhLctmTE Y/ DJuekp PonB4a 1 grUTO9

PREZIDE Edwin Espinoza Huillza — Especialista Integral

Participantes:
N HOMBRES Y APELLIDODS CARGO [ UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Floriza Huaman Andia AT CG TIKARISUN Fresante
2 Edwin Espirioza Hullca AT Especialista Integral Fresants
Agenda:

1. Socalizacion de las acciones de mejora a implementarse ante [as observaciones del CTVEC:
implementaciones de la RDE N°334-2022-MIDIS/PNCM de fecha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualizd el *Plan de Comunicaciones 2022°, y en el punto 252 sobre Comunicacion
digital “CUNA MAS DIGITAL

2. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVC acerca de la
enfrega de Kit de matenales de aprendizaje para |2 familia usuana.

3 Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC acerca del
tiempa gue dura una weita domiciliana realizada por la faclitzdora.

4. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre 13
promocion de la practca saludable de uso y consumo de agua segura.

5. Socalizacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por el CTVC sobre la
promocian del lavado de manos como practica saludable para las familias usuanas

6. Socalizacion de accones de mejora sobre observaciones realzadas por el CTVC acerca de la
promocion de |a practica saludable de la aimentacion: lactancia o alimentacion complementana,

realizada por | facitadors
7. Socializacion de acciones de mejora sobre observaciones realizadas por €l CTVC sobee a
asistencia oportuna de los nifios usuanios a sus controles CRED.

B COCdlZanon oe aooones os MEra EOOIE ODGEraciones realzanas por BTV cobre 13
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acias de dicho reforzamientc. Ademas, el AT hars seguimienic ol
cumplimiznin de lo refesido dursrlz los acmparamisnios Eonicos al
facditndor.

Gobre la promacion de |a practica saludakde de la alimenzoion:
actancia o dimentzcion complementaria. realizada por L
facilitadorar Respecin de la RDE N=026-2022-MIDISPHCM, Preslacion
died Senvicic 3= Azompanamissine & Famiizs del Programs Cuns Mas,
en ol numersl 42, Previaciie del Saavico de Acompanamisnic
Familiars, Pesclicas de Cuidedo Saksdshie, Confusin de scciones que
realzn |s madre, padre u o cuidedons princpal con e rife yio ls nife
menorde 35 meses de sind relacionsdos o cuidsdo de |s sahd|
rulicdn & higiene Las praclicas de auideado saiudshis que = PRCK
promizz l=m =) Aimentscion. 5 Acompanent= Técnico 5e
compremete 8 socislzar y reforzar los conocmienins de la: clilsdors
f lmes ey eyl lam sesinnes de socisl mecon y lee eurionss de
planficacion, genemnde acies de dicho reformmisnin. Sdemis, of AT
hm:ewﬁ:-dmnﬁﬂu-hdthn&mdn:hﬂ'rltbs

mierizes fenicos al faciisdor.

Bpompananis
Tamioo ¥
faciltsdoras

Felrarg del

ESisiEncia oportuna NINGS USUEN0S 3 SUS conrokes
CRED: Rezpedis de ln ROE N025-2023-MIDISPNCAL, Presincicn del
Semico de Acomparamisnics & Famies del Progreme Cune Mes, = o
rures 42, Presiacon dal Seaico de Scomperamieni 8 Famiias,
Prcimns d= Cuidsdo Sabadsink, Conjunin de sociones que realiza b
masire, padee u ol cudsdors pancipsl con o nifc yo s rifte menor 4=
36 meses de edsd redncionados &l suidads de by =ald, nufricion =
kigiene L prachicss de cuidado sshudale que =] PHCM promusye Hzm
=) Amisfencia oporiuna & conteoles (CRED y Aenciin Prenetal). B
Acompanante Teonioo 2 compromete & socslar y refoese koo
conocmienins de lax faciitzdors y lnz familias duranie |az 2esiones de
socalizacion y l=s reuniones de planificacion, genemndo st de dicho
refoemmienio. Ademas dATthscngﬂnhdmrrpiﬂcﬂhdtb

lcomparants
Tecioo ¥
facilfadores

Friopam dil

mdnmmhu:&nilumnpmpﬂtedtlashi:dm:s
Fe=pecin de ln RDE N I26-2022-MIDSPHCM, Presiacon del Serico
dclmrpu:anknbsuﬁnilﬂﬂﬁcgmnﬂﬂumﬂulu-dmmd
42 3 Malerislfmcumon & ser uilzados, Eiils Faciindons y las familas
u=mzrne de| 30F, cuenian com un kil proporcioredo por el Progremas
pﬂnddﬂmdhdelu:-mﬂ-udﬂ:ﬂh \izita domiciiania 8 Familizs.
Hzimiamo, = puede complementar mn juguetes, matenisles propics del
hogar u ol feniendo en oeenfe que los juqustes y medesisles som un
medic: pars forimbecer lns. précices d= cuidsdo ssludsible y aprendomge
Hmdﬂmmﬂrhw*qﬂmtﬁdﬂkmmz
diz leex mifims ¥ nings, que o PHCM promueve B=m b) Merlerial sducsSen
parm realizr s Vit domiclianias 8 Famies, Ki de] Faciiador. B
AmnpairtTemim::mpumte-:mdiurynehmhu
corocimienin: de lns faciisdoms y ins fsmiine demnie (e sesiones de
socaliEscon y les municnes. de plarificacon, geremndo acte de dicho
reformmisnio. Ademés, & AT khard sequimisno ol cumplimizsto d= o
referdo dursrts lon scompatamisnies Bonices o EoRado.

Sobre lax medidas de proteccion sarstaria durante o desarolio de
visitas domicilarzs/seionss de socalimcion, respecio a l=
acciones antes de k3 visita domiciliaria “regestro de ficka de
simomatolegn Covid 19 2 les familizs usaarias™: EL Acompanants
Tenico 5= compromede & socalzar y reforesr los conocmienine de |
BDOE N~26-2022-MIDEEPMHCI, Prestacion del Servicio de
Acompanamisnios m Femilies de! Programa Cuns Wes, == o roersl

24 Masfirtan dn Prmberrisn emeibneis e s con s Ao eiinsmn (Sues
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ANEXO N°19:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades durante la Visita Domiciliaria: “Las
practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve item e) Asistencia oportuna a

controles (CRED y Atencién Prenatal)”

La N a 2 -~

Inicio  Herramientas

o X @ Iniciar sesién

L3RRS P - (g -

(@ B rehivo requisre el aimpimiento del esténdar PDF/A y se ha abisiurwr s wsomesoms e wvrerow-se e @
modifique. i)

€ lyicie pas prasiias i

~

ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA ASISTENCIA OPORTUNA DE LOS NINOS D:
USUARIOS A SUS CONTROLES CRED. - Asi mismo la cuidadora principal sefialo no

haber recibido la onentacion por parte de la facilitadora en tema de asistencia oportuna al
control CRED. Esta situacion estaria contraviniendo o dispuesto en la RDE N° 026-2022- B
MIDIS/PNCM, Prestacion del Servicio de Acompaniamientos a Familias del Programa
Cuna Mas, en el numeral 4.2 Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Famiias
Practicas de Cuidado Saludable, Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro
cuidador/a principal con el nifio y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al

® B

Reunion virtual

- con facilitadora
Floriza Husman Andia Rosmeri Rocca

Anchalla

<

cuidado de la salud, nutricion e higiene Las pricticas de cuidado saludable que el PNCA
promueve ltem e) Asistencia oportuna a controles (CRED y Atencion Prenatal)

09:55 | ufw-bgsu-eqb

BN RS

(_{? Rosmeri Rocca Tikarisun -

ult. vez hoy a las 3:36 p. m.

Efectivamente si entendi en la reunion
que tuvimos sobre esta temay lo pondré
en practica junta con mi familia

11:23a.m
1vez cada
3 meses
1vezcada =

FRECUENCIA

R LS R L Comunicacion
£0AD por WhatsApp
Compariera Rosmeri, por favor - con facilitadora

debemos recordar a nuestras .
mamitas, tanto en las visitas Rosmeri Rocca
domiciliarias como en las sesiones Anchalla

de socializacién la importancia

de los controles CRED de acuerdo
con el calendario para su edad. es
nuestra tarea dar seguimiento para
que nuestros nifios y nifias tengan
sus vacunas, su tamizaje y otros
cuando les corresponda.

11:27a.m. v/

Si esta bien le indicaré a cada uno de
ellos sobre el control de CRED 11954

©® Mensaje N O] o
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ANEXO N°20:

Comunicacioén de la Acompafiante Técnico del CG T'IKARISUN, Sra. Mirtha Floriza
Huamadn Andia, indica que “./a facilitadora si lleva los materiales que le corresponden
en la visita domiciliaria, refiere también que ella entendié mal la pregunta que le
realizo la entrevistadora... (del CTVC)”

39OV - oA RS

. > Mirtha Floriza Huaman... e

ult. vez hoy a las 2:12 p. m.

de nuestras facilitadoras para cumplir
con la programacion de visitas y uso
de materiales de acuerdo a nuestras
cartillas. 641 . i

efectiva mente licenciado Edwin
converse con la mamita Yaneth Chaparro
donde refiere que la facilitadora si lleva
los materiales que le corresponden en

la visita domiciliaria, refiere también

que ella entendio mal la pregunta que le
realizo el entrevistador y en este sentido
le envid la captura de pantalla de mi
dialogo con la sefora Yaneth Chaparro

6:49 p. m.

Sefora Yanethcita acerca de la entrevista indicas
que rosmetita no trae juguetes, en realidad
Rosmeri cuando te visita ;trae juguetes?

me preguntaron si
ondi g

Pero lo que no tengo ella trae profesora

Sefiora yanethcita entonces usted coordina un
dia antes que te visite |a facilitadora con que
materiales van a trabajar

Sefiora yanethcita recordarte que en cada visita
que realiza nuestra facilitadora, trabaja con una
cartilla diferente y por eso cada vez el material con
el que trabajan es diferente, puede ser o no con un
juguete o como usted dice un espejo, eso depende
a la edad que tiene el bebé, pero si no llegase a
traer el material me puedes llamarme y asi yo
realizaré |a supervicion a tu facilitadora para que
trabajen con los materiales adecuados

Ya profesora

Yo le voy a llamar entonces 6:49 p. m.

miinhAan AraAiAaAa AR AR ArA MivilhA
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ANEXO N°21:

Capturas de pantalla de didlogo con la facilitadora Rosmeri Rocca Anchallay con la
cuidadora Rosmeri Rocca, didlogos en los que se evidencia que la facilitadora lleva sus
materiales de acuerdo a la programacion de las actividades a realizarse durante las
Visitas Domiciliarias.

636 MO ® B A .49%a 620ME® B A .l 50%a

d ; ; Cuidadora Yaneth Maska
é{? Fac Rosmeri Rocca Tik.. @« %, @ <« T.} i v oy s s 0 \

118 S SYAUU TIIYUN 1H1GLSHG1 SUULaU Y para 1ao
sesiones de socializacion, ¢no tienes materiales _
para las sesiones de socialziacion? ., . Muchas gracias profesora
Rosmeri pasame el watshap de la sefiora yaneth Sefiora Yanethcita acerca de la entrevista indicas
3:34 p.m. que rosmerita no trae juguetes, en realidad
Rosmeri cuando te visita ;trae juguetes?

Profesora en la entrevista me preguntaron si
rosmeri traia juguetes yo respondi que no pero
que un dia antes me llama me pregunta si estoy
bien si no tengo gripe y si tengo algunos juguetes
como caja, espejo, pelota y con eso trabajamos
profesora

Pero lo que no tengo ella trae profesora

Sefora yanethcita entonces usted coordina un
dia antes que te visite la facilitadora con que
materiales van a trabajar

Sefiora yanethcita recordarte que en cada visita
que realiza nuestra facilitadora, trabaja con una
cartilla diferente y por eso cada vez el material con
el que trabajan es diferente, puede ser o no con un
juguete o como usted dice un espejo, eso depende
a la edad que tiene el bebé, pero si no llegase a
Llevas todos tus juguetes o como te organizas con traer el material me puedes llamarme y asi yo

las familias acerca de los materiales realizaré la supervicion a tu facilitadora para que

R - ST trabajen con los materiales adecuados
Para realizar la visita domiciliaria .

. . Ya profesora
Profesora si llevo materiales pero de acuerdo a

lo que nos toca trabajar en el dia de la visita, yo Yo le voy a llamar entonces

coordino con la familia cuando llamo para tomar la

ficha de sintomatologia, que material puede tener A = .

la mamé en la casa como pelota o caja o espejo Esta bien sefiora Yanetcita 4, ,

Cuide mucho a nuestro engreido y usted también

En esta semana como coordinaste con las
mamitas antes de hacer las visitas 6:30 p. m. Hasta pronto ., .

o @
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ANEXO N°22:

Resolucién Unidad Administracién N°001193-2022-MIDIS/PNCM-UA, que aprueba la
transferencia de recursos financieros para materiales e insumos: Dotacién de
materiales e insumos por renovacion o reposicion en el servicio para familias y

facilitadoras del SAF

e P -
= CUNAy =Ti- ..
7 PG STaananes
by s oo o~ g WUAD epoeesrey

o e biees Sooes N —

San isiaro, 24 ce Noviembre del 2022

RESOLUCION UNIDAD ADMINISTRACION N* 001193-2022-MIDIS/PNCM-UA

VISTOS:

2 Informe n* 1160-2022-MIDIS/PNCM-UTAI ge fecha 17 02 noviembre 02 2022 ce i
Unicad Tecnica de Alencion Integral; el Informe n® 1587-2022-MIDIS/PNCWUA-CCON de
fecha 18 oe noviembre de 2022, de la Coordinacion de Contabildad, y & informe n* 002371-
2022-MIDIS/PNCM-UAJ 0e %2cha 23 de noviembre 0 2022, amitido por 1a Unidad de Asesora
Jundcx y.

CONSIDERANDO:

Que, medante & Decreto Supremo n* 003-2012-MIDIS se crea & Programa Nacional
Cuna M3s, como programa socdial focalizado, adsarno 3l Minisieno o2 Desamolo @ Incusion
Social, con &l propdsito oe brindar aencion Imagral 3 nifias y niflos mencres 02 35 mesas o2
2030 en 20N3s en StUACKN 02 PODreZa y PODreza extrema. Brnda SUS SENnicios 3 Taves 0
008 modalidaces de Intervencion: 3) Culdacso Diumo y D) Acompafiamiento a Familias;

Que, medante &l articulo S del Decreto Supremo n* 001-2013-MIDIS, “Disposiciones
Para 13 Tansterancia de recursos INANCIENTSs 3 COMMES U OganiZacionss que s& constituyan
Para provesr 106 DIenes y Senvicios ol Programa Nacional Cuna Mas y & Programa Nadional
de Almentacion Escolar Qal Warma'®, se estabiece que 13 Tansierencia 02 recursos MNanciens

Que realiza & Programa Naciond Cuna Mas 3 10s comilés U Organizaciones, se apruedba
medante resoiucion e sU MaIMa utondad oMINISatva;

Que, la Decma Tercera Disposicion Complementana Final de |a Ley n” 31365, Ley 02
Presupuesto oel Sactor Pubiico para & Aflo Fiscal 2022, estabiece que, s2 suspende durante
&l Affo Fiscal 2022, |3 ransferencia de recursos 3 10s Qobiemos Iocales provinciaies, prevista
en & Dacreto Supremo 010-2011-MIMDES respecto o&f senviclo Wawa Was!, encargandose al
Programa Nacional Cuna Mas, en & marco 0 10 esipuiado en &l Decreto Supremo 003-2012-
MIDIS, 13 gjecucion de taes senvicios a nivel naconal aurante & Aflo Fiscal 2022,

Que, medante & Decreto Supremo n® 015-2020MIDIS se aprusba & Modeio
Operacional de caracter temporal 02 106 Productos del Programa Presupuestal 1001 Producios

CUNAy Especificos par & Desarmolio Nfantl™; cuya vigencia s 3 partir del 1 02 enero de 2021y hasta
FERE. que se apruede 13 Norma tecnica y Protocoios Operaiives para ¢ada producto oel Programa

o b s PrESUDUESA 1001 “Productos Especificos para &l Desamolio Infantll Temprano®,

BRI

[ L A Que, @ Unica Disposicon Compiementaria Final del Decreto Supremo n® 015-

ikl 2020/MIDIS, establece que & Programa Nackonal Cuna Mas, madiante Resalucion de Direccion

CUNA¢ Ejecutiva, emie los Ineamientos, Arectivas y 0EMA3s COCUMENIDS O geslion, que resulten
NECEEINOS, Para viablizar & cumplimiento o presente Decreto Supremo;

AT Que, & En & Anexo que forma del referido Decretd Supremo, se estadiece &l Procucto

1 cenominaco “Nfias y nifios y sus familias reciben acompafiamiento famillar para el
foralecmisnts de canacidaries orientadas d desamoilo Intearal de 1a nifla v nifio” con sus
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SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la transferencia de recursos financieros para materiales e insumos a
favor de 1,000 Comités de Gestion del Servicio de Acompanamiento a Famiias, por el monto
de S/ 3'190,140.00 (Tres milones ciento noventa mil ciento cuarenta con 00/100 soles),
conforme 3l anexo que forma parte de la presente resolucion, de acuerdo al siguiente detalle:

MONTO EN
SOLES

Dotacion de materiales e insumos por s
i 50 0 Rt gt i 37120,140.00

Articulo 2. La transferencia de recursos aprobada en articulo precedente debe ser
atendida con cargo a la Certificacion de Crédito Presupuestario n® 2 emitida por la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion del Programa Nacional Cuna Mas.

Articulo 3. Las transferencias de recursos a los comités de gestion referidos en el articulo
1 de la presente resolucion tendran un plazo para su ejecucion de 80 dias calendario desde la
fecha en la que la Unidad de Administracion comunica a las Unidades Territoriales sobre la
transferencia a los Comités de Gestion y 21 dias calendario adiconales para la justificacién de
los recursos asignados.

Articulo 4. Hacer de conocimiento la presente Resolucion a todas las Unidades (de
apoyo, de asesoramiento y técnicas) que conforman el Programa Nacional Cuna Mas, asi como
a las Unidades Temitoriales referida en el anexo que forman parte de la presente resolucion.

Articulo 5. Publicar la presente Resolucion en el Portal Institucional del Programa
Nacional Cuna Mas (www_cunamas.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
HECTOR FERNANDO PISCOYA VERA
EJECUTIVO(A) DE ADMINISTRACION DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION
Proarama Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°23:

Ficha de Identificacién de Sintomatologia de COVID-19 registrado durante el mes de
noviembre del 2022 por la facilitadora Rosmeri Rocca Anchalla a la Sra. Yanet Chaparro
Roque.

UTALFRA11
Q FICHA DE 1DE ON DE OGIA DE COVID-19 PARA SERVICIO DE ACOMPARAMIENTO A FAMILIAS Version: ()
Regies: (LT
T ,

1 |Nombresy Apeliidos: | Nancel clhopoo  Raciul
£ ju 2% : e [ 7862 7924
3 |ut/oCT: cusco
4 |Cargo™ FAMILIAS
5 |Comité de Gestidn: TIKARISUN
. RELS A COVID-19': Marca con “X" segin
Fechas de aplicacion diaria

N CRITERIOS PARA S8OSPECHOSO DE COVID - 19" 122 1o a2 | tFopr22|°H rer122 | 761001 29

— NO 8 NO i NO Si NO i NO
1 |Tos ylo dolor de gargants : - 2 — =7 - - — am
2 |Malestar general 3 ol p 7 S o
3 |Sensacion alza Memica, febre yio escalofrios o A ol o i
5 |Dolor de cabeza oL e o4 X F
6 |Congestién nasal o ol Y 4 ol
7 |Diarrea X of o/ v e
8 |Dificuitad para respirar (sensacién de falta de aire) ol ol O e 7
9 |Pérdida o disminucidn del sentido de olfato ylo gusto Z o/ By ol o
10 ‘c:mammmmmmaoov\mo.mmmu &/ o 7 o, "

[Nombre y fiema de Ww'el tacizadoraior 0 AT que apica 18 icha $eQ0n Comesponda g % M ‘///Ld ‘//7[
\ {/ 1)/

) 1Ay 8 Kok BCIONeS COTUNMES, MMMErE 06 U Lriad Srectvas del CG. memtros 3ol CF melon'ss orarion’ss, Qemaries 0 CAMOY DN Que PaNcpen 3¢ 1 achvdad presencal

**) Cargo 0% I parsona & Quin e i aplcs i fcha, de Comeaponder

+ Eeta fcha ee Senads por /el Faclitadors, miemteo de CO, memero de CV. gestarte/oudador prncipal © AT, segin s oo

[+ S wla faciacora'r, A 'O, Qestante 0 CUMEIO DINCPS! QUE Drosenta & MENOS 308 (02) © MAs NeMs POSEIVOS. 08 FpOrtado al AT Quen apica |8 FCNa 00 MaNera CreNencHl 0 IefOrcE # W0 verficar B SRuRCKnN mporede

. VALORACION:

+ 5 /el IcRRacora resents @ Menos 008 (2) 0 mids ems posiivos, NO dede reatzar actvidad presencel. debe scudi @ 18 IPRESS. & se descarta COVID- 19y cumple 0on o FIamento KICedo o ls PRESS (sgin s degndstico) fo presents
WLOMMIOGI GOSrE CONBMAN COn 8 SCTVIG] [retencial planficads

+ £ cono e oMadoracr 8 Un Caso CONMado de COVID- 19 pOMIVG. 59 Sapende a8 SCIVIGE0NS PAasencEes Ararts 14 dies COMBns deede @ feche de CONfIMacin & NSCRCON MedCe

* A cano de reporiarse contacio drecio del AC con e COVIO-19. scmvdad 14 ces
+ 5 o ol Qestanne, 0 gon TG (QU VI 80 of IO POREN) PAASANtan & MANoS 008 (02) 0 Mas Bems COMIVGS EN CMBOS SCARECIONCS © CONMrmados de COVID- 15 50 reponan & Lines Gratuta de Emerpence del
PINCM (0-800- 740001

haad

o L ficha thne carkcter de declarsciin jursde.
@ Las fichas sardn archivadas en ls UT/OCT
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ANEXO N°24:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompaiantes Técnicos para socializaciéon
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

) B
= [ :
ACTA DE REUMION

Pagina 1adeE
TEMA REURION DE SOCIALTACION ACCIONES DE MEJORA A DBSERVACIONES DEL CTVC

FECHA mares 24 de energ del 20237 HORA: 10:00 a.m. & 12:30 pm.
LUGAR hbtpes: (sl dwet zoom. s F30839 1507 ?pwd=RzhLoim TE ¥rvDJuskpPhn Bdal gl TS
PRESIDE Edwin Espinoza Hulles — Especiniste Infegesl

Participantaa:
L NONMBAES Y APELLIDDS CARGD | UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Florizn Husman Andin AT CG TEARIZUN Preserdz
2 Edwin Espinoza Huilea AT Especialisis lnlegrml Presendz
Agenda

1. Socializacian de s acciones de mejora a implementarse anle [as obsesvaciones del CTWE:
implementaciones de la RDE N 334-2022-MIDISPNCM de f2cha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualzd & “Plan de Comunicaciones 2022, y en & punio 2.5.2. sobre Comunicacon
digital “CUMA MAS DIGITAL"

2. Socializacian de acciones de mejora sobre obesnacianes realizadas por el CTVE acerka de la
enirega de Kit d= mateniales de aprendizaje para 13 familia usuaria.

3. Socializacian de acciones de mejora sobre ohisevaciones reaizadas por el STV acerca del
tiempo quE durE una visita domicliaria realizada por la faciitadon.

4. Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC sabmke
promaocion de la pracica saludable ge uso ¥ CONSUMG de 3gua Segura.

§ Socializaciin de acciones de mejora sobre obssnacionss redizadas por el CTVC sobre &
promaocion del lavada de mancs coma praciica saludable para las familias usuanas

6. Socializacin de acciones de mejora sobre posenvaciones realizadas por el CTVE acerca de la
promacion de la praciica saludable de la alimentacion: lacncia o aimentacian complemsntaria,
realizada por |3 faciitadora

7. Socializacin de acciones de mejora sobre obsenacionss reaizadas por & CTVC sobre @
asistentia oportuna de los NiNcs usuarios a sus contoles CRED.

& Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC soive I
ulifzacion de matenal educathe durante el desarmlle de visia domiciliana a familia usuari por

R g2 2z Soligiens

9. Sociafizacian de acciones de mejora sobre obsersaciones realizadas por el CTVC sobre
medidas de prodeccion saniana durante el desarrolle de viils domicilianasisesiones de
sofializacion, respecio @ las acciones amies de la visita domiciiana ‘registo de ficha de
sniomatolgia Covid 19 3 las famiias usuanas”

10. Socialzacion de accones de mejora sobre coservaciones realzadas por el CTVIC sobee & uso
de dable mascarila duranie realizacion de visita domiciliana sesion de socalizacion.

11. Socializaciin de acciones de mejora sobre obsen@cionss realzadas por & CTVC sobre la
promacion del lavade e manos de niflos al iniciar una visita domicliana/sesion de socalizacion.

12. Socializacian de acciones de mejora sobre obsenvaciones redizadas por e CTVC sobre la
imporiancia del Pan de Trabajo arual y el Cronograma de acividades, para & kogroe de objetives
del Comité de Geston.

13. Socializacidn de acciones de mejora sobre obsenacionss redizadas por el CTVC sobre la
imporiancia de las reunicnes de planificacion (coantinacion) de los miemons de 1a junta directiva




e,
8 PERU Ministerio de Desarrollo | Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

pamientos bécnicos al faclitador.
las medidas de profeccion sanitaria durants & deaamollo de \
vigsitas domiciliariasisasionss de socializacion, respecto a las

acciones antes de la visita domiciliaria “registro de ficha de

sintomatologia Govid 19 3 [as familias usuarias™ EL Acompaianie A‘}jém"".“m'“‘“ Febrero el
Teonico se compromete a sccializar y reforzar los conocimienios de la I'aciitadnr;_: 2023

RDE N026-2022-MIIISIFNCM, Prestacion del Servicio de
Acompafamientos a Familias del Programa Cuma Mas, en el numeral
5.4 1 Medidas de Probeccitn sanitaria para las visitas domiciliarias, lem

Codigo UPPMFRID0
Werslen oo

Pagina a4deE

FORMATO
ACTA DE REUNION

k) Acciomes antes de |a visita Domicliara; “Lalel facliadoralor se
comamnica con las familias el dia anterior a la vista, segur cronograma, a
fir de consuliar =i algun miemibro de |a familia que habita en el domicilio
a visitar presenta fos ylo dolor de gargaria, malesiar general, sensacion
e alza termica, fiskre yo escalofrios, dolor de cabeza, congastion
nasal, diarea, dificuliad respirabonia (semsacion de falls de aire), perdida
o disminucion el sentido del olfato yio gusto. En caso informen que
algin miemkeo presenta dos o mas de los sirtomas mencionados, o aue
algim miembro de la familia es un caso confirmado de COVIDAS sa
suspende y reprograma la visita correspondiente y se reporia al
Acompanants Tépnica.. . Dicha socializacion v reforzamiento debers
esiar registrado en wn acta Asi mismo el Acompanants Tecnico debera
vesificar &l cumplimienio de achvdad refedda durante los /
Ramierios Eonices al faclidor.
gl wso de doble mascarilla durants realizacion de visita
Y
reforzar Ios conocmienios de la RDE NE026-2022-MIDISPNCM,
Presiacion dal Servicic de Acompanamientos a Familias del Programa
Cuna Mas, en el numeral 5.4.1 Medidas de Profeccon sanitana para las
visias domiciianas, tem ) Acciones durante la Visita Domicliasa, ... Acompafiants
Ltilza doble mascarlla que le cubra la bosa ¥ la nasiz durante [a visita, Téemico Felorero dal
Eumtesummtemhnmdebein:arlamaﬁnaﬂlamlaﬁmanm:ysi faniitadurgﬁ 2023
la toca debe lavarse las manos inmediatamente con agua ¥ jakon o
desinfectarse con alcohol en gel de 70 " Dicha socialzacion y
reforzamiento debera estar registado en un ack. Asi mismo, el
Acomparants Teomico debera verificar el cumplimiento del iem refedda
durante los acompaniamientos tecnicos al faclitador.

Sndhirs la mrramneinn dal lvrsdn da moanos da mitea 3l inisise ons
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023




PERU Ministerio de Desarrollo [SViceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“'Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°25:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre las actividades previas a la Visita Domiciliaria:
“Medidas de Proteccién sanitaria para las visitas domiciliarias, item b) Acciones antes
de la visita Domiciliaria”

a s a . L c - v TR N B x| 4+ =

mestgoogiecom esté compartiendo  pantalia Ol
Inicdo Herramientas CASO-0225.2022-.. X ® Iniciar sesion
w®h B QO®O© ¢ & O U Q a = e

® El archivo requiere el cumplimiento del estandar PDF/A y se ha abierto en modo de solo lectura para evitar que se. Activar edicion Q
modifiaue.

mateniales son un medio para fortalecer Jas practicas de cuidado saludable y 3pr End«za/e (] B

i) del curdador principal y fa generacion de oportunidades de aprendizaje °
que el PNCM promueve ltem b) Material educativo para realizar las s

@ Famiias, Kit del Facilitador 2

9. NO SE CUMPLEN MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE EL B

) ks .

Reunidn virtual

con facilitadora

Rosmeri Rocca
Anchalla

vamwmmwmwm&w»mmmmm

mﬂM*COVDfFulwymbMmew
MJWTM. ]

.ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE REALIZACION DE
VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION. Asi mismo manifestd
1a visita a 5u hogar a faciit ldon no hace uso de mascarilla. Por fo que esta

RDE N° 026-2022-

10:08 | ufw-bgsu-eqb

408XxP0 - BN RTINS

Rosmeri Rocca Tikarisun
.
S ?ult vez hoy a las 3:48 p. m. - "

NObcuemos
la guar

#Medidas de Proteccion Sanitaria
Rosmeri muy buenas tardes, también
es oportuno volver a recordar, tal como
conversado en nuestra reunion virtual,
que debemos registrar la Ficha de Comunicacion
S|ntAomatologA|AaAcob\nd19 un dia antes de por WhatsApp
la visita domiciliaria y un dia antes de la - -
sesion de socializacion, es fundamental con facilitadora
esta tarea para conocer el estado de Rosmeri Rocca
salud de nuestras familias para reducir

) ; ) Q Anchalla
el riesgo de contagio de la Covid 19. “4

11:31a.m. v/

Esta bien sefior especialista 1.3, 1,

Lo entendi cuando me explico 1133, 1

® Mensaje Aol O] °

I @ <
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ANEXO N°26:

Fotografias de las Visitas Domiciliarias realizadas por la facilitadora Rosmeri Rocca
Anchalla en las que se evidencia que la facilitadora si hace uso correcto de la doble
mascarilla o la mascarilla KN95.




Programa Nacional
Cuna Mas

1 | Ministerio de Desarrollo
PERU e Inclusién Social

“'Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANEXO N°27:

Fotografias del Acompafiamiento Técnico al facilitador realizado por el Acompanante
Técnico, Sra. Mirtha Floriza Huaman Andia (Ver Anexo N°27), en las que se evidencia
que la facilitadora si hace uso correcto de la doble mascarilla o la mascarilla KN95.
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ANEXO N°28:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

) B
= [ :
ACTA DE REUMION

Pagina 1adeE
TEMA REURION DE SOCIALTACION ACCIONES DE MEJORA A DBSERVACIONES DEL CTVC

FECHA mares 24 de energ del 20237 HORA: 10:00 a.m. & 12:30 pm.
LUGAR hbtpes: (sl dwet zoom. s F30839 1507 ?pwd=RzhLoim TE ¥rvDJuskpPhn Bdal gl TS
PRESIDE Edwin Espinoza Hulles — Especiniste Infegesl

Participantaa:
L NONMBAES Y APELLIDDS CARGD | UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Florizn Husman Andin AT CG TEARIZUN Preserdz
2 Edwin Espinoza Huilea AT Especialisis lnlegrml Presendz
Agenda

1. Socializacian de s acciones de mejora a implementarse anle [as obsesvaciones del CTWE:
implementaciones de la RDE N 334-2022-MIDISPNCM de f2cha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualzd & “Plan de Comunicaciones 2022, y en & punio 2.5.2. sobre Comunicacon
digital “CUMA MAS DIGITAL"

2. Socializacian de acciones de mejora sobre obesnacianes realizadas por el CTVE acerka de la
enirega de Kit d= mateniales de aprendizaje para 13 familia usuaria.

3. Socializacian de acciones de mejora sobre ohisevaciones reaizadas por el STV acerca del
tiempo quE durE una visita domicliaria realizada por la faciitadon.

4. Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC sabmke
promaocion de la pracica saludable ge uso ¥ CONSUMG de 3gua Segura.

§ Socializaciin de acciones de mejora sobre obssnacionss redizadas por el CTVC sobre &
promaocion del lavada de mancs coma praciica saludable para las familias usuanas

6. Socializacin de acciones de mejora sobre posenvaciones realizadas por el CTVE acerca de la
promacion de la praciica saludable de la alimentacion: lacncia o aimentacian complemsntaria,
realizada por |3 faciitadora

7. Socializacin de acciones de mejora sobre obsenacionss reaizadas por & CTVC sobre @
asistentia oportuna de los NiNcs usuarios a sus contoles CRED.

& Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC soive I
ulifzacion de matenal educathe durante el desarmlle de visia domiciliana a familia usuari por
parie de L= fadiitadoms.

9. Socializacin de acciones de mejora sobre obsersacionss realizadas por el CTVC sobre

medidas de prodeccion saniana durante el desarrolle de viils domicilianasisesiones de

sofializacion, respecio @ las acciones amies de la visita domiciiana ‘registo de ficha de
snjomatoiogia Covid 19 3 las familias usugras”

10. Socializacian de acciones de mejora sobre cbesnacianes realzadas por el CTVE sobee el usao
de dobke mascarila dwranie realizacion de visita domiciliana sesicn de sodalization.

T1. DOCEEZICIN OB CLINES OB MEfNd SODTE ODSENacionss [Ealzanas pof & C1VE SOME &
promacion del lavade e manos de niflos al iniciar una visita domicliana/sesion de socalizacion.

12. Socializacian de acciones de mejora sobre obsenvaciones redizadas por e CTVC sobre la
imporiancia del Pan de Trabajo arual y el Cronograma de acividades, para & kogroe de objetives
del Comité de Geston.

13. Socializacidn de acciones de mejora sobre obsenacionss redizadas por el CTVC sobre la
imporiancia de las reunicnes de planificacion (coantinacion) de los miemons de 1a junta directiva




o,
8 PERU Ministerio de Desarrollo | Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales Cuna Mas

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

S T ACTA DE REUNION | — —

b)) Acciones anies d= |s visis Domicliade; “Labe] Tacitadomior e
comunica con les famiias of dis ankericor s I visis, s=qin conogmma, &
fir de conzullsr =i algin miembre de la famila que habis en o domiddio
B vizilzr prezenls fos yio dolor de gargants, malesiar genernal, =2nzacian
de slzs Brmica, febre yio =2calofios, dolor de cabers, congeshicn
nazal, diseren, dficulnd respirioria (sermecion de falls de aire), péndida
o dsminucion del senfido del olfsio ylo qusio. Br caso isformen que
algin miembeo peesents dos o mas de los sinfomas mencicnados, o que
algun miemben de s famiis &= un c2so confmmada de COVIDTS 5=
syspende y reprograma s visils corespondiente y e reposta al
Acompariante Técnico...". Dicha socialzsciin y reformmiento deber
e=bar regiziradn 2n un acin Asi mizmo &l Acompasant: Tecnico debers

verficar el cumglimienin de aclvidad referida duranie los
acompanamisshos onicns al facifador.

f Sobre el wso de doble mascanlla duramte reafizacion de visita

domicliaria: E| &mmpafaniz Técnico == comprmmste a8 socislmr ¥
reforzar b3 conocimientcs de ke ROE  A026-2022-MIDIEPNCM,
Prestmcion dal Sarvicio de Acompafamiznibos 8 Famifias d=| Progeama
Cuna Mas, =n =l pumerml 5.4.1 Medids: de Proleccion saritasis pars |2z
vizitnz domicilaras, Hem ¢} Accones dumnie | Visis Domiciliaria, *
Utiizn dobls mascarils que ke ubes |s boca y |n nenz dursnbe | visis
Dumnie =u wso profeccion no debe focar la mascarlls con les manos, y 5i
I oca debe lowerse la: mano: Emedislamente con sgua y jakan o
desinfiecizre=e con alcohol en gel de 70 % Dicha socislzacion y
refnrzmmisris debem msher megisfesdo em o un ace. Asi mismo, =
K Acompafiane Tacnico deberd verificar =l cumplimiento del =m referds
duramiz loz acompanamissios Eonicos ol faciiador.

Apomparnants
Tecnico y
facilindorns

Febrerm d=l
2023

Sobre b promocion del lavade d= manos de nisios al iniciar una
visita domiciliaralsesion de socalizacide: Los Acompananies
Técnicos se compromefen & socislzar y reforznr los conocimienios de la
ROE N=026-2022-MIDIEPHCM, Prestacion dd Servicio de
Acompafamisnizs 8 Familas del Programs Cume Bes =n el mumeral
5.2.1 Viska Domicliara d= Acompstamienin Famiiar. bem ¢} Momenlo
1, k= facilisdons irvits al cuidador principal a realzer ln pracica de Apomparnants
l=vndo de manes conjuniameniz con =u nina o rifio, 0 Tecnica y
excepcicralimeniz, cusndo no 3¢ lengan los inzumos pees o laesdc de facilindornz
manca, =& procede con la desinfieccidn de 2us manas con aloohal 42
T0". Esl= momenio liere: uns durscion sproximads d= cinoo (35
mirutne. Dichs socislbmcdn y reformamierin debers esiar pegisirado en
un scts. Asi mizma, &l fcompananie Técnico deberd verificar |
camphimizmio del f=m referde durenle ks scompanismisnbos bonicos &l
faciilsdor

Febmm del
2023

Sobre b importancia del Plan de Trabape anual y ¢l Cronograma de
actividades, para el logro de objetivos del Comite de Gestidn:
Respedio de o ROE-344-2022 MIDIEPHCM Dirediva de Modelo de
Cogesbicn Comunal pare la implemeriacon y funcicnamiento de les
servicios del PMCM, numeral £.4.3 en o dem A Responsabiidades de la
jurin direciim, que irdica e el fem &1 organizary gestionar o sepicio
que bends o FRCM =n furcion = las siguienes psporsaibiiid sdes
*Elzlbarar y gjecular un crenograma de tmbajp anenindo 2 la
organizacicn y funconamisnio de los Senicios, con aziziencs Ecnica
ded equipo icnico di b Urided Tardorial® E] Scompanaste Técnicn 5=
compromeis & socialzse y peforzse los conccmiertns de s Juri
Direclive ded Comile de Ceslion, asi msmo s= compromele & elaborer y
sprobar el Plan d= Teabajo y ol Crorograma de Adindades
ceerezpandienies al 2023, gensrandc pam diche fin o acda de
aprobacion y remitiendo Eambien tndos los docimenios generados al
Expecislizts Infagrsl paes su srchivamiendo =n s UT Cusco
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023
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ANEXO N°29:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre Ias acciones durante la Visita Domiciliaria:
“Acciones durante la Visita Domiciliaria, “... Utiliza doble mascarilla que le cubra la

”7n

boca y la nariz durante la visita

[ Ee——— a Lo Le P NP LN

B USCO-C-C 7-202. - (@24

Inicio  Herramientas CASO-0225-2022-.. X @ A Iniciar sesion
*APLB AOO ¢ & O ' Q a =B e

(@) 72 e ol cmplioint il st POF/A Y e i thiac s ek e soic et pans e e s @
modifique.

mateniales son un medio para fortalecer las practicas de cuidado saludat
(k] del cuidador principal y a generacion de oporfunidades de aprendizaje de
que el PNCM promueve ltem b) Material educativo para realizar las Visitas domicilianias a
Famiias, Kit del Faciltador

y aprendizaje B

. NO SE CUMPLEN MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE EL

a DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIASISESIONES DE SOCIALIZACION. En Ia Q:
entrevista la cuidadora principal manifesto que; la facilitadora no le consuita si algin
muwmmmfwumnmmu je COVID 19. Por
lo que esta situacion estarfa_contraviniendo lo dispuesto en la RDE N° 026-2022-
del Servicio de. a Familias del Programa

Reunion virtual

Cuna u:.‘en elb)rmmenf 541 Meﬁude Proteccion s'mnm para_las vlsm con fac”itadora
aigin — Rosmeri Rocca
mmmmmmnammmmmemmn =
mmmwmmmmmwm Enmmbﬂannenmmmoembm o Anchalla

ia familia es un
uwwnhmmdccovmwsesmmywnahmmmbyw A

reporta al Acompafiante Técnico.
. ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE REALIZACION DE
VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION. Asi mismo m‘mnesln ave durante
1a visita a su hogar la facitadora no hace uso de mascarilla Por o que sa

P 3

<w

¥

10:08 | ufw-bgsu-eqb

eNREE

(_{EA Rosmeri Rocca Tikarisun -

ult. vez hoy a las 4:22 p. m.

Rosmeri muy buenos dias,

para recordarte que durante Comunicacidn

nuestras visitas domiciliarias y

en las sesiones de socializacion _ por WhatsApp

es obligatorio que utilicemos con facilitadora
doble mascarilla o la mascarilla Rosmeri Rocca
KN95 como medida sanitaria de

proteccion para reducir el riesgo Anchalla

de contagio de la Covid19. Asi
mismo recordarte que la mascarilla
debe cubrir nuestra nariz y nuestra
boca. 1136 a. m. v/

Esta bien entendido sefior especialista

11:38a.m

I3

® Nensaje

1] O <
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ANEXO N°30:

Acta de reunion de Especialista Integral con Acompafiantes Técnicos para socializacién
de acciones de mejora a observaciones del CTVC y fotografias

) o
= [ :
ACTA DE REUMION

Pagina 1adeE
TEMA REURION DE SOCIALTACION ACCIONES DE MEJORA A DBSERVACIONES DEL CTVC

FECHA mares 24 de energ del 20237 HORA: 10:00 a.m. & 12:30 pm.
LUGAR hbtpes: (sl dwet zoom. s F30839 1507 ?pwd=RzhLoim TE ¥rvDJuskpPhn Bdal gl TS
PRESIDE Edwin Espinoza Hulles — Especiniste Infegesl

Participantaa:
L NONMBAES Y APELLIDDS CARGD | UNIDAD FIRMA
1 Mirtha Florizn Husman Andin AT CG TEARIZUN Preserdz
2 Edwin Espinoza Huilea AT Especialisis lnlegrml Presendz
Agenda

1. Socializacian de s acciones de mejora a implementarse anle [as obsesvaciones del CTWE:
implementaciones de la RDE N 334-2022-MIDISPNCM de f2cha 29 de marzo del 2022, con el
que se actualzd & “Plan de Comunicaciones 2022, y en & punio 2.5.2. sobre Comunicacon
digital “CUMA MAS DIGITAL"

2. Socializacian de acciones de mejora sobre obesnacianes realizadas por el CTVE acerka de la
enirega de Kit d= mateniales de aprendizaje para 13 familia usuaria.

3. Socializacian de acciones de mejora sobre ohisevaciones reaizadas por el STV acerca del
tiempo quE durE una visita domicliaria realizada por la faciitadon.

4. Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC sabmke
promaocion de la pracica saludable ge uso ¥ CONSUMG de 3gua Segura.

§ Socializaciin de acciones de mejora sobre obssnacionss redizadas por el CTVC sobre &
promaocion del lavada de mancs coma praciica saludable para las familias usuanas

6. Socializacin de acciones de mejora sobre posenvaciones realizadas por el CTVE acerca de la
promacion de la praciica saludable de la alimentacion: lacncia o aimentacian complemsntaria,
realizada por |3 faciitadora

7. Socializacin de acciones de mejora sobre obsenacionss reaizadas por & CTVC sobre @
asistentia oportuna de los NiNcs usuarios a sus contoles CRED.

& Socializacian de acciones de mejora sobre obsenaciones reaizadas por & CTVC soive I
ulifzacion de matenal educathe durante el desarmlle de visia domiciliana a familia usuari por
parie de L= fadiitadoms.

9. Socializacin de acciones de mejora sobre obsersacionss realizadas por el CTVC sobre
medidas de prodeccion saniana durante el desarrolle de viils domicilianasisesiones de
sofializacion, respecio @ las acciones amies de la visita domiciiana ‘registo de ficha de
sintomatolegia Covid 19 a las familias usuamas”.

10. Socializacian de acciones de mejora sobre obesnacianes realizadas por el CTVE sobee el wsa

1. Enl:lahan:ln de acciones de mepra sobre n:-userﬂmrE. re-ahauaa por &l CTVC zobve I

12, Socilzachn -:Ie acciones de mejora sunre -:merua.mres- re-azams pur o CTVC 5utlre la
impertancia del Plan de Trabajo anual y el Cronograma de aciividades, para & logro de objetivas
del Comité ge Gesion,

13. Socializacidn de acciones de mejora sobre obsenacionss redizadas por el CTVC sobre la

imporiancia de las reunicnes de planificacion (coantinacion) de los miemons de 1a junta directiva
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L ] ACTA DE REUNIIN — —

b} Accone: anfes de |a visita Domicliann; “Lak] faciiadomior ==
comunica con [as famiies =f dis anterior = b visis, s=qin crorogmma,
fir de conzullsr =i algin miembre de la famila que habia = o domidio
B wizilzr prezenis bos yio dolor de gargants, malesiar general, senzacion
de siza bErmica, febre yo e2calofnos, dolor de cabezs, congeshics
nazal, diseren, dificulind respirioda (sermacidn de fals de sire), pérdide
o dsminucion del senfido del olisio wo qusio. Br caso isformen que
algin miembeo presents dos o mas de loz sinfomas mencicnedos, o que
algin miembeo de |s famiiz 25 un caso condrmada de COVIDTS 52
myspende y reprograma la visits comespondiente y s reposts al
&comparanie Técnico...". Dicha socializscicn y reformmiento debem
e=far reqiziradn 2n un acia Asi mizmo o Acompesants Técnico debers
verficar el cumplimienin d= acivided referida dursnie los
Brompanamisnins Boricos &l fciisdor

Sobre el wso de doble mascarlla duraste realizacion de visita
domicilaria: El &compafants Tecnico == compmmete 8 sociskmr y
reforzar los conocmientcs de ke ROE  Me026-2022-MIDISPHCM,
Prestacion del Servicio de Acompafamisnbos & Famiias d=| Programa
Cuns kas, =n 2l rumeml 5.4.1 Medids: de Proleccion sanitass pans ez
visitnz domicilanas, Hem ¢} Acciones dumnie |a Visits Domiciliaeis, ®
Utiizn dobés mescarils que e cubes |s boca y |n nanz dursnbe | visia
Dumnie su uso probeccion no debe focar b mascarlls con les manos, y 5i
la nca dicbe lmvmrse la: mano: mmedislsmente con agus y jabdn o
desirfecise=e con slochol en gel de 70 " Dicha sccislmacicn y
reforzamienic deberd esfar regisiesdo en un achs. Asi mizmo, =
Acomparianie Tégnico debers verficar =l cumplimiento del fAzm referids
dumniz loz acompanamissins terices al facladar.

Apomparnants
Tegnics y
facilindorss

Febrerm dal
2033

/ Sobre ka promacion del lavade d= manos de nigos 2l iniciar una
visita domiciliaralsesion de socalizacitn: Los dcompananies
Técnicos 32 compeometen & socislnr y reforr lon conocimienios de la

ROE M=026-2022 MIDEEPHCM, Prestacion del Servicio de
Acomparfamiznize & Familis del Programs Cume Mes, =n el numeral
52.1 Viska Domiclana d= Acompafamientn Famiar. Hem ¢} Moment
1, Iz facillsdors invita al cuskindor princizal & realzsr la prachica de &pompaniante
lwunds de manos conjuni=mente con =u nine o nifio, o Tesnino y
excepeicralmente, cusedo no se i=ngan los nsumos pees o lavsdo de facilindors=
marncs, e procede con la desinfeccion de =us manos con aleokal de
T0". Esle momenic lisne una durscicn apeoximada de cineo (05)
minutnz. Dicha socialncan y reformamienin debers pxiar pegisiendo 2n
un =cts. &=i mizma, = dcompananis Tecnico debes yerifcar sl
cumphimizniz del #2m referide durente los acompansmisnbos benices ol
\ fociiladar. _

Febrem dal
2033

T T R e T e T
actividades, para el logro de objetives del Comits de Gestion:
Respecio de o ROE-344-2022-MIDIEFPHCM Direcive de Modele de
Cogestion Comural pare |a implemeriycon y funcionamienio de los
servicios del PNCM, numeral £.4.3 en o dem A Resporsabiidades de ln
junin diescliva, que indica & el #2m &1 organizsr y gezhionar &f 2ervicic
que benda o PRNCM en funcion & las siguienizs responsabilidsdes
“Clakbarar y secutar un cronogmma de imbap onestado 2 ks
organzscion ¥ funconamierin de los Senicos, con axiencs Ecnica
del equipo i8cnico de b Unided Tersforial® E] Acompanants Tecnico ==
compromeie & socialzer y reforzer los conocimienins de s Junin
Directivm ded Comile de Gestion, asi msme s= compromels & slaborer y
aprbar el Fian d= Tesbajo y = Crorogmma de Scividades
correzpandienies al 2023, generandic pam dicho fin o acla de
aprobacicn y remitizndo tambign odos los documenios generados al
Experislizis Infzqral raes su archivamizrds an bs UT Cusco
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Fotografia de la reumon virfual de Socializacion acciones de mejora a observaciones del CTVC, 24 de enero del 2023
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ANEXO N°31:

Fortalecimiento de los conocimientos de la Sra. Rosmeri Rocca Anchalla, facilitadora de
la Sra. Yanet Chaparro Roque, sobre Ias acciones durante la Visita Domiciliaria:
“Acciones durante la Visita Domiciliaria, “... Utiliza doble mascarilla que le cubra la

”7n

boca y la nariz durante la visita

Inicio Herramientas. CAS0-0225-2022-... L Iniciar sesion
PR B QOO ¢ 3 A
(@) 72 e ol cmplioint il st POF/A Y e i thiac s ek e soic et pans e e s ACivar et

modifique.

‘materiales son un medio para fortalecer Jas practicas de cuidado saludable y aprendizaje &

del cuidador principal y fa generacion de oportunidades de aprendizaje niias y nifios,
que el PNCM promueve item b) Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a
Famiias, Kit del Faciltador

. NO SE CUIPLEN MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE EL
DESARROLLO SOCIALIZACION.

lo que esta situacion estarfa contraviniendo lo mmm:mmwn- Reunidn virtual
Ma: el S.Gh;e;sdeﬁmns:hmp::'l”vm | f HH

A \ieta Do, "ol Daadoralor 56 - con facilitadora

aigin Rosmeri Rocca

mmmmmmmnuemmmmmemmue =

i T . Anchalla

o disminucion del sentido del offato y/o gusto. En caso informen que algin miembro

presenta dos o mas de fos sintomas mencionados, o que algun miembro de la famiia es un

uwwnhmmdecovmwsesmmymm visita comespondiente y se
Acompaiante Técnico

N @

reporta al.

. ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE REALIZACION DE
VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION. Asi mismo manifesto que durante
1a visita a su hogar a faciitadora no hace uso de mascarilla Por jo que esta situac

P R , d ’Snrvlcln

<w

¥

10:08 | ufw-bgsu-eqb

498 PmX - AR,

{g\ Rosmeri Rocca Tikarisun =

(lt. vez hoy a las 4:22 p. m.

- e — . Pest Prscs

Companiera Rosmeri buenas
tardes, por favor no te olvides

que debemos promover las Comunicacién
ficas do clidade saludabl

p

con nuestras familias, es por WhatsApp

muy importante el lavado de con facilitadora

manos para evitar infecciones .

y enfermedades. recuérdales Rosmeri Rocca

siempre a tus mamitas. Anchalla
12:53 p. m. W/

Lo pondré en practica esta bien sefior
especialista 12:55p. m

R
1:00 p. m. v/

Bien Rosmeri, entonces sigamos
trabajando por el bienestar de nuestras
familias 1:00 p. m. v/

Gracias sefior Especialista asi serd

Mensaje N @ 0

I @]
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