COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Surquillo, 28 de diciembre de 2022

OFICIO N° 0151-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefiora

KANEBO VARGAS CAMPOS

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana
Programa Nacional CUNA MAS

Presente. -

Asunto : Se ALERTA diez (10) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 0224-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0225-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0226-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0227-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0228-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0229-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0231-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0233-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0234-2022-CTVC/LIC
CASO N° 0235-2022-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

STAUN J. PORTAL CABANILAS
Responabic Reg ond’ Lo Wetiaocdd asa ) Cxilso
COARY 3 TRANGAFFACLY 1 VWG EAMTIA DUITABINY

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613 o
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0226-2022-CTVCI/LIC

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 30/11/2022

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: LEVANO VALENCIA BETTY AGUSTINA 3. NUMERO-DNI: 08899193
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA INTERSECTORIAL DE VILLA EL 5. CARGO: FISCAL
SALVADOR

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 30/11/2022

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: VILLA EL SALVADOR 10. CCPP/DIRECCION: | AH EDILBERTO RAMOS MZ Z LT 1

11. PrRoceso oBJEToDE | GESTION DEL SERVICIO DE 12. ; DONDE SE APLICO LA

VIGILANCIAVEEDURIA | CUIDADO DIURNO FICHA DEVEEDURIA? | 22020-L0S QUERUBINES

13. CANTIDAD DE 20 14. CANTIDAD DE 02

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional
Cuna Mas, a cargo de la Unidad Territorial de Lima Metropolitana, la Sra. Betty Lévano Valencia,
Fiscal del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Intersectorial de Villa El
Salvador, realizé la veeduria presencial en el CIAlI Los Querubines el dia 30 de noviembre del
2022 y se aplicé la ficha de vigilancia V-252-2022-LIC-C, identificandose los siguientes puntos
criticos:

1.

CIAlI NO CUENTA CON DOCUMENTOS DE INSCRIPCION DEL NINO. Se observo que
entre los requisitos exigidos para la inscripcion en el SCD faltaba el tipo de seguro de la
usuaria Lucia Gil. Esta situacién contraviene lo indicado en la RDE-000379-2022-
MIDIS/PNCM-DE, numeral 4.2 Lineamientos que regulan los criterios de afiliacion de las
usuarias y los usuarios a los servicios del PNCM y la RM-050-2022-MIDIS en su articulo 2
indica el cumplimiento de la presentacién de los documentos minimos para la afiliacion de
usuarios.

ACTOR COMUNAL NO TIENE CERTIFICACION DE SALUD FiSICA-PSICOLOGICA
VIGENTE. Durante la visita no se encontraba en el CIAI el certificado de salud mental de
la Madre Cuidadora Maria de los Angeles Suyo Quiroz. Dicha situacién contraviene lo
indicado en la RDE-000344-2022-MIDIS/PNCM-DE Modelo de cogestion comunal para la
implementacion y Funcionamiento de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas,
numeral 4.4.5 de los actores comunales, inciso a) “Madre Cuidadora. Integrante voluntaria
de la comunidad, entre dieciocho (18) y setenta (70) afios de edad, con nivel educativo
secundaria completa (preferentemente), que previamente a asumir su labor de
voluntariado, cuenta con certificado vigente de evaluacidon de buena salud fisica y salud
mental (en caso el servicio se esté brindando de forma presencial)”.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizaciéon de las acciones para el cumplimiento adecuado del Servicio de
Cuidado Diurno y en observancia a los lineamientos técnicos del Programa Nacional Cuna Mas
y el modelo de cogestidn, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion de los puntos criticos alertados en el presente caso.




e Mayor acompafiamiento y asistencia técnica a los actores comunales y acompafante técnico
para el registro de la documentacién exigida por el PNCM a usuarios y usuarias del SCD.

¢ Reforzar la asistencia técnica a los actores comunales para el adecuado manejo del archivo
de documentos y certificados de las madres cuidadoras.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06)

1. Copia Ficha de Veeduria N° V-0252-2022-LIC-C (05 folios)
2. Anexos fotograficos (01 folio)
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ANEXO 01: FOTOGRAFIASDE LA VISITA AL CIAI NINOSY NINASDE LA ZONA PLAYA




