COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 12 de diciembre de 2022

OFICIO N°0211-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefior

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
Jefe de la Unidad Territorial Lima Provincias

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA cinco (05) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*:
e CASO N° 0227-2022-CTVC/LIP

CASO N° 0228-2022-CTVC/LIP

CASO N° 0229-2022-CTVC/LIP

CASO N° 0230-2022-CTVC/LIP

CASO N° 0231-2022-CTVC/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacién de cada Punto Critico de estos
CASOS vy, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente
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Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Lima Provincias: 984996604

CASO

Telf. Nacional: 984056206 0229-2022-CTVC/LIP
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 30/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: PAUCAR LOPEZ BETTY AMERICA 3. NUMERO-DNI: 16008104

) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — CHANCAY 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: 30/11/2022
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: HUARAL
9. DISTRITO: CHANCAY 10. CPP/DIRECCION: CALLE 28 DE JULIO 201
11. PRoceso OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE ApLICO | 0254565-1E1-85 MARIA INMACULADA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | CONCEPCION.
13. CANTIDAD DE 350 14. CANTIDAD DE 3
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional De Alimentacion
Escolar Qali Warma, se desarroll6 la vigilancia presencial a los servicios del Programa Nacional de
Qali Warma donde se aplico la ficha de vigilancia V-245-2022-LIP-Q, identificAndose los siguientes

puntos criticos:

1. LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE

ALIMENTOS NO SE ENCUENTRA
LIMPIO/ORDENADO.

Se encontrd el almacen sucio, desordenado libre al ingreso de insectos (ventanascon con rejas
metalicas sin cristal), aparentemente no se implemento el BPM Y BPAL que aseguren lainocuidad
de los alimentos almacenados. Se encontraron pisos, mesas y plataformas llenos de polvo sin
signos de limpieza y desinfeccion realizadas en un perido corto.

Esta situacion no estaria acorde con la RDE—-D00201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para
la Prestacién del Servicio Alimentario, en el punto 9.1.2.2. indica que la persona responsable de
almaceén, debe tener en cuenta: La disposicion y estiba de los alimentos, ...Cumplir con las BPM

y BPAL, y Prevencion de la contaminacion cruzada.

NO SE SUSCRIBE EL ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS, AL FINALIZAR EL
PROCESO

Al ser consultado, la presidente del CAE no contaba con la mayoria de los documentos
alimentarios (actas de entregay recepcion, acta y padrones de distribucion de alimentos a padres
de familia, kardex, anexos 5,7 y 8 de la RDE N° D00201-2022 etc). Declaré que estos documentos
estaban en la casa del docente que también es responsable el CAE

En el item xvii, numeral 9.3.2.1 RDE D00201-2022-MIDIS Finalizada el cronograma de
distribucion realizada por el CAE, se suscribe un “Acta de distribucion de alimentos”, consignando
la cantidad distribuida a las/los usuarios/os atendidos y alguna ocurrencia suscitada. Dicha acta
debe estar firmada por todas las personas que hayan participado en dicha actividad, ademas este
documento debe ser remitido al PNAEQW terminada la distribucion.

NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
ACTUALIZADO (CONTROL KARDEX).

La directora de IE no tenia documento de entrada/salida de alimentos (Kardex) pese a que habia
alimentos en el almacen en el momento de la veduria y afirmé que estaba en la casa de un
docente responsable tambien del CAE que no acudi6 por motivos de salud.

La cual estaria contraveniendo al numeral 9.1.2.2, RDE D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
donde estipula concerniente al almacenamiento de alimentos "El kardex de control de entrada y
salida de alimentos debe mantenerse actualizado”



|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |
En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

— Verificar la correcta implementacion y el registro adecuado de las actas de distribucion y
el padrén de distribucion de alimentos a los padres familia de cada periodo de entrega.

— Fortalecer la capacidad de los miembros del CAE para asegurar el cumplimiento de la
normativa vigente y garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar.

— Asegurar la implementacion de BPM y BPAL por parte de los miembros de CAE para
garantizar una entrega de alimentos segura, calidad y oportuna.

— Implementar el formato de entrada y salidas de alimentos (KARDEX) en la IE

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por PNAEQW que
garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06) |

- Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-245-LIP-Q (02 folios)
- Anexo fotografico 1,2
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soowow_{/— L45-41r-

| 20 | Modalkdac gl redoma & dlases sscolares en b [E:

ki Protencil_(b) Modiisdad Sampeasancal (o) Nodalded mmstavrual

Tedilean Regionik 904938604
Tedifenn Naclonal; 984056208 INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA
""""  {a) FICHA &4 aplics DENTRO DE CAMPANA {by" FICHA se apica FUERA DE CAMPANA
"ja] Vigllancia Prasercial : {b] Vigancis 10 Presendlal

1 |FECHA INKCIAL db In Vigiancla: o F I L o] 1 |RORA INIGIAL du s Vigllancia: 7 - v Tt
|, DATOS GENERALES DE LA ETITUCION EDUCATIVA (IE): o

4 | CODIG0 MODULAR d= la IE ™ Qe a?sE b = 4 |WOMBREdela|E Tr, St funchid N g1
| & |DEPARTAMENTO: F T § |PROVINGIA: AT ]
T [NETRITO: 7 o £ L] § |[CUPPBamiaDimstén del Dusara reelle Pelert 547

§ | TURNG 4 & IE: {ujMianara_ [b) Tarda },[yarmﬂm 10 |WiVEL ce la IE: WAl (B] Fimara_[o) Sezuncana |

NOMBAE y APELLIDDS ,J;l;dJl [T W2 Core TIFD de SERVICID %ﬁum {b) Desayrn + Amuams

1 il Dirmctar d fa I g 2| e an brinds &n 18 E: (&} Dasayure + Almueren + Gana
(13 [MODALIGAD du lancien m‘mu_:msiupﬁsd__ ones 14_|FORNA ca -m]Lm_ o) Cugs _{b] Prpamdo _
15 |NUWERD da ENTREGA & vigiar: 16| PERCLA de ATENGION do wsta snirega Dol; DT 711 [o0) &l S1 LT 70
17 | NUNERD du USLIARIOS atendidos |segin acta de sninga) T 0 18 |WUMERD de ESTUDIARTES matrculados [segin pamna B, & &/ “ L L
19 | FECHA o INKCID de clases ascolares an i = T;#:m MeED_[B] 21 68 marzn ds marzn {i}ira Facha: { / i g

I DATOS GENERALES DEL INFORMANTE:

21 | iQuiiri 88 ol Informarie?

= [ |a) Winwbia du CAE () Padralkpoderda 2] Aadoried Loch

i N 1t
JoT Fowna o ¢ OFre

T3 | W O el Informanba: fegi ol iz | 23 [Apsliidoes y reomirs dod informante: |
| 24| Taléfonciceidar dol infermanta: Ay N | 25 [Comes Einsirhnica dulnformanis: | |10 [0 2000 &) Pt wuie- |

T, CUMPLIMIENTO DE LAS CONDIGIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD

| ATEITUACION DE MEJORK DE LA INFTAES TRUCTURA DE Lk IEE-PARA EL RETORND A GLASES 712

26 | La BEE (Cuenta ton instilacnnes de squs? B %im Wl — | 261 |jlasinsiniacones de o de s |IEE esiin en boen eslade? &l [HO| WY N
27 | La 1EE  Cusrits tn msllecones db gessgier WO| W] — | #7.4 | [asinslacioses 2 desaple e & [EE eslin on fuen eslac? S| NO] WV MA
| 38 La IEE ;Cueri pen Palsiacknat elichicas? — WO W] == | 281 | Les inslaciones shbclicay da B |IEE &slin an busn eslad? [ [ NG| WV | HA|
| 29| o IEE ; Cueris cun (226 i pueriss y venlss |milaadas? HO|RV] | 0.1 |, Lss puerles v verkanss o 18 TEE asn en bus ssada? S| NO] NV Ba|

30 L3 1EE nrk o sk s guararks grecucos o s Werva? 8| NO[ N — [ a0, [¢FLStoin o IEE afa guarirpodiccs oe il B semnEuen | gy ¥

|1V DESARROLLD DF LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA WEMBERDS DEL CAE i

31,1 CAE 038 £amiemats yin achalzadn? = |§1,Nu]w|

37 [ 4 ETCAE mclhit capaniiacon/assinda imica sobre ws hmwiores jon cualquisa do gus sodahdiias) | BE[NO| WY |

¥, PRESTA PEL SERVICIO ALIMENTARIO
COMFLIMENTO OE Lh ENTAEGAIREGEPCION DB PAODUCTOSALIMENTOS.

33 | Proveedor cumpea con 13 antegs dp slmertespmducios a la SEE? NO NA |
33.4]; Prownnder compla tn @ ardreda de almenins/produsios de atusds 8 pue estblecido en £ Erngrams seg in coimin? =R NO
33.Z|Feuha do anirega par partn del Proweedar g L. F L= Tt

34 |} Provender complo cnleics para o ransgede de 8l menlol (il Serilstas a0ecusdas 0s wenlcuk y acondiconasn pam proiegsr los aimenios? SE{ND

18 | Proweeder cam i con b enbega d21us akmenineiprud-Cics confOTR B 10 HADIRZieD on Acin d Ererega (j Cariliad canpleda, Uarca Praseractin Vsiuimsn, Lois? | KA

36| ; Proveeder cample con e enbegn de Almeriosiproducios en bues eslads 5 aduleracha-sh aballadums-pen fechs de wancimienla vigenls)? |

7 | £l nimer da sumnas Alardisos qus ura en el 408 da anlegaire:epcion &4 ual 8 nUTaM de amns makcuads ;‘

1371 5l 1a resszumedy i N L cifisrerccia pnconirada enlna amsns de sumnng akndidng y mamuladns por e membns de CAE fus rpanzde al programa?
& CUMPLIMIENTG D2 LS BUENAS FRACTICAS E ALMACENARIERTD

e rrarae—

30 | % ATmenio B2 encuanTEn BIMEAnaI0N dant o |

alE?

| 99} ; Cugar s aimpcenamisnio 38 Gimanis 5 Guzusln par asie 07

sacundana | 4 Aimacanan por sepance?

40 | e dhieiod 0 CAA fave e FAETH, [rmare

impincrdanado

| 41 1; Luger da simacanamieeia 38 aimanias 58 ANZURTTA

A2 | Abmaran o |2 E tontens aimenios an baen nslade

5N nauharcien s gbolatiras lecha 08 wrements woans)

A3 Almaan oz ELE”MU para guandar ks alimentos del servido sfmemano?

sal4 e v g ol
gi&ﬁﬁﬁk |

431 Ak

las en & alnacen son coocados sebme mesds,

paribueisiannacon), esianks, Anime?

CUMPLIMIENT DE LA DISTRIBUGH

o
| 48 [ Zxistn ur conim| an evradas v saldes e pmducks scluslzadn (Cenbl Karde)?
OF ALIMENTDS A PADRES/MADAESAPOOERADGS PARA PREPARAR EN LA CASA

L]
=

4

47 [ 57 marca “S", precisar 18 FECHA de dislibusn de almenios (o5 padesimades

48 1 EI CAE ha dsbibordo log abmenilod & ks padiesmesiesipodindos 0 ka sumnns mamrubidns, comaepondone a esta enirmga?

s, comespundierte b esta ontrega T8 1 77 i 2 .

- Se diibuye | canided complels & mimenios qua Ik coTBIpoNR A coda AUMTNG marculada?

B pusha, enun upar visisle 3¢ |5 [E iy espicics & publesciin wila 1o lista y cankiad o jos abmanios que deos moibir cada alime menoulses?

5038 ar wiiible g8 b IE yin a8

I, B4 un

& 9 prabbacion vilusl gl
|67, S cumzle &l eronbp'a¥a y horane da SEUibuzkin de akmeanios parm ks sumnns mai utidos?
52 | ;5e habiila en i IE un kigar impi, venllado y ordinade par |a dlsibuckén da alimecvos?
53 | 3a habiila an la IE mesa y mobierc 5 y desnleciados parm lo glslibucion de @limenins]
Niﬁﬁ_a' fiaklia an 8 IE lgares para vado y deskincoon og manos, con aqua y mhon

rams ¥ hormrie de dslrisecin e i

% i lus BunTee malnaulatas?

EEEENEREEEEEEEERECEEENEE

88 | £ s parsana que o siribuye Ins almenins isa mscania, ohm cabelos y mandi?

E6 | £l padmima

RTRC0 UsA mascana de profeccitn an forma sdauada pard recoger ol e’ —

ﬂ_ﬂmlﬂﬂﬁmumml |

&7 | El padmimndmiapodmace se bvs sus manos, con agu v jakon pan meoge (o sisanis?

§31; Fl sadmimadmiapoderace maniang 1 meko de delencs cos olias personss o Tecops 13 aivenks?

- EEEENECEEEENERCERCRENENEECEEEE

| sadmi=admizcoderacn presenis sy card con vatanas comgledes eudira 13 COVIDTD pers recogar s alimesins?

SEEEEEEEEEEEERE

&1} | s Se usa segising de comyol donde e padnefapaderads frma W confarmekdad de rospckin de fos oimenies?

=
=

[EIF

S ket # a0k de Gainountn e aimenia: y AN & BEE] 08 COMeITAa0, & INSITe 8 proeeso

:Migmbrus de CAE esiin presenis durane ef procesp de debibosin de gieanics en b IE7

|=(E

Wizl i GAE g desiibuyen i aimérios Gasilen con Cama oo Yaounas complalas tonya l COVIDNE?

+La diskihuciie de alimanoe 38 realich on |3 E?

gt = s Ebuch G wimenls es1alikre 0 anmaes?

o o) o | D9 | | O O

==
b=

=lzlz[zlalz

58 okl Cusia pirs Al an @ nFega 0a slmanie?

;ﬁﬁifﬁzéfii
z

:ﬁ |86 disibuye los sbmerdios an mcpanks o balsas bmplas?

58 diaibuye ks almenios en bun eslada (3 adularcin-an sholedura-lecha de vencmeenio vgede)?

1] maripelackniRcoionamana dn ok almamos se realiza con coidado s evler s codaminaciEn?

0l; 575 y 18 uAcA BN | AMACAT |3 5a1005 N8 FIMenios qUE Quedan 4 inakur ol piocess o GALEuGaNT
ﬁiﬁ. E;warqua.

BEEEEH




| T CONEUNG GE L05 ALMENTDE DE CALT VARMR
T2 Gondumo de Afranizs an al Hogar

"~ JE{ Voodor dsbe ingir a 05 alumnc ummmmu%wmmm-mudmwmmmmum [ 1
] Tu

thm Nivsl | Grado %}3‘" o Duseiba low procuctas de sl Warms
Thuman 1 3 & | NG| NEWR NO| NEHR [WA |+ HA
oo - BRI IR 31 il | e Ny [HA
TR [ WO| WEWR | S | ND| REMR [RA [ = e [HA
R, & | NG| KEWA | 81 | NO| WSINR A | & Y [HA
T &l | No| NaWR NO| NEHWR [WA | & [y~ |NA

73 Canwama da Almeceas in | I

£ Vipdar dbe #lagir  ©F Alumnes qua astén cursandd al menas of B grado de primara gars cansultsr scbve o8 almertas FNE0S 08 54 284 [ I
|ﬂ|lﬂh‘.|ﬂ'

a o brajsta ontania 1Yy.3
Neval | Grado | o ko da Gal Daseriba los producéas d Gal Warma

_ildmw I S | NO| KEMR
Jnn 2: &1 | NG| WEMA
Lriurien 3: 5 [ NQ| WBMWR NO
Fntn i, ~ | & Wo| WEWA | 8T [NO
I ER 1 [ NG KEMA NO
(73, 1] et it & IE, Bl s gdd pae f Coneume 0a 06 aimeniogr |

T3.2[ 5 B reecuila o 5, Wﬂmﬂmlmiwﬂﬂ 4o in ko, sin panades (bRl da chisss fo) Comedar {8 D0, wummuimmmmmsses e i
73,3 LE Fgar e comsame de almesios ests bingi, o y aedaage?

724 .Dari de & [E of docenin acompana of corsama de aimenios & | shunod?
73,5 T, i W IE, 52 & B QIsanca 1503 00 01 moTs AN 2wy aumno Qe o taisueg 06 erioe;

mlﬁv WONITOREG A LAS IEE FARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

KO
]

59| 5a] s g da
| | | | B

T 4 [/t Marilr 0 Gasien Local cal ; ¥ a Pregie TH ot i — £ :r:g :x
5 superes i e & [E 0 pockar jois, 114 maguilse, con ufas coras, Impias y 5 asmaln, ecagido yiu o o & e e K :
‘!‘%‘i‘tmbmmtmmmmh allMﬁmnahlEthrammmmmmﬂmﬂﬂ Al CHTa f O] WO THV |
77 |15 Wiarfir e Boesien Local e ol de Sumervaiin & CAE aots 8 viiia d B |.E7 [Sobcilar al ACTA ¥ Saear upa Copairotogratia T
TH ngmnnaMandmpﬂtﬂhMHMB&!HL&HBMWWHNMEN%EMH“’ = (WO {NY
W TRANSPARENCLA Y NEUTRALIOAD {ND US0 FOLITICD DEL FROGRAMA} it |
9 13, Cperadriap rasanlarli G2l Froqrama Gal VAama es/a FChEnNda Gad vas, GNC, Megalcs 0 Mis & b de 18 enliega ta Bimans? m HY
B0 gy et ] GAE el decenie 20 18 TEE LA eclElirln Sy, Qnars (oG ot o [wvoees & Carelins 08 18 erirege 92 BIMENIoA T TR
B {00 cowrarTapraminin G Frograma (s Ve sa poliarnis e ogpar s & g 0 aanis? 5 (W
782 [ Ag0n mhmirn aol CALdFeindcenie 2 1 IIEE Usa polcamens of Frogrars duraie [ anbes b Amenioe; —[# awv ]
B3 |OBSERVACICNES {0 dificultades] | s
= 1
B5 |FECHA FINAL 0 8 aninvisia; Ty ] T« Bl JACHA FIVAL 00 In eeiresloia; l'-_E-‘h [
DATOE D o DATOS CEL EQ FEGIGHAL DEL
[EL BOMTE LOGAL DE TRANSPARENCH Y MIGLANGIA CLDADANA COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA GON LA AFLIGACHKIH 0 LA FitHa DE RECOJO BE LA QUE COLABGRA GON EL MONITGRED ¥ EL REGISTRO DE LA MFORMACIGN
INFORACION
DN [t i OF] oy CHI: TR YL I
Apeilidoz y Hambres Pauary Loty [Ty ApalBdos y Nombres o d P e, {uld Eaitl
Cargo; Prefrkale e oy Carga; & i pesuble e Lavafo
Caman nlestrénio; - Corme shasirdnica: Ay Proul s 7 rerve Jovo O gyl cod
Teléfana: g iioly ____[alifonc: P LT OO
i v drei I alaaeceasd foy gue (o pespsstull eh
‘; L reeddidt guputitdd gt pu & Puctld 14 9 ra alm e g
f I ) ; )
: . i ,-J'I.l' A I:.:- Jrl' II-r et #J (5 || P I||"
4 AL JFiL i
GiIE ,l[ T .'i
= ,‘:"-I }. B \_\|I|'IT|'|I-| l!'.i_|| f-l_{:".,'_} r.': (N

B —-

1 ¢ LAl &g Q:'-\-F-‘.l“ o il
|.|l.-_-..||-.-.5| vy T

" o Jainevy & L |.|.I.Jl."f. (LR LR

- boriy pieddcee o,
—b La clv ) I ! el & pdumentad,
Lo bunks we v t'.'-'ll'l'l‘-l'll"l‘:' '

agey |III ik *,”"



Imagen 01 Acta de entrega y recepciéon de la IE CUNA JARDIN N° 85 Maria Inmaculada Concepcion.

Imagen 02: Almacen con presencia de alimentos de Qali Warma y en condiciones desordenada y poco
limpio.
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