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San Sebastian, 13 de enero de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTCUSC 

 
 

 

Señor: 
Eliazer Cueto Vera Campos 
Responsable Regional del Equipo Técnico 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Cusco 
Presente. -  
 

Asunto  : Caso N° 230-2022-CTVC/CUS 
 
Referencia : OFICIO Nº 138-2022-CTVC/CUSCO 

 

 
De mi mayor consideración: 
 
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de 
informarle: 
 
PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los programas sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los programas sociales, así como 
los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre del 2022, la Unidad Territorial Cusco del Programa 
Nacional Cuna Mas, recibió la alerta registrada como Caso N° 230-2022-CTVC/CUS, referida al 
funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestión “Miski Wasi” cuya 
veeduría se realizó el 21 de Noviembre de 2022. 
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Servicio Cuidado Diurno del Comité de Gestión 
“Miski Wasi”, está ubicado en el Distrito de Calca, Provincia de Calca; este comité de gestión 
viene atendiendo de manera presencial desde el mes de abril del 2022 a 152 niñas y niños 
usuarios. 
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se 
precisa lo siguiente: 
 
DE LOS PUNTOS CRÍTICOS:   

 
1. NO SE PRACTICA LA HIGIENE BUCAL DE LOS NIÑOS Y NIÑAS EN EL CIAI 
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Durante la veeduría se observó que los niños no realizan la higiene bucal después de consumir 
sus alimentos. Esta situación contravendría lo indicado en la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-
DE. Directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Más”, 
versión 0. Numeral 4.1.63 Momentos de Cuidado, Cepillado de dientes: La práctica del cepillado 
de dientes de las niñas y niños en el CIAI, se desarrolla después del almuerzo con el 
acompañamiento de la madre cuidadora o madre guía a fin de contribuir con su buena salud 
bucal.  

 
El punto crítico se considera FUNDADO.  
 
Según la RDE-56-2022-MIDIS/PNCM-DE. Directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno 
del Programa Nacional Cuna Más”, versión 0. Numeral 4.1.63 Momentos de Cuidado – Higiene: 
Momento que se convierten en oportunidades para que las niñas y niños aprendan a cuidar su 
cuerpo, practiquen hábitos de higiene personal y desarrollen su confianza y autonomía. Las 
actividades que se promueven en este momento son: Cepillado de dientes: La práctica del 
cepillado de dientes de las niñas y niños en el CIAI, se desarrolla después del almuerzo con el 
acompañamiento de la madre cuidadora o madre guía a fin de contribuir con su buena salud 
bucal. 
 
Con la finalidad de favorecer la atención de las necesidades primarias y la de promover las 
prácticas de cuidado saludable en las niñas y niños de 6 a 36 meses de edad del CIAI Central del 
CG Miski Wasi, el acompañante técnico volvió a fortalecer las capacidades de los actores 
comunales (Madres Cuidadoras y Madres guías) en el tema “Higiene Bucal”. Se adjunta al 
presente el acta de capacitación en Anexo N° 1 y fotografías de la práctica de higiene bucal en 
Anexo N°2. 
 
2. ACTOR COMUNAL DEL CIAI NO CUMPLE CON LA PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS.  

Durante la veeduría se observó que los niños no realizan dicha actividad después de consumir 
sus alimentos. Esta situación contravendría lo indicado en la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-
DE. Directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Más”, 
versión 0. Numeral 4.1.63 Momentos de Cuidado, Lavado de manos: La práctica del lavado de 
manos de las niñas y niños en el CIAI, se desarrolla en los momentos claves con el 
acompañamiento de la madre cuidadora o madre guía a fin de contribuir con la prevención de 
enfermedades como diarreas, parasitosis, IRAS, COVID-19 y otras.  

 
El punto crítico se considera FUNDADO.  
 
Según la RDE-56-2022-MIDIS/PNCM-DE. Directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno 
del Programa Nacional Cuna Más”, versión 0. Numeral 4.1.63 Momentos de Cuidado – Higiene: 
Momento que se convierten en oportunidades para que las niñas y niños aprendan a cuidar su 
cuerpo, practiquen hábitos de higiene personal y desarrollen su confianza y autonomía. Las 
actividades que se promueven en este momento son:  Lavado de manos: La práctica del lavado 
de manos de las niñas y niños en el CIAI, se desarrolla en los momentos claves con el 
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acompañamiento de la madre cuidadora o madre guía a fin de contribuir con la prevención de 
enfermedades como diarreas, parasitosis, IRAS, COVID-19 y otras.  
 
Ante el hallazgo y con la finalidad de favorecer la atención de las necesidades primarias, 
promover las prácticas de cuidado saludable y contribuir con la prevención de enfermedades 
en las niñas y niños de 6 a 36 meses de edad del CIAI Central del CG Miski Wasi, el acompañante 
técnico realizó una reunión para fortalecer las capacidades de los actores comunales (Madres 
Cuidadoras y Madres guías) en el tema “Lavado de Manos”. Se adjunta al presente el acta de 
capacitación Anexo N° 1 y fotografías de la práctica de lavado de manos en el CIAI Anexo N° 3. 
 
 
CONCLUSIONES  
 
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 
Cusco, del Caso N° 230-2022-CTVC/C, se precisa: 
 

 El punto crítico 01 y 02 se consideran FUNDADOS, en coherencia a los criterios técnicos 
establecidos por el Programa. 
 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones y estima 
personal. 
 
Atentamente, 
 
 

 
 
  
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
LINA GLADYS MESCO QUILLAHUAMAN 
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO(e) 
Programa Nacional Cuna Más 
 
 

Se adjunta:  
- Anexo N° 1: Acta de reunión de la reunión de capacitación a los actores comunales del CIAI Central 

en relación a la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE, del numeral 4.1.63 Momentos de cuidado, lavado 
de manos e higiene bucal, de fecha 4 enero del 2023 

- Anexo N° 2: Fotografías de la práctica de higiene dental de los niños y niñas del CIAI Miski Wasi 
- Anexo N° 3: Fotografías de la práctica de lavado de manos de las Madres Cuidadoras del CIAI Miski Wasi 
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Anexo N° 1: Acta de reunión de la reunión de capacitación a los actores comunales del CIAI 
Central en relación a la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE, del numeral 4.1.63 Momentos de 
cuidado, lavado de manos e higiene bucal, de fecha 4 enero del 2023 
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Anexo N° 2: Fotografías de la práctica de higiene dental de los niños y niñas del CIAI Miski 
Wasi 
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Anexo N° 3: Fotografías de la práctica de lavado de manos de las Madres Cuidadoras del CIAI 
Miski Wasi 
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