COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancayo, 28 diciembre de 2022.

OFICIO N° 226-2022-CTVC/JUNIN

Sefior(a)
LIC. RICHARD NELSON CCENCHO CENCIA.
Jefe de la Unidad Territorial Programa Nacional Cuna Mas.

Junin.-

Asunto: Se ALERTA Cinco (05) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)l:

CASO N° 230-2022-CTVC/JUN.
CASO N° 231-2022-CTVC/JUN.
CASO N° 232-2022-CTVC/JUN.
CASO N° 233-2022-CTVC/JUN.
CASO N° 234-2022-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez > |
Responsable Regional A

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segln corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucioén, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 230-2022-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 24/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS DOMINGUEZ JESSICA LILIANA 3. NUMERO-DNI: 20072336
\ , COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: REGIONAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/11/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: HUANCAYO
9. DISTRITO: HUANCAN 10. CCPP/DIRECCION: | CC.PP HUARI
11. PRocESO 0BJETODE | GESTION DEL SERVICIO DE 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIAVEEDURIA | CUIDADO DIURNO LA FicH pE Veepuria? | 22028-LOCAL COMUNAL HUARI
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 30 PunTOS CRITICOS: 06 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 24/11/2022 durante las acciones de veeduria/vigilancia social presencial, realizado por el equipo
técnico regional del Comité de Transparencia; se entrevist6 a la Sra. Dayana Liz Alonzo Canchanya
identificada con DNI 77323732, Madre Cuidadora del CIAl “Local Comunal Huari”. Se aplico la Ficha
de vigilancia N° 233-2022-JUN-C y se registro los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE NINOS INSCRITOS EN EL CIAI NO ES IGUAL AL NUMERO DE NINOS
ASISTENTES AL LOCAL. Durante la veeduria se observo que en el CIAl habia 24 nifios
matriculados, sin embargo, siendo la 1:45 pm se observé que solo habian asistido 8 nifios. Se
los 16 nifios que faltaron solo 5 justificaron su inasistencia, pero otros 6 solo faltaron y no se
sabe las razones.

PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO A ACTOR
COMUNAL. Durante las acciones de veeduria se pregunté a dos (02) madres cuidadoras y a
la madre guia si el Programa les estaba pagando Puntualmente sus Incentivos. Al respecto
respondieron que NO. Por ejemplo:

¢ Del mes de setiembre recién depositaron el 19 de octubre 2022.

¢ Del mes de octubre recién depositaron en 22 de noviembre 2022.

CIAI TIENE EXTINTOR CON FECHA VENCIDA. Durante las acciones de veeduria se observo
que el extintor tenia fecha de vencimiento caducado (22/02/2022).

CIAl NO CUENTA CON SERVICIO DE AGUA POTABLE DE RED PUBLICA. Durante la
veeduria se observé que el CIAI no tenia agua potable, al respecto manifesté la madre
cuidadora que reciben agua de cisternas y juntan agua en un pequefio tanque de agua, pero
este no se abastece para varios dias.

CIAI NO CUENTA CON REJAS DE PROTECCION/SEGURIDAD EN PUERTA DE SALIDA A
LA CALLE, PUERTA DE ACCESO A COCINA, ESCALERAS, POZO DE AGUA. Durante la
veeduria se observo que el local del CIAI no tenia rejas de proteccion en las puertas de entrada
y salida.

CIAlI NO CUENTA CON PUERTAS, VENTANAS, EN BUEN ESTADO. Durante la veeduria la
Madre cuidadora del CIAI manifestd que las dos (2) puertas enrollables estan malogradas,
requiere de mantenimiento o cambio del mismo, porque no pueden abrir y cerrar facilmente.




| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Sugerimos al programa Cuna Mas, garantice el cumplimiento de la RDE N° 344-2022-
MIDIS/PNCM.

- VI. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS. Sexta.- A fin de promover la inclusion financiera,
las transferencias de recursos del PNCM a los Comités de Gestion, serdn efectuadas
exclusivamente a través de cuentas bancarias... Las entregas de incentivos monetarios a los
actores comunales seran realizadas a cada una de las cuentas bancarias que se apertura para
el efecto a cada actor comunal. Esta medida debera ser implementada progresivamente,
cautelando la no afectacion de las economias de los actores comunales...

- Anexo N° 11, Guia para la aplicacion de la Ficha de Vigilancia Comunal del SCD y SAF,
cuando el SCD se presta en el CIAlI y cuando el SAF se realiza las visitas domiciliarias y
sesiones. SECCION IV.- PREGUNTAS CON RELACION AL CIAI: esta seccion (preguntas de
los numerales 4.1 al 4.8) se aplica a los locales de Centro Infantiles de Atencién Integral
visitados. 4.2 Cuenta con extintor de fecha vigente y ubicado adecuadamente (Verificar la
fecha de caducidad y que estén ubicados en pedestal o pared. Y 4.5 Cuenta con agua potable
y desaguie (verificar en caso de desagule si es silo, red publica u otro).

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en
el debido plazo establecido segun la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginasi/folios: (06)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° 233-2022-JUN-C (5 folio).
2. Una fotografia del Extintor con fecha de vencimiento caducado (1 folio).
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