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Huacho, 16 de enero de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTLPR 

 
 

 
Señor 
GONZALES PACHECO VLADIMIR 
CALLE LAS PALOMAS 430, LIMA-LIMA-SURQUILLO 

 
 
Presente. - 

 
Asunto :  INFORME TECNICO LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES 2023 CTVC – 
UT LIMA PROVINCIAS. 
 

Me dirijo a usted a fin de saludarlo y al mismo tiempo manifestarle que habiendo 

efectuado una revisión de los documentos relacionados a los expedientes recibidos en el 

periodo 2021 relacionados al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) 

de la Región Lima hago llegar los siguientes informes elevados en un expediente 

completo para su revisión y atención 

 OFICIO Nº 000006-2023-MIDIS/PNCM-UTLPR 

o Caso Nº 238-2022-CTVC/LIP 

 OFICIO Nº 000007-2023-MIDIS/PNCM-UTLPR 

o Caso Nº 237-2022-CTVC/LIP 

 OFICIO Nº 000008-2023-MIDIS/PNCM-UTLPR 

o Caso Nº 239-2022-CTVC/LIP 

 

Sin otro particular me despido de usted. 

Atentamente; 

 
  
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
JULIO CESAR VARGAS NAJAR 

JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 
Programa Nacional Cuna Más 
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Huacho, 16 de enero de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTLPR 

 
 

 
Señor: 
GONZALES PACHECO VLADIMIR 
CALLE LAS PALOMAS 430, LIMA-LIMA-SURQUILLO 

 
 
Presente. - 

 
Asunto :  Respuesta al Caso N° 237 – 2022 – CTVC/LIP 
 
Referencia :  OFICIO N° 219-2022-CTVC/LIMA-PROVINCIAS 
 
De mi mayor consideración: 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de 

informarle: 

 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 

Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 

afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como 

los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 

 

SEGUNDO: Con fecha 23 de diciembre de 2022, la Unidad Territorial Lima Provincias recibió la 

Alerta registrada como Caso N° 237-2022-CTVC/LIP, referida al funcionamiento del Servicio del 

Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales del Comité de Gestión “SAN PEDRO 

DE SUPE PUERTO” del Servicio de Cuidado Diurno. 

 

TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “SAN PEDRO DE SUPE 

PUERTO” reconocido con RDE 692-2021-MIDIS/PNCM de fecha 27 de mayo del 2021, está 

ubicado en el distrito de Supe Puerto, provincia de Barranca. Este CG viene atendiendo de 

manera ininterrumpida a niños y niñas menores de 36 meses de edad.  

 

CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos que 

recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se 

precisa lo siguiente: 

 

1. ACTOR COMUNAL NO TIENE CERTIFICACIÓN DE SALUD FÍSICA-PSICOLÓGICA 

VIGENTE 

Al revisarse la documentación de los actores comunales (Madres Cuidadoras) se 

encontró que de dos MC su Certificación médica esta con fecha de abril y mayo del 2022 

de las cuales ya cuentan con más de 6 meses que perdió vigencia (ver anexo 02), 

asimismo no se ubicó documentación de MC Cinthia Venavente Palacios. Situación que 

estaría contraviniendo con el numeral 5.2 de la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM-DE en el 

literal i. Evaluación y certificación física y mental de actores comunales... de manera 

semestral" 

 

 

OFICIO N°   000007-2023-MIDIS/PNCM-UTLPR

Huacho, 16 de Enero del 2023

Firmado digitalmente por VARGAS
NAJAR Julio Cesar FAU
20546537782 soft
Cargo: Jefe(A) De Unidad Territorial
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 16.01.2023 12:36:54 -05:00



 
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”  

“Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia” 

En la RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 5.2. Cuidado de la salud infantil en el 

CIAI, en el inciso i. Evaluación y certificación física y mental de actores comunales: El equipo 

técnico de la UT/OCT coordina con la IPRESS de la localidad para la evaluación y certificación 

de la salud física y salud mental de los actores comunales del SCD (Madre Cuidadora/Madre 

Guía, Guía de Familia, ALV, SC, Rep.) de manera semestral. 

 

El punto crítico se considera FUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, los actores no contaban con evaluación medico 

psicológica vigente debido a retraso en la transferencia para dicha actividad, la RA 1170-2022 

donde se encuentra dicho rubro, ha sido transferida al Comité de Gestión el 24 de noviembre de 

2022 y la visita fue realizada el 28 de noviembre de 2022. 

ACCIONES CORRECTIVAS 

El equipo técnico ha brindado asistencia técnica y ha coordinado con el establecimiento de salud 

para realizar las evaluaciones, la constancia psicológica ya fue emitida, sin embargo, la 

constancia medica aun no se emite, a la fecha han concluido con las muestras de laboratorio, 

sin embargo por tema de fiestas navideñas, descanso de actores y falta de personal del 

establecimiento no se ha podido concretar; por vía telefónica se confirmó fecha para que pasen 

la última evaluación medica del 16 al 18 de enero de 2023. (Anexo 01: Constancia Psicológica 

de actores Comunales y coordinación para que se realicen la evaluación de resultados de 

exámenes de laboratorio) 

 

2. CIAI NO CUENTA CON SERVICIO DE LUZ ELÉCTRICA 

En el CIAI al momento de observar el funcionamiento de fluido eléctrico no contaban, 

mencionando que reactivarían en una semana (ver anexo 04), situación que contraviene 

en el numeral IV de las instalaciones de la RDE 528-2022-MIDIS/PNCM-DE en el literal 

35. “El local cuenta con abastecimiento de energía eléctrica.” 

 

 

En la RDE 000528-2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 4.6.1 Condiciones técnicas del Local, 

en el inciso b.3. Energía eléctrica: Deberá ser factible la conexión a la red pública de 

abastecimiento de energía eléctrica; de no contar con esta se deberá proponer otras fuentes de 

abastecimiento de energía como paneles solares, grupo electrógeno, entre otras. 

 

El punto crítico se considera FUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, el local no contaba con fluido eléctrico dado a que no 

contaba con conexión directa a la red pública o con medidor. 

MEDIDA CORRECTIVA: 

El equipo técnico ha brindado asistencia técnica para que se continuaran realizando las 

coordinaciones para la colocación de dicho medidor, dicha coordinación fue realizada por parte 

de la Presidenta del CG y el apoyo de un miembro de CV que trabaja en la Municipalidad. 

Es así que en la actualidad ya se cuente con el medidor y el fluido eléctrico en el CIAI Los Niños 

de la Cruz. (Anexo 02: Medidor del local y fluido eléctrico en el local) 

 

3. CIAI TIENE EXTINTOR MAL UBICADO 
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En el CIAI se observó que el extintor se encontraba en el piso, sin protección y al alcance 

de los niños, con riesgo de caer debido a que no está fijo en un pedestal (Ver anexo 

fotográfico N° 07) 

 

El punto crítico se considera FUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, en el local no se realizó el fijado de la totalidad de los 

materiales dado que no se contaba con fluido eléctrico. 

ACCIONES CORRECTIVAS 

El equipo técnico ha brindado asistencia técnica y ha coordinado la fijación de los materiales en 

el CIAI Los Niños de la Cruz. (Anexo 03: extintor colocado en el CIAI) 

 

 

4. PROGRAMA NO CUMPLE CON LA PROGRAMACIÓN DE MENÚS ESTABLECIDA 

Los alimentos preparados en la programación del menú dicen piña (golden) para el 

refrigerio de media tarde, pero recibieron mazamorra de quinua desconocen el motivo 

del cambio en la programación de menús, situación que contraviene a lo establecido en 

el numeral 5.3 de la RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE en los literales c.1 la programación 

de menús, c.5 preparación de alimentos y c.9 seguimiento a la gestión operativa de la 

atención alimentaria y nutricional. 

 

RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE, numeral 5.3 Fortalecimiento de calidad de la atención 

alimentaria y nutricional: El profesional encargado de los aspectos técnicos de la atención 

alimentaria y nutricional, así como la asistencia técnica al equipo técnico de la UT y/o OCT, el 

acompañamiento técnico a los actores comunales y el seguimiento a la gestión operativa del 

funcionamiento de los servicios alimentarios es el especialista en nutrición de la UT y/u OCT. La 

operatividad de las actividades en el Servicio Alimentario se encuentra a cargo de las socias de 

cocina; se realiza en una jornada de lunes a viernes, en horarios previamente coordinados con 

el CG y la UT y/u OCT, que garanticen la preparación de los alimentos y las acciones de limpieza 

y desinfección de manera oportuna. 

 

El punto crítico se considera INFUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, la Especialista de Nutrición envía mediante correo al 

Comité de Gestión el Rol de Menú, Requerimiento de Alimentos, Cuaderno de Gasto Diario, 

Pedido de Alimentos No Perecibles y Pedido de alimentos perecibles, instrumentos que son 

impresos para que sean distribuidos a las socias de cocina para su trabajo diario y luego 

archivados en el servicio alimentario cada mes. (Anexo 04: Correo remitido por especialista de 

nutrición correspondiente al mes de noviembre) 

Sin embargo, en el Rol de Menú del Mes de Noviembre en la quinta semana en el refrigerio de 

media tarde de los días 28 y 29 de noviembre, por error en el Excel no ha jaló correctamente el 

nombre de la preparación, pero en el cuaderno de gasto diario si se corrobora el nombre de la 

preparación “Mazamorra de Quinua con frutas” con todos sus ingredientes por lo que las 

socias de cocina han preparado de Acuerdo al Rol de Menú correspondiente al Mes de 

Noviembre 2022 cumpliéndose con el Rol de Menú diario y cuaderno de Gasto diario. (Anexo 05: 

Cuaderno de Gasto Diario correspondiente al mes de noviembre) 
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Por otro lado, cabe mencionar que, detectado ese error, se ha corregido el Excel de 

Programación de Menús para evitar que suceda lo mismo, lo cual se evidencia en el Rol de menú 

correspondiente al Mes de diciembre 2022. (Anexo 06: Rol de Menú correspondiente al mes de 

diciembre) 

 

5. ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE ATENCIÓN DE 

NIÑOS EN EL CIAI 

En la atención brindada por las Madres Cuidadoras se observó que solo usaban una 

mascarilla. Lo observado contraviene a lo establecido en el anexo 23, del numeral 2. 

Medidas de protección sanitarias en sesiones que requieren presencialidad en el servicio 

de cuidado diurno, de la directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del 

Programa Nacional Cuna Más” aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE que 

dice: “En todo momento se debe mantener el distanciamiento físico de mínimo 1.5m 

entre persona y persona, evitando todo tipo de contacto físico, así como portar 

correctamente doble mascarilla que cubra la nariz y la boca.” RDE 056-2022-DE 

Prestación del SCD. (Lo subrayado es nuestro). 

 

En la RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 4.3.2. Promoción de prácticas en el 

cuidado de la salud en la niña o niño, en el inciso g. La Madre Cuidadora cumple las medidas 

preventivas ante enfermedades prevalentes de la infancia y otras que afecten la salud de la niña 

y niño, poniendo en práctica los hábitos de higiene y desinfección. Previo al inicio de la jornada 

debe contar con los implementos sanitarios necesarios dotados por el programa. En el numeral 

5.2. Cuidado de la salud infantil en el CIAI, en el inciso k. Medidas de Protección sanitaria ante 

COVID – 1935: Los actores comunales del servicio de cuidado diurno cumplen las medidas de 

protección sanitaria ante el COVID-19, a fin de reducir el riego de contagio durante la prestación 

de los servicios, de acuerdo a lo descrito en los Anexos 23 al 29; inciso en el cual se hace 

referencia en el pie de página, en el numeral 35 hace referencia que puede variar de acuerdo al 

comportamiento epidemiológico y las disposiciones sanitarias del gobierno. 

 

Memorándum Múltiple N°000322-MIDIS/PNCM-UTAI, de fecha 08 de setiembre de 2022, donde 

se remiten las Orientaciones para la ejecución de la transferencia de recursos solicitadas por los 

CG para materiales e insumos para la implementación del SCD, correspondiente al periodo 

setiembre-octubre 2022. Se dispone que la dotación de Implementos Sanitarios para Madre 

Cuidadora, Madre Guía y Apoyo de Limpieza y Vigilancia estará conformada por 20 Mascarilla 

KN95 las cuales deberán ser entregadas en dicho bimestre. 

 

El punto crítico se considera INFUNDADO 

 

Respecto al Punto crítico se señala que, considerándose el comportamiento epidemiológico y las 

disposiciones sanitarias del gobierno frente al Covid-19, el programa viene dotando como 

implemento sanitario de protección para actores comunales frente a la Covid-19, solo la 

mascarilla KN95 desde el mes de setiembre de 2022. 

 

CONCLUSIONES  

 

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la 

Región Lima provincias, del CASO Nº 237-2022-CTVC/LIP, se precisa: 
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 El punto crítico 1, 2 y 3 se consideran FUNDADO, por lo que se procedió a levantar las 

observaciones tal como se señala en el análisis precedente.   

 El punto crítico 4 y 5 e consideran INFUNDADO, en concordancia con las normativas 

vigentes establecidas por el programa.   

 

 

 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 

personal. 

 

 

 

Atentamente, 

 
 
 
 
 

 
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 

JULIO CESAR VARGAS NAJAR 
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 

Programa Nacional Cuna Más 
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Anexo 01:  

CONSTANCIA PSICOLÓGICA DE ACTORES COMUNALES Y COORDINACIÓN PARA QUE 

SE REALICEN LA EVALUACIÓN DE RESULTADOS DE EXÁMENES DE LABORATORIO 
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Anexo 02:  

MEDIDOR DEL LOCAL Y FLUIDO ELÉCTRICO EN EL LOCAL 
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Anexo 03:  

EXTINTOR COLOCADO EN EL CIAI 
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Anexo 04: 

Correo remitido por especialista de nutrición correspondiente al mes de noviembre 
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Anexo 05 

CUADERNO DE GASTO DIARIO DE LA QUINTA SEMANA CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE 2022 CG SAN PEDRO 

DE SUPE PUERTO 
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Anexo 06: 

ROL DE MENU CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE 2022 CG SAN PEDRO DE SUPE PUERTO 
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