COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

\

Huaraz, 11 de agosto de 2023

OFICIO N° 0114-2023-CTVC/ANCASH MINISTE ;
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Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 . e .
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| SRS S, (2O |
Asunto : Se ALERTA seis (06} CASOS o
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle Hegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como funcion
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones
soctales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)":
¢ CASON° 0239-2023-CTVC/ANC
e CASO N° 0240-2023-CTVC/ANC
o CASON® 0241-2023-CTVC/ANC
o CASO N° 0242-2023-CTVC/ANC
o CASON° 0243-2023-CTVC/ANC
o CASO N° 0244-2023-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice fa verificacion de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito
sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.
Atentamenie,
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! Para efectos de la atencidon del CASO alertado, el Comité entiende qué un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: oo
1) Una conclusidn sobre el CASO Alertado; precisande si tiene fa CONDICKON de: FUNDADO o INFUNDADO.
2} Siel CASQ Alertado es FUNDADQO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o fa medida a implementar
y el plaze previsio. :
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar fas razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el GASO Alestado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individuaiizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, seguin corresponda.
El Comité publica en su pagina web fudos los casos alertados al programa, asi comao las respuestas recibidas

Av, Gamarra N° 375 Huaraz-Ancash. Of. de [a MCLCP
Celufar: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rretveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA DEL DISTRITO DE RECUAY
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RECUAY

SERVICIO BE PAGADURIA RECUAY-0378

799 02

Durante las acciones de vigilancia af proceso de Entrega de Ja Subvencion Economica del Programa Pension 65 correspondiente
al periodo MAYQ-JUNIO 2023, se visitd la Agencia Bancaria Recuay, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

JGER

NO SE PUBLICA/DIFUNDE EL PADRON DE USUARIOS SUSPENDIDOS/DESAFILIADOS: En el operativo de pago,
correspondiente al periodo mayo-junio 2023, llevado a cabo en el Banco de Nacién Recuay, se entrevistd a las usuarias/os
respecto a la publicacion del padrén de usuarios suspendidos, que no se ha publicado, por tal motivo se verifico en ia
Municipalidad, concluyéndose que no se publicd en un fugar pablico, situacion que no contribuye con la transparencia del
proceso.

AGENCIA BANCARIA/ETV/PIAS NO TIENE RAMPAS CON. BARANDAS PARA QUE PUEDAN MOVILIZARSE LOS
ADULTOS MAYORES ENFERMOS/DISCAPACIDAD: El focal cuenta con rampas de ingreso, pero sin barandas, opeion
que dificulta el acceso de personas con discapacidad y/o enfermos ya que no pueden sostenerse para evitar caidas y -
también puedan servir como guia para los usuarios/as durante los operativos de pago.

En el marco de los lineamientos tecnicos del Programa y sus acciones de coordinacién en bienestar del adulto mayor, se solicita
implementar fas medidas correctivas a fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio, por o que en ese sentido se
recomienda: ‘

*  Mejorar los mecanismos de difusion y publicacidn del padron de usuarios suspendidos en lugares estratégicos del distrito

de manera oportuna, garantizando que el proceso sea de conacimiento plbfico, y asi colaborar con la transparencia del
Proceso. ,

Se coordine de manera efectiva en ei punto de pago la implementacion de rampas con barandas, que va facilitar el acceso
de las personas con discapacidad o ancianos con dificultad para manignerse de pie durante el tiempo de espera para ser
atendidos, en cumplimiento de la Ley N° 30490, articulo 24. Accesibilidad. .
Se solicita se pueda verificar el caso e informamos sobre lo ocurrido, las medidas adoptadas y las acciones que se vienen

estableciendo para la prevencion de estos casos.

Responsablo Regional Equipo Tétnios Ancash
COMTE DE TRAHSPARENCIAY YIGRANCIA CIUPADANA



¢ :SOMJOW 80| SjuBWIBARIQ BIBUSS ,ON,, SO Bjsendssy &S g}

ON

<— epeuigsfosd eyosy gl reuiu0s A momwa 8P euesBo0ID 12 1BSIAGY %;m?m&oﬁ B1j09) m_ us omma_ m_u oEEmao e <N_._<mm mw

‘SIUBWLIOJY] 19D 03JUOLIRIT 0240

8l

'BJUBLLICHY [op JB|ni8d/ouoR|e )

:3]UBLIIOM| |8 Saiguwiou A sopiiedy

81

1JUBULION 1O INT oN|

800 (9)

[2207 pepuciny {g)

pwesfod Hmu or.m:wn {}

.@.w .

%wmmﬁ&& “w 55 Lw

ADAV 30 BNV

7 ) BlBOURY macm@q (e «

( )svid(o ( ) seloe ep eiopepodsuel| ep esaidw (g 'BLINP3aA B} 82 as mucowm<w:.ﬂ oL
( JagroN { )wodes ( Jobyne  (X)unp-fey  { )igv-e () go1-eud — | cenbiaes enb ooy op oaoriad| zL
..mmmm:ﬁm_mcmwn ysono (3 ( Junlemy(e ( )equueusy{p { )eiewdy (o () enuypanp (g ( )ioyecs3(e «—| :euoz e us euwwopald enb yioall 1L

. O6k :sopewesBold SOINYNSN 3p clawny| g1 h :sopewesBoid SOLRLSIA op clewny| g
Rib) SRy 3P VERLE UGG/ IT| 8 AONTIH LR1SI) £
Aemevd VIONIAOYd| 9 HSYONY :OINIWYIHYEAl §
pETEIS :06ed op ojung ap IHAWON| 820 :obeg op ojung sp 09130 ¢
T e 09Yd 30 OLNN JoP LoioeaiRuep 9 U0REoIG 'STTYHINTO SOLYA ]
oG . Lo ‘ejoue|iBIA e} 9P TVIDINI VHOH| ¢ €20 [ 99 0¥ ‘eIUBNIBIA B] 8P TYIINI YHO3d| 1
[e1sussald ON gisuepbip|  {g) [eroussald eroue|IBIp @
- YNYdNYD 3a ,ém:"_ mg_% amdxo_u_ i YNV 30 ONINIQ eollde o8 wHoid[ {g).

mo_am oz..qz

—IYANIAS'] 2150 BjUaN9 Us 12wo) BYor4 B] BROj U3

auco%mtou o:c :o_oao B Ofj1ieLLE 9D Emu_mmﬁ 0 x oo SSEE omms_ om& ap oajjesad fop ojjolIBSap [@ OONVAHISHO 2Yoi) Bise m,_mco__ mEm__ms_:oumg m
'09Yd 30 OLNMd Un us obed sp oalpled() Un JENVENQ BYSY 2180 pieayde JuB|IBIALIOPIRA [T :SANOIDYIIANS

d=ONV-€20Z- F7Z Q A N Ow_moo

mm NOISNZd ﬂ_géwomm 730 09Vd 30 OAILYYAdO TV VIONYTISIA -
HSVINV TYNOIDZY 3038 _
@z@mdm%g ﬂuzﬁ@g A ﬁuzmmqmwz@mh 44 mhéow

.on:omE NS N3 GVAINTYYLNaN A ﬂozm&duwz,qm._. ¥ OEoo “m< <E<mwomnm ._wm w0>_.wmﬂmo wo._ mm thmus_:nms_:o ._m NI 3ONVAV 13 dVOIdI¥3A :0AILIPE0

20956056 JeuoioeN ouosee]

S0ZvSLErS ‘leuoifiay ouogiay

7}



:sepejnoyp onb ebip * is,, e ejsendsal g 1S '}'zs

‘NCION3LY mm WHOIS Bun sueT A £0 WLSIT & Us uos sauginb sjeyss * g, $9 Bjsondsal g is
AN O8] 1S - INOMYOV 310N osed woa<20m< 30 NQHQvd us [elopali] ugion|ossy Uod SYAVZIHOLNY SYNOSHId SYea043L Aey? obied ep onjeledo aise u3) zg
AN DN | 1S £04q00 ['eled ugioez|io)ne Bp [BICIORIIG UDIONIOSEY B 8P BISUSS B E JEjSa UZISOyiEW snb SYNOSHId SYHINYT tmo_m%ms Aey? obed sp oaielsdo sise ugf Lg
uglouR)e ap BYIY BUN BUSIT "Z0 WLSIT Bl US UOS $3USIND Sjeuss IS, 59 B1sendsal | IS
AN Vm‘ IS EOILIOUOTS LQIDUBAGNS NS Jiai0a! & obed ap opind [e uspnae snb JAYHD (YISWHTANT 04 YH3ATS AYQIDYAYOSIE uod {sejscuensn AeHl o
. UQITUSIE 8P BUIY BUN 6US|T L4 ¥ {S[T B US LUOS SausInb S[By0s *,i§,, S0 ejsendsal g] ig
AN |0 | 1S ENQIONIAGNS NS Wvl 12y eled ofied ap ojund je Q11SISY 0QYITIAYSIQ/OTIANIISAS CrRIVNSN Unbiy?] sz
AN g I§ | covoy o\0a (PEPIOEAEOIP UOD O SOLLSJUS SBIOAELL SO)NPE UBINACL 88 8nb Bled SYANYHYS NQOO SVdNYH aus) AL3 0 SYId ‘euesueq eiousby e gz
YN/ AN |ON| }§ ¢epnAe so| anb euosiad ejo Jod sapeyedwiooe UgIse SYAINY 34 YTIIS NYSN O/A AYLINDIEIG NOD NYNIYD enb (se)sowensn] 2z
AN |ON |38 omoE,_mEm 0 SEpan. ap By[iS us scliensn g ._<_ozmw_mn_mmn_ zo_ozm+< muc_ﬁ 8sAlT 0 w<_n__ ‘BlizOURg BloUsly Bl UF| 97
A e R\u:muzm u_a:mmﬂ omum % Qmi 1 :w .ﬁuE? SR Qm g mm. :@mumb g o.ﬁommimun ‘A
{ Yeuweops{z (X)obedsp o,ﬁﬁwao _m ono* mEm__d {a { )odiouud e ojog {B]— o mEmum,a OANISE OJUBWIOW 8Nb US 81BYSS ' I8, 86 Bj8andsel B ig 17
AN {ON | & : ¢0bed ep ongeied( |e sjueinp SLNISTd B1Se 59 NOISNTd op [euosiad cgm_m 0 HOLOWOMd I5i 62
{ )reuyeoios (@ (X)obed ap onelado g opojajuemna{q ( )odpouud e opg (el <« ssjussaid UOIBIANISS OjuslUol gnb ua sfeyss ‘1§, s Bjsendssl g 1S "Ly
AN [ON 38 obieq ep onlfesadQ jep elp jo STUVLIIN ‘SYIOM0d 'SONTHIS ep mmocmwea m_ mammgo 8s ofied sp ojund [o u3| vz

. owdmﬁmm.ﬂo‘;_wﬁmm_ N 3 N3 m mohu« 30 zo_o.qm_u_._,m.q& 2
(HIOIOBI|ESOP/UQISUSASNS B 8P SOAILOW SO| Sjuauiee)o edlidxe SOQIANIASNS SORIVYASH ep Uoiped [3 X4

Vgl AN ol | 1s

YN AN O | IS omoa,q:_u_<mmo\.woo_ozmmm:w SOIEYNSN 30 NQWAvd 18 9ipunyig/oongnd o5 ¢z
AN |ON | $SOAYNOBY 30 NQWaYd [e olpunjig/oonand eg| zz
AN [ON Y6 $S09Vd 30 YIWYHDOONOHD I8 oipunjigsgalignd esi 1z

<— |SOAJOW SOf SjUBWISABI] Bleues ,ON,, 99 ejsendsal &/ /s L'gz
AN |ON| 8 <<« ppelueifosd esoy e) reuinuos A sobed ep ewesfouoss fo sesiaey ;epeuielBoid eioy g UD omma ap o>_§mao |9 YZITYaY 88| ¢z |
o o m@ NOISNZd YWVYO0¥d 130 09Vd 30 OMLYHI40 .._,q VIONVIDIA. -
HSYONY TVNOIDIY 3303S

_YNYQVANIO VIONY THOIA A VIONTHYASNYYL 3¢ mtE@u




py
Ll

AN |CN
AN {ON

¢oBed ep oaeledQ |8 aiqos ewribold (o EpULY anb LiowewLIoS B {BiB0) BlqIsusidwos 537 |¢vy

,0bed ap oaelsdQ (6 siqos eweiBbald |8 epuiq enb ugoeutiojur g (odwsn e ‘opaidosde ojustiow) eunpode s37 (2w | VIONINVASNVNEL | bp

£0Bed ap ongelsdq |6 siqos eweifold [e epuliq enb ugloeuwoul ef (18usiqo A JeJjuoous ep J1og)) mﬁ_mmuum mm_”V

sepeus(] Lolary anb NOIONTLY op SYHOI- Sef ejunipy o = :gUoleus|| 88 NQIONILY 3G SYHOIL sejuen) sjeyss ',ig,, 89 Emm:amg BlIS 'Sy

AR | 0K X ¢ofied op onessdQ 1o sjueInp SOUENSN 8P SYIONNNTA O SYFIND 'SONYTIOTY ucaifing?| oy
AN |OM )8 ¢0Bed ap onjjeiado |8 ejUEIND HOTYOYAIOLOWON I8P 8Hed Jod (se)souensn Sof e YSON LIdSTH-IaYINY Ugiousle epuilg o3| Ty
AN lON | ¢0bed 1ap ucpusie g} sjugInp BUOZ B 9p 3 LINVNINOQTEd YINCICI 18 Uesn A1Z &) e 6A Syid "eupoueg eiousby e| op ssiopeded s077| 1y
YN| AN |ON X6 ¢BUOZ B 8p JINYNINOQIYd YINO!QI 13 esn obed ap ojund je us (se)soliensn so| e UgIewWION BPULY 8nb YNOSYIJAMO LONONE 137 oF
pnies ap seyedwen| (D ugloezipageny| (1) soAgonpoid saisqes| (Y)|  (ugiseg/sepan. ep e|lis/sejua) seoueoswolq sepndy| {B)
sejeleleo ep ejnjeld ugoeiedo] (§)f  soanonpoud sojusiwipuside ap ugpowold| (8) 02000WNSN ‘B AIAGD "BZUBN|U| BAUOD UgioeunIeA| (p)
LPRZUCINE CIS0IRY JOT 010D, PEPIRNOW 81008 SsLoeusIG; (3} Olidep op vlaiie; op osn op saisjel ] {4} BIDi0URM UGI0RoNDT 8P s3ise ] | {8)
. fugiado aun ap spu sensei apany) — SEANOIONSAMA NG gnb ebip ‘e 53 elsandsal 213 L'as
VN | AN [ D4 | 18 ¢eweiBoid op solensn efed iy LNIWT 1RO NQIONIAYILNI Bunble vT10MYYS3a os obed ep oaessdo jss ug] 6
AN |ON | 38 {YOINONODI NQIONIAGNS hs uoleuiyel snb eweuboud [op (se)solensn & ¥]1 3704 0 HAHONOA YOIHINT 837/ 8¢
AN|ON | ¥ ¢(e109) ofled ns ueiedse sequsIW YIANT] O/A 10S T30 (SY)SORIVNSA V ¥3OILOY Bled opejuswiaidiu; jss ofied p ound |3 48
AN |ON |36 | {OAYILNTA Y133 A OITdINY $9 ALT V1 VOV IANOG JLNIIGNY O YINYONYE VIONIOY &l op ejusiqwe 3| o¢
AN 5o ¢eweiboid jop souensn e Jopusie eied ALT 0 SYId ‘eledueg elousby Ue SYQYLITIEYH NYLSI SYTINY.LNIA sejueno ‘ofied sp onjessdo ejss uzy| ge
NOIONILV 30 YHOI eun susij A YIHINOA 1 0LO- eun swoj sjqisod jes e 'pQ Y.LSIT B us U0S Sauginb afeysas * ,js,, 5o ejsendsel gj /S
AN 2R 1S Y 131dINODNI BAILQUIT UOIUBAGNS €| UoJe|qioal anb SYAYZIHO LNY SYNOSHId SYHI0YILISOIMYASH Uaisixa? obed ap oaneisdo ejse u7| yg
'sepeynayp enb eBip .18, SO Bjsandsal Bl IS "L'ee
NOIONTLY 30 YHDI4 8un m:m: A €0 VST Bl Us UoS sauginb ajeyes ‘18, o eisendsas g ig
1 (AN D& 1S . INOYYOYd 37 ON 0ied ‘SOUYNOSY 30 NOHQYd e Ugise enb SORJYNSN Aey? obed o o>_§m% &8 u3) 8¢
SE T T mo NQISN3d YINYYD0¥d 130 09Vd 30 OAILYEIO TV VIONY 1IDIA
HSYINY TYNOIDIY 30338

~ YNYAYANo VIONYTIOIA A ﬂuzm%«mwzﬁmﬁ el MEEOU




)

o I}
We [ rows i arod ALY 700 U 0DINQULSTTE 03HH0D

B AT T3S AR S At o o e ST EEa FI s

0S5 by o s ‘ONO43TAL

£QT helzi b ‘ONOdETEL | Lo >3, ‘oLdIsIa
DNLAY 00Ny - ) *rom rww&\\_ . 10DHYD
CGI9ca22rE€  Na F=S099 % e

Du\_, 7 ﬁm _u aqwq@x .ﬁﬂ.ﬁﬁk *800QIT13dY SIEERON

b oYy SOUMTEdY mmmmﬁoz_

Viid

o.m;.w.;: by @y ) Tugrual L L

Wil

epuebin/e] Bﬁmm} oD TYNId YHOH| 68 S/ 90 1 o

oUR B\ PLODSS 0 TNz wHOZd| 6

sé? w,ﬂ Wagéz di. 0l < Qyeduiods f anb 00iu9s] odinba [3p CIGUISILU [Op SSIGWON A SOP]

jedy s0| sxsibal '|S 88 Emms_%mm B iS 1’8y

N
¢ELNPOA 8| SJURIND PAISN & UINANYDINQIITIL O JINIWTYIONISTH ONVAWODY 0] 001ud8) odinbe jop cuquisi unbly? gy

INOIDYANINGDIH A SYIONTHIONS /%

nJHig o wmzo_o.&fmmwm

deweibold |5 Us SODYBUBY JEPULY 5P CIQUIED B OjBPIpUSD LNBIE 8D UNIW/UoLRS) B Insise oipid ooygnd Jepinas o/4 69 uosus, eweibold |Bp topeledo E_m_,qo £6y

epieiaiedw
(pepijer _v s

GYANvYLAIN

AN D18
AN 0@ Is seuelfiold |e us mo_o%_:mn Jepuliq ep oiguwes e ojepipues unbie ap Jone) e Jexeapeiode gipid coyand sopinies 9/ Gg ugisitag ewelboid 1sp Jopeiado undly z'er
AN 02 is ¢euwelbold fe Ue sopjjeusq Jepuuq ap olquIes e saioke) o sojebal ‘oieuip oipid 00l|qnd Jopiales o/k Gy Loisusd Bweibord [sp Jopelado unbpy? Ly

HSYONY TTYNOID3Y 3038
<2<Q<Q:_0 VIONVIIOIA A VIONTHVSNVYL 30 mtﬁ@u

C T G9 NOISNId VINVEO0Yd T30 09Vd 30 ONILVH3d0 TV VIONYIOIA




	OFICIO N° 0114-2023-CTVC_ANCASH_.pdf (p.1)

