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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

San Vicente De Cairiete, 12 de Enero del 2023
OFICIO N° 000007-2023-MIDIS/PNCM-UTLMM

Sefior(a)
Vladimir lllanovich Gonzales Pacheco
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Presente. -
Asunto : Caso N° 0248 -2022-CTVC/LIP
Referencia : Oficio N° 0220-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de Diciembre de 2022, la Oficina de Coordinacion Territorial Cafiete
recibié el oficio N° 0220-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS de la Alerta registrada de los puntos
criticos en el CASO N° 0248-2022-CTVC/LIP realizada con fecha de registro 29 de noviembre de
2022, referida al Comité de Mujeres en Accion.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que en el SCD del Comité de Gestion “Mujeres en
Accién” esta ubicado en el distrito de Nuevo Imperial, provincia de Cafiete, reconocidos con RDE
599-2021 -MIDIS/PNCM, de fecha 09 de mayo del 2021. Este CG viene atendiendo a la actualidad
76 nifios y nifias usuarios menores de 36 meses de edad mes de diciembre.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefiala el siguientes “punto critico”

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO CUMPLE CON ENTREGAR SUPLEMENTACION PREVENTIVA O
TERAPEUTICA CON HIERRRO A NINOS USUARIOS. En el CIAI se administra suplemento
de hierro de manera preventiva y/o terapéutica a siete (07) usuarias/os de una cantidad total de
veinte (20) usuarias/os inscritos, existiendo trece (13) usuarios que no estarian consumiendo
suplemento de hierro. Esta situaciéon contraviene lo establecido en el numeral 3.1 de la RDE
0056-2022-MIDIS/PNCM-DE cita_en su base legal a la Resolucién Ministerial N° 275-2020-
MINSA, que aprueba la directiva _sanitaria N°099-MINSA-2020-DGIESP en el numeral 6.2.2
sefiala_que “la_suplementacion preventiva sin _anemia/sin_medicion de hemoglobina y con
anemia” se entrega a nifios desde los 04 meses a los 35 meses. “

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: KTJO9IM

W2
7

=

.
RN \.tw,,/, BICENTENARIO
= - ¥
T == DEL PERU
a;“..\\‘q\\‘ 2021- 2024

GIWN

Pagina 1 de 14

\\“ "fp

'

-



A,

LS

. | Ministerio ;
PERU | de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusién Social CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

En el numeral 3.1 de la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM-DE que cita en su base legal a la
Resolucion Ministerial N° 275-2020-MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-MINSA-
2020- DGIESP del cual el numeral 6.2.2 sefiala que “la suplementacién preventiva sin
anemia/sin medicion de hemoglobina y con anemia se entrega a nifios desde los 04 meses a
los 35 meses.”

Punto Critico se considera INFUNDADO

De acuerdo con la RDE 056-2022 y la 099-MINSA-2020, los nifios y nifias deben de consumir
la suplementacion preventiva/sin anemia por un espacio de 12 meses, por lo cual, se tiene 19
niflos que consumen dicho suplemento de hierro; sin embargo, al no tener la asistencia total de
nifios en el CIAl en el momento de la visita, no se encontré los suplementos de hierro (ver anexo
1)

2. CIAI NO CUENTA CON CERCO PERIMETRICO El local del CIAI no cuenta con un cerco
perimétrico como proteccién a sus instalaciones (ver Anexo 1). Esta situacién contraviene el
literal ¢ del numeral 5.5.8 de la RDE N°478-2020-MIDIS/PNCM que senala que “deben tener
una altura minima de 3.99 m”

La RDE N° 478-2020-MIDIS/PNCM/DE que aprueba la Directiva Parametros de Disefio para
la Construccion de Locales del SCD del PNCM, en el punto 5.5.8 detalla que el cerco es
basicamente un elemento arquitecténico de proteccion a las instalaciones de los locales.

Punto Critico se considera INFUNDADO

El Local del CIAlI Carmen Alto en el momento de la visita se encontré que no cuenta con el
cerco perimétrico, dado que no es obligatorio que los locales cuenten con dicho cerco, lo cual
se considera solo por un tema de proteccion ante posibles robos en la zona

3. CIAI TIENE EXTINTOR MAL UBICADO En el CIAI se observd que el extintor se encontraba
en el piso dentro de un pedestal, pero al alcance de los nifilos, ademas, estd muy cerca de una

mesa para nifios con (ver Anexo 3).

Punto Critico se considera FUNDADO

Respecto al punto critico observado por CTVC, el Local del CIAI Carmen Alto al momento de
la visita se encontro el extintor en un pedestal al alcance de los nifios.

Ante ello, se procedi6 a instalar el extintor en la pared y con un suporte que esta fijado en la
pared y fuera del alcance de los nifios. (Ver anexo 3)

4. CIAILNO CUENTA CON REJAS DE PROTECCION/SEGURIDAD EN PUERTA DE SALIDA
A LA CALLE, PUERTA DE ACCESO A COCINA, ESCALERAS, POZO DE AGUA En la
puerta de salida del CIAI no esté instalada una reja de proteccién para seguridad de usuarios
(ver Anexo 3). Esta situacion contraviene el numeral V de la RDE 528-2022-MIDIS/PNCM-DE
del literal 48 “Para evitar contacto de los nifios con elementos peligrosos como bombas de
agua, cocinas, escaleras, etc. cuenta con barreras resistentes, como rejas, muros, puertas,
etc.”
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El numeral V de la RDE 528-2022-MIDIS/PNCM-DE del literal 48 Para evitar el contacto de
los nifios/as con bombas de agua, cocinas, planchas, estufas, pararrayos, pozos de tierra,
sistema de tratamiento de aguas servidas, entre otros, todo local debera contar con barreras
gue le impidan el acceso (como rejas, muros, puertas, etc.)

Punto Critico se considera FUNDADO

En cuanto al punto critico, tal como lo indica CTVC en el CIAl en el momento de la visita no
se encontrd instalada una reja de proteccion para la seguridad de usuarios en la puerta
principal.

Al respecto, se realizo una reunidn con los integrantes de la junta directiva para realizar las
coordinaciones y se pueda realizar el colocado de la reja con gastos operativos, siendo el
acuerdo cotizar con proveedores para la instalacion de la reja de proteccion (ver anexo 4)

5. CIAL NO CUENTA CON BANO O LETRINA PARA NINOS/AS CON
WATER/TASA/INODORO PEQUENO CON TAPA. El inodoro pequefio para nifios del CIAI

no cuenta con tapa.

El literal ¢ del numeral 4.3.2. de la directiva Intervencion en la Infraestructura de locales del
SCD del PNCM aprobado con RDE 0528-2022-MIDIS/PNCM-DE establece en el numeral 4.2.
de la directiva “Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”
aprobado con RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE dice: “...Se promueven espacios seguros, a
fin de evitar accidentes durante las actividades cotidianas.”

Punto Critico se considera FUNDADO

En cuanto al punto critico, tal como lo indica CTVC en el CIAI que durante la Visita al CIAl no
contaba con bafios para nifios sin tapa.

sin embargo, el CIAI Carmen Alto a la fecha cuenta con bafios para nifios con sus respectivas
tapas (ver anexo 5).

6. CIAINO CUENTA CON MOCHILAS DE EMERGENCIA POR CADA CUIDADORA En el CIAI
se observé que existen doce (12) Madres Cuidadoras (MC) y solo ocho (08) de ellas cuentan
con mochilas de emergencia. Faltan cuatro (04) mochilas de emergencia para las Madres
Cuidadoras restantes (ver Anexo 4). Esta situacidn contraviene lo gue establece en el numeral
4.3.5 Equipamiento, del literal d de la directiva “Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del
Programa Nacional Cuna Mas” aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE gue sefiala
que: “Cada Centro Infantil de Atencion Integral (CIAI) cuenta con mochila de emergencia por
cada MC.

Cada Centro Infantil de Atencion Integral (CIAl) cuenta con mochila de emergencia por cada
MC, que permita asistir a las nifias y nifios que no sean recogidos por sus padres las primeras
horas posterior a la afectacion del CIAl por un evento adverso natural o provocado por el ser
humano (incendio, sismo de gran magnitud, inundaciones u otros
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Punto Critico se considera INFUNDADO

En cuanto al punto critico, tal como lo indica CTVC en el CIAlI Carmen Alto indica el CTVC que
el dia de la visita se encontraron 12 MC y solo 08 mochilas de emergencia.

Sin embargo, en el mes de noviembre en la modalidad Presencialidad se tuvo 08 madres
cuidadoras las cuales todas cuentan con su respectiva mochila de emergencia con sus
respectivos insumos (ver anexo 6)

7. CIAI NO CUENTA CON DIRECTORIO TELEFONICO DE EMERGENCIAS EN UN LUGAR
VISIBLE. En el local del CIAI no cuenta con un directorio telefénico de emergencia en un lugar

visible y accesible para su consulta inmediata.

En el numeral 4.3.5 Equipamiento, del literal d de la directiva “Prestacion del Servicio de
Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas” aprobado con RDE 000056-2022-
MIDIS/PNCM-DE

Cada Centro Infantil de Atencion Integral (CIAl) cuenta con un botiquin ubicado en lugar
visible, bajo sombra, sin humedad, fuera del alcance de las nifias y los nifios, sin cerraduras,
debe incluir directorio telefonico de servicios de emergencia (directorio de la Red de
Emergencia y Proteccion), todo el personal debe conocer la ubicacién de este botiquin

Punto Critico se considera INFUNDADO

En cuanto al punto critico, tal como lo indica CTVC en el CIAI al momento de la visita no se
encontré el directorio telefénico de emergencia en un lugar visible.

Ante ello, se implementd el directorio telefénico de emergencia se encuentra en un lugar
visible dentro de la sala documentos que se muestran el cuadro N°4 (ver anexo 7)

8. CIAl NO CUENTA CON SENALIZACION QUE AYUDE A GUARDAR EL
DISTANCIAMIENTO FISICO A LA ENTRADA DEL SERVICIO. Al momento del ingreso al
CIAI se observé la ausencia de marcas en el piso gue garanticen el distanciamiento entre
personas (ver anexo 5). Esta situacién contraviene a lo establecido en el anexo 23 literal a de
la_directiva Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas
aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE que sefnala: “Para _hacer las filas, la
cuidadora o el cuidador principal debe tomar en cuenta las marcas de distanciamiento fisico
del piso, que sefalen la ubicacion segun el orden de llegada”

En el anexo 23 literal a de la directiva Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa
Nacional Cuna Mas aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE

El ingreso de las nifias y los nifios al CIAI se realizara manteniendo el distanciamiento fisico
de 1,5 m entre las personas, evitando el ingreso de las cuidadoras o los cuidadores (excepto
para el proceso de adaptacion de la nifia o el nifio). Para hacer las filas, la cuidadora o el
cuidador principal debe tomar en cuenta las marcas de distanciamiento fisico del piso, que
sefialen la ubicacion segun el orden de llegada.

Punto Critico se considera FUNDADO

En cuanto al punto critico, tal como lo indica CTVC en el CIAI no existian marcas en el piso
que contribuyan al distanciamiento fisico entre personas.
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Debido a la observacion se ha procedido a dar cumplimiento a la directiva se Procedi6 a
implementar en el CIAI sefialéticas de distanciamiento para respetar el distanciamiento y asi
evitar un posible contagio. (ver anexo N°8)

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima
Provincias, del CASO N° 0248 -2022-CTVC/LIP se precisa:

Los puntos criticos 03, 04, 05, 08 se consideran FUNDADQOS por lo que se procedio a levantar las
observaciones tal como se sefiala en el analisis precedente.

Los puntos criticos 01,02,06;07 se consideran INFUNDADOS de acuerdo a lo estipulado en la
normatividad vigente del Programa Nacional Cuna Mas

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CECILIA VIOLETA ALFARO CANDIA
COORDINADOR(A) DE LA UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA(e)
Programa Nacional Cuna Mas

Se adjunta:

Anexos 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08
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ANEXO 01
oucnosnco| RS
Cddigo de B3l B3lD . F.ec.ha @ ::ar::si:: :Z: Fecha de Valor de (T lEJ'I‘.'I(;RMEOSSAS2 pilochesTa Valor de
Ustiario Paterno.del Materno.del Nombre del Usuario L dell dtimodiadel| Tamizzje | Hemoglobina | MESES Y 24 MESES Y DE Hemoglokina SITUACION OBSERVACION
Usuario Usuario usuario periodo) MAYORES A 24 MIA :gz;k::“
MESES 1 ANO)
L v L * A T * v * Sl v * v L
6356785  |BALAREZO CARDENAS DANIEL FERNANDO 25/01/2022| 10 8/09/2022 115 Normal 8/03/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6280333  |BAUTISTA PARIONA AITANA MACIEL 17/08/2021 15 7/11/2022 108 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6293321  |LOPEZ LEYVA SCARLETT CHANTAL 8/11/2021] 12 9/05/2022 111 Normal 9/11/2022 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6352633  |EULOGIO APAICO ARIANA XAOMY SHANNEL 9/11/2021] 12 25/06/2022 116 Normal 25/12/2022 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6292943  |APUMAYTA  |CASTRO CRISTHIAN SMITH ALEJANDRO 2/11/2021] 12 7/05/2022 103 Anemia Leve | 7/11/2022 Consume Micronutrientes (tratamiento)
6292838  |QUISPE COLLAZOS ELI ESAU 14/08/2021| 15 15/08/2022 112 Normal 15/02/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6354169  |VALDIVIA PAIVA MATEQ WALTER 11/02/2022 9 16/08/2022 12.2 Normal 16/02/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6340361  |BALTAZAR RODRIGUEZ ~ |ALEXANDRA KARINA 8/09/2021 14 14/09/2022 114 Normal 14/03/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6351092 |ECHANDIA  |SANTIAGO ADRIAN CARLOS 23/05/2021 18 1/07/2022 111 Normal 1/01/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6276693  [BANOS LUME MIRIAM AITANA 15/06/2021 17 18/06/2022 10 Anemia Leve | 18/12/2022 Consume Micronutrientes (tratamiento)
6352460 |DURAN ECHANDIA  [JOSE LUIS NEYMAR 22/11/2021 12 R E T | R 0 RETIRADO
6344246  |PAREDES CHAMBERGO  [ALFREDO ANDRES 25/09/2021 14 15/11/2022 114 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6352678  |PALOMINO  |MACHACUAY  [DARKIEL CAMILO 25/02/2022 9 5/09/2022 10.2 Anemia Leve | 5/03/2023 Consume Micronutrientes (tratamiento)
6171092  |LOPEZ SOLANO FRANK ANTHONY 8/11/2020| 2% 11/05/2022 11 Normal 11/11/2022 Culmino el consumo preventivo
6171277 |MACHACUAY  |SANTIAGO KALESSI SUYERI 11/11/2020 24 11/05/2022 111 Normal 11/11/2022 Culmino el consumo preventivo
6336967 |LUME CISNERO JOSUE YAMIR 30/11/2020| 2% 4/08/2022 106 Anemia Leve | 4/02/2023 Se encuentra consumiendo sulfato
6351106  |MORA FLORES KAMILA SOFHIA 14/06/2021 17 16/06/2022 125 Normal 16/12/2022 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6339896  |PUCHO CASTRO CALEB ISAIAS 5/07/2021] 16 26/07/2022 111 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6349295  |COCHACHIN  |CCAYCO ALISSON CATALEYA 30/11/2021 12 5/08/2022 118 Normal 5/02/2023 Consume Micronutrientes (Preventivo)
6168988  |GIRON ENCINAS LARA CAZZU 9/11/2020 24 24/05/2022 116 Normal 24/11/2022 Culmino el consumo preventivo
6168000  |DUERAS CHANCAHUARA |NAYSHA THAINA 19/02/2021 21 7/10/2022 10.9 Consume Micronutrientes (tratamiento)
6170694  |LAURA TOSCANO RIHANNA NICOL 24/02/2021 21 4/08/2022 9.9 Consume Micronutrientes (tratamiento)
6184283  |ALZAMORA  |YAURI DIEGO FORLAN YERIKO 31/03/2021 20 20/05/2022 106 Anemia Leve | 20/11/2022 Se encuentra consumiendo sulfato
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ANEXO 02

& 2> @ # mailcunamas.gob.pe/#1 e & 0 @

Ny Sistema Cuna Més Zimbra: Bandeja de... E Correo: mirian Halla.. (@) (47) Whatshpp @ PNCM | Iniciar Sesién

@ Zimbrar Mirian Rocio...res Aulla
(@i Contactos Agenda  Tareas  Maletin  Preferencias U

Responder || Responderatodos || Reenviar Eliminar || Spam é - @f v | Acciones ¥ Sequir leyendo Q Ver v

v Carpetas de correo O o 2 INFORME DE CASO CTVC 1 mensaje

D Enviadas
2 Borradores (2)

& Bandsja e entrada H De: [.”Mir\an Rocio Huallamares Aulla® <mhuaHamares@cunamasgob‘pe).| 6 de Enera de 2023 11:31

Para: [:”Joel Ribeyro Roldan Fernandez" <os_jroldanf@cunamas.gub‘pv:| I:”I.aura Sthefany Pisconte Jimenez" <os_lpiscontej@cunamas.gob.pe> |

£3 spam ) Buenos dias estimado Joel, la presente es para saludar y hacer de su conocimiento que el pasado 29 de noviembre del 2022 se tuvo la visita de
T Papeles CTVC enel CIAl Carmen Alto del CG Mujeres en Accion donde indica el siguiente punto critico ©
Blisquedas : CIAI NO CUENTA CON CERCO PERIMETRICO Fl local dal CIAI no cuenta con un cerco perimétrico como proteccidn a sus instalaciones (ver Anexo 1).
Esta situacion contraviene el literal ¢ del numeral 5.5.8 de la RDE N°478-2020-MIDIS/PNCM que sefiala que “deben tener una altura minima de 3.99 m".
Etiquetas
> Zimlets 2 Para lo cual se solicita que se coordine con la técnico de infraestructura para su visita y verificacion y del mismo modo considerar las acciones de
mejora
2 -
: AT. Mirian Huallamares
) Responder - Respondera todos - Reenviar - Més acciones
Mo Enerode2023 r ow
DL MM
123 43 E T,
8§ 9 10 11 12 1

15 1 17 18 19 20 21
203 M5 % 0N,
28 30 3 203 47
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ANEXO 06
co:ggkns elidoPatermodelacorcomural | OO PATOR oy g | NomBede | e Nombre d Sl DNODULD | NombreceMiddo RS
COMUNAL COMUNAL Local INTERVENCION
3741684 |ASTO PEREZ LISBET MEDALITH MADRE CUIDADORA 24201 |CARMEN ALTO 4617 [SALA BEBES Y GATEADORES_A 10904 |MODULO BEBES Y GATEADORES 1 Presencial
SITBHTS |ORTIZARIAS ILVAINES VADRECUIDADORA | 20001 |CMVENAUO| 4617  [SHABEBESYGATEADORES A | 10805  |MODULOBEBESYGATEADORES?  Presencil
SSO0805 |ROIS PERELELVA ROWANA VADRECUDADORA | 2401 |CMMENAUO| 4618  [SHABEBESYGATEADORES® | 10806  |MODULOBEBESYGATEADORESY Presencil
4443289 |GALLEGOS ARIAS VILMA LILIANA MADRE CUIDADORA 24201 |CARMEN ALTO 4618 [SALA BEBES Y GATEADORES B 10907 |MODULO BEBES Y GATEADORES 2 Presencial
SOE58 |MOZOMBITE TRIGOZO MILAGROS DELCARVEN [VADRECUIDADORA | 24201 |CARMENALTO| 4620 [SALACAMINANTES YEXPLORADORES 10910 |MODULO CAMINANTES YEXPLORA Presenc
ST [TNTAYOVAERINOASENCONACASION  |VADRECUDADORA | 24201 |CAAMENALTO| 460  [SALACAMINANTESVENPORADORES 10911 |MODULOCMINANTESYEWPLORY  Presencl
BATETL|TAMBRANG NORIEGA ELENA VADRECUDADORA | 2601 |CARMENALIO| 4621 [SLAMITA 0502 |VODULO BEBES Y GATEADORES | Presenda
SEAGIES [TAPIABECERRAPIAR VADRECUIDADORA | 20001 |CARMENALTO| 4621 [SALAMITA 10504 (MODULO CAMINANTES Y EXPLOR]  Presencil
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