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San Vicente De Cañete, 12 de enero de 2023 
OFICIO N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTLMM 

 
 

 
Señor(a) 
Vladimir Illanovich Gonzáles Pacheco 
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
 
Presente. - 

 
Asunto :  Caso N° 0250 -2022-CTVC/LIP 
Referencia :  OFICIO N°0220 -2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS 
 
De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre de 2022, la Oficina de Coordinación Territorial Cañete 
recibió la Alerta registrada como CASO N° 0250-2022-CTVC/LIP, referida al Comité de Gestión 
Madre Teresa Reyes. 
  
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que en el SCD del Comité de Gestión “Madre Teresa 
Reyes” está ubicado en el distrito de Nuevo Imperial, provincia de Cañete, reconocidos con 
RDE.833-2020 -MIDIS/PNCM, de fecha 31 de Diciembre del 2020.  Este CG viene atendiendo a la 
actualidad 84 usuarios hasta el mes de diciembre niños y niñas menores de 36 meses de edad.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana   señala el siguientes “punto crítico”: 
 
DE LOS PUNTOS CRITICOS:  
 
1. NIÑOS/AS USUARIOS/AS DEL SERVICIO NO ESTÁN CONSUMIENDO UN SUPLEMENTO 

DE HIERRO (GOTAS, JARABE, TABLETAS, POLVO). El CIAI debe administrar un 
suplemento de hierro de manera preventiva y/o terapéutica a solo (1) usuario de una cantidad 
total de (16) usuarios/os inscritos. Esta situación contraviene a lo señalado en numeral 3.1 de 
la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM-DE que cita en su base legal a la Resolución Ministerial N° 
275-2020-MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-MINSA-2020- DGIESP del cual el 
numeral 6.2.2 señala que “la suplementación preventiva sin anemia/sin medición de 
hemoglobina y con anemia se entrega a niños desde los 04 meses a los 35 meses.”. 

 
En el numeral 3.11 de la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM-DE que cita en su base legal a la 
Resolución Ministerial N° 275-2020-MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-MINSA-
2020- DGIESP del cual el numeral 6.2.2 señala que “la suplementación preventiva sin 
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anemia/sin medición de hemoglobina y con anemia se entrega a niños desde los 04 meses a 
los 35 meses.” 

 
Punto Crítico se considera INFUNDADO  
 
El CIAI Cunita de Nuevo Imperial tiene en el contexto Presencial 16 niños y niñas registrados, 
de los cuales 01 reciben el suplemento de Hierro por tratamiento, 15 niños ya culminaron su 
tratamiento (12 cajitas), 01 niña con Anemia y el consumo a los 24 meses (según indicación de 
la IPRESS): se adjunta el anexo Mapeo de niños y niñas con consumo de suplemento de hierro 
(Anexo 1 y 2) 
 

 
2. CIAI NO CUENTA CON CERCO PERIMETRICO El local del CIAI no cuenta con un cerco 

perimétrico como protección a sus instalaciones. Esta situación contraviene al literal C del 
numeral 5.5.8 de la RDE N° 478-2020-MIDIS/PNCM que señala que “deben tener una altura de 
3.99 m” 

 
La RDE N° 478-2020-MIDIS/PNCM/DE que aprueba la Directiva Parámetros de Diseño para la 
Construcción de Locales del SCD del PNCM, en el punto 5.5.8 detalla que el cerco es 
básicamente un elemento arquitectónico de protección a las instalaciones de los locales. 
 
Punto Crítico se considera INFUNDADO  
 
Respecto al punto crítico observado por CTVC, el Local del CIAI en el momento de la visita se 
encontró que no cuenta con el cerco perimétrico, dado que no es obligatorio que los locales 
cuenten con dicho cerco, lo cual se considera sólo por un tema de protección ante posibles 
robos en la zona 

 
3. CIAI NO CUENTA CON BAÑO/LETRINA PARA NIÑOS UBICADO EN UN LUGAR 

ACCESIBLEY SEGURO Dentro del baño se los niños se evidencio que las colchonetas están 

sobrepuestas una sobre otra encima del inodoro. Situación que puede ser de peligro latente 

para los usuarios. 

      Punto Crítico se considera FUNDADO  
 
En cuanto al punto crítico, tal como lo indica CTVC al momento de la visita, las colchonetas 

se encontraban sobrepuestas una sobre otra encima del inodoro, que podría ser un riesgo 

para las niñas y niños. 

Ante lo observado por la CTVC, se identificó y realizo el retiro de las colchonetas para evitar 

accidentes según como lo indica el PNCM.  (Anexo 3) 

4. CIAI TIENE EXTINTOR MAL UBICADO En el CIAI se observó que el extintor no está instalado 

donde su señalización indica dentro del local. 

Punto Crítico se consideran FUNDADO 
 

Al respecto, el extintor no estaba en su lugar debido a que al realizar la limpieza de las salas 

lo sacaron   para limpiarlo del polvo y no fue colocado en su lugar. 

Ante ello se realizó las siguientes acciones: 
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a. Se convocó a una reunión a la Junta Directiva y Actores comunales para concientizar 

sobre la importancia de que los Extintores y equipos de seguridad deben de estar 
colocados en su lugar, luego de la limpieza profunda, en este caso el extintor debe estar 
colgado y sujeto en su suporte que está fijado en la pared y fuera del alcance de los niños. 
Se colocó el anexo en su soporte como se muestra evidencia. 

b. Asimismo, se anexa las fotografías en el cual se muestra como está colocado los 
extintores (Anexo 5) 

 

5. CIAI NO CUENTA CON REJA DE PROTECCIÓN/SEGURIDAD EN PUERTA DE SALIDA A 

LA CALLE, PUERTA DE ACCESO A COCICNA, ESCALERAS, POZO DE AGUA. En la 

puerta de la salida del CIAI no está instalada una reja de protección para la seguridad de 

usuarios. Esta situación contraviene el numeral V de la RDE 528-2022-MIDIS/PNCM-del literal 

48 “Para evitar contacto de los niños con elementos peligrosos como bombas de agua, 

cocinas, escaleras, etc. cuenta con barreras resistentes, como rejas y muros, puertas, etc. 

La RDE 000528- 2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 4.3.2 de la directiva Intervención en la 
Infraestructura de locales del SCD el Mantenimiento es el conjunto de actividades cuya 
finalidad es conservar la infraestructura de los locales en funcionamiento donde se brinde el 
Servicio de Cuidado Diurno del PNCM, de tal modo que permita seguir brindando dicho 
Servicio en condiciones de calidad. 
 
 
Punto Crítico se considera FUNDADO  
 
En cuanto al punto crítico, tal como lo indica CTVC en el CIAI al momento de la visita no está 

instalada una reja de protección para la seguridad de usuarios. 

Ante lo observado por la CTVC, se identificó y se realizó esta actividad en coordinación con 

la Junta Directiva. Anexo-6 

6. PANEL INFORMATIVO DE CIAI TIENE INFORMACIÓN INCOMPLETA. En el CIAI se 

observa que el panel informativo no contiene la programación de menús del mes, el directorio 

del Comité de Gestión, el directorio de Actores Comunales ni cronograma de actividades de 

las Madres Cuidadoras. 

 

En la directiva RDE 056- 2022 numeral 5.1.5 de la Organización del material para madres 

cuidadoras en las salas en el literal I que detalla los documentos que se deben considerar en 

el Panel Informativo. 

 

Punto Crítico se considera FUNDADO  

En cuanto al punto crítico, tal como lo indica CTVC en el CIAI en el momento de la visita no se 

encontró en el panel informativo no contiene la programación de menús del mes, el directorio 

del Comité de Gestión, el directorio de Actores Comunales ni cronograma de actividades de las 

Madres Cuidadoras. 
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Sobre el particular, se fortaleció a los Actores Comunales sobre La importancia de los paneles 
de información en los CIAI, dando a conocer las acciones durante la prestación de servicios en 
el CIAI. Anexo 7. 

 
7. ACTOR COMUNAL NO USA MASCARILLA DURANTE ATENCION DE NIÑOS EN EL CIAI 

En atención brindada por las Madres Cuidadoras se observó que solo usaban una mascarilla 
tipo quirúrgica. Lo observado contraviene a lo establecido en el anexo 23 numeral 2 Medidas 
de protección sanitarias en sesiones que requieren presencialidad en el servicio de cuidado 
diurno, de la directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna 
Más” aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE que dice: “En todo momento se debe 
mantener el distanciamiento físico de mínimo 1.5m entre persona y persona, evitando todo tipo 
de contacto físico, así como portar correctamente doble mascarilla que cubra la nariz y la boca 
RDE 056-de  prestación del SCD. 

 
 

En la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM-DE en el anexo 23, del numeral 2. Medidas de protección 
sanitarias en sesiones que requieren presencialidad en el servicio de cuidado diurno, de la 
directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas 
menciona que en todo momento se debe mantener el distanciamiento físico de mínimo 1.5m 
entre persona y persona, evitando todo tipo de contacto físico, así como portar correctamente 
doble mascarilla que cubra la nariz y la boca 
 

 

     Punto Crítico se considera FUNDADO 
 

En cuanto al punto crítico observado por CTVC, el día de la visita realizada los AC no usaban 
mascarilla KN95, de acuerdo las precisiones brindadas por la Sede Central respecto al uso de 
mascarillas (precisiones para la ejecución de la transferencia mediante RA 1070- 
2022/MIDIS/PNCM/UA Materiales e Insumos para la Implementación del SCD, correspondiente 
al periodo Noviembre-diciembre 2022), la cual está en concordancia con los lineamientos del 
Ministerio de Salud.  
 
Ante ello, se fortaleció a los Actores Comunales sobre Las Medidas de Protección sanitaria en 
el CIAI, dando a conocer las acciones durante la prestación de servicios en el CIAI en este 
contexto de pandemia, a fin de prevenir el contagio enfermedades y cumplan las medidas de 
protección sanitaria en todo momento, como lavado de manos, distanciamiento físico y Uso 
Correcto De Mascarillas Durante La Prestación De Los Servicios Presenciales. (anexo 8 
y 9) 

 

8. CIAI NO CUENTA CON SEÑALIZACION QUE AYUDE A GUARDAR EL 

DISTANCIAMIENTO FISICO A LA ENTRADA DEL SERVICIO. Al momento del ingreso al 

CIAI se observo la ausencia de marcas en el piso que garanticen el distanciamiento entre 

personas. Esta situación contraviene a lo establecido en el anexo 23 literal a de la directiva 

Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional de Cuna Mas aprobada con 

RDE 000056-2022MIDIS/PNCM-DE que señala. Para hacer las filas la cuidadora o el cuidador 

principal debe tomar en cuenta las marcas de distanciamiento físico del piso que señalen la 

ubicación según el orden de llegada. 

La directiva “Prestación del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna 

Más” aprobado con RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE detalla el anexo 23 literal a "...Para 
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hacer las filas, la cuidadora o el cuidador principal debe tomar en cuenta las marcas de 

distanciamiento físico del piso, que señalen la ubicación según el orden de llegada 

Punto Crítico se considera FUNDADO  
 
En cuanto al punto crítico, tal como lo indica CTVC en el CIAI no existían marcas en el piso 
que garanticen el distanciamiento físico entre personas porque asumían que no era necesario 
ya que ellos llevaban un control en la entrada conservando el distanciamiento ante una ola de 
usuarios si se produjera, debido a la observación se ha procedido a dar cumplimiento a la 
directiva. Para lograr cumplir con la directiva se ha implementado en el CIAI señales para 
respetar el distanciamiento y así evitar un posible contagio. 
 
Ante la observación realizada por CTVC, se procedió a implementar en el CIAI señales para 
respetar el distanciamiento y así evitar un posible contagio (Anexo 10) 
 
 

CONCLUSIONES  
 
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima 
Provincias, del CASO Nº 0250 -2022-CTVC/LIP se precisa: 

Los puntos críticos 03, 04, 05, 06 07, 08, se consideran FUNDADOS por lo que se procedió a 
levantar las observaciones tal como se señala en el análisis precedente. 

Los puntos críticos 01,02 se consideran INFUNDADOS de acuerdo a lo estipulado en la 
normatividad vigente del Programa Nacional Cuna Más 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 
personal. 

Atentamente,  

 
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 

CECILIA VIOLETA ALFARO CANDIA 
COORDINADOR(A) DE LA UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA(e) 

Programa Nacional Cuna Más 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se adjunta:      

- Anexos 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10. 
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Apellido 

Paterno del 

Usuario

Apellido 

Materno del 

Usuario

Nombre del 

Usuario

Sexo del 

Usuario

F: Femenino

M: Masculino

Fecha de 

registro del 

usuario al 

programa

Tipo de 

Beneficiario

Estado civil 

Beneficiario

Tipo de 

documento del 

usuario

Numero de 

documento del 

usuario

Número de 

documento del 

Usuario 

Validado En 

Reniec

Tipo de seguro 

de salud del 

usuario

Fecha de 

Nacimiento del 

usuario

Edad Niño(a) en 

meses (Al 

ultimo día del 

periodo)

Grupo Etareo

DIT

Niños Nuevos 

1: SI 0: NO

Permencia en 

meses

SI EL USUARIO 

TIENE ALGUNA 

DISCAPACIDAD

DOCUMENTO 

QUE ACREDITA 

LA 

DISCAPACIDAD 

DEL USUARIO

GRAVEDAD DE 

LA 

DISCAPCIDAD 

DEL USUARIO

DIAGNOSTICO 

DE 

DISCPACIDAD 

DEL USUARIO

DIAGNOSTICO 

PRESUNTIVO DE 

DISCAPCIDAD 

DEL USUARIO

MES PRIMERA 

ASISTENCIA 

(mm/aaaa) - 

SCD

TAMIZADO 

/CONTROL  

(SI/NO)

TAMIZAJE 

OPORTUNO

 (niños de 6 

meses)  

1: Con tamizaje 

oportuno

0: Sin Tamizaje 

oportuno

Diagnostico 

anemia según 

tamizaje 

oportuno

Fecha de 

vigencia del 

tamizaje 

oportuno

TAMIZAJE 

VIGENTE 4 A 36 

MESES  

1: Con tamizaje 

vigente

0: Tamizaje 

vencido

"--": Sin 

Fecha de 

Tamizaje

Tipo de 

Tamizaje

DIAGNOSTICO 

(MENORES A 2 

A ULTIMOS 6 

MESES Y 

MAYORES A 24 

MESES 1 AÑO) 

VIGENCIA DE 6 

MESES PARA 

NIÑOS HASTA 

24 MESES Y DE 1 

AÑO PARA 

MAYORES A 24 

MESES

Valor de 

Hemoglobina

CAHUIN CUZCANO KAYDEN GAEL M 2/08/2022 Niño(a) SOLTERO/A DNI 92305607 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)7/04/2021 19 [18 - 23] 0 4 NO 2022-08 SI 0 0 1 20221010 INTA Anemia Leve 20230410 10.4

NAPA SUCASACA LUAN GAEL M 19/02/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91835056 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)29/04/2020 31 [30 - 35] 0 21 NO 2021-03 SI 0 0 1 20220510 INTA Normal 20230510 11.2

LUCIANI ARIAS SAM RAYDER M 28/04/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91937514 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)20/07/2020 28 [24 - 29] 0 19 NO 2021-05 SI 0 0 1 20220617 INTA Normal 20221217 11.9

VILLALOBOS VICENTE ANDRÉ ALESSANDROM 2/08/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91738920 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)20/02/2020 33 [30 - 35] 0 16 NO 2021-08 SI 0 0 1 20220222 INTA Normal 20230222 11.5

ARBIZU SUCASACA GERARD ALESSANDROM 30/03/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91624326 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)6/12/2019 35 [30 - 35] 0 20 NO 2021-04 SI 0 0 1 20211209 INTA Normal 20221209 11

PRADO ROSALES JHOSELYN ARIANAF 28/04/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91691508 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)21/01/2020 34 [30 - 35] 0 19 NO 2021-05 SI 0 0 1 20220723 INTA Normal 20230723 11

HIPOLITO SANCHEZ YARIETT SAYURI AITANAF 29/07/2020 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91704355 1 EsSalud 29/01/2020 34 [30 - 35] 0 29 NO 2020-07 SI 0 0 1 20220131 INTA Normal 20230131 11.7

SEAS TENICELA DYLAN SAMIR M 29/10/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91928571 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)13/07/2020 28 [24 - 29] 0 13 NO 2021-11 SI 0 0 1 20220802 INTA Normal 20230802 11.6

SOLANO RAMOS NICOLAS M 19/02/2021 Niño(a) SOLTERO/A DNI 91723490 1 SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)11/02/2020 33 [30 - 35] 0 21 NO 2021-03 SI 0 0 1 20220214 INTA Normal 20230214 11.5

ACEVEDO HUACHO KEREN GIANNINA MIAF 25/02/2022 Niño(a) SOLTERO/A DNI 92156174 1 EsSalud 15/12/2020 23 [18 - 23] 0 9 NO 2022-03 SI 0 0 1 20220823 INTA Normal 20230223 11
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ANEXO 4 

 

 

 

 

ANEXO 5 
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ANEXO 6 
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