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Sefior(a)
Vladimir lllanovich Gonzales Pacheco
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Presente. -
Asunto : Caso N° 0252 -2022-CTVC/LIP
Referencia : OFICIO N°0221-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre del 2022, la Oficina de Coordinacion Territorial Cafiete
recibié la Alerta registrada como CASO N° 0252-2022-CTVC/LIP, referida al Comité de Gestion
Nifios Yauyinos

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que en el SAF del Comité de Gestién “Nifios Yauyinos”
esta ubicado en el distrito de Yauyos, provincia de Yauyos, reconocidos con RDE. 00022-2021 -
MIDIS/PNCM, de fecha de diciembre del 2021. Este CG viene atendiendo a la actualidad 40
usuarios hasta el mes de diciembre nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefiala el siguientes “punto critico”:

DEL PUNTO CRITICO:
1. ACOMPANANTE TECNICO NO BRINDA ORIENTACIONES AL ACTOR COMUNAL HACE

UN MES. Durante la entrevista realizada a la facilitadora, manifesté que el acompafante técnico
no ha realizado orientaciones ni capacitaciones hacen mas de un mes.

En la RDE N°139-2022-MIDIS/PNCM, “FORMACION Y DESARROLLO DE CAPACIDADES DE
EQUIPOS TECNICOS, ACTORES COMUNALES, JUNTAS DIRECTIVAS Y CONSEJOS DE
VIGILANCIA EN EL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS” Establecer las disposiciones
técnicas para la implementacion de las acciones dirigidas a la formacion y el desarrollo de
capacidades de los equipos técnicos de las Unidades Territoriales, actores comunales, juntas
directivas, consejos de vigilancia, que participan en los servicios del Programa Nacional Cuna
Mas, para la mejora de su desempefio, de tal manera que se brinde un servicio de calidad a las
nifias, los nifios y las familias usuarias de los servicios del Programa.
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Punto Critico se considera INFUNDADO

Al respecto, las capacitaciones se realizaron a inicios del mes de noviembre del 2022.

Asimismo, para el desarrollo de actividades del Acompafiante Técnico si se considera en su
programacion la Reunién de planificacion con las facilitadoras una semana antes del inicio de
cada mes donde se brinda las orientaciones para la ejecucion de sus visitas domiciliarias y se
socializa el padrén de usuarios continuadores.

Esta Reunion es mensual y la preside el Acompafiante técnico segin RDE N° 026-2022-
MIDIS/PNCM 5.1.2 Reunion de planificacion del/de la Acompafiante Técnico con el/la
Facilitador/a (Anexo 01).

Es preciso mencionar que la facilitadora Judith Auris Hinostroza del CG Nifios Yauyinos,
recibié orientaciones y fortalecimiento en el mes de noviembre para ello se evidencia mediante
acta y capturas de las fotos de teléfono siendo la fecha de Reunion el dia 21 de noviembre
del 2022 (Anexo 2).

En ese sentido, en el mes de noviembre del 2022, la facilitadora en mencién segun RDE
N°139-2022-MIDIS/PNCM, “FORMACION Y DESARROLLO DE CAPACIDADES DE
EQUIPOS TECNICOS, ACTORES COMUNALES, JUNTAS DIRECTIVAS Y CONSEJOS DE
VIGILANCIA EN EL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS” se brindé acompafiamiento
técnico en sus visitas domiciliarias el cual se evidencia mediante foto y reporte de
acompafamiento (Anexo 3)

CONCLUSIONES
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima
Provincias, del CASO N° 0252 -2022-CTVC/LIP se precisa:

El punto critico 1, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos establecidos
por el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
ELMEZ HONOCC BONIFACIO
COORDINADOR(A) DE LA UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas

Se adjunta

e Anexosl, 2, 3y4.
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PUNTO CRITICO 1
ity PRESTACION DEL SERVICIO DE Version 0
@ ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS DEL
- PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS Pagina 15de 70

e Prevé los insumos necesarios para brindar la asistencia técnica al AT
(normativa, documentos técnicos u otros)

Durante el desarrollo de la asistencia técnica, la/el Especialista Integral:

* Revisan el Padron Nominal para identificar las edades, mes de gestacion u
otras caracteristicas o necesidades a considerar con las familias.

¢ Revisa con el AT de manera practica las actividades a desarrollar con
los/las Facilitadores/as en la reunién de planificacion.

e Aclarar las dudas con relacion a las sesiones a desarrollar con las familias
por parte del/de la facilitador/a, recoge las dificultades presentadas en el
mes anterior, asi como las alternativas de solucién a poner en practica.

* Brinda asistencia técnica sobre la socializacion del AT con las facilitadoras
respecto del cronograma mensual, la organizacion de las sesiones o el
desarrollo de la secuencia metodoldgica de las actividades con familias.

e Orienta sobre como llevar a cabo las actividades practicas con las/los
facilitadoras/es en las sesiones a desarrollar con la familia por parte de el/la
facilitador/a.

5.1.2 Reunion de planificacion del/de la Acompanante Técnico con elila

Facilitador/a

El/la Acompafiante Técnico se retine de manera mensual con el/la facilitador/a,
preferentemente la ultima semana del mes, asegurando las condiciones que
salvaguarden la integridad fisica del equipo de facilitadoras y facilitadores y que
sean adecuadas para una reunién grupal.

Con el objetivo de la adecuada planificacion y socializacion de las actividades de
acompafiamiento a familias, en el dia de la planificacion no se realizan
actividades de prestacion del SAF. El dia de la planificacion también puede
realizarse la formacion continua y considerar una jornada de trabajo que aborde
ambos objetivos: planificacion y formacion continua.

Previo al desarrollo la reunién de planificacién con Facilitadoras/es, la/el

Acompariante Tecnico organiza y realiza las siguientes actividades:

e Coordina la fecha, hora y lugar para el desarrollo de la reunién de
planificacion.

e Realiza la convocatoria a las/los Facilitadoras/res para la reunién de
planificacion.

e Prepara los insumos para la reunién de planificacion (padrén nominal,
Matriz de Cartillas para la programacion, u otros necesarios).

Durante el desarrollo de la reunion de planificaciéon con Facilitadores/as, la/el

Acompariante Técnico:

o Lalel AT socializa el Padrén Nominal correspondiente a las Familias a cargo
de cada Facilitador/a que recibiran acompariamiento familiar en el mes, a
fin de identificar las edades, mes de gestacién u ofras caracteristicas o
necesidades a considerar con las familias. Asigna las nuevas familias, de
ser el caso.

e Lalel AT y lalel Facilitadora/or socializan el Cronograma Mensual de
actividades con las familias.

e La/El AT y la/el Facilitadora/or revisan de manera practica las actividades a
desarrollar con las familias y las nifias y nifios.

e La/El AT programa las actividades con las familias considerando las fechas
y hora, coordinadas con cada familia para el mes siguiente. Durante la

Toda copia de este documento que se encuentre fuera del entorno del Portal web institucional es una “COPIA NO

CONTROLADA".
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ANEXO 01
1
p Codi UPPM.FR.001
3 EF?"‘“""‘_‘ v FORMATO e =
PR ACTA DE REUNION e PE— o= —
- [ = Pagina 1 717“72

TIMA Reunion de planificacion de visitas presenciales para el mes Diciembre

ona 0012022

LUGAR

Local del servicio de Acompafiamiento a familias-Yauyos

PRESIDE Acompaiiante Técnico
Participantes
N* NOMBRES Y APELLIDOS CARGO / UNIDAD FIRMA
- —_— e
|
oy Marely lomayra Martinez Tinco | Acompafiante Técnico
|

02 Judith Auns Hinostroza Facilitadora

03  Paola Gomez Cuevas Facilitadora
04 Noemi Delzo Venturo Facilitadora
05 Claudia Taquire Guerra Facilitadora

Agenda:
Socialzacién de planificacion de visitas presenciales del mes de diciembre.

Siendo las 10:00 am del dia 30 de noviembre nos encontramos reunidos en el local del SAF y se
dz inicio 2 la reunion programada tomando la palabra la Acompaiiante Técnico Marely Martinez
Tinco.

Se socializa el padrén nominal correspondiente con las facilitadoras presentes para dar a conocer
las edades de los usuarios o mes de gestacion.

Se Socizliza también el cronograma mensual de actividades con las familias.
Serevisa las actividades a realizar y se brinda las pautas respecto al acompafamiento a las familias
Se recuerda que la wisita programada debe durar 60 minutos respetando los 5 momentos

establecidos y con una frecuencia de 4 veces al mes, ademas seguir los compromisos generados
en la visita anterior.

Se menciona también que se debe cumplir con las medidas de proteccion personal y desinfeccion
de material a usar en cada visita.

www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: BN46NDE

Péagina 4 de 9

i/
W% BICENTENARIO
s==< DEL PERU
“ﬁ"i\‘ 2021- 2024



&

Ministerio

PE RU de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

5"2 mrf“"‘ FORMATO
~ ACTA DE REUNION

|

Acuerdos:

ACCIONLS

Se cumplird con las actividades programadas en el mes con las
familias cumpliendo las medidas de seguridad y se entregard la
informacién requerida.

Serealiza la aclaracion de dudas con relacion al acompafiamiento

Cédigo UPPM.FR.001

Versién 00

Pagina 2de2
]
RE SPONSABIE FECHA
PROPUFSTA
Facilitadoras 30/11/2022

|
técnico a familias y del compromiso de estar presta a orlentar en Acompafiante 30/11/202 ;
A 2 |1
situaciones posterior a la reunién. it ;
| |
i ’ ‘
| |
l ]
L |
: Observaciones:
‘ La reunién se llevé a cabo de manera presencial

S |

Préxima Reunién:

30-12-2022

R AR M-S R

Central telefénica: (51 1) 748- 2000
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ANEXO 02
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FOTO DE REUNION DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES FECHA 21/11/2022

& 21deNoviembre de 2022 Per, Gobien.&5 h U Q T O
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ANEXO 03

ACOMPANAMIENTO TECNICO A FACILITADORA JUDITH AURIS HINOSTROZA

& 25de Noviembre de 2022 Peri, Gobien.& h T QO O © .
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