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Señor(a): 
 
GUERSON YOVANI PALIZA PINTO 
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-APURIMAC 
JR. APURIMAC 420 OFICINA MESA DE CONCERTACIÓN  ,APURIMAC-ABANCAY-ABANCAY  
 
 
Asunto                      : Remite Respuesta a Alerta (Caso N°025-2021-CTVC/APU y Caso N°026-

2021-CTVC/APU), reportado por su institución. 
 
Referencia      : a) Informe N°D000335-2021-MIDIS/PNAEQW–UTAPUR-AVV  

                      b) Informe N°D000337-2021-MIDIS/PNAEQW–UTAPUR-AVV  
                       c) Oficio Nº 00019-2021-CTVC/APU  
                       d) Oficio Nº 00020-2021-CTVC/APU 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo a nombre de la Jefatura de la Unidad Territorial 
Apurímac del PNAE Qali Warma y por intermedio de la presente remitir respuesta documentada a la alerta 
reportada por su institución (Caso N°025-2021-CTVC/APU y Caso N°026-2021-CTVC/APU). 
 
Al respecto la Unidad territorial Apurímac, a mi cargo remite el documento de la referencia a) y b), donde 

se precisa cada una de las situaciones y acciones tomadas en el caso reportado producto de las acciones 

de veeduría y vigilancia realizada el por el comité local de transparencia y vigilancia ciudadana; en ese 

entender se cumple con informar el resultado de la supervisión y levantamiento de las observaciones 

realizadas en la Institución Educativa: IE N°54416 Turpay de CM:0200303, del distrito de Turpay, 

provincia de Grau, departamento de Apurímac . 

Sin otro en particular, hago propicia la ocasión para expresarle los sentimientos de mi estima personal. 

Atentamente 
 

 
 

 

  

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR

Abancay, 15 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por VALER
PALACIOS Ronald FAU 20550154065
soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Apurimac
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 15.06.2021 17:57:46 -05:00
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Para :  RONALD VALER PALACIOS 

UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) Oficio N°0020-2021-CTVC/APURIMAC 
   b) Informe N°D0028-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-FHC 
   c) Resolución Viceministerial 083-2019-MINEDU 
   d) Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 
  
Fecha Elaboración: Abancay, 15 de junio de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacion al documento de la refencia a), con la la finallidad de 
informar sobre el caso suscitado en la IE N°54416 Turpay de CM:0200303, respecto al CASO N°026-2021-
CTVC/APU con 02 puntos criticos. 
 

I. ANTECEDENTES:  
 
1.1. En fecha 19.04.2021, la Responsable del Comité Local de Trasparencia y Vigilancia Ciudadana, la 

Sra. Edith Gonzales Gutiérrez con DNI: 44223180, mediante ficha de vigilancia N°V-023-2021-APU-
Q, realizo la vigilancia de la gestión del servicio alimentario en la IE N°54416 Turpay de 
CM:0200303, ubicado en el distrito de Turpay, provincia de Grau, departamento de Apurimac. 
 

1.2. En fecha 24.05.2021 el Responsable Regional del Comité de Trasparencia y Vigilancia Ciudadana, 
el Sr. Guerson Yovani Paliza Pinto, presenta el OFICIO N°020-2021-CTVC/APURIMAC al PNAE 
Qali Warma, dando a conocer (01) Caso de alerta para su verificación y comunicación del resultado 
al CTVC del caso que a continuación se detalla: 
 

- CASO N°026-2021-CTVC/APU 
 

1.3. En fecha 10.06.2021 el MGL Fredy Hilares Ccasani, a través del Informe N°D00028-2021-
MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-FHC, donde comunica sobre las acciones realizadas a fin de corroborar 
la alerta y la verificación del levantamiento de las observaciones en el contexto de la declaracion del 
estado de emergencia nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacion a 
consecuencia del brote del COVID-19. 
 

II. BASE NORMATIVA 
 

2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la 
Veeduría y Atención de alertas en el proceso de compras y la prestación del Servicio Alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, donde se establecen los 
procedimientos para la atención de casos de alertas. 

Informe de acciones realizadas para la atención de la Alerta CASO N°026-2021- 
CTVC/APU, suscitada en la IE N°54416 Turpay de CM:0200303 en fecha 
17.04.2021, situada en el distrito de Turpay, provincia de Grau, departamento 
de Apurímac.. 

INFORME N°   D000337-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-AVV

Abancay, 15 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por
VILLARROEL VARGAS Adely Alexia
FAU 20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 15.06.2021 16:23:10 -05:00
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2.2. Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se aprueba el 

protocolo para la gestión del servicio alimentario del programa nacional de alimentación escolar 
Qali Warma, donde se establecen los procedimientos para la ejecución del servicio alimentario 
regular y en situaciones de emergencia por los actores vinculados a la prestación del servicio 
alimentario del PNAE QW, a partir del 20 de abril del 2020 y fue actualizada en fecha 18.05.2021 
con la Resolución de Dirección Ejecutiva N°D00145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se 
establecen los procedimientos para la ejecución del servicio alimentario regular y en situaciones 
de emergencia por los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario del PNAE QW, 
a partir del 18 de mayo del 2021. 
 

2.3. Resolución de Secretaria General N°083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica 
denominada Norma para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No 
Escolarizados Públicos de la Educación Básica. 
 

2.4. Resolución Ministerial N°176-2020-MINEDU, donde se establece las disposiciones para 
garantizar la adecuada distribución de alimentos y cuadernos de trabajo por parte de los comités 
de alimentación escolar y de las comisiones de gestión de recursos educativos y mantenimiento 
de infraestructura, durante la prestación del servicio educativo no presencial del año escolar 2020, 
gestionen el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del Protocolo para la gestión del 
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 
 

III. OBJETO  
 

3.1.   Comunicar las acciones realizadas por personal de la UT Apurímac, para la atención del caso de 
alerta N°026-2021-CTVC/APU, de la IE N°54416 Turpay de CM:0200303, en la prestación del 
servicio alimentario y proceder a su resolución. 

 
IV. ANÁLISIS: 

 
4.1. En fecha 19.04.2021, el responsable de la CTVC reporta 02 puntos críticos en la IE N°54416  de 

CM:0200303, del distrito de Turpay, provincia de Grau, en base a ello se realizaron las siguientes 
acciones en atención a las observaciones reportadas: 

 
- Respecto del PC-08: ¿Se Publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que 

debe recibir cada alumno Matriculado? 
 
En referencia a esta observación, se realizó la verificación por llamada telefónica en fecha 
04.06.2020, al Director indica haber comunicado en reunión y faena general, además de haber 
comunicado vía radio local del distrito, la lista y cantidad de alimentos que se distribuyeron a cada 
uno de los alumnos matriculados, de acuerdo al acta de coordinación del CAE, así mismo refirió 
que los padres y madres de familia corroboraron el listado publicado al momento de rubricar el 
Padrón de entrega y recepción de alimentos a los usuarios del PNAE QW, el mismo que a la fecha 
en la nueva RDE N°D00145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se precisa que el comité de 
alimentación escolar puede realizar la comunicación en espacios de publicación virtual de la IIEE, 
(se adjunta acta de coordinación del CAE y padrón de entrega). 
 

- Respecto del PC-09: ¿Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribución 
de alimentos para los alumnos matriculados? 
 
Respecto a la no publicación del cronograma y horario de distribución, se realizó la verificación vía 
llamada telefónica en fecha 04.06.2021, donde el presidente del CAE indica haber comunicado en 
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reunión y faena general, también indica haber comunicado mediante medio radial local del distrito, 
el que consta en el acta de coordinación del CAE (que se adjunta). 
 
En referencia a esta observación, el MGL Fredy Hilares Ccasani, ha realizado los seguimientos y 
brindo capacitación personalizada para que en la próxima distribución (tercera entrega) de 
alimentos se realice también los comunicados en la puerta de la IE a fin de que se pueda visualizar 
la publicación del cronograma y horario de distribución de alimentos, el cual se hizo efectivo para 
la tercera entrega de acuerdo a la imagen 04, adjunta en anexos. 
 

4.2. A fin de mitigar y controlar el punto crítico alertado se asumió compromisos por el CAE, respecto a la 
entrega de productos, con el propósito de mejorar la gestión del servicio alimentario desarrollada por la 
IE N°54416  de CM:0200303, donde el MGL asignado a la institución educativa realizará el seguimiento 
respectivo. 
 

V. CONCLUSIONES: 
 

5.1. El caso reportado por la CTVC de la IE N°54416 Turpay de CM:0200303, estuvo relacionado con la 
Gestión del servicio alimentario brindado por el PNAE Qali Warma, en el marco de lo establecido en el 
protocolo de la RDE N°143-2020-PNAEQW-DE y su modificatoria a la RDE N°145-2020-PNAEQW-
DE. 
 

5.2. El personal de la UT Apurímac ha brindado asistencia técnica oportuna y continua al Presidente del 
CAE de la IIEE N°54416 Turpay, con el propósito de que el CAE realice la distribución de los alimentos 
de acuerdo a lo establecido en la Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE. 

 
5.3. El Comité de Alimentación Escolar – CAE de la IE N°54416 Turpay de CM:0200303, se logró realizar 

el levantamiento de los (02) Puntos críticos reportado en la alerta CASO N° 026-2021-CTVC/APU, en 
el marco de lo establecido en el protocolo RDE N°143-2020-PNAEQW-DE y la RDE N°145-2020-
PNAEQW-DE vigente desde el 18.05.2021, por lo tanto, ha RESUELTO el caso de alerta reportado. 
 

5.4. El CAE adoptó acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar los puntos críticos alertados, 
asumiendo compromisos para la mejora continua de la gestión del servicio alimentario, a fin de mejorar 
la prestación en favor de los usuarios (niñas/ niños). 

 
VI. RECOMENDACIONES: 

 
6.1.  Remitir el presente informe a la CTVC en atención al Caso Nº 026-2021 – CTVC/APU. 
 
6.2.  Se recomienda remitir el presente informe a la Unidad de Supervisión, Monitoreo y Evaluación de la 

Sede Central del PNAEQW, en atención al numeral 9.2.2.2 literal f) de la RDE N°277-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE 

 
Atentamente,  
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ANEXO 
 

Imagen N° 01: Acta de coordinación con el Comité de Alimentación Escolar (CAE) de la IE Nº 54416 
Turpay. 
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Imagen N° 02: Publicación del comunicado: Cronograma y horario de distribución de alimentos 

 

 
 

 
Imagen N° 03: Publicación del comunicado: Lista y cantidad de alimentos que corresponde por usuario 

 

 
 
 
 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

 
 

Imagen N° 04: Cumplimiento de la publicación en la parte externa de la IE N°54416 Turpay 
 

 


