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Señor: 
LUIS ALBERTO MESTA BACA  
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA -TACNA 
Presente.- 
 
 
Asunto                      : Informar las acciones realizadas para la atención de alertas: 

Caso N° 028-2021-CTVC/TAC -IE 42007 Leoncio Prado, 
Caso N° 029-2021-CTVC/TAC -IE N°43008 Jorge Martorell Flores,  
Caso N° 030-2021-CTVC/TAC -IE San José Fe y Alegría. 

 
Referencia      : a) INFORME N° D000107-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM (08JUN2021) 
    b) OFICIO N° 020-2021-CTVC/TAC 
   c) OFICIO N° 021-2021-CTVC/TAC 
  
Me dirijo a usted con la finalidad de saludarle cordialmente a nombre de la Unidad Territorial de Tacna del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma – PNAEQW del Ministerio de Desarrollo e 
Inclusión Social - MIDIS, programa que tiene por finalidad brindar un servicio alimentario a nuestros 
usuarios constituidos por niños y niñas matriculados en las diversas Instituciones Educativas Públicas 
(inicial y primario) a nivel nacional. 
 
Asimismo, en atención al documento de la referencia b)y c), sobre las alertas reportadas Caso N° 028- 
2021-CTVC/TAC suscitada en la IE 42007 Leoncio Prado, situada en el distrito  Tacna, provincia Tacna, 
departamento Tacna, Caso N° 029-2021-CTVC/TAC suscitada en la IE N°43008 Jorge Martorell Flores, 
situada en el distrito Tacna, provincia Tacna, departamento Tacna y Caso N° 030-2021-CTVC/TAC, 
suscitada en la IE San José Fe y Alegría, situada en el distrito Tacna, provincia Tacna, departamento Tacna, 
remito a su Despacho el documento de la referencia a) presentado por la Coordinadora Técnico Territorial 
sobre las acciones realizadas en coordinación con los Monitores de Gestión Local, en atención a las alertas 
reportadas.  
 
Sin otro particular, quedo de Ud.  
 
Cordialmente, 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

OFICIO N°   D000071-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN

Tacna, 08 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por VELARDE
NIETO Hidia Geovanna FAU
20550154065 hard
Jefe De Unidad Territorial Tacna
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.06.2021 20:40:13 -05:00
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Para :  HIDIA GEOVANNA VELARDE NIETO 

UNIDAD TERRITORIAL TACNA 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) Oficio N° 20-2021-CTVC-TAC (03MAY2021) 
                                          b) Oficio N° 21-2021-CTVC-TAC (05MAY2021) 
                                          c) Informe N° D00024-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML(13MAY2021) 
                                          d) Informe N° D00025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML,(17MAY2021) 
                                          e) Informe N° D00042-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – EDC,(18MAY2021) 
                                          f) Informe N° D00043-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – EDC,(20MAY2021)  
                                          g) Informe N° D00055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM (24MAR2021) 
 
 
Fecha Elaboración: Tacna, 04 de mayo de 2021  
 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relación a los documentos de referencia, a fin de informar 
sobre los casos de alerta suscitados, caso N° 028 – 2021-CTVC-TAC (IE 42007 Leoncio Prado), caso 

N°029-2021- CTVC-TAC (IE N°43008 Jorge Martorell Flores) y caso N° 030-2021-- CTVC-TAC (IE  San 

José Fe y Alegria), con puntos críticos identificados. 
 
I. ANTECEDENTES 

 

1.1 Con Oficio N° 20-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado  por 
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 03 de Mayo del 2021, se hace 
de conocimiento sobre lo suscitado, en la IE  N° 42007 Leoncio Prado con código modular 
0308502,respecto a la alerta Caso N° 028-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 
27ABR2021 y 03 Puntos críticos, asimismo lo suscitado en la IE 43009 Jorge Martorell Flores 
con código modular 0306951,respecto a la alerta Caso N° 029-2021-CTVC-TAC, de fecha de 
ocurrencia 27ABR2021 y 04 Puntos críticos   
 

1.2 Mediante Oficio N° 21-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado  
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 05 de Mayo del 2021, se 
hace de conocimiento sobre lo suscitado, en la IE  San José Fe y Alegría con código modular 
0843326, respecto a la alerta Caso N° 030-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 
05MAY2021 y 04 Puntos críticos. 

 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 028- 
2021-CTVC/TAC suscitada en la IE 42007 Leoncio Prado, situada en el distrito  
Tacna, provincia Tacna, departamento Tacna, Caso N° 029-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IE N°43008 Jorge Martorell Flores, situada en el distrito Tacna, 
provincia Tacna, departamento Tacna y Caso N° 030-2021-CTVC/TAC, 
suscitada en la IE San José Fe y Alegría, situada en el distrito Tacna, provincia 
Tacna, departamento Tacna Tacna 
. 

INFORME N°   D000107-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM

Tacna, 08 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por FLORES
MAMANI Karina Lizbeth FAU
20550154065 hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.06.2021 16:51:04 -05:00



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

1.3 Con Informe N° D00024-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML, de fecha 13MAY2021, 
sobre las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N°028-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IE N° 42007 Leoncio Prado, situada en el distrito Tacna ,provincia Tacna, 
departamento Tacna. 
 

1.4 Con Informe N° D00025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – VML, de fecha 17MAY2021, 
sobre las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N°029-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IE N° 43008 Jorge Martorell Flores, situada en el distrito Tacna ,provincia 
Tacna, departamento Tacna. 

 
1.5 Con Informe N° D00042-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – EDC, de fecha 18MAY2021 e Informe 

N° D00043-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – EDC, de fecha 20MAY2021, sobre las 
acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N°030-2021-CTVC/TAC, suscitada 
en la IE San José Fe y Alegría, situada en el distrito Tacna ,provincia Tacna, departamento 
Tacna. 
 

1.6 Con Informe N° D00055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM, de fecha 24MAR2021, 
sobre Actualización del listado de IIEE RDE Nº 014-2021-MIDIS/PNAEQW - Primer Corte. 

 
 

II. BASE NORMATIVA 
 

2.1 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 07 
de Octubre del 2020, que aprueba el Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el 
Proceso de Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
2.2 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 25 

de Setiembre del 2020, mediante la cual se aprueba el Procedimiento para la Actualización 
del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el 
Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
2.3 Con Resolución de Dirección Ejecutiva N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 20 de 

Abril del 2020, mediante la cual se aprueba el “Protocolo para la Gestión del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar QALI WARMA”, con código de 
documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versión N° 01, en el cual se estipula el Destino 
excepcional de los alimentos en el literal 9.3.2 Gestión del servicio alimentario en Estados de 
emergencia. 

 
III. OBJETO 

 

3.1.  Comunicar las acciones desarrolladas para atención de la Alerta Caso N° 028-2021-CTVC-
TAC, Caso N°029-2021- CTVC-TAC y  Caso N°030-2021- CTVC-TAC y proceder a su resolución 
de acuerdo a los puntos críticos identificados en el presente caso. 
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IV. ANALISIS 

 

4.1 Caso 28 
 
Según Oficio N° 20 - 2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la IE              
N° 42007 Leoncio Prado con código modular 0308502, se logró identificar 03 puntos críticos, 
por tanto de acuerdo al documento de referencia c), el día 06MAY2021,el MGL coordina con 
el CAE de forma remota a fin de realizar las acciones de levantamiento y subsanación 

de la alerta. 

 

PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL 
PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS 
MATRICULADOS 

 
- Durante la comunicación remota del MGL con el CAE, sobre las acciones de levantamiento  

y subsanación de la alerta, la Presidente del CAE de la IE en mención a través de correo 
electrónico, manifiesta que efectuó la distribución de los alimentos a PPFF de acuerdo a 
los contemplado en la RDE N°143-2020 “Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma el día 27ABR2021, remitiendo 
como evidencia el comunicado N° 025, que fue emitido por la IE a los PPFF, así como también 
el padrón de entrega de alimentos a Padres de familia, mencionando que durante la 
distribución se encontraban presentes, el Sr. Wilmer Cristian Delmazzotte, en calidad de 
Teniente Gobernador de la Junta vecinal Leoncio Prado y la Sra. Amparo Patricia Aliaga 
Rivas, en calidad de representante del Comité Local de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana. 
 

-  El MGL brindo asistencia técnica respectiva, en cumplimiento de la RDE N°143-
2020“Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, recalcando la importancia de la distribución oportuna de 
los alimentos. 

 
   FIGURA N°01: CORREO ELECTRÓNICO: IE COMUNICA LA EJECUCION DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PPFF 
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  FIGURA N°02: COMUNICADO DE CRONOGRAMA DE ENTREGA DE ALIMENTOS EMITIDO POR LA IE 

 
                       FIGURA N° 03: PADRON DE ENTREGA DE ALIMENTOS A PPFF 
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PUNTO CRITICO 2: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL 
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS 
 

-  Cabe mencionar que en el presente año se atiende de acuerdo a la RDE N° 014-2021- 
MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones Educativas 
Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2021. 

 
-  Al respecto, el Monitor de Gestión Local, brindó asistencia técnica al CAE sobre la RDE 

N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualización del Listado y 
Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de 
Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
- En atención a la asistencia técnica brindada por el MGL, el CAE con oficio N° 037-2021-D-

IE-LP, requiere la actualización de usuarios de su institución educativa a la UT Tacna, 
cumpliendo de esta forma con la gestión respectiva según su competencia. 

 
- La Unidad Territorial de Tacna de acuerdo a lo mencionado en el párrafo precedente,  efectúa 

el proceso de actualización, según documento de referencia g) de acuerdo a lo contemplado 
en la normativa del programa  RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE, la cual se 
materializara con la actualización de la RDE N° 014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 

 
                                    FIGURA N° 04: DOCUMENTO PRESENTADO POR LA IE 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

PUNTO CRITICO 3: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA 
EQUITATIVA DE ACUERDO AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS  

 
-  Respecto al punto critico, el MGL brinda asistencia técnica según lo contemplado en la RDE 

N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,“Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, la cual menciona en el numeral 
9.3.2 Gestión del servicio alimentario en Estado de emergencia. Modalidad Productos, inciso 
a) para el caso que se realice la distribución de alimentos para la preparación y consumo en 
el hogar, especifica en su literal iii. El número de paquetes de productos son calculados de 
acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta de Entrega y 
Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el número de usuarías y usuarios 
haya variado, la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares 
matriculados. 

 
-  Por tanto de acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior el CAE está facultado a realizar la 

distribución de los alimentos entre todos los matriculados. 
 

-  Es así que el CAE efectúa la distribución de acuerdo a la propuesta de nuestro MGL, a fin de 
garantizar la atención de todos los usuarios matriculados al momento de realizar la 
distribución de los alimentos. 

 
-  Los puntos críticos 03 y 04 señalados en la alerta se contraponen a la aplicación de la 

normatividad vigente. Asimismo, se pone de manifiesto que este punto crítico origina confusión 
y malestar en el CAE ya que ellos están siguiendo las indicaciones y asistencia técnica que 
se les brinda para cumplir lo establecido en el protocolo 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 
adicionalmente dicho CAE ya ha cumplido con recibir capacitación del primer semestre 2021, 
por lo cual se encuentran informados y sensibilizados sobre sus funciones.  

 
4.2 Caso 29 

 
Según Oficio N° 20 - 2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la IE N° 
43009 Jorge Martorell Flores con código modular 0306951, se logró identificar 04 puntos 
críticos, por tanto de acuerdo al documento de referencia d), el día 05MAY2021, el MGL 
coordina con el CAE de forma remota a fin de realizar las acciones de levantamiento y 

subsanación de la alerta. 

 

PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL 
PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS 
MATRICULADOS 

 
- Durante la comunicación remota del MGL con el CAE, sobre las acciones de levantamiento  

y subsanación de la alerta, la Presidente del CAE de la IE en mención a través de correo 
electrónico, manifiesta que efectuó la distribución de los alimentos a PPFF de acuerdo a los 
contemplado en la RDE N°143-2020 “Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma el día 29ABR2021 y 30BR2021,  
remitiendo como evidencia el Acta de entrega de alimentos a Padres de familia e imágenes 
de la distribución ejecutada, tal como se observa a continuación: 
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FIGURA N°05: CORREO ELECTRÓNICO DONDE LA IE COMUNICA LA EJECUCION DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PPFF 

       FIGURA N°06: DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PPFF DE ACUERDO A LA RDE 143-2020 

Por tanto el CAE cumplio con la distribución correspondiente, a lo cual el MGL brindo asistencia 
técnica respectiva, en cumplimiento de la RDE N°143-2020“Protocolo para la Gestión del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, recalcando la 
importancia de la distribución oportuna de los alimentos. 
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                       FIGURA N° 07: ACTA DE ENTREGA DE ALIMENTOS A PPFF 

 
PUNTO CRITICO 2: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL 
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS 
 

-  Cabe mencionar que en el presente año se atiende de acuerdo a la RDE N° 014-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones Educativas 
Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2021. 
 

- Al respecto, el Monitor de Gestión Local, brindó asistencia técnica al CAE sobre la RDE N° 
268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualización del Listado y 
Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de 
Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
- En atención a la asistencia técnica  brindada por el MGL, el CAE con oficio N° 022-2021-D-

IE-JMF-T, requiere la actualización de usuarios de su institución educativa a la UT Tacna, 
cumpliendo de esta forma con la gestión respectiva según su competencia. 
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- La Unidad Territorial de Tacna en atención al párrafo precedente, efectúa el proceso de 

actualización, según documento de referencia f) de acuerdo a lo contemplado en la normativa 
del programa  RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE, la cual se materializara con la 
actualización de la RDE N° 014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 

 
                  FIGURA N° 08: DOCUMENTO DEL CAE REQUIRIENDO ACTUALIZACIÓN 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTO CRITICO 3: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA 
EQUITATIVA DE ACUERDO AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS Y PUNTO CRITICO 4: NO SE DISTRIBUYE LA 
CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A 
CADA ALUMNO MATRICULADO.  
 

-  Respecto a los puntos críticos 3 y 4, el MGL brinda asistencia técnica según lo contemplado 
en la RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,“Protocolo para la Gestión del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, la cual mencióna 
en el numeral 9.3.2 Gestión del servicio alimentario en Estado de emergencia. Modalidad 
Productos,inciso a) para el caso que se realice la distribución de alimentos para la preparación 
y consumo en el hogar, especifica en su literal iii. El número de paquetes de productos son 
calculados de acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta de 
Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el número de 
usuarías y usuarios haya variado, la distribución se realiza de acuerdo 
a la cantidad de escolares matriculados. 
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-  Por tanto de acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior el CAE está facultado a realizar la 
distribución de los alimentos entre todos los matriculados. 
 

-  Es así que el CAE efectúa la distribución de acuerdo a la propuesta de nuestro MGL, a fin de 
garantizar la atención de todos los usuarios matriculados al momento de realizar la 
distribución de los alimentos.  

 
- Es preciso recalcar que el CAE ha efectuado la distribución de acuerdo a la normativa del 

Programa, la cual lo faculta a distribuir los alimentos entre todos los matriculados a fin de que 
todos sean atendidos con la cantidad de alimentos respectiva, habiendo efectuado la gestión 
respectiva de actualización de usuarios y estando a la espera de que esta se materialice.  

 
4.3 Caso 30 

 
Según Oficio N° 21 - 2021-CTVC-TAC, durante la visita efectuada por el CTVC a la IE San 
José Fe y Alegría con código modular 0843326, se logró identificar 04 puntos críticos, por 
tanto de acuerdo al documento de referencia e) y f), el día 05MAY2021, la MGL coordina con 
el CAE de forma remota a fin de realizar las acciones de levantamiento y subsanación de la 
alerta. 

 

PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL 
PROCESO DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS 
MATRICULADOS 

 
- Durante la comunicación remota del 05MAY2021, la Secretaria del CAE comunica a la MGL 

que en ese preciso momento  se estaba llevando a cabo la distribución de los alimentos a 
PPFF , por tanto se brindó la asistencia técnica respectiva a fin de dar cumplimiento de las 
disposiciones del protocolo N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, a lo cual la MGL recomienda 
se prioricen los esfuerzos por garantizar la entrega total de los productos, constituyéndose 
por tanto la MGL a la IE según coordinaciones efectuadas el día 11MAY2021, donde tanto el 
presidente Prof. Hernán Chirri Perez y la Secretaria del CAE Prof. Rosa Luz Condori Pari, 
corroboran que efectuaron la distribución de alimentos el dia 05MAY202,  remitiendo a través 
de medios electrónicos las evidencias respectivas, comprometiéndose el CAE a seguir 
realizando las entregas en el plazo más breve según sus posibilidades de organización. 

    
      FIGURA N° 09: DISTRIBUCION DE ALIMENTOS DE ACUERDO A LA RDE 143-2020 
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      FIGURA N° 10: ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PPFF 
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      FIGURA N° 11: PADRON  DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PPF 

PUNTO CRITICO 2: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL 
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS 

 
- Cabe mencionar que en el presente año se atiende de acuerdo a la RDE N° 014-2021-

MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones Educativas 
Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2021. 
 

- Al respecto, la Monitora de Gestión Local, brindó asistencia técnica al CAE sobre la RDE 
N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualización del Listado y 
Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de 
Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 
 

- En atención a la asistencia técnica  brindada por el MGL, el CAE remitió los documentos 
respectivos para actualización de usuarios de su institución educativa, el cual con Informe N° 
D00026-2021-MIDIS/PNAEQW – UTTACN/EFDC presentado con fecha 15.04.2021 a la UT 
Tacna, cumpliendo con efectuar de esta manera con las acciones respectivas dentro de su 
competencia. 
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- Por tanto la Unidad Territorial de Tacna en atención al Informe N° D00026-2021-
MIDIS/PNAEQW – UTTACN/EFDC, efectúa el proceso de actualización, según documento 
de referencia f) de acuerdo a lo contemplado en la normativa del programa  RDE N°268-
2020- MIDIS/PNAEQW-DE, la cual se materializara con la actualización de la RDE N° 014-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE 

 
PUNTO CRITICO 3: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA 
EQUITATIVA DE ACUERDO AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS Y PUNTO CRITICO 4: NO SE DISTRIBUYE LA 
CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A 
CADA ALUMNO MATRICULADO.  
 

-  Respecto a los puntos criticos, el MGL brinda asistencia técnica según lo contemplado en la 
RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,“Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, la cual menciona en el numeral 
9.3.2 Gestión del servicio alimentario en Estado de emergencia. Modalidad Productos, inciso 
a) para el caso que se realice la distribución de alimentos para la preparación y consumo en 
el hogar, especifica en su literal iii. El número de paquetes de productos son calculados de 
acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta de Entrega y 
Recepción de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el número de usuarías y usuarios 
haya variado, la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados. 
 

-  Por tanto de acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior el CAE está facultado a realizar la 
distribución de los alimentos entre todos los matriculados.  

 
- Por tanto es preciso recalcar que el CAE ha efectuado la distribución de acuerdo a la 

normativa del Programa, la cual lo faculta a distribuir los alimentos entre todos los 
matriculados a fin de que todos sean atendidos con la cantidad de alimentos respectiva, 
habiendo efectuado la gestion respectiva de actualizacion de usuarios según su competencia 
y estando a la espera de que esta se materialice.  

 
- Los puntos críticos 03 y 04 señalados en la alerta se contraponen a la aplicación de la 

normatividad vigente. Asimismo, se pone de manifiesto que este punto crítico origina 
confusión y malestar en el CAE ya que ellos están siguiendo las indicaciones y asistencia 
técnica que se les brinda para cumplir la lo establecido en el protocolo 143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, adicionalmente dicho CAE ya ha cumplido con recibir capacitación del 
primer semestre 2021, por lo cual se encuentran informados y sensibilizados sobre sus 
funciones.  

 
V. CONCLUSIONES 

 

5.1. De acuerdo a los documentos de referencia c) a la g); la I.E 42007 Leoncio Prado (Caso N° 028 
-2021-CTVC-TAC), IE 43009 Jorge Martorell Flores (Caso N°029-2021-CTVCTAC) e IE San 
Jose Fe y Alegria (Caso N°030-2021-CTVCTAC), han efectuado las acciones 
correspondientes de acuerdo a la normativa del programa, logrando cumplir con el 
levantamiento de todas las observaciones determinadas por la CTVC. 

 
5.2   La UT Tacna ha efectuado las gestiones respectivas para el proceso de actualización según 

documento de referencia g), de acuerdo a la normativa del programa RDE N°268-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, la cual se materializará con la actualización de la RDE N° 014-2021. 
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VI. RECOMENDACIONES 
 

6.1 Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para los fines 
y acciones correspondientes. 

 
Sin otro particular, es todo cuanto informo para los fines correspondientes. 
 
Atentamente, 
 
 
Se adjunta documentos de referencia a) a la g) 
 
PNAEQW/UTTACN 
KLFM/klfm 
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Para :  HIDIA GEOVANNA VELARDE NIETO 

UNIDAD TERRITORIAL TACNA 
   
Asunto  :

  
Referencia  :    
 
Fecha Elaboración: Tacna, 12 de mayo de 2021  
 

 
Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el 

caso de alerta suscitado. 

 

I. ANTECEDENTES (Debe señalarse todos los hechos o documentos relacionados al 

 OFICIO 011-2021-CTVC/TACNA 

 CASO 028-2021-CTVC/TAC 

 

1.1. Con fecha 03 de mayo se recepciona el oficio 020-2021-CTVC/TACNA vía SGD, donde se pone de 

conocimiento la alerta presentada en la IE 42007 de código modular 0308502 con fecha de ocurrencia 27 

de abril del presente año. Siendo los puntos críticos mencionados los siguientes: 

 

Punto crítico 1. El cae no ha iniciado /continuado el proceso de distribución de alimentos para alumnos 

matriculados. 

  

Punto crítico 2. El número de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al número de 

alumnos matriculados. 

     

Punto crítico 3. No se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al número de alumnos 

matriculados. 

 

 

II. BASE NORMATIVA  

2.1 RDE 277-2020 MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el Proceso de 

Compras y la prestación del servicio alimentario del PNAEQW. 

2.2 RDE 143-2020 MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la gestión del servicio alimentario del P¨rograma 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 

III. OBJETO 

Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta N°028-2021-CTVC/TACNA y proceder 

a su resolución en cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME. 

 

 

Atención de caso de alerta N° 028-2021-CTVC/TAC. 

INFORME N°   D000024-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-VML

Tacna, 13 de Mayo del 2021

Firmado digitalmente por MAMANI
LIMACHE Victor Hugo FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.05.2021 18:21:06 -05:00
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IV. ANÁLISIS:  

4.1. Con fecha 05 de mayo del presente se coordinó con la presidente cae de la iiee 42007 para realizar 

las acciones de  levantamiento y subsanación de la alerta presentada por el representante de la CTVC.  

Con fecha 06 de mayo del presente se recibe vía correo electrónico el cual indica que la distribución fue 

llevada a cabo el martes 27 de abril, según comunicado N° 025 de conocimiento de los padres de familia.  

Adjunto padrón de entrega, como sustento de la distribución. También indica que estuvieron presentes y 

observaron el proceso de entrega: 

- Sr. Wilmer Cristian Delmazzotte, en calidad de Teniente Gobernador de la junta vecinal Leoncio 

Prado. 

- Sra. Amparo Patricia Aliaga Rivas, en calidad de representante del Comité Local de 

Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 
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4.2. La Institución Educativa 42007 ya ha iniciado el proceso de actualización de usuarios, con 

documento 037-2021-D-IE-LP de fecha 22 de marzo donde indica que cuenta con 594 alumnos 

matriculados, el cual fue presentado por mesa de partes virtual. 
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4.3 La institución educativa 42007 ha distribuido los productos según el Protocolo para la Gestión del 

Servicio Alimentario,  el cual indica en su página 23 el servicio alimentario en una situación de 

emergencia el cual se adecua al contexto de la emergencia.  Y en su punto 9.3.2.2.2  a) Etapa de 

distribución, ii. El número de paquetes de productos… Sin embargo, en el caso que el número de 

usuarios y usuarias haya variado la distribución se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares 

matriculados.   

 

Cabe indicar también que la fecha de ocurrencia y fecha de registro que indica el documento del CTVC es 

27/04/2021 pero al revisar la ficha de vigilancia indica 28/04/2021.     

 

V. CONCLUSIONES 

5.1. Se ha realizado la distribución de productos en el mes de abril, lo cual fue verificado por la 

representante del CLTVC y autoridad local. 

5.2 La IE 42007 ya ha solicitado la actualización del número de usuarios. 

5.3 La IE realiza la distribución de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados de manera equitativa 

acorde a lo indicado en el protocolo de gestión del servicio alimentario en estado de emergencia. 

  

 

VI. RECOMENDACIONES 

6.1. Se recomienda dar conocimiento al CTVC los protocolos de la gestión del servicio alimentario, el cual 
afecta a todos los involucrados en el servicio alimentario. El cual fue adecuado al contexto de emergencia 
sanitaria. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


