COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LORETO IQUITOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Iquitos, 04 de junio de 2021

OFICIO N°004-2021-CTVC/LORETO IQUITOS

Sefior (a)

CARLOS RAFAEL MEZA CASTRO

Jefe de la Unidad Territorial — Loreto

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — QALI WARMA
Presente. -

Asunto : Se ALERTA tres (03) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)":

e CASO N° 028-2021-CTVC/IQU

e CASO N° 029-2021-CTVC/IQU

e CASO N° 030-2021-CTVC/IQU

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

ﬁ"\., A «"‘“‘Y\\@\
{ .vaini—\/’,h"\’ U cﬁQt/-\/g‘\
v / Eqswo Thorice \

ELVA ROSA CARMONA DE CHUU [Unided Terrkoris!)

¥sdl
Responsable Regional del Equipo 19(‘qnm®/n b
' CTVC-LORETO-IQUITOS A ‘oo:) eQ/
\ -

—

1 L N
Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. IQUITOS:(#)942161156

CASO

N° 029-2021-CTVC/IQU

Telf. LIMA:  (#)951864598

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 23/04/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: ISUIZA FLORES EDGAR 3. NUMERO-DNI: 40828220

) ] COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCA )
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/04/2021
7. DEPARTAMENTO: LORETO 8. PROVINCIA: MAYNAS
9. DISTRITO: ALTO NANAY 10. CCPP/DIRECCION: | SANTA MARIA DE NANAY

) GESTION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO o

11. PROCESO: ALIMENTARIO AT TR e [IEE N° 399 - INICIAL
13. CANTIDAD DE 79 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Con fecha 23/04/2021 durante las acciones de vigilancia al Inicio de la prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Qali Warma, la Presidenta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana entrevist6 a la Sra. Irene Pinedo Aguilar, Directora
de la Institucién Educativa N°399 con Codigo Modular 0682377, recogiendo mediante
Ficha de Vigilancia N°069-2021-IQU-Q, el siguiente punto critico descrito a continuacion:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Al respecto se verificd que
en la |.E. existen matriculados en Némina 51 alumnos y 21 adicionales, en total son
72 alumnos, sin embargo segun Acta de Entrega y Recepcion de Productos N°66851
el Programa atiende a 43 usuarios.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONNES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso
de la Gestion del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios y nifias, y en observancia
a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Actualizar de manera oportuna la informacion relacionada a la cantidad de usuarios
atendidos por el programa, ya que la misma difiere de la cantidad de alumnos
matriculados. Esto contribuira a que todos los nifios matriculados reciban la cantidad
de alimentos que les corresponde, sin afectar el aporte nutricional de los estudiantes
debido a que no se estaria incluyendo diariamente la cantidad sefialada de la
ingesta establecido por el programa para el desarrollo 6ptimo de las actividades
educativas de acuerdo al punto 85 y 8.7 de la RDE D000222-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del menu escolar del PNAEQW.

eQue el Programa realice las indagaciones respectivas y se resuelva en el debido
plazo establecido segun ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, para garantizar un servicio de calidad a los usuarios.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02 Folios)




1. Copia de la Ficha de Vigilancia N°062-2021-1QU-Q (01 folios)
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 80329 (01 folio)
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ANEXO

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 942161156 FICHA DE VIGILANCIA | CODIGO V-069-2021-1QU-Q

TELEFONO-SEDE LIMA: 951864589 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 23/04/2021
l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)
a) Cadigo Modular de IE: | 0682377 b) Nombre de lalE: |399
c¢) Departamento: LORETO d) Provincia: MAYNAS
e f) ’
e) Distrito: ALTO NANAY CCPP/anexo/zona/Av: SANTA MARIA DE NANAY
g) Turno de la IE: Mafana (X ) y/o Tarde () h) Nivel de la |E: Inicial (X ) Primaria () Secundaria (

j) Tipo de servicio
IRENE PINEDO AGUILAR que
se brinda en la IE:

i) Nombres y Apellidos
del Director de la IE:

Desayuno( ) Desayuno + Almuerzo (
X) Desayuno + Almuerzo + Cena ( )

k) Modalidad de atencién | Productos ( X ) Raciones ( ) |l) Forma de entrega: |Crudo (X ) Preparado( )

IIl. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segiin el
Informante)

Sl

NO

NV

P01. ¢ EI CAE esta conformado y/o actualizado?

P02. ; EI CAE recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones?

P03. ¢ EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucidn de alimentos para alumnos matriculados?

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de
entrega?

X XXX

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

x| >

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno
matriculado?

>

P09. 4 Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos
matriculados?

P10. ;,Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢ Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ;Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ;,Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabén?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccién en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. ¢ El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los
alimentos?

XXX XXX |>X| X

P19. 4 El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. 4 La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacién?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracidn-sin abolladura-fecha de vencimiento
vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los
alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el
proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el aimacén, al finalizar el proceso?
NA

P25. ;Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26.  Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ;,Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

XX | >

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algin
candidato?

P32 Otro: (Especifique):




ll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

Alumnos segun Némina 51, 21 adicionales, hacen un total de 72 alumnos, QW atiende a 43 usuarios, existe un faltante de
29 raciones.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos N° 66851 ‘

La informacién brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
Nombres y Apellidos: EDGAR ISUIZA FLORES Nombres y Apellidos: | ELVA ROSA CARMONA DE CHU
Documento-DNI: 40828220 Documento-DNI: 05840895
Cargo: PRESIDENTE Cargo: RESPONSABLE REGIONAL
Correo electronico: NO TIENE Correo electronico: | Loreto.1rrctveperu@gmail.com
Teléfono: 988514629 Teléfono: 942161156




