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Puerto Maldonado, 09 de julio de 2021 
 
OFICIO  N°  050 -2021-MIDIS/P65-DE-UT.MDD 
 
Señor: 
ELVIS R. VILLAVERDE NICOLAS 
Responsable Regional  
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
Jr. Loreto Nº 171 (Oficina de la Mesa de Concertación) – Puerto Maldonado. 
Presente.-  
   
Asunto : Caso alertado 
 
Referencia : Oficio N° 042-2021-CTVC/MAD 
  (CASO N° 030-2021-CTVC/MAD) 
 
De mi consideración: 
 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, y en atención al documento de la referencia, 
manifestarle lo siguiente: 
 
1.- Con relación al CASO N°030-2021-CTVC/MAD, mediante el cual comunica que la señora 
María Francisca Ramírez Monsalve, con DNI Nº 27281819, con 78 años de edad (12/06/1948), 
domiciliada en Av. León Velarde S/Nº, localidad de Iñapari, usuaria del Programa Pensión 65, 
quien manifiesta que el periodo de pago (Marzo-abril y Mayo-Junio), asegura no haber podido 
asistir al punto de pago a cobrar la subvención económica dado el estado deteriorado de su 
salud, asimismo la pérdida de su esposo viene agravando aún más su delicado estado 
emocional. 
 
Con fecha 01 de julio, personal de la Unidad Territorial del Programa Pensión 65, realizo visita 
domiciliaria, al domicilio de la usuaria, cito en la Av. León Velarde S/Nº, de la localidad de 
Iñapari, Provincia de Tahuamanu, distrito de Iñapari, en la que se ubicó la dirección, mas no se 
encontraba la usuaria, en vista que viajo a Puerto Maldonado, según informa su hija. 
 
Del citado informe, se desprende que la usuaria, acudió a la agencia del Banco de la Nación 
de la localidad de Iñapari, donde personalmente realizo el cobro de la subvención económica, 
correspondiente al padrón doble de Marzo-abril y Mayo-junio. (Se adjunta Informe Nº 084-2021-
MIDIS/P65-DE-UT MDD/CT02. 
 
Asimismo, de la conversación sostenida entre el personal de campo del Programa y la Sra. 
Lidia Chuquicahua Ramírez, con DNI Nº 01045707, hija de la usuaria, quien comparte el 
domicilio, manifiesta que su madre se encuentra bien de salud, es consciente de sus actos y 
no requiere de apoyo para desplazarse. 
  
En tal sentido, importante resaltar lo siguiente: de acuerdo a la R.D. Nº 223-2020 MIDIS/P65-

DE, “Autorización de cobro por terceros de la subvención económica de usuarios del programa 
Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65” en el numeral 5.1 estipula que:  
 

“… Usuario/usuaria solicitante: Persona que puede manifestar su voluntad y presenta deterioro de 
su capacidad funcional, propio de la etapa de vida adulta mayor o debido a accidentes, o aquel que 
se encuentre en situación de discapacidad que le dificulte el desplazamiento al punto de pago de la 
subvención económica otorgada por el Programa Pensión 65. …”. 
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Finalmente, se dejó el encargo para que se comunique, en cuanto retorne la usuaria a la 
localidad de Iñapari. Al cierre de hoy día, en comunicación sostenida con la hija de la usuaria, 
aun no retorno de su viaje. Una vez que haya retornado a su domicilio la usuaria, personal del 
programa Pensión 65, programara una visita para brindarle los alcances de la designación de 
un tercero autorizado. 
 
POR LO TANTO, se concluye que el CASO alertado, deviene en INFUNDADO Al haberse 
actuado dentro del marco normativo del Programa “Pensión 65”, y, atendiendo a los criterios 
comunicados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

 
Cualquier situación de consulta, no dude en dirigirse a la oficina de la Unidad Territorial 
Madre de Dios, ubicada en: Fonavi H-16 (altura cuadra 8 del Jr. Cajamarca) – Madre de 
Dios. La misma que atiende en el horario de 08:30 am a 05:30 pm de lunes a viernes o 
comunicarse a los teléfonos: 082-792728 – (#) 943 124 853 

 
Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C.c. archivo 

RCJ/zbp 
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