COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL - PUNO

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 ainos de Independencia”
OFICIO N° 014-2021-CTVC/PUNO

Puno, 03 de marzo de 2021

Sefiora

Janneth Capacoila Grimaldos

Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Asistencia Solidaria, PENSION 65

Puno.-

Asunto: Se ALERTA seis (06) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial de
su presidente, Monsefior Luis Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle que el
Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes
casos®:

CASO N° 025-2021-CTVC/PUN
CASO N° 026-2021-CTVC/PUN
CASO N° 027-2021-CTVC/PUN
CASO N° 028-2021-CTVC/PUN
CASO N° 029-2021-CTVC/PUN
CASO N° 030-2021-CTVC/PUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de los mismos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.
Atentamente,
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El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas. * Un CASO
RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar
documentos que demuestran la accién correctiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas
o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicién y proceder a dar solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo
contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE
RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados programa, asi como las respuestas recibidas
Jr. Puno N° 124. Interior s/n. Piso 2. Puno. Of. De la MCLCP

Teléfono: Celular: (#) 942160434; (#) 942153457; (#) 942153945
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Puno (#)942160434
Teléfono Nacional: (#)942160421 CASO

N° 030-2021-CTVC/PUN

PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FECHA DE REGISTRO: 23/02/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR
2. APELLIDOS NOMBRES: HUANCA ITO MIGUEL ANGEL 3. NUMERO-DNI: 40188677
, , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA i
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: FISCAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/02/2021
7. DEPARTAMENTO: PUNO 8. PROVINCIA: AZANGARO
9. DISTRITO: ARAPA 10. CCPP/DIRECCION: | ARAPA
11. PROCESO OBJETO DE TRANSFERENCIA Y ENTREGA DE 12. ; DONDE SE APLICO
. L4 . c ra
VIGILANCIAIVEEDURIA SUBVENCIONES ECONOMICAS LA FICHA DE ATENCION? LLAMADA TELEFONICA
(PAGADURIA)
13. CANTIDAD DE 1 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En fecha 23/02/2021, a través de la llamada telefénica el fiscal del Comité Local, Sr. Miguel Angel
Huanca Ito del distrito de Arapa reporto el siguiente punto critico:

PERSONAS FALLECIDAS FIGURAN EN EL PADRON DE ABONADOS. El miembro del Comité
Local dijo, que ha realizado consulta en la pagina web del Programa Pension 65, la publicacion de
la Relacién Bimestral de Usuarios que corresponde al bimestre enero — febrero de 2021, en dicho
padron figuraban los nombres de 04 usuarios fallecidos como se aprecia en el cuadro siguiente:

N° | NOMBRES Y APELLIDOS DNI FALLECIDO

1 | Eulalia Apaza Condori Vda de Vilca | 01493697 | Setiembre 2020

2 | Ruperto Canaza 01494188 | Febrero 2021, primera semana
3 | Isidro Chambi Mamani 01493168 | Octubre 2020

4 | Agripina Soto 01494674 | Enero 2021, Ultima semana

Para corroborar la aseveracion del Comité Local, el equipo técnico hizo la consulta en la pagina web
del programa Pension 65 https://www.pension65.gob.pe/nuestros-usuarios/padron-de-usuario/ donde

se evidencié que efectivamente figuran nombres de esas personas en el Padron Bimestral de

Usuarios enero — febrero 2021 (Ver Anexo 02).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

¢ Recomendar al Programa que se realice cotejos de informacién del caso alertado con las
entidades competentes para evidenciar el fallecimiento de la usuaria, de comprobarse el
hecho proceder con la desafiliacion en concordancia a la Directiva de Gestion de la

Subvencién Monetaria.

| . ANEXOS: (Total de paginasifolios: (02)

1. Ficha de Atencion A-008-2021-PUN-P (01 folio)
2. Relacién Bimestral de Usuarios (01 folio)
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FICHA DE ATENCION
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CONTIGO( ) CUNAMAS( ) FONCODES( ) JUNTOS{ )

|2FECHA de ReGisTRO: (73 02 24

1.PROGRAMAPONX] ;05 ) pewsiow es M oauwasua( )

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICIT, De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)
3. Apetidos Nombves: [H1 2ot ca 1790 TTiequual Dmgelh Documenoon:  [L/0 /3967 7

5. Sexo (Género): | Masculen (Y) Femeno| ) |6 Fecha-Nacimiento: | /4 - 05~ /9 -
7.Es Usuariofa)?:  [S1( JFechaASilacion____( | Mo X |8, Tiempo Residencia: [} ST) neses

9. Correo Eiectronico: 10, Telel. Personal: | ] ¢/ 345539
11. InstitucioniCargo: (C/TUC~ £ 15 cal 12. Telf, Institucional: | —

13. Departamento: | 24 1 O 14, Provincla: A3angavyp

15. Distrito: /Hvapa 16. CCPPIDireccion: | L)y P

. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: [17.FECHA OCURRENCIA:[Z.3. 021 2] |
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamanto: | £-24 2.0 19. Provincia: A 3an9ayd

20. Distito: Arapa 21, CCPPirccion: | A yczfer

B) DESCRIPCION DE LOS MECHOS RELACIONADOS AL CASO: £ informante debe précisar bien fo siguiente:
zz. LOG MECHOS OCLARIDOS. CUANTOS ¥ OUISNES SON LOS AFTCTADOS jusento s s de 3 adpener Sntads trnr Apelians Nomdewe, DA, Tdut y Obsarsasivs)
QUIEMES DON LOS PRESUNTOS o POMDLES RESPONSABLED OUE MOTIWARCH EL CABD. QUE PIDEN LAD PERSONAS AFECTADAS PARA SESCLVER B CASO
PRECISAR CLARAMENTE 81 EL CABD YA FUE ANTES ADO AL OFL PHRC LOUE S0 EL PROGRAMA HAS TA A-0RA PARS NESCL ER)
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TIPO d ATENCION: |Consuita | ) Sugsrsncia ( ) Pecido ( ) Reclamo | ) Quajs | ) Desuncia ( ) |24.TOTAL FOLIOS: |
25 Detos. Memorial { | Infarme ( | Oficio ( ) Constancia { | Cartificade | ) Partida Nacmeo ( ) Copla DNI [ ) 0J{ | Owes | |
26,0BSERVACIONES:
NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NONSRE ¥ FIRMA Y)O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A} O
(MIEMSRO DEL COMITE LOCAL) INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
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RELACION BIMESTRAL DE USUARIOS DE PENSION 65, CORRESPONDIENTE A ENERO - FEBRERO 2021,
RESOLUCION DIRECTORAL N° 000021-2021-PENSION 65-DE - DISTRITO ARAPA

DNI PRIMER SEGUNDO NOMBRES DEPARTA PROVINCIA | DISTRITO TIPO
APELLIDO APELLIDO MENTO USUARIO

01493697 |[APAZA CONDORI VDA D|EULALIA PUNO AZANGARO  [ARAPA REGULAR

01494188 |[CANAZA RUPERTO PUNO AZANGARO |ARAPA REGULAR

01493168 [CHAMBI MAMANI ISIDRO PUNO AZANGARO |ARAPA REGULAR

01494674 |[SOTO AGRIPINA PUNO AZANGARO |ARAPA REGULAR




