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La Victoria, 15 de Abril del 2021
OFICIO N° D000137-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior(a):

CTVC SEDE REGIONAL DE LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO STALIN J. PORTAL CABANILLAS
RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y

STALIN J. PORTAL CABANILLAS RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y
CALLAO
Calle Las Palomas 430 - Urbanizacién Limatambo - Surquillo,LIMA-LIMA-SURQUILLO

Asunto Respecto a las acciones realizadas ante 08 casos alertados por el CTVC
suscitados durante la atencién del servicio alimentario a |.E. focalizadas,
ubicadas en las provincias de Lima y Callao.

Referencia a) OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) INFORME N° D000349-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (14ABR2021)

De mi consideracion:

Reciba mis cordiales saludos en representacion de la Unidad de Lima Metropolitana y Callao del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma - (PNAEQW).

En atencién al documento a) de la referencia, informar que la Unidad Territorial a mi cargo realizd las
acciones de seguimiento y monitoreo de 08 casos de alertas suscitados en las I.E. focalizadas en relacion

al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE

01 032-2021-CTVILIC 7066 Andres Avelino
Caceres

02 033-2021-CTVILIC 6012

03 034-2021-CTVILIC 0005 Rosa de Santa

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA Maria

04 | ycaLLpo 035-2021-CTVILIC 8184 San Benito ()

05 036-2021-CTVILIC 5177 Alameda del Norte

06 037-2021-CTVILIC 2002 Mariscal Ramon
Castilla

07 038-2021-CTVILIC 5171 Tapac Amaru |l

08 039-2021-CTVILIC 7085 Santa Rosa

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:

M6XOPVF
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Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
MG6XOPVF
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La Victoria, 14 de Abril del 2021
INFORME N° D000349-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, casos N° 032-
2021-CTVC/LIC,033-2021-CTVC/LIC,034-2021-CTVC/LIC,035-2021-CTVC/
LIC, 036-2021-CTVC/LIC, 037-2021-CTVC/LIC, 038-2021-CTVC/LIC y 039-
2021-CTVCILIC; suscitadas en las IE N° 7066 Andrés Avelino Céaceres, N°
6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (1), N° 5177 Alameda
del Norte, N° 2002 Mariscal Ramon Castilla, N° 5171 Tapac Amaru I, N° 7085
Santa Rosa; situadas en los Distritos de Chorrillos, Lurin, Brefia, Carabayllo,
Puente Piedra, Rimac; provincia de Lima y Callao, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
b) Caso N° 032-2021-CTV/LIC
c) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPA
d) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 08.04.2021
) @aso N° 033-2021-CTV/LIC
f) Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG
g) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
h) Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 19.03.2021
i) Anexo 01: Evidencia fotografica
j) Caso N° 034-2021-CTV/LIC
k) Informe N° D000012-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC
) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 31.03.2021
m) Caso N° 035-2021-CTVILIC
n) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAM
o) Informe N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC, de fecha 25.03.2021
p) Caso N° 036-2021-CTV/LIC
q) Informe N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-FPR
r) Memorando Multiple N° D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP
s) Oficio N° 296-2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
t) Oficio N° D000090-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC
u) Caso N° 037-2021-CTV/LIC
v) Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPC
w) Acta de compromiso, de fecha 26.03.2021
x) Actas de distribucion de alimentos a usuarios y padrones de entrega, IE 2002
y) Caso N° 038-2021-CTVILIC
z) Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-CQS
a.a.) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 30.03.2021
a.b) Padrén de entrega y recepcion de alimentos a usuarios, IE N° 5171
a.c) Caso N° 039-2021-CTVILIC
a.d) Informe N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG
a.e) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 25.03.2021
a.f) Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 18.03.2021

Fecha Elaboracion: La Victoria, 14 de abril de 2021
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a bien dirigirme a usted en relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los

casos de alerta suscitados en las provincias de Lima y Callao, durante la prestacion del Servicio Alimentario
brindado en el estado de Emergencia Nacional.

I. ANTECEDENTES:

1.1.

Mediante documento de la referencia a), de fecha 19 de marzo de 2021, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunicé que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizd la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San
Benito (1), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramén Castilla, N° 5171 Tupac Amaru I,
N° 7085 Santa Rosa, ubicadas en los Distritos de Chorrillos, Lurin, Brefia, Carabayllo, Puente Piedra
y Rimac, provincia de Lima y Callao, reportando alertas con algunas observaciones:

Il. BASE NORMATIVA:

2.1

2.2

2.3

24

Protocolo para la veeduria y atencién de Alertas en el proceso de compras y la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

Protocolo para la gestion del servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE).

Protocolo para la promocién de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1

IV. AN
41

. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao

respecto a los casos de alerta N° 032-2021-CTVC/LIC, 033-2021-CTVCI/LIC, 034-2021-CTVCILIC,
035-2021-CTVC/ LIC, 036-2021-CTVCI/LIC, 037-2021-CTVC/LIC, 038-2021-CTVCI/LIC y 039-
2021-CTVCILIC, presentados en las |.E. N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa
de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramon
Castilla, N° 5171 Tupac Amaru I, N° 7085 Santa Rosa, ubicadas en los Distritos de Chorrillos,
Lurin, Brefia, Carabayllo, Puente Piedra y Rimac, provincia de Lima y Callao, departamento de
Lima.

LISIS:

Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de las alertas reportadas:
CASO N° 032-2021-CTVCILIC: I.E. N° 7066 Andres Avelino C ceres

41.1. MGL brinda asistencia técnica a la Sub directora sobre los puntos observados,
mencionando que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar
del 9 al 15 de abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al
28 de mayo segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal
manera que los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha,
documento c) de la referencia. Sub directora menciona que, debido a no encontrarse con
el listado completo de estudiantes el 15.03.2021 por encontrarse en proceso de matricula,
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ratificacion de estudiantes y atencion de traslados de alumnos, ademas de coincidir esta
fecha con actividades protocolares de la IE; el CAE acord6 y distribuy6 los alimentos a
padres de familia los dias 16 y 17 de marzo del 2021 (documento d) de la referencia),
fecha para la cual se cerrd el proceso de matricula, obteniendo el listado total de
estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la entrega de los alimentos
en la IE en la fecha establecida. La Sub directora menciona que no volvera a ocurrir
retrasos en la entrega de alimentos a padres de familia, y realizara las coordinaciones
necesarias con el CAE para cumplir con la programacion respectiva, segun lo
mencionado en documento d) de la referencia. (Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 033-2021-CTVC/LIC: LE. N° 6012

4.1.2. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencidn (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, documento f) de la
referencia. Directora menciona que el dia 15.03.2021 se encontraban en organizacion
interna, ya que no contaba para esta fecha con equipos de bioseguridad para las
personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con personal de servicio
para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local por encontrarse cerrada un largo
tiempo, a fin de dar cumplimiento al Protocolo, esto sumado a las actividades propias de
inicio de afio escolar; por estos motivos se distribuyd los alimentos a padres de familia el
dia 19.03.2021 (se adjunta actas de distribucién y evidencia fotografica, documento h) y
Anexo 01, documento i) de la referencia), fecha para la cual se cerrd el proceso de
matricula, obteniendo el listado total de estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor
cumplié con la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La directora se
compromete en realizar las coordinaciones necesarias para mejorar en la segunda
entrega, realizando la distribucion de alimentos lo méas pronto posible, después haber
recepcionado los alimentos, segin lo mencionado en documento g) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 034-2021-CTVCI/LIC: L.E. N° 0005 Rosa de Santa Mar a

4.1.3. MGL brinda asistencia técnica a la Sub directora sobre los puntos observados,

mencionando que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar
del 9 al 15 de abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al
28 de mayo segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal
manera que los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha,
documento k) de la referencia. Sub directora menciona que el dia 15.03.2021 se
encontraban en organizacion interna, ya que no contaba para esta fecha con equipos de
bioseguridad para las personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con
personal de servicio para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local, y
considerando la coyuntura actual es su obligacion asegurar las condiciones sanitarias
que permitan el desplazamiento de personal y docentes que apoyan en la distribucion de
alimentos, esto sumando a las actividades propias de inicia de afio escolar; por estos
motivos distribuyeron los alimentos a padres de familia los dias 18 y 19 de marzo del
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2021 (se adjunta actas de distribucién y evidencia fotografica, Anexos 1y 2 del
documento k) de la referencia), fecha para la cual se cerr6 el proceso de matricula,
obteniendo el listado total de estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con
la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La Sub directora se
compromete en realizar la distribucion de alimentos dentro del periodo de atencion segun
cronograma, priorizando la salud de su equipo de trabajo en esa fecha y esperando que
no se presenten inconvenientes para su cumplimento, segin lo mencionado en
documento I) de la referencia. (Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 035-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 8184 San Benito (1)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica a Sub director sobre los puntos observados de acuerdo a

la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la Gestién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y la RVM N°
083 - 2019 — MINEDU. Sub director menciona que se distribuyo los productos el dia
19.03.2021, segun cronograma de comunicado (documento 0) de la referencia), para
tener una concurrencia de todos los padres de familia, ya que antes de clases no es
posible comunicarse con todos los padres de familia y algunos se encontraban de viaje,
ademas para tener una organizacion adecuada por parte del CAE a fin de dar
cumplimiento a los protocolos de bioseguridad. Cabe mencionar que el proveedor
cumplié con la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. EI Sub director
se comprometié en realizar la distribucién de alimentos a los usuarios, al dia siguiente de
recibir los productos, dando cumplimiento al cronograma establecido por el PNAE Qali
Warma, segun lo mencionado en documento 0) de la referencia. (Respuesta al punto
critico P03)

CASO N° 036-2021-CTVC/LIC: I.E. N° 5177 Alameda del Norte

4.1.5. El25.03.2020, UOP emite un Memorando Multiple (documento r) de la referencia), el

cual se viene ejecutando desde el mes de febrero de acuerdo a una programacion anual
de fortalecimiento de actores vinculados a través de diferentes plataformas virtuales,
como la asistencia técnica realizada a miembros CAE llevada a cabo el dia 18.02.2021
via WhatsApp y zoom (teniendo comunicacién con nuevo director a quien se le brindd
asistencia técnica personalizada, quien asumi6 el cargo de presidente del CAE), jornada
de tele sesion realizada el dia 02.03.202 con el tema: fortalecimiento de capacidades en
el servicio alimentario dirigidos a CAE y actores realizado el dia 31.03.2021 (evidencia
fotogréfica adjunta en anexo de documento q) de la referencia). Cabe mencionar como
antecedente, que con oficio N°296 - 2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
(documento s) de la referencia), en el marco del inicio del afio escolar y la emergencia
sanitaria, la UGEL 04 sustent6 ante la UTLMC diversas situaciones y sus limitaciones
solicitando prorroga de la primera entrega de alimentos. La UT LMC responde a esta
solicitud (documento t) de la referencia) mencionando que no es posible modificar el
cronograma establecido por Unidades Organicas del Programa, la que ademas forma
parte del cumplimiento contractual del proveedor, y que se cuenta ademas con la
confirmacion de la participacion de otras IE.
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El director de la IE, Lic. Raul Bustamante, menciona que se recepcionaron los alimentos
por parte del proveedor el dia 08.03.2021, y la distribucién de los productos a padres de
familia para 25 dias de atencion se ejecuté el 16.03.2021, debido a que las matriculas se
registraron en el SIAGIE hasta el dia 15.03.2021, teniendo el numero exacto de
matriculados recién esta fecha y pudiéndose comunicar a todos los padres de familia la
fecha de distribucion de alimentos, ademas de motivos ya expuestos en documento s) de
la referencia. El director menciona que considerara el cronograma establecido para la
programacion de las distribuciones siguientes.

CASO N° 037-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 2002 Mariscal Ram n Castilla

4.1.6. MGL brinda capacitacién personalizada a miembros del CAE y directora respecto a

punto observado por CTVC (documento v) de la referencia). La directora menciona que
hasta el dia 1503.2021 la matricula de los alumnos de su I.E. se encontraba activa, y
conocedora de la urgencia de la distribucion de los alimentos, decidieron en acuerdo con
docentes y miembros CAE, previa comunicacion a los padres de familia, distribuir los
productos el dia 18.03.2021, actividad que se llevd con éxito alcanzando los alimentos
para todos los alumnos matriculados. Se adjunta el acta y padrones de distribucion de
alimentos (documento x) de la referencia) como evidencia del cumplimiento de esta
actividad. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la entrega de los alimentos en
la IE en la fecha establecida. La directora se compromete programar las siguientes
distribuciones de alimentos antes del periodo de atencion, a fin de dar cumplimiento al
cronograma establecido por el PNAE Qali Warma, segun documento w) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 038-2021-CTVC/LIC: LE. N° 5171 T pac Amarulll

4.1.7. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, segun documento
z) de la referencia. La directora menciona que la distribucién de alimentos se realizé lo
mas pronto que se pudo, considerando las condiciones sanitarias para evitar en lo posible
la exposicion de trabajadores y padres de familia, llevandose a cabo con éxito el dia
19.03.2021, adjuntando como evidencia del cumplimiento de esta actividad, los padrones
de entrega y recepcion (documento a.b) de la referencia). La directora se compromete en
realizar las coordinaciones necesarias para mejorar con respecto a lo observado por
CTVC, sin embargo, manifiesta que no cuenta con el personal administrativo completo,
segun lo mencionado en documento a.a.) de la referencia. (Respuesta al punto critico
P03)

CASO N° 039-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 7085 Santa Rosa

4.1.8. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
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segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, segun documento
a.d) de la referencia. La directora menciona que el dia 15.03.2021 se encontraban en
coordinaciones internas, ya que no contaban con equipos de bioseguridad para las
personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con personal de servicio
para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local por encontrarse cerrada un largo
tiempo, a fin de dar cumplimiento al Protocolo, esto sumado a las actividades propias de
inicio del afio escolar; por estos motivos distribuyeron los alimentos a padres de familia
el dia 18 de marzo del 2021 (se adjunta como evidencia actas de distribucién de alimentos
a usuarios, documento a.f) de la referencia), realizando esta actividad lo més pronto que
les fue posible y cumpliendo con las condiciones sanitarias que permitieron el
desplazamiento de los docentes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la
entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La directora se compromete en
realizar las coordinaciones necesarias para mejorar en la segunda entrega, asegurando
asi el consumo de los alimentos dentro del periodo de atencion establecido por el
Programa, segun lo mencionado en documento a.e) de la referencia. (Respuesta al punto
critico P03)

En el Marco de las acciones de supervisién, la UTLMC realizara el seguimiento de los casos
reportados en la |.E en coordinacion con los directores y miembros CAE.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5.

Se realiz6 el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en la I.E. N° 7066 Andres
Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177
Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramén Castilla, N° 5171 Tapac Amaru I, N° 7085 Santa
Rosa.

Los directores y miembros CAE de las IE . N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005
Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal
Ramén Castilla, N° 5171 Tapac Amaru Il 'y N° 7085 Santa Rosa, tuvieron diferentes dificultades
justificables debido a la coyuntura actual y por el término de matricula el dia 15.03.2021 , entre
otros, a fin de salvaguardar la integridad y salubridad de miembros CAE y padres de familia y
contar con la totalidad de padres ese dia, motivo por el cual no cumplieron con la distribucidn de
productos en la fecha sefialada; sin embargo, se comprometen en cumplir en lo posible con la
programacion de entrega establecida por el programa a partir de la siguiente entrega, planificando
la fecha de distribucion de productos a los padres de familia antes del periodo de atencién
correspondiente.

Los productos fueron repartidos por el proveedor en las |.E. en la fecha establecida segun
cronograma.

En todos los casos mencionados, se cumplio, en fechas posteriores al dia 15.03.2021, con la
distribucion de alimentos a padres de familia, adjuntando la evidencia respectiva.

La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con los directores y
miembros CAE.
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VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda considerar en el PROTOCOLO PARA LA GESTION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, establecer un plazo
de entrega de los productos recepcionados en la |.E. a los padres de familia por parte del CAE en
una situacién de emergencia sanitaria, debido a que la actual normativa no precisa si el CAE puede
0 no entregar los productos en fechas posteriores al inicio del periodo de atencién establecido en
los contratos, y considerando la coyuntura actual, esta problematica es recurrente en las I.E. y motivo
de observacion por parte del CTVC.

6.2. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion,
asi como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

AN N N N N N N R N R N N N N N NN

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

Caso N° 032-2021-CTVILIC

Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPA

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 08.04.2021

Caso N° 033-2021-CTVILIC

Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021

Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 19.03.2021
Anexo 01: Evidencia fotografica

Caso N° 034-2021-CTVILIC

Informe N° D000012-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 31.03.2021

Caso N° 035-2021-CTVILIC

Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAM
Informe N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC, de fecha 25.03.2021
Caso N° 036-2021-CTV/LIC

Informe N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-FPR
Memorando Mdltiple N° D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP
Oficio N° 296-2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
Oficio N° D000090-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Caso N° 037-2021-CTV/LIC

Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPC

Acta de compromiso, de fecha 26.03.2021

Actas de distribucién de alimentos a usuarios y padrones de entrega, |E N° 2002
Caso N° 038-2021-CTVILIC

Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-CQS

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 30.03.2021

Padrén de entrega y recepcion de alimentos a usuarios, IE N° 5171
Caso N° 039-2021-CTVILIC

Informe N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 25.03.2021

Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 18.03.2021

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.
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Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

PNAEQW/UTLMC
SPO/mfy



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO
Surquillo, 19 de marzo de 2021

Sefior:

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto: Se ALERTA dieciocho (18) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial de su
presidente, Monsefior Luis Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle que el
Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los integrantes
de los Comités Locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana adjunto al
presente le hago llegar los siguientes “CASOS”!

CASO N° 022-2021-CTVC/LIC
CASO N° 023-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 024-2021-CTVC/LIC
CASO N° 025-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 026-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 027-2021-CTVC/LIC
CASO N° 028-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 029-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 030-2021-CTVC/LIC

CASO N° 031-2021-CTVC/LIC
CASO N° 032-2021-CTVC/LIC
CASO N° 033-2021-CTVC/LIC
CASO N° 034-2021-CTVC/LIC
CASO N° 035-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 036-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 037-2021-CTVC/LIC
CASO N° 038-2021-CTVC/LIC
CASO N° 039-2021-CTVC/LIC

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
STALIN ). PORTAL CABANKLAS
Pespootatie Sagony’ Live Myiopcktrs § Calao
CONITE OF MRASAEINGA T VWRIANCA CLITADANA

1 Para efectos de la atencion @ASO alertado, el Comité entiendgie unCaso Resuelt@saquel que el programa le ha comunicado por -
escrito - manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la CONDICIONEE®DADO o INFUNDADO .

2) SielCASO esFUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntrtdegua demuestran la accion
correctiva.

3) SielCASO esINFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestran.

4) Si elCASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas persomrasnecesario individualizar la condicion y proceder
a dar solucién a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segin correspondatr&é|cstcquedara al menos uno de
ellos sin solucién, entonces se considera cGAB0O PARCIALMENTE RESUELTO .

El comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono : 01-422-6900. Celular: 994432613 - RPM #994432613
http:// www.ctvcperu.org
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COMIT DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: (#)994432613

o
Telf. Nacional: (#)984056206 CASO N°032-2021-CTVC/LIC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 15/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: PORTAL CABANILLAS STALIN JOSEPH 3. N MERO-DNI: 45206830
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
4.0rRGANIZACI N/INsTITucl N | CIUDADANA - SEDE REGIONAL LIMA 5. CARGO: EEETS&\I ASI:A‘ BLE
METROPOLITANA'Y CALLAO
IIl. IDENTIFICACI N DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/03/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: CHORRILLOS 10. CCPP/DIReccl N: | AVENIDA 12 DE OCTUBRE S/N
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLIC LA
VIGILANCIA/VEEDUR A ALIMENTARIO F|C|-L|A DE VEEDUR A? |.E. 7066 ANDRES AVELINO CACERES
13. CANTIDAD DE 631 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS PUNTOS CR TICOS

lll. DESCRIPCI N DE LOS HECHOS (AN LISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, se
realizé6 la comunicacion telefénica con la Sra. Julia Valencia Pino, Presidenta del CAE;
identificandose los siguientes puntos criticos:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS . Ante la consulta, presidenta del CAE indicé que hasta el
dia 15/03/2021 no se habia distribuido los alimentos de Qali Warma. Asimismo, sefialé que el
motivo era porque coincidia con actividades protocolares por el inicio de afio escolar y que la
distribucién se realizaria el 16 (inicial) y 17 (primaria) de marzo.

Esta situacion podria estar afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la cantidad sefialada de “aporte de nutrientes segun requerimiento "
por el programa para el desarrollo éptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.7
de la RDE D000222-2020-MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Planificaciéon del menu
escolar del PNAEQW vy contraviene el D.S N° 008-2012-MIDIS Articulo 03 objetivo i) del
PNAEQW donde se garantiza el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a
los y las usuarios del programa, sobre todo en esta situacion de Emergencia Sanitaria Nacional
donde se debe fortalecer la seguridad alimentaria de la totalidad de estudiantes del pais. Por
altimo, segun el CONTRATO N° 0002-2021-CC-LIMA 7/PRODUCTOS suscrito por el proveedor
para el item Chorrillos 01 indica que la cantidad de dias para la atencion alimentaria es de 180,
que corresponde a dias efectivo de clases! y el periodo de atencion para la primera entrega es
del 15 de marzo al 16 de abril, por lo que el CAE no estaria cumpliendo con la atencién alimentaria
estipulada en el contrato suscrito entre el CC y el proveedor, ya que al menos habria sido
afectado 01 dia (15.03.2021), en el cual los estudiantes no recibieron su desayuno del PNAEQW
durante las clases a distancia (virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria® (Ver anexo
fotografico 01).

1 RVM Ne 273-2020-MINEDU, del 17 de Diciembre 2020 que aprueba “Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2021 en
Instituciones Educativas y programas Educativos de la Educacion Basica”.

2 RM Ne 121-2021-MINEDU, del 09 de Marzo 2021 que aprueba “Disposiciones para la Prestacion del servicio en las instituciones
educativas y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales en el marco de la
emergencia sanitaria de la COVID-19”.




V.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

Se sugiere verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la
actualizacién de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y Usuarios”
aprobado con RDE N°D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE para una actualizacion oportuna
en tanto que el cronograma propuesto de primera actualizacion (Mayo) no se estaria
ajustando a la realidad y necesidades de los estudiantes quienes constituyen la finalidad
publica y de adelantarse el cronograma no a mayo sino a mes de abril, se evitaria el riesgo a
una posible desatencion y afectacion de los usuarios por mas de un mes de tiempo con el
servicio alimentario.

Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos
establecidos en el Protocolo de la Gestién del Servicio Alimentario del PNAEQW en el marco
de la Emergencia Sanitaria y en los contratos suscritos con los proveedores, para evitar
situaciones de desatencidn y se cumplan con los cronogramas vigentes.

Informar sobre las estrategias implementadas por el PNAEQW para garantizar la atencion del
servicio alimentario durante todos los dias del afio.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02 )

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-016-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotogréficos (01 folio)

STALIN ). PORTAL CABANILAS
Pespootatie Segony’ Live Mydopcitrd ) Callao
COVITY OF TRASPSEINOR T VIRIAMCA CLITADRM



COMIT DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA

TEL FONO-Sede Regional: 994432613

TEL FONO-SEDE LIMA: 984056206

FICHA DE VIGILANCIA

PNAEQW

C DIGO V-016-2021-LIC-Q

FECHA DE VIGILANCIA: 15/03/2021

I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCI N EDUCATIVA (IE)

a) C digo Modular de IE: 0323295 b) Nombre de la IE: 7066 ANDRES AVELINO CACERES

c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA

e) Distrito: CHORRILLOS f) CCPP/anexo/zona/Av: | AVENIDA 12 DE OCTUBRE SIN

1g) Turno de la IE: Mafiana ( X) y/o Tarde () h) Nivel de la IE: Inicial ( ) Primaria (X) Secundaria( )

i) Nombres y Apellidos
del Director de la IE:

JULIA IRIS VALENCIA PINO

j) Tipo de servicio que
se brinda en la IE:

Desayuno ( X )

Desayuno + Aimuerzo ()
Desayuno + Almuerzo + Cena ()

k) Modalidad de atenci n

Productos ( X) Raciones ( )

I) Forma de entrega:

Crudo ( X ) Preparado ( )

IIl. DESCRIPCI N: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CR TICOS (Segtin el Informante) SI [NO| NV
P01.  EI CAE esta conformado y/o actualizado? X
P02. ; EI CAE recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones? X
P03. ;El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ; Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10.  Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11

. ¢,Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. 4 El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccidn en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. 4 El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. s Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

P31. ¢Algln servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algiin candidato?

DA Pt Pad P d Pl P P P PG P P4 P P d P4 P g P4 P P P P g P P P P P P P P4

P32 Otro: (Especifique):

lIl. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

P 03: Presidenta del CAE indico que hasta el dia 15/03/2021 no se habia distribuido los alimentos de Qali Warma. Asimismo, sefialé que el
motivo era porque coincidia con actividades protocolares por el inicio de afio escolar y que la distribucién se realizaria el 16 (inicial) y 17

(primaria) de marzo.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 1: captura pantalla de cronograma de entrega del contrato

N° 002-2021-CC-LIMA 7/PRODUCTOS.

La informacion brindada tiene carécter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMIT LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACI N

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO T NICO REGIONAL
DEL COMIT DE TRANSPARENCIAY VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACI N

Nombres y Apellidos:

Nombres y Apellidos:

STALIN JOSEPH PORTAL CABANILLAS

Documento-DNI:

Documento-DNI:

45206830

Cargo:

Cargo:

RESPONSABLE REGIONAL

Correo electr nico:

Correo electr nico:

limametro.rrctveperu@gmail.com

Tel fono:

Tel fono:

994432613




ANEXO FOTOGRAFICO 1
CRONOGRAMA DE ENTREGA SEGUN CONTRATO N2 0002-2021-CC-LIMA 7/PRODUCTOS

CONTRATO NP 0002-2021-0C-LIMA TIPRODUCTOS

Corste por ef presente documento, sl conirato para la entrega de alimentos para fa prestacdn del sanaceo alimentano an fa modalidad da
procucios, que calebran de ura parte o COMTE DE COMPRA LIMA 7, en adelarie EL COMITE, reconocido madiants Resdudidn de
Direcidn Beoutiva N DOOZ34-2000-MDISPRHAECAIDE con RLIC N 20851738851, domiclio legal en CALLE LURS ESPEXC 1057- FSD
65 - FREF. ESCLINACE AV, CANADA OON AV, NICOLAS ARFIOLA, - FRENTE AMETRO, DISTRITO DE LA MCTORIA, PROMINCIA DE
LIk, REGION LiME, debidarments representado por o Presidente RUIZ GALVEZ. KATERIME STERAM, idertificadols) con DN W
44000050 v e a3 ofra parte CONSORCIO SOAN con oddigo de PROVEEDCORA: 5385 (INTEGRADC FOR: S0AN AGROALINENTOS
ELRL oon RUC N 20654671806, GRUPO S04 SAC aon RUC N° 20600637057, SIENDO LAEL REFRESENTANTE COMUN ELILA)
SENOR'A EDITH NANCY ESPINCEA INENEZ (Representante Legd wo Apodarado Legal de la ermprasa SOAN AGROSLINENTOS
ELRL, con DM W' 1240545}, domicliia legal en CALLE LOS CEDRCES 4580 RS SHANGRILA, Dislrito PUENTE PIELRA, Provinda
LIt Degsrtarrenta LIMA, a quien on acdelanle 5o e denominars cfla PROVEEDORM, an los tamines v oonchoonss sipudentes:

CLALSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Cion fecha 257112020 se publics en & porfal instifucional del Frograma Madonal de Ameniacion Bscolar (ali Warma (en adelante
PHAECWY), |a primera corvocaiona del proceso de conmpra pera la preslacian dd senacio dimentanio en e modalidad de producios,
destimado a las usuarias v usuanos dal PNAECIY,

El COMITE adiudicd a ella PROVEEDORYA o hern CHORRILLOS 1 de acuerdo con los resultadas de la evaluadtn del Proceso de
Cormpras. Las condclones, limitaciones, chiigacionss, prestacones, responsabilicades v facultades dehadas de la relacidn jurkdca
contrachal se encuentran reguladas end Manual del Proceso de Compras, Bases v Anesas aue formman parte integrante del presente
Conirato

CLALSLLA SEGLNDA; CEIETD

H ohjeto del presente confraln, &s la enfrega de dimentcs para |a prestacion del senado alimentano en la modahdad produdos por parie
diedides s PROVEEDORYA, a faar o laslos Lsueriasios del PNABCW de los nivelies Inidal, Primeria y Seoundana (de comesponder) del

CLALSULA QLINTA: CRONOGRAMA DE ENTREGA

a1 Los producias deben entregarse en las Instituciones Educativas Piblicas de acuerdo a los plazos estabiecidos en & siguiente

CIONOCFamEr
Flazr mepimn Dies de atencién por enfrege .

W |depresantacin| Fammésinmo | Plamde e Rurdies de Periodo da
Enirey | devespadientss | de libaracidn | distribucion por JECyMNo | Residertes Secundania Formackén Alencion por
a | peralberacin| (%) g (™) | posidertes L

S~ CREA) | s

]

Hesiael Sde | Dol Bal 12de )
1 fetorero ol ol X0 e 25 ] i i mazoa 16 de
201 e . @%ﬂ
5 Hedas1rde | HasdadBde | D94 15de 26 0 0 0 TEEI-'EE ail
rrirzn del 2021 | abrl del 2021 | abil del 2021 mm"?“
Hesiael 0do | Hestad de D2t Z7ce| , ; . Tziﬁ.”ﬁ

abil el 2021 | ey del 2021 | rrayo del 2024 H:;’
Del 24 ci i OH ok juind

P‘Eﬂadﬂ-i‘.’ﬂ mgz&m = A Ay iy iy e T in i [} e e ]




-

-~
s ~

W

Firmado digitalmente por PATRON

Firma Uigilzl AMES Marco Antonio FAU
g e Programa Naclonal : 20550154065 soft
PER() | Ministerio de Desarrolio [NScaministeros de Alimentacidn Escolar ppORARA MACTRAL | i, 06 B4 2021 01:00:55 05100
e Inclusion Social ge rrastaciones SocuHes QAL WARMA AL W

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 arios de Independencia”

La Victoria, 09 de Abril del 2021
INFORME N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPA

Para ; MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto INFORME SOBRE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES DE CTVC EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO REALIZADO EN LA IE.
7066 ANDRES AVELINO CACERES NIVEL PRIMARIA DE LA UGEL 07
DISTRITO DE CHORRILLOS.

Referencia ; a) OFICIO N° 028-2020-CTV/LIMA'Y CALLAO
b) CASO N° 032-2021-CTVC/LIC

Fecha Elaboracion: La Victoria, 09 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las
actividades desarrolladas respecto al caso alerta, CASO N° 032-2021-CTVCI/LIC tratado en el
presente informe; la fecha de la ocurrencia fue el 15-03-2021 ala |.E. 7066 Andrés Avelino Caceres
Nivel primaria, UGEL 07 Distrito de Chorrillos, en el marco de la prestacion del servicio alimentario
del mes de marzo en el estado de emergencia por COVID-19.

l. ANTECEDENTES

1) Con oficio OFICIO N° 028-2021-CTV/LIMA'Y CALLAO, CASO N° 032-2021-CTVCI/LIC
el representante del CTVC, el responsable regional del comité de transparencia y
vigilancia ciudadana el Sr. Stalin Joseph, Portal Cabanillas, informa al PNAEQW sobre
el presente caso, cuyo proceso de veeduria fue realizado por el personal Stalin Joseph,
Portal Cabanillas, quién efectué una comunicacion telefénica al informante que fue al
integrante CAE, Sra. Julia Valencia Pino de la I.E. 7066 Andrés Avelino Céceres, se le
hicieron consultas y ante ello el personal efectu6 las siguientes observaciones:

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS.

1. ANALISIS
Revision del CASO N° 032-2021-CTVC/LIC, posteriormente se informé a la sub directora

Julia Iris Valencia Pino de la I.E. 7066 Andrés Avelino Caceres nivel primaria, para
presentarle el caso de la veeduria.
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En la entrevista via telefnica con la sub directora Julia Iris Valencia Pino, se analizé la
observacion y se explico los motivos por los cuales se procedid la circunstancia
mencionada.

Se presentan a continuacion el caso:

1. EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribuci n de alimentos para
alumnos matriculados

Ante la consulta, la secretaria del CAE indicd que hasta el dia 15/03/2021 no se habia
distribuido los alimentos de Qali Warma. Asimismo, sefialé que el motivo era porque se
estaban organizando internamente para la distribucion y que esta se realizaria el 16y 17
de marzo.

En referencia a la fecha de distribucion a padres de familia, el director manifiesta que por
acuerdo de la comisiéon CAE decide que la distribucién de alimentos se realizara el dia 16
y 17 DE MARZO 2021, ésta situacion se da debido a que coincidia con actividades
protocolares por el inicio de afio escolar, se encontraba en proceso de matricula, de
ratificacion de estudiantes y atencién de traslados de alumnos (MARZO 2021), ademas
sefiald que tan pronto se cerrd el proceso de matricula, se logré obtener el listado de
estudiantes real, para poder asi hacer la entrega de alimentos a la mayor cantidad de
estudiantes.

Se pone en conocimiento al director sobre la observacion levantada por CTVC y se brinda
asistencia técnica solicitandole que para la segunda entrega del afio donde los productos
se recepcionaran del 9 al 15 de abril siendo el periodo de atencién (consumo de nifios)
del 19 de abril al 28 de mayo, es importante realicen la entrega antes del 19 de abril, de
tal manera que los nifios cuenten con los alimentos en su casa para esta fecha y empiecen
el consumo.

Director manifestd que NO volvera ocurrir tanto retraso en la distribucion de los alimentos
porque ya se cuenta con el listado con la mayor cantidad de estudiantes de la I.E y que
realizara las coordinaciones necesarias con su comité CAE.

Ambas partes estando de acuerdo, firmamos al pie en conformidad con lo acordado y

comprometido.

CONCLUSIONES

Director manifestd que NO volvera ocurrir tanto retraso en la distribucién de los
alimentos porque ya se cuenta con el listado con la mayor cantidad de estudiantes de la
LE
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Iv. RECOMENDACIONES
e Se recomienda derivar el presente informe derivar el presente informe a la Coordinadora

Técnico Territorial.

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes del caso, sin otro
particular me despido de usted.

Atte.



ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

Siendo las 17.30 pm horas del dia 08 de Abril del afio 2021 la Sub Directora Lic. Julia Iris Valencia Pino de la Institucion
Educativa 7066 ANDRES AVELINO CACERES nivel primaria del Distrito de Chorrillos, Provincia de Lima vy el

representante del PNAEQW, MGL Ing. Marco Antonio Patrén Ames, se comunicaron para tratar la observacion

realizadas por el Comité de Vigilancia de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), realizada el 15 de marzo del

presente afo, en proceso de la prestacion del servicio alimentario, en situacién de emergencia por COVID-19 y durante

el aislamiento social. Con la finalidad de mejorar las acciones de acompafiamiento, promocién y verificacion del Servicio

Alimentario para las siguientes entregas de alimentos, en el siguiente punto.

ElI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribuci n de alimentos para alumnos matriculados

Ante la consulta, la secretaria del CAE indico que hasta el dia 15/03/2021 no se habia distribuido los alimentos
de Qali Warma. Asimismo, sefialé que el motivo era porque se estaban organizando internamente para la
distribucion y que esta se realizaria el 16 y 17 de marzo.

En referencia a la fecha de distribucién a padres de familia, el director manifiesta que por acuerdo de la comision
CAE decide que la distribucién de alimentos se realizara el dia 16 y 17 DE MARZO 2021, ésta situacion se da
debido a que coincidia con actividades protocolares por el inicio de afio escolar, se encontraba en proceso de
matricula, de ratificacion de estudiantes y atencién de traslados de alumnos (MARZO 2021), ademas sefialo
que tan pronto se cerrd el proceso de matricula, se logré obtener el listado de estudiantes real, para poder asi
hacer la entrega de alimentos a la mayor cantidad de estudiantes.

Se pone en conocimiento al director sobre la observacion levantada por CTVC y se brinda asistencia técnica
solicitandole que para la segunda entrega del afio donde los productos se recepcionaran del 9 al 15 de abril
siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo, es importante realicen la
entrega antes del 19 de abril, de tal manera que los nifios cuenten con los alimentos en su casa para ésta fecha
y empiecen el consumo.

Director manifestd que NO volvera ocurrir tanto retraso en la distribucidn de los alimentos porque ya se cuenta
con el listado con la mayor cantidad de estudiantes de la I.E y que realizara las coordinaciones necesarias con
su comité CAE.

Ambas partes estando de acuerdo, firmamos al pie en conformidad con lo acordado y comprometido.

Fecha: 08.04.2021
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Monitor de Gesti n Local Sub Directora de L.E.
Apellidos y Nombres: Marco A. Patr n Ames  Apellidos y Nombres: Julia Iris Valencia Pino
D.N.I. 42425397 D.N.l. 07977145



