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Tacna, 11 de Agosto del 2021 

OFICIO N° D000086-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN 
 
 

Señor(a): 
 

MESTA BACA LUIS ALBERTO 
 
 

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA ,TACNA-TACNA-TACNA 
 
 

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 032- 2021-
CTVC/TAC suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito Alto de la 
Alianza, provincia Tacna, departamento Tacna y Caso N° 033-2021- CTVC/TAC 
suscitada en la IE 42093, situada en el distrito Quilahuani, provincia Candarave, 
departamento Tacna. 

 
Referencia : a. INFORME N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM (09AGO2021) 

b. OFICIO N° 25-2021-CTVC-TAC 
 

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarle cordialmente a nombre de la Unidad Territorial de Tacna del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma – PNAEQW del Ministerio de Desarrollo e 
Inclusión Social - MIDIS, programa que tiene por finalidad brindar un servicio alimentario a nuestros 
usuarios constituidos por niños y niñas matriculados en las diversas Instituciones Educativas Públicas 
(inicial y primario) a nivel nacional. 

 
Asimismo, en atención al documento de la referencia b), sobre las alertas reportadas Caso N° 032-2021- 
CTVC/TAC suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito Alto de la Alianza, 
provincia Tacna, departamento Tacna, caso N° CASO 033-2021-CTVC-TAC en la Institución Educativa N° 
42093 del centro poblado Pallata, situada en el distrito de Quilahuani, provincia de Candarave, 
departamento de Tacna, remito a su Despacho el documento de la referencia a) presentado por la 
Coordinadora Técnico Territorial sobre las acciones realizadas en coordinación con los Monitores de 
Gestión Local, en atención a las alertas reportadas. 

 
 

Sin otro particular, quedo de Ud. 
Cordialmente, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

KFM/Kfm 
cc.: 

 
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición 
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la 
siguiente dirección web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: 
316OMJV 

http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica
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Para :  HIDIA GEOVANNA VELARDE NIETO 

UNIDAD TERRITORIAL TACNA 
   
Asunto  :

  
Referencia           :             a) Oficio N° 25-2021-CTVC-TAC                                                    (16JUL2021) 
                                          b) Informe N° D00065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – GCL   (03AGO2021) 
                                          c) Informe N°018-2021 – MIDIS/PNAEQW – UTTACN – EJMR   (02AGO2021) 
                                          d) Informe N° D00055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM   (24MAR2021) 
                                          e) Informe N° D00117-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM   (18MAY2021) 
                                          f) Informe N° D00142-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM   (21JUN2021) 
 
Fecha Elaboración: Tacna, 21 de julio de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relación a los documentos de referencia, a fin de informar 
sobre los casos de alertas suscitados, Caso N°032-2021-CTVC-TAC (IE Guillermo Auza Arce) y 
Caso N°033-2021-CTVC-TAC (IE 42093), con puntos críticos identificados. 
 
I. ANTECEDENTES 

 

1.1 Mediante Oficio N° 25-2021-CTVC-TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado 
por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, de fecha 16JUL2021, se hace de 
conocimiento sobre lo suscitado, en la IE  N° Guillermo Auza Arce con código modular 
0321638, respecto a la alerta Caso N° 032-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 
25JUN2021 y 03 Puntos críticos y lo suscitado en la IE N° 42093 con código modular 0321588, 
respecto a la alerta Caso N° 033-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 13JUL2021 y 01 
Punto crítico. 
 

1.2 Con Informe N° D00065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – GCL, de fecha 03AGO2021, 
sobre acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 032-2021-CTVC/TAC 
suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito Alto de la Alianza, provincia 
Tacna, departamento Tacna. 

 
1.3 Mediante Informe N° 018-2021 – MIDIS/PNAEQW – UTTACN – EJMR, de fecha 02AGO2021, 

se Informa las acciones realizadas para la atención de la alerta del caso N° CASO 033-2021-
CTVC-TAC en la Institución Educativa N° 42093 del centro poblado Pallata, situada en el 
distrito de Quilahuani, provincia de Candarave, departamento de Tacna. 

 
 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 032-
2021-CTVC/TAC suscitada en la IE Guillermo Auza Arce, situada en el distrito 
Alto de la Alianza, provincia Tacna, departamento Tacna y Caso N° 033-2021-
CTVC/TAC suscitada en la IE  42093, situada en el distrito Quilahuani, provincia 
Candarave, departamento Tacna.. 

INFORME N°   D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN-KFM

Tacna, 09 de Agosto del 2021

Firmado digitalmente por FLORES
MAMANI Karina Lizbeth FAU
20550154065 hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 09.08.2021 20:40:47 -05:00
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1.4 Con Informe N° D00055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM, de fecha 24MAR2021, 
sobre Actualización del listado de IIEE RDE Nº 014-2021-MIDIS/PNAEQW, Primer Corte. 
 

1.5 Con Informe N° D00117-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM, de fecha 18MAY2021, 
sobre Actualización del listado de IIEE RDE Nº 014-2021-MIDIS/PNAEQW, Segundo Corte. 

 
1.6 Mediante Informe N° D00142-2021-MIDIS/PNAEQW-UTTACN – KFM, de fecha 21JUN2021, 

sobre Actualización del listado de IIEE RDE Nº 160-2021-MIDIS/PNAEQW, Primer Corte. 
 

 
 

II. BASE NORMATIVA 
 

2.1 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 07 
de Octubre del 2020, que aprueba el Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el 
Proceso de Compras y la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar QALI WARMA. 

 
2.2 Con Resolución de Dirección Ejecutiva N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 18 de 

Mayo del 2021, mediante la cual se aprueba el Protocolo para la Prestación del Servicio 
Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por 
el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, en el cual se estipula el Destino 
excepcional de los alimentos en el literal 9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribución de 
alimentos para la preparación y consumo en el hogar.  

 
2.3 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 25 

de Setiembre del 2020, mediante la cual se aprueba el Procedimiento para la Actualización 
del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en Ítems y Establecer el 
Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 
 

2.4 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de 
fecha 08 de junio del 2021, se aprueba el Requerimiento para la contratación de bienes y/o 
servicios para la prestación del servicio alimentario 2021 en la modalidad productos del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, respecto del Listado actualizado de 
Instituciones Educativas Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2021.  

 
 

III. OBJETO 
 

3.1.  Comunicar las acciones desarrolladas para atención de la Alerta  Caso N° 032-2021-CTVC-
TAC y Caso N°033-2021- CTVC-TAC y proceder a su resolución de acuerdo a los puntos 
críticos identificados en los presentes casos. 
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IV. ANALISIS 

 
4.1   CASO N° 32:  

 

Con documento de referencia b), la cual menciona que mediante Oficio N° 25-2021-CTVC-
TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado por el Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana, de fecha 16 de Julio del 2021, se hace de conocimiento sobre lo 
suscitado, en la IE Guillermo Auza Arce con código modular 0321638, respecto a la alerta 
Caso N° 032-2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 25JUN2021 y 03 Puntos críticos. 

 
Según lo descrito en el documento de referencia b), la MGL con fecha 30 de Julio del 2021 
se constituye a la IE en mención para la atencion de la alerta suscitada quien se entrevista 
con la Prof. María Milagros Toala, presidenta del CAE y directora de la mencionada institución 
educativa para la atencion de los siguientes puntos críticos: 
 
  
PUNTO CRITICO 1: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS 

 
- Cabe mencionar que en el presente año se dio inicio a la atención de acuerdo a la RDE N° 

014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, y actualmente se atiende con la RDE N° 160-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE N  la cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones Educativas 
Públicas para la prestación del Servicio Alimentario 2021. 

 
- De acuerdo al documento de referencia b) la Monitora de Gestión Local, brindó asistencia 

técnica oportuna al CAE sobre la RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento 
para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en 
Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del 
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, respecto a 
la documentación requerida para solicitar la actualización usuarios atendidos, es así que con 
Oficio N° 033-2021-D-I.E.”GAA”-AA/T y Oficio N° 106 - 2021-D-I.E.”GAA”-AA/T, la 
mencionada institución educativa solicita la actualización de usuarios atendidos. 

 
- Por tanto de acuerdo a lo mencionado en el párrafo precedente, la Unidad Territorial de Tacna 

efectúa el procedimiento establecido para el  proceso de actualización, según lo contemplado 
en la normativa del programa  RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE, a través de los 
documentos de referencia d) a la f), lo cual se acuerdo a disposición presupuestal se 
materializara con la actualización de la RDE N° 160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
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FIGURA N 01 : OFICIO EMITIDO POR IE 
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FIGURA N 02 : OFICIO EMITIDO POR IE 
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PUNTO CRITICO 2: NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA 
DE ACUERDO AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS Y PUNTO CRITICO.  

 
- De acuerdo al documento de referencia b), la presidenta del CAE manifestó que con fecha 

24/06/2021, el CAE realizó el armado de los paquetes de alimentos según lo establecido en 
la  RDE N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Prestación del Servicio 
Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por 
el PNAQW”, que en el numeral 9.3.2.1, literal ii, que menciona lo siguiente: “… En caso exista 
variación del número de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la 
asistencia técnica de la/el MGL”, por lo que, al existir una variación en el número de usuarios 
atendidos, el CAE realizó una adecuación de la canasta de alimentos, previa asistencia 
técnica de la MGL según normativa.  
 

- Cabe indicar que durante la visita la MGL, reiteró la asistencia técnica del mencionado 
protocolo, recalcando el numeral 9.3.2, sobre la Prestación del servicio alimentario en 
situaciones de emergencia o fuerza mayor, el mismo que con fecha 01/06/2021, fue remitido 
al correo electrónico de la presidenta del CAE.  

 
 

- Por tanto de acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior  el CAE está facultado a realizar la 
distribución de los alimentos entre todos los matriculados, a fin de garantizar la atención de 
todos los usuarios matriculados al momento de realizar la distribución de los alimentos, no 
incurriendo por tanto en ninguna falta. 

 
FIGURA N 03 : CORREO  REMITIDO POR IE 
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FIGURA N 04 : ACTA DE CONSTATACION 
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PUNTO CRITICO 3: NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS 
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO.  
 

- Al respecto mencionar que como la cantidad de usuarios atendidos que figura en el Acta de 
Entrega y Recepción de Productos difiere de la cantidad de niñas y niños matriculados y 
según el documento de referencia b) la presidenta del CAE, según asistencia técnica brindada 
por la MGL de acuerdo a normativa esta facultado, para efectuar la distribución de alimentos 
según los detalla la RDE N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Prestación del 
Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas 
atendidas por el PNAQW”, que en el numeral 9.3.2.1, literal ii, que menciona lo siguiente: “… 
En caso exista variación del número de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de 
alimentos, con la asistencia técnica de la/el MGL”, a fin de garantizar la atención de todos los 
usuarios matriculados. 
 

- Por tanto de acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior según el punto crítico identificado por 
CTVC, mencionar que el Programa faculta al CAE a distribuir los alimentos de acuerdo al 
número de matriculados, por tanto según normativa mencionada, el CAE no habría incurrido 
en ninguna falta. 
  

- Asimismo es preciso poner de conocimiento que según lo estipulado en el Protocolo para la 
planificación del menú escolar del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 
menciona en el numeral 9.5 sobre Procedimiento para la planificación del menú escolar y 
elaboración de la tabla de alimentos en situaciones de emergencia, lo siguiente: “En 
situaciones de emergencia, se realiza la programación del menú escolar en forma de 
canastas de alimentos a fin de garantizar la prestación y/o continuidad del servicio alimentario 
escolar mediante la distribución de alimentos de manera individualizada para el total de 
número de escolares”, además menciona que una de las tareas que realiza el especialista 
alimentario es: “Elaborar la propuesta de canasta de alimentos en cumplimiento de los siete 
(7) criterios establecidos en el numeral 9.1 del presente documento”. Por lo que se puede 
colegir que, ante esta situación de emergencia, la canasta de alimentos en su desarrollo 
cumple con el aporte nutricional, y además está conforme al listado de Instituciones 
Educativas de la Resolución Dirección Ejecutiva N° D000160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 
 

4.2   CASO N° 033:  
 

Con documento de referencia c), la cual menciona que mediante Oficio N° 25-2021-CTVC-
TAC (Anexo N01: Ficha de Vigilancia), emitido y reportado por el Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana, de fecha 16 de Julio del 2021, se hace de conocimiento sobre lo 
suscitado, en la IE N° 42093 con código modular 0321588, respecto a la alerta Caso N° 033-
2021-CTVC-TAC, de fecha de ocurrencia 13JUL2021 y 01 Punto crítico. 
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Según lo descrito en el documento de referencia c), el  MGL anteriormente en el mes de 
Marzo efectuó supervisión presencial a la IE. 42093, brindando asistencia técnica al CAE, 
sobre la actividad de distribución de alimentos y el procedimiento a seguir para solicitar la 
Actualización de Usuarios, según lo descrito en el Acta de supervisión adjunta al presente 
informe.,  

 
Con fecha 27 de Julio del 2021, el MGL se comunica de manera remota con la presidente del 
CAE de la I.E. 42093, Prof. Karina Vanessa Diaz Vidal con DNI 43267556, brindando la 
asistencia técnica correspondiente a fin de efectuar la atención del  siguiente punto crítico: 
  
 

PUNTO CRÍTICO 1: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS 

 
- Cabe mencionar que en el presente año se dio inicio la atención de acuerdo a la RDE N° 014-

2021-MIDIS/PNAEQW-DE y se atenderá con la RDE N° 160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, la 
cual considera (…) Listado actualizado de Instituciones Educativas Públicas para la 
prestación del Servicio Alimentario 2021. 
 

- De acuerdo al documento de referencia c) el Monitor de Gestión Local, brindó asistencia 
técnica oportuna al CAE sobre RDE N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, literal 9.2.4.2. Sobre 
actualización de usuarias/os del servicio alimentario, la cual contempla que “se brinda 
asistencia técnica a las/los integrantes del Comité de Alimentación Escolar, en caso que el 
número de usuarias/os atendidas/os por el PNAEQW sea menor que el número de 
alumnas/os matriculadas/os y recaba los documentos sustentatorios a fin de que la UT 
ejecute las actividades de acuerdo a la RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE 
“Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas 
Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la 
Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma 

 
- Por tanto de acuerdo a lo mencionado en el párrafo precedente, la Unidad Territorial de Tacna 

efectúa el procedimiento establecido para el  proceso de actualización, según lo contemplado 
en la normativa del programa RDE N°268-2020- MIDIS/PNAEQW-DE, a través de los 
documentos de referencia d) a la f), lo cual se acuerdo a disposición presupuestal se 
materializara con la actualización de la RDE N° 160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 
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FIGURA N 05 : OFICIO EMITIDO DE LA IE 
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FIGURA N 06 : ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
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FIGURA N 07:PADRON  DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
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FIGURA N 08:ACTA  DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
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FIGURA N 09:PADRON  DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
 
 

 
 
 
 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

 
 
 

FIGURA N 10: ACTA DE SUPERVISION 
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V. CONCLUSIONES 
 

5.1 De acuerdo a los documentos de referencia b) a la f); la I.E. en la IE  N° Guillermo Auza Arce 
Caso N° 032-2021-CTVC-TAC y la IE N° 42093 Caso N° 033-2021-CTVC-TAC,han 
efectuado las acciones correspondientes de acuerdo a la normativa del programa, logrando 
cumplir con el levantamiento de todas las  observaciones determinadas por la CTVC, no 
incurriendo por ende en falta alguna. 

  
VI. RECOMENDACIONES 
 

6.1. Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para los fines 
y acciones correspondientes. 
 
 

 
 
 
Sin otro particular, es todo cuanto informo para los fines correspondientes. 
 
Atentamente, 
 
 
Se adjunta documentos de referencia a) a la f). 
 
PNAEQW/UTTACN 
KLFM/klfm 
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