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Sr.  
ALFONSO SÁNCHEZ CAJO 
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial 
Lambayeque 
Presente. 
 

Asunto : RESPUESTA ALERTA 034-2021 GENERADA POR CTVC 
 
Ref. : Oficio N° 007-2021-CTVC/LAMBAYEQUE 
   

 
De mi consideración: 
 
Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N° 
D000131-2021-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (e), en el 
cual se detallan las acciones complementarias realizadas respecto a la atención del Caso N° 034-2021-
CTVC/LAM presentado con documento de la referencia. 
 
Se solicita tener en cuenta las recomendaciones que se brindan en el documento adjunto. 
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial 
consideración y estima. 
 
Atentamente, 
 
 

  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 
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Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA  

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
 

Referencia  : b) Oficio N° 007-2021/CTVC-LAMBAYEQUE 
   
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 20 de abril de 2021  
 

 

Es grato dir igirme a Usted, y en atención a los documentos de la referencia, informar sobre la 

respuesta a la aler ta generada por el CTVC en la IE 156 del distr ito Incahuasi, Provincia Ferreñafe, región 

Lambayeque, respecto al CASO N° 034-2021-CTVC/LAMBAYEQUE con un (01) punto crítico. 

 

I. ANTECEDENTES 

1.1. Mediante el documento de la referencia b) el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

(CTVC) hace llegar 01 CASO de aler ta en la IE N° 156 con código modular 0753749 dis trito de 

Incahuasi prov incia de Ferreñafe, con datos como informante el Sr. Marcos Carlos Carrillo – 

Responsable de campo CTVC y datos como miembro del equipo técnico regiona l el Sr. Marcos 

Carlos Carrillo – Responsable de Campo CTVC, quienes realizaron la ficha de vigilancia en la 

institución educativa el día 16/03/2021. 

1.2. El día 06 de Abril del 2021 mediante correo electrónico se me notifica la aler ta presentada con 

Ofic io N° 007-2021/CTVC-LAMBAYEQUE del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

(CTVC), con respecto a la dis tribución de alimentos en la Instituc ión Educativa N° 156 con código 

modular  0753749 dis trito de Incahuasi provincia de Ferreñafe, identificando el siguiente punto 

crítico: 

1. El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de dis tribución de alimentos para alumnos 

matriculados. 

Durante la veeduría/vigilancia se pudo veri ficar que en la I.E. Nivel inicial N°156, no 
inicia entrega de alimentos a los padres de familias y/o apoderados. Esta situación de 
NO distribución oportuna a partir del  15 de marzo fecha en que se inicia las 
actividades escolares estaría incumpliendo el inciso a), articulo 3, DS N° 008- 2012-
MIDIS, donde estipula; "Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del 

año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus características y las zonas 
donde viven".  
Así mismo se estaría afectando el adecuado aporte nutricional establecido para cada 
estudiante según estipula el numeral 8.7, de la RDE D000222-2020- 2020-

Respuesta a aler ta generada por CTVC en la IE 156 del dis trito Incahuasi, 
Provincia Ferreñafe, departamento de Lambayeque. 
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MIDIS/PNAEQW-DE sobre aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas 
del PNAEQW que se brindaría desde el primero día de clases. 
 
 

II. BASE NORMATIVA  

2.1. Protocolo para la veeduría y la atención de alertas identificadas durante el Proceso de 

Compras y Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-

2020-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 07 de octubre del 2020. 

2.2. Protocolo para la supervisión de la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN 

EJECUTIVA N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 08 de octubre del 2020. 

2.3. DECRETO SUPREMO N° 044-2020-PCM; Decreto Supremo que declara Estado de 

Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nación a 

consecuencia del brote del COVID-19. 

III. OBJETIVO 

Atender la aler ta del Caso N° 034-2021-CTVC/LAMBAYEQUE, suscitado en la Institución 

Educativa N° 156 ubicado en el dis trito de Incahuasi, provincia Ferreñafe, respecto a la Gestión 

del Servicio Alimentario en estado de emergencia para el caso que se realice la dis tribución de 

alimentos para la preparación y consumo en el hogar. 

IV. ANÁLISIS 

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, que declara Estado de Emergencia 

Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nación a consecuencia del brote del 

COVID-19, y a la disposición dada por la Dirección Ejecutiva “ todo el personal trabajará desde sus 

domicilios”; una vez tomado de conocimiento de la alerta del Caso N° 034-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE, me comuniqué con la directora Marisela Del Carmen Piscoya Piscoya para el 

recojo de la información respectiva.  

Respecto a la observación se indica: 

1. OBSERVACIÓN - El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distr ibución de alimentos 

para alumnos matriculados. 

Con fecha 06/04/2021 mediante correo electrónico se me notifica la aler ta presentada con oficio N° 

007-2021/CTVC-LAMBAYEQUE  del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), con 

respecto a la distr ibución de alimentos en la Instituc ión Educativa N° 156 con código modular 

0753749 distrito de Incahuasi provincia de Ferreñafe. 

En el cual indica, la NO distr ibución oportuna a partir del 15 de marzo fecha en se inicia las 

actividades escolares. 
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Con fecha 07/04/2021, me comunique vía telefónica con la directora para el recojo de la 

información, donde indica que se llevó acabo la dis tribución de los alimentos el día 15/03/2021, en 

presencia del CAE. Tal cual como se evidencia en el acta y padrones de distr ibución de alimentos. 

Siendo 21 usuarios beneficiados. 

Desmintiendo así dicha información, emitida por el Responsable de campo el Sr. Marcos Carlos 

Carrillo – Responsable de Campo CTVC. 

La cual por manifestación del director se llevó acabo con el cumplimiento de los protocolos de 

biosegur idad indicadas según RESOLUCIÓN DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000280-2020- 

MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario), Previamente se 

realizó la limpieza de los ambientes a utilizar.  

Se realizó la asis tencia técnica remota por vía telefónica sobre BPM, BPA, Distribución adecuada y 

oportuna de alimentos, Actualización de usuarios, medidas sanitarias a tener en cuenta para evitar 

riesgos de contagio frente a Covid-19.  

V. CONCLUSIONES 

 La alerta del Caso N° 034-2021-CTVC/LAMBAYEQUE presentada mediante Oficio N° 

007-2021/CTVC-LAMBAYEQUE; es infundado, la IE N° 156 inicial  con código modular 

0753749 del distrito de Incahuasi, provincia Ferreñafe, si cumplió con la distribución 

adecuada y oportuna el  15 de marzo  cumpliendo así con el buen inicio de las 

actividades escolares garantizando un servicio alimentario de calidad del PNAEQW.  

 Se continuará con el monitoreo presencial y remoto, a la IE 156 inicial del distrito de 

Incahuasi. Para garantizar un servicio alimentario de calidad.  

VI. RECOMENDACIONES 

- Se recomienda al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, que la persona 

informante  sea distinta a la persona Responsable de Campo CTVC, quienes realizan la 

ficha de vigilancia para mejorar el servicio alimentario del PNAEQW.  

 
VII.  ANEXOS 

a) Se anexa Declaración Jurada firmada por el Director de la IE N° 156 inicial distrito 

Incahuasi. 

b) Evidencia de acta y Padrones utilizados para la distribución de 
alimentos. 

c) Fotografías del proceso de distribución de alimentos 

 

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines pertinentes. 

 

Atentamente, 
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ANEXO - II 
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Para :  LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Informe N° 0016-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-WDN (20ABR2021) 
   
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 26 de abril de 2021  
 

 

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez en atención al asunto y documentos 
de la referencia informar las acciones implementadas en los casos de alertas generadas por el 

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 
 
I.  ANTECEDENTES 

 
1.1 Con fecha 30 de marzo del presente año, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede 

Regional Lambayeque, mediante el OFICIO n.º 007-2021- CTVC/LAMBAYEQUE, hace llegar el 

alerta caso n.° 034-2021-CTVC/LAM realizada en la Institución Educativa N° 156 nivel inicial, distrito 

de Incahuasi, provincia de Ferreñafe, con fecha de ocurrencia 15/03/2021 y 01 punto crítico: 

 

• El CAE NO REALIZÓ LA ENTREGA DE PRODUCTOS/ALIMENTOS A PADRE/ MADRE/ 

APODERADO. 

 
II. BASE NORMATIVA 

 
2.1 Protocolo para la veeduría y atención de alertas identificadas durante el proceso de compras y 

prestación del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 

aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 

con fecha 07 de octubre del 2020. 

 
2.2 Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 

Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- 

MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 20 de abril de 2020. 

 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta suscitada en la IE 
N° 156 (nivel inicial) el día 15 de marzo en el distrito Incahuasi, provincia de         
Ferreñafe, departamento de Lambayeque.. 



 

2.3 DECRETO SUPREMO Nº 036-2021-PCM: Decreto Supremo que prorroga el estado de emergencia 

nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a consecuencia del brote del 

COVID-19. 

 
 
III. OBJETO 

 
3.1 Comunicar sobre las acciones desarrolladas por el personal de la UT Lambayeque para la atención 

de la alerta caso 034-2021-CTVC/LAM y proceder a su resolución. 
 
 

IV. ANÁLISIS 

 
Según el alerta caso n.° 034-2021-CTVC/LAM realizada en la I.E n°156, del distrito de Incahuasi, 

provincia de Ferreñafe (CM 0753749), el día 16/03/2021, el Comité Local de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría y vigilancia del nivel inicial, comunicando los siguientes 
puntos críticos: 
 
1. El CAE NO REALIZÓ LA ENTREGA DE PRODUCTOS/ALIMENTOS A PADRE/ MADRE/ 

APODERADO. 

 
Durante la veeduría se pudo verificar que en la I.E N° 156 no inicia dicha entrega de alimentos a los 
padres de familia y/o apoderados. Esta situación podría afectar con el consumo desde el primer día 
de clases como lo señala su directiva y objetivos del programa, tal como mencionan el DECRETO 
SUPREMO N°008-2012-MIDIS.  
 
Al respecto, la directora de la I.E N° 156 manifiesta: 
 
Que se llevó acabo la distribución de los alimentos el día 15/03/2021, en presencia del CAE. Tal cual 
como se evidencia en el acta y padrones de distribución de alimentos. Siendo 21 usuarios 
beneficiados.  
Desmintiendo así dicha información, emitida por el responsable de campo el Sr. Marcos Carlos 
Carrillo – Responsable de Campo CTVC.  

 
El MGL a cargo de la IE ha realizado, de forma remota vía telefónica, la asistencia técnica a los 
miembros CAE antes de realizarse la entrega de alimento en cuanto a los procedimientos para un 
adecuada recepción, almacenamiento y distribución, actualización de usuarios, medidas sanitarias a 
tener en cuenta para evitar riesgos de contagio frente al Covid-19.   
 

V. CONCLUSIONES 

 
5.1 Según, la alerta del Caso n.° 034-2021-CTVC-LAM presentada mediante oficio n.° 007-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la P03. ¿El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribución de 

alimentos para alumnos matriculados? es INFUNDADA. Debido a que, si se cumplió con realizar 

la entrega de alimentos en el día del inicio del año escolar.  

 
5.2 La UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable, ha cumplido con realizar la asistencia 

técnica a los miembros del CAE de la IE N°156 antes del inicio de la prestación del servicio 



 

alimentario para una adecuada distribución y ha realizado la retroalimentación correspondiente al 

presidente del CAE ante la ocurrencia de la alerta caso N° 034-2021-CTVC-LAM. 

 
VI. RECOMENDACIONES  

 
6.1 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC, sobre la RESOLUCIÓN DE 

DIRECCION EJECUTIVA N° D000143-2020- MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestión del 

Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias para una adecuada verificación en las IIEE. 

 
 

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente. 

Atte. 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS 
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PADRON DE DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS 
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 EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ENTREGA DE ALIMENTOS 
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DECLARACION JURADA 

 
 

 

Yo Marisela Del Carmen Piscoya Piscoya identificado con DNI 80687742, 

directora de la IE 156 inicial, ubicado en el distrito de Incahuasi, provincia 

Ferreñafe, región Lambayeque; del nivel inicial con código modular 0753749. 

Declaro bajo juramento y en honor a la verdad lo siguiente: 

Que el día 15 de marzo del 2021 se realizó la distribución de los productos 

entregados por el PNAE Qali Warma a los PPFF para su consumo en el hogar, 

fecha que se encuentra dentro del periodo de atención de la primera entrega (15 

de Marzo al 16 de Abril) por lo que no habría incumplimiento alguno. 

Según lo remitido por el CTVC en el CASO N°034-2021 CTVC/LAMBAYEQUE 

referente al inicio del servicio alimentario el día 15 de marzo, habiéndose 

culminado con la entrega de alimentos a las II.EE el 12 de marzo del 2021 y 

teniendo como objetivo específico “Garantizar el servicio alimentario todos los 

días del año escolar a los usuarios del Programa”. 

Ante lo mencionado anteriormente, indico que la premisa se cumple siempre y 

cuando se brinde un servicio alimentario en estado regular. 

Debido a la coyuntura que vivimos, todas las II.EE brindamos un servicio 

alimentario en estado de emergencia, no hay ningún documento que establezca 

las fechas y plazos que las II.EE tienen para distribuir los productos a los PPFF. 

En los cronogramas anuales de distribución, sólo figura el plazo de distribución 

de la empresa proveedora y los periodos de atención que son las fechas que los 

productos deben ser consumidos; más no indica los plazos de reparto de las 

II.EE a los PPFF. 

 
 
Me afirmo y me ratifico en lo expresado, en señal de lo cual firmo el presente 

documento: 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
Incahuasi  07 de abril de 2021. 
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