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La Victoria, 15 de Abril del 2021
OFICIO N° D000137-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior(a):

CTVC SEDE REGIONAL DE LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO STALIN J. PORTAL CABANILLAS
RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y

STALIN J. PORTAL CABANILLAS RESPONSABLE REGIONAL (E) SEDE LIMA METROPOLITANA'Y
CALLAO
Calle Las Palomas 430 - Urbanizacién Limatambo - Surquillo,LIMA-LIMA-SURQUILLO

Asunto Respecto a las acciones realizadas ante 08 casos alertados por el CTVC
suscitados durante la atencién del servicio alimentario a |.E. focalizadas,
ubicadas en las provincias de Lima y Callao.

Referencia a) OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) INFORME N° D000349-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (14ABR2021)

De mi consideracion:

Reciba mis cordiales saludos en representacion de la Unidad de Lima Metropolitana y Callao del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma - (PNAEQW).

En atencién al documento a) de la referencia, informar que la Unidad Territorial a mi cargo realizd las
acciones de seguimiento y monitoreo de 08 casos de alertas suscitados en las I.E. focalizadas en relacion

al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE

01 032-2021-CTVILIC 7066 Andres Avelino
Caceres

02 033-2021-CTVILIC 6012

03 034-2021-CTVILIC 0005 Rosa de Santa

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA Maria

04 | ycaLLpo 035-2021-CTVILIC 8184 San Benito ()

05 036-2021-CTVILIC 5177 Alameda del Norte

06 037-2021-CTVILIC 2002 Mariscal Ramon
Castilla

07 038-2021-CTVILIC 5171 Tapac Amaru |l

08 039-2021-CTVILIC 7085 Santa Rosa

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:

M6XOPVF
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Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
MG6XOPVF
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La Victoria, 14 de Abril del 2021
INFORME N° D000349-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, casos N° 032-
2021-CTVC/LIC,033-2021-CTVC/LIC,034-2021-CTVC/LIC,035-2021-CTVC/
LIC, 036-2021-CTVC/LIC, 037-2021-CTVC/LIC, 038-2021-CTVC/LIC y 039-
2021-CTVCILIC; suscitadas en las IE N° 7066 Andrés Avelino Céaceres, N°
6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (1), N° 5177 Alameda
del Norte, N° 2002 Mariscal Ramon Castilla, N° 5171 Tapac Amaru I, N° 7085
Santa Rosa; situadas en los Distritos de Chorrillos, Lurin, Brefia, Carabayllo,
Puente Piedra, Rimac; provincia de Lima y Callao, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
b) Caso N° 032-2021-CTV/LIC
c) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPA
d) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 08.04.2021
) @aso N° 033-2021-CTV/LIC
f) Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG
g) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021
h) Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 19.03.2021
i) Anexo 01: Evidencia fotografica
j) Caso N° 034-2021-CTV/LIC
k) Informe N° D000012-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC
) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 31.03.2021
m) Caso N° 035-2021-CTVILIC
n) Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAM
o) Informe N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC, de fecha 25.03.2021
p) Caso N° 036-2021-CTV/LIC
q) Informe N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-FPR
r) Memorando Multiple N° D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP
s) Oficio N° 296-2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
t) Oficio N° D000090-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC
u) Caso N° 037-2021-CTV/LIC
v) Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPC
w) Acta de compromiso, de fecha 26.03.2021
x) Actas de distribucion de alimentos a usuarios y padrones de entrega, IE 2002
y) Caso N° 038-2021-CTVILIC
z) Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-CQS
a.a.) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 30.03.2021
a.b) Padrén de entrega y recepcion de alimentos a usuarios, IE N° 5171
a.c) Caso N° 039-2021-CTVILIC
a.d) Informe N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG
a.e) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 25.03.2021
a.f) Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 18.03.2021

Fecha Elaboracion: La Victoria, 14 de abril de 2021
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a bien dirigirme a usted en relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los

casos de alerta suscitados en las provincias de Lima y Callao, durante la prestacion del Servicio Alimentario
brindado en el estado de Emergencia Nacional.

I. ANTECEDENTES:

1.1.

Mediante documento de la referencia a), de fecha 19 de marzo de 2021, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunicé que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizd la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San
Benito (1), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramén Castilla, N° 5171 Tupac Amaru I,
N° 7085 Santa Rosa, ubicadas en los Distritos de Chorrillos, Lurin, Brefia, Carabayllo, Puente Piedra
y Rimac, provincia de Lima y Callao, reportando alertas con algunas observaciones:

Il. BASE NORMATIVA:

2.1

2.2

2.3

24

Protocolo para la veeduria y atencién de Alertas en el proceso de compras y la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

Protocolo para la gestion del servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE).

Protocolo para la promocién de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1

IV. AN
41

. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao

respecto a los casos de alerta N° 032-2021-CTVC/LIC, 033-2021-CTVCI/LIC, 034-2021-CTVCILIC,
035-2021-CTVC/ LIC, 036-2021-CTVCI/LIC, 037-2021-CTVC/LIC, 038-2021-CTVCI/LIC y 039-
2021-CTVCILIC, presentados en las |.E. N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa
de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramon
Castilla, N° 5171 Tupac Amaru I, N° 7085 Santa Rosa, ubicadas en los Distritos de Chorrillos,
Lurin, Brefia, Carabayllo, Puente Piedra y Rimac, provincia de Lima y Callao, departamento de
Lima.

LISIS:

Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de las alertas reportadas:
CASO N° 032-2021-CTVCILIC: I.E. N° 7066 Andres Avelino C ceres

41.1. MGL brinda asistencia técnica a la Sub directora sobre los puntos observados,
mencionando que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar
del 9 al 15 de abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al
28 de mayo segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal
manera que los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha,
documento c) de la referencia. Sub directora menciona que, debido a no encontrarse con
el listado completo de estudiantes el 15.03.2021 por encontrarse en proceso de matricula,
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ratificacion de estudiantes y atencion de traslados de alumnos, ademas de coincidir esta
fecha con actividades protocolares de la IE; el CAE acord6 y distribuy6 los alimentos a
padres de familia los dias 16 y 17 de marzo del 2021 (documento d) de la referencia),
fecha para la cual se cerrd el proceso de matricula, obteniendo el listado total de
estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la entrega de los alimentos
en la IE en la fecha establecida. La Sub directora menciona que no volvera a ocurrir
retrasos en la entrega de alimentos a padres de familia, y realizara las coordinaciones
necesarias con el CAE para cumplir con la programacion respectiva, segun lo
mencionado en documento d) de la referencia. (Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 033-2021-CTVC/LIC: LE. N° 6012

4.1.2. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencidn (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, documento f) de la
referencia. Directora menciona que el dia 15.03.2021 se encontraban en organizacion
interna, ya que no contaba para esta fecha con equipos de bioseguridad para las
personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con personal de servicio
para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local por encontrarse cerrada un largo
tiempo, a fin de dar cumplimiento al Protocolo, esto sumado a las actividades propias de
inicio de afio escolar; por estos motivos se distribuyd los alimentos a padres de familia el
dia 19.03.2021 (se adjunta actas de distribucién y evidencia fotografica, documento h) y
Anexo 01, documento i) de la referencia), fecha para la cual se cerrd el proceso de
matricula, obteniendo el listado total de estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor
cumplié con la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La directora se
compromete en realizar las coordinaciones necesarias para mejorar en la segunda
entrega, realizando la distribucion de alimentos lo méas pronto posible, después haber
recepcionado los alimentos, segin lo mencionado en documento g) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 034-2021-CTVCI/LIC: L.E. N° 0005 Rosa de Santa Mar a

4.1.3. MGL brinda asistencia técnica a la Sub directora sobre los puntos observados,

mencionando que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar
del 9 al 15 de abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al
28 de mayo segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal
manera que los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha,
documento k) de la referencia. Sub directora menciona que el dia 15.03.2021 se
encontraban en organizacion interna, ya que no contaba para esta fecha con equipos de
bioseguridad para las personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con
personal de servicio para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local, y
considerando la coyuntura actual es su obligacion asegurar las condiciones sanitarias
que permitan el desplazamiento de personal y docentes que apoyan en la distribucion de
alimentos, esto sumando a las actividades propias de inicia de afio escolar; por estos
motivos distribuyeron los alimentos a padres de familia los dias 18 y 19 de marzo del
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2021 (se adjunta actas de distribucién y evidencia fotografica, Anexos 1y 2 del
documento k) de la referencia), fecha para la cual se cerr6 el proceso de matricula,
obteniendo el listado total de estudiantes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con
la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La Sub directora se
compromete en realizar la distribucion de alimentos dentro del periodo de atencion segun
cronograma, priorizando la salud de su equipo de trabajo en esa fecha y esperando que
no se presenten inconvenientes para su cumplimento, segin lo mencionado en
documento I) de la referencia. (Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 035-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 8184 San Benito (1)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica a Sub director sobre los puntos observados de acuerdo a

la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la Gestién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y la RVM N°
083 - 2019 — MINEDU. Sub director menciona que se distribuyo los productos el dia
19.03.2021, segun cronograma de comunicado (documento 0) de la referencia), para
tener una concurrencia de todos los padres de familia, ya que antes de clases no es
posible comunicarse con todos los padres de familia y algunos se encontraban de viaje,
ademas para tener una organizacion adecuada por parte del CAE a fin de dar
cumplimiento a los protocolos de bioseguridad. Cabe mencionar que el proveedor
cumplié con la entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. EI Sub director
se comprometié en realizar la distribucién de alimentos a los usuarios, al dia siguiente de
recibir los productos, dando cumplimiento al cronograma establecido por el PNAE Qali
Warma, segun lo mencionado en documento 0) de la referencia. (Respuesta al punto
critico P03)

CASO N° 036-2021-CTVC/LIC: I.E. N° 5177 Alameda del Norte

4.1.5. El25.03.2020, UOP emite un Memorando Multiple (documento r) de la referencia), el

cual se viene ejecutando desde el mes de febrero de acuerdo a una programacion anual
de fortalecimiento de actores vinculados a través de diferentes plataformas virtuales,
como la asistencia técnica realizada a miembros CAE llevada a cabo el dia 18.02.2021
via WhatsApp y zoom (teniendo comunicacién con nuevo director a quien se le brindd
asistencia técnica personalizada, quien asumi6 el cargo de presidente del CAE), jornada
de tele sesion realizada el dia 02.03.202 con el tema: fortalecimiento de capacidades en
el servicio alimentario dirigidos a CAE y actores realizado el dia 31.03.2021 (evidencia
fotogréfica adjunta en anexo de documento q) de la referencia). Cabe mencionar como
antecedente, que con oficio N°296 - 2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
(documento s) de la referencia), en el marco del inicio del afio escolar y la emergencia
sanitaria, la UGEL 04 sustent6 ante la UTLMC diversas situaciones y sus limitaciones
solicitando prorroga de la primera entrega de alimentos. La UT LMC responde a esta
solicitud (documento t) de la referencia) mencionando que no es posible modificar el
cronograma establecido por Unidades Organicas del Programa, la que ademas forma
parte del cumplimiento contractual del proveedor, y que se cuenta ademas con la
confirmacion de la participacion de otras IE.
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El director de la IE, Lic. Raul Bustamante, menciona que se recepcionaron los alimentos
por parte del proveedor el dia 08.03.2021, y la distribucién de los productos a padres de
familia para 25 dias de atencion se ejecuté el 16.03.2021, debido a que las matriculas se
registraron en el SIAGIE hasta el dia 15.03.2021, teniendo el numero exacto de
matriculados recién esta fecha y pudiéndose comunicar a todos los padres de familia la
fecha de distribucion de alimentos, ademas de motivos ya expuestos en documento s) de
la referencia. El director menciona que considerara el cronograma establecido para la
programacion de las distribuciones siguientes.

CASO N° 037-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 2002 Mariscal Ram n Castilla

4.1.6. MGL brinda capacitacién personalizada a miembros del CAE y directora respecto a

punto observado por CTVC (documento v) de la referencia). La directora menciona que
hasta el dia 1503.2021 la matricula de los alumnos de su I.E. se encontraba activa, y
conocedora de la urgencia de la distribucion de los alimentos, decidieron en acuerdo con
docentes y miembros CAE, previa comunicacion a los padres de familia, distribuir los
productos el dia 18.03.2021, actividad que se llevd con éxito alcanzando los alimentos
para todos los alumnos matriculados. Se adjunta el acta y padrones de distribucion de
alimentos (documento x) de la referencia) como evidencia del cumplimiento de esta
actividad. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la entrega de los alimentos en
la IE en la fecha establecida. La directora se compromete programar las siguientes
distribuciones de alimentos antes del periodo de atencion, a fin de dar cumplimiento al
cronograma establecido por el PNAE Qali Warma, segun documento w) de la referencia.
(Respuesta al punto critico P03)

CASO N° 038-2021-CTVC/LIC: LE. N° 5171 T pac Amarulll

4.1.7. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, segun documento
z) de la referencia. La directora menciona que la distribucién de alimentos se realizé lo
mas pronto que se pudo, considerando las condiciones sanitarias para evitar en lo posible
la exposicion de trabajadores y padres de familia, llevandose a cabo con éxito el dia
19.03.2021, adjuntando como evidencia del cumplimiento de esta actividad, los padrones
de entrega y recepcion (documento a.b) de la referencia). La directora se compromete en
realizar las coordinaciones necesarias para mejorar con respecto a lo observado por
CTVC, sin embargo, manifiesta que no cuenta con el personal administrativo completo,
segun lo mencionado en documento a.a.) de la referencia. (Respuesta al punto critico
P03)

CASO N° 039-2021-CTVC/LIC: L.E. N° 7085 Santa Rosa

4.1.8. MGL brinda asistencia técnica a la directora sobre los puntos observados, mencionando

que para la segunda entrega del afio los productos se deberan recepcionar del 9 al 15 de
abril, siendo el periodo de atencién (consumo de nifios) del 19 de abril al 28 de mayo
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segun cronograma, debiendo realizar la entrega antes del 19 de abril, de tal manera que
los nifios cuenten con los alimentos para su consumo en esta fecha, segun documento
a.d) de la referencia. La directora menciona que el dia 15.03.2021 se encontraban en
coordinaciones internas, ya que no contaban con equipos de bioseguridad para las
personas que apoyarian en la distribucion, y tampoco contaba con personal de servicio
para la limpieza profunda y desinfeccién previa del local por encontrarse cerrada un largo
tiempo, a fin de dar cumplimiento al Protocolo, esto sumado a las actividades propias de
inicio del afio escolar; por estos motivos distribuyeron los alimentos a padres de familia
el dia 18 de marzo del 2021 (se adjunta como evidencia actas de distribucién de alimentos
a usuarios, documento a.f) de la referencia), realizando esta actividad lo més pronto que
les fue posible y cumpliendo con las condiciones sanitarias que permitieron el
desplazamiento de los docentes. Cabe mencionar que el proveedor cumplié con la
entrega de los alimentos en la IE en la fecha establecida. La directora se compromete en
realizar las coordinaciones necesarias para mejorar en la segunda entrega, asegurando
asi el consumo de los alimentos dentro del periodo de atencion establecido por el
Programa, segun lo mencionado en documento a.e) de la referencia. (Respuesta al punto
critico P03)

En el Marco de las acciones de supervisién, la UTLMC realizara el seguimiento de los casos
reportados en la |.E en coordinacion con los directores y miembros CAE.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5.

Se realiz6 el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en la I.E. N° 7066 Andres
Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005 Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177
Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal Ramén Castilla, N° 5171 Tapac Amaru I, N° 7085 Santa
Rosa.

Los directores y miembros CAE de las IE . N° 7066 Andres Avelino Caceres, N° 6012, N° 0005
Rosa de Santa Maria, N° 8184 San Benito (I), N° 5177 Alameda del Norte, N° 2002 Mariscal
Ramén Castilla, N° 5171 Tapac Amaru Il 'y N° 7085 Santa Rosa, tuvieron diferentes dificultades
justificables debido a la coyuntura actual y por el término de matricula el dia 15.03.2021 , entre
otros, a fin de salvaguardar la integridad y salubridad de miembros CAE y padres de familia y
contar con la totalidad de padres ese dia, motivo por el cual no cumplieron con la distribucidn de
productos en la fecha sefialada; sin embargo, se comprometen en cumplir en lo posible con la
programacion de entrega establecida por el programa a partir de la siguiente entrega, planificando
la fecha de distribucion de productos a los padres de familia antes del periodo de atencién
correspondiente.

Los productos fueron repartidos por el proveedor en las |.E. en la fecha establecida segun
cronograma.

En todos los casos mencionados, se cumplio, en fechas posteriores al dia 15.03.2021, con la
distribucion de alimentos a padres de familia, adjuntando la evidencia respectiva.

La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con los directores y
miembros CAE.
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VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda considerar en el PROTOCOLO PARA LA GESTION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, establecer un plazo
de entrega de los productos recepcionados en la |.E. a los padres de familia por parte del CAE en
una situacién de emergencia sanitaria, debido a que la actual normativa no precisa si el CAE puede
0 no entregar los productos en fechas posteriores al inicio del periodo de atencién establecido en
los contratos, y considerando la coyuntura actual, esta problematica es recurrente en las I.E. y motivo
de observacion por parte del CTVC.

6.2. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion,
asi como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

AN N N N N N N R N R N N N N N NN

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

Caso N° 032-2021-CTVILIC

Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPA

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 08.04.2021

Caso N° 033-2021-CTVILIC

Informe N° D000013-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.04.2021

Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 19.03.2021
Anexo 01: Evidencia fotografica

Caso N° 034-2021-CTVILIC

Informe N° D000012-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 31.03.2021

Caso N° 035-2021-CTVILIC

Informe N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAM
Informe N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC, de fecha 25.03.2021
Caso N° 036-2021-CTV/LIC

Informe N° D000008-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-FPR
Memorando Mdltiple N° D000042-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP
Oficio N° 296-2021-MINEDU-VMGI-DRELM-UGEL.04/ASGESE
Oficio N° D000090-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Caso N° 037-2021-CTV/LIC

Informe N° D000011-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-MPC

Acta de compromiso, de fecha 26.03.2021

Actas de distribucién de alimentos a usuarios y padrones de entrega, |E N° 2002
Caso N° 038-2021-CTVILIC

Informe N° D000015-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-CQS

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 30.03.2021

Padrén de entrega y recepcion de alimentos a usuarios, IE N° 5171
Caso N° 039-2021-CTVILIC

Informe N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-IMG

Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 25.03.2021

Acta de distribucion de alimentos a usuarios, de fecha 18.03.2021

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.
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Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

PNAEQW/UTLMC
SPO/mfy



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

OFICIO N° 028-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO
Surquillo, 19 de marzo de 2021

Sefior:

MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto: Se ALERTA dieciocho (18) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial de su
presidente, Monsefior Luis Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle que el
Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los integrantes
de los Comités Locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana adjunto al
presente le hago llegar los siguientes “CASOS”!

CASO N° 022-2021-CTVC/LIC
CASO N° 023-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 024-2021-CTVC/LIC
CASO N° 025-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 026-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 027-2021-CTVC/LIC
CASO N° 028-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 029-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 030-2021-CTVC/LIC

CASO N° 031-2021-CTVC/LIC
CASO N° 032-2021-CTVC/LIC
CASO N° 033-2021-CTVC/LIC
CASO N° 034-2021-CTVC/LIC
CASO N° 035-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 036-2021-CTVCI/LIC
CASO N° 037-2021-CTVC/LIC
CASO N° 038-2021-CTVC/LIC
CASO N° 039-2021-CTVC/LIC

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
STALIN ). PORTAL CABANKLAS
Pespootatie Sagony’ Live Myiopcktrs § Calao
CONITE OF MRASAEINGA T VWRIANCA CLITADANA

1 Para efectos de la atencion @ASO alertado, el Comité entiendgie unCaso Resuelt@saquel que el programa le ha comunicado por -
escrito - manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la CONDICIONEE®DADO o INFUNDADO .

2) SielCASO esFUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntrtdegua demuestran la accion
correctiva.

3) SielCASO esINFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestran.

4) Si elCASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas persomrasnecesario individualizar la condicion y proceder
a dar solucién a cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segin correspondatr&é|cstcquedara al menos uno de
ellos sin solucién, entonces se considera cGAB0O PARCIALMENTE RESUELTO .

El comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono : 01-422-6900. Celular: 994432613 - RPM #994432613
http:// www.ctvcperu.org
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COMIT DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: (#)994432613

o
Telf. Nacional: (#)984056206 CASO N°035-2021-CTVC/LIC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 15/03/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: CALUA TORRES ROCIO ESTHER 3. N MERO-DNI: 26702141
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
4.0rRGANIZACI N/INsTITucl N | CIUDADANA - SEDE REGIONAL LIMA 5. CARGO: giai%NSABLE DE
METROPOLITANA'Y CALLAO
IIl. IDENTIFICACI N DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/03/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: CARABAYLLO 10. CCPP/DIRECCI N: | SAN BENITO/MZ W1 LOTE1,2Y 3

11. PROCESO OBJETO DE

PRESTACION DEL SERVICIO

12. ;DONDE SE APLIC LA

IE 8184 SAN BENITO (1)

VIGILANCIA/VEEDUR A ALIMENTARIO FICHA DE VEEDUR A?
13. CANTIDAD DE 260 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS PUNTOS CR TICOS

lll. DESCRIPCI N DE LOS HECHOS (AN LISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, se
realizé la comunicacién telefénica con el sub director Guillermo Miguel Paredes Meza presidente
del CAE de la IE; identificAndose los siguientes puntos criticos:

1.

EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS . Sub director Guillermo Paredes manifesté que aun no se
ha realizado la entrega, dijo que se entregara el dia viernes para que vayan todos los padres y
estén informados, asimismo manifestd que si se hace la entrega antes de las clases los padres
no se dan por enterados y a veces recién estan llegando de viaje.

Esta situacion podria estar afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la cantidad sefialada de “aporte de nutrientes segin requerimiento "~
por el programa para el desarrollo éptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.7
de la RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificaciéon del menu
escolar del PNAEQW vy contraviene el D.S N° 008-2012-MIDIS Articulo 03 objetivo i) del
PNAEQW donde se garantiza el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a
los y las usuarios del programa, sobre todo en esta situacion de Emergencia Sanitaria Nacional
donde se debe fortalecer la seguridad alimentaria de la totalidad de estudiantes del pais. Dicha
programacion coincide con la RVM 273-2020-MINEDU que hace referencia a 180 dias efectivos
de clase. Por dltimo, segun el CONTRATO N° 0005-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS suscrito por
el proveedor para el item Carabayllo 3 indica que la cantidad de dias para la atencion alimentaria
es de 180, que corresponde a dias efectivo de clases? y el periodo de atencién para la primera
entrega es del 15 de marzo al 16 de abril, por lo que el CAE no estaria cumpliendo con la atencion
alimentaria estipulada en el contrato suscrito entre el CC y el proveedor, ya que al menos habria
sido afectado 01 dia (15.03.2021), en el cual los estudiantes no recibieron su desayuno del
PNAEQW durante las clases a distancia(virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria?, lo
gue podria también evidenciar la debilidad en el fortalecimiento de los actores vinculados a la
prestacién del servicio alimentario que hace mencién la RDE D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE (Ver anexo fotografico 01 ,02).

1 RVM Ne 273-2020-MINEDU, del 17 de Diciembre 2020 que aprueba “Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2021 en
Instituciones Educativas y programas Educativos de la Educacion Basica”.

2 RM Ne 121-2021-MINEDU, del 09 de Marzo 2021 que aprueba “Disposiciones para la Prestacion del servicio en las instituciones
educativas y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales en el marco de la
emergencia sanitaria de la COVID-19”.



V.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

Se sugiere verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la
actualizacion de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y Usuarios”
aprobado con RDE N°D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE para una actualizacién oportuna
en tanto que el cronograma propuesto de primera actualizacion (Mayo) no se estaria
ajustando a la realidad y necesidades de los estudiantes quienes constituyen la finalidad
publica y de adelantarse el cronograma no a mayo sino a mes de abril, se evitaria el riesgo a
una posible desatencion y afectacion de los usuarios por mas de un mes de tiempo con el
servicio alimentario.

Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos
establecidos en el Protocolo de la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW en el marco
de la Emergencia Sanitaria.

Fortalecer las capacidades de los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario
del PNAEQW de acuerdo a las normativas vigentes a fin de garantizar la entrega en los 180
dias de actividad escolar efectiva.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03 )

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-020-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotograficos (02 folios)

STALIN ). PORTAL CABANILAS
Respoctatie Segony’ ive Myiopcktrd | Calao
COVITE OF TRASSSRINOR T VIRUAMCA CLITADM



COMIT DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA

TEL FONO-Sede Regional: 994432613

FICHA DE VIGILANCIA

TEL FONO-SEDE LIMA: 984056206

PNAEQW

C DIGO V-020-2021-LIC-Q

FECHA DE VIGILANCIA: 15/03/2021

I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCI N EDUCATIVA (IE)

a) C digo Modular de IE: 1496991 b) Nombre de la IE: 8184 SAN BENITO

c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA

e) Distrito: CARABAYLLO f) CCPP/anexo/zona/Av: | SAN BENITO/MZ W1 LOTE1,2Y 3

1g) Turno de la IE: Mafiana (X ) ylo Tarde () h) Nivel de la IE: Inicial (X) Primaria () Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos
del Director de la IE:

ESCRIBANO HONORES JULIA
ANTONIETA

j) Tipo de servicio que
se brinda en la IE:

Desayuno ( X) Desayuno + Aimuerzo ( )
Desayuno + Almuerzo + Cena ()

k) Modalidad de atenci n Productos (X )  Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo (X ) Preparado( )

IIl. DESCRIPCI N: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CR TICOS (Segtin el Informante) SI [NO| NV
P01.  EI CAE esta conformado y/o actualizado? X
P02. 4 EI CAE recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones? X
P03. ;El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ¢ Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10.  Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢, Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. 4 El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccidn en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. 4 El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. s Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

DA Pt Pad P d Pl P P P PG P P4 P P d P4 P g P4 P P P P g P P P P P P P P4

P31. ¢Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algiin candidato?

P32 Otro: (Especifique):

lIl. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

P 03: Sub director Guillermo Paredes manifestd que aln no se ha realizado la entrega, dijo que se entregaréa el dia viernes para que vayan
todos los padres y estén informados, asimismo manifestd que si se hace la entrega antes de las clases los padres no se dan por enterados y a
veces recién estan llegando de viaje.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 1: captura pantalla de cronograma de entrega del contrato

N° 005-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS Anexo 2: Listado de IIEE del ITEM Carabayllo 3

La informacion brindada tiene carécter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO T NICO REGIONAL
DEL COMIT LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMIT DE TRANSPARENCIAY VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACI N QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACI N

Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos: ROCIO ESTHER CALUA TORRES
Documento-DNI: Documento-DNI: 26702141

Cargo: Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO
Correo electr nico: Correo electr nico: limametro.1rctvcperu@gmail.com
Tel fono: Tel fono: 984063803




ANEXO FOTOGRAFICO 1
CRONOGRAMA DE ENTREGA SEGUN CONTRATO N2 0005-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS
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54 Laeniega db o producis se realiza dentre di cada ura ca las Inslituciones Educativas Poblicas alendidas par of PNAECGW.
mEpatands asinctamenle @S condicones conlrachisales

En case eita PROVEEDORIA incumpla los plazes mdmimas eslablecides ywio mcumpla con ol registro de la mSarmacian de tas enfregas de
akmaniog, ulikzanda la respeciva aphcasdn romdlica, de acuerde con el decumenia nermativa, "Profocolo para o Regisino de Entraga de
Aimenios an las Instituciones Educativas Afandidas por ef PRAEQWT, 5o & apicard fas penaldades qua tomespandan

CLALSULA SEXTA: VIGENCLA, CONDICIONES DE EJECUCION Y CAUISALES DE MODIFICACKON

6.1 El presente corvrafa liene vigencia 3 cadicd

6.2 g ra de s enbregas programadas an ol presente corlrabo, debe gararizar que lasios Suanasios 0 (25 hslieoon
ducativas Piblicas incicacas en &l Anexo W 01 - Listado de Instiucionss Educativas Piblicas, son atendidos en dias lectvos
daesde & 15 da Marzo del 2021 al 17 de Diclembre dal 2021, conforms & lo dispuesto por i suforidad educave que

un tedsl de 180 clas de alencitn dal servicio Blimentanic.

6.3 scnodificada B ravés de adandas, en los siguientes casos:

a) En relaciin con las (nstituciones Educativas Piblicas y usuarios

- Achusizacidn yo variacadn de Insitucones Educatvas Plblcas del mbity geografica del Bem contratado, previa
aarzacidn del 3

Actializacion o variacidn del normeno de wsuanos predsios en el confralo. previa autanzacon del PRAEGW,



ANEXO FOTOGRAFICO 2
LISTADO DE IIEE DEL ITEM CARABAYLLO 3

ANEXD N* 01 - LESTADO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS

COMITE: Lifda 3 [ MODALIDAD; | PRODUCTOS ]
TEM: CARABAYLLO 3
DHRECCHCM DE LA
W TEM PROVINCLA BESTRTO CENTROPORLADO | CODGOMCOULAR | 0D, AnExp | NOMBRE DE LA IRSTITLICION _MA\ HIVEL LSS
BVENIDA LOS
1| camagavioa L CARRBATLLO CRAIZ DEL NORTE 1 145034 1 SIBFEVESPERANEA | CONSTRUCTORES SN MICIAL |> 195
< L 11
3 | caRaBAvLLO g Lt EASABATLLY SANEENTD 12 P B SAK BERITD W W LOTE 127 3 e, =
4 CARAEAYLLD 1 LI CAAREAYLLD LA ARGAL 1458343 g7 FLMDC HUARERNGAL 51 3
PPEE——
4 | camamsyLLD3 L CARABAYLLD BN LORENZD 1363200 1 074 FE oy NG 13z
AVERID, SON :
L] CARABAYLLO ] LKA, CRAAEAYLLD CARABAYLLO 1575805 (1] RN PECUERD MUIKDD BOLIVAR MZ 3 LOTE 22 FRCIAL 183
f | CARMBAYLLO Lt CARABAYLLD BANTA IHES TS [ SEMILLITAS DEL SASER NE A NGB =
1| camaganiog Lo CARABAYLLO CARABAYLLO [ 8 LS HioG e ML 23 LOTE 18 MG B
i | cARABAYLLO 3 L EASABATLLE) EARABATLLE) Tasas P SEMILLITAS CIEL SAHER || NELLOTE 1 ETAPRIV AL w
g CARAEAYLLD 1 LI CAAREAYLLD CARAEAYLLD G544 o APRGUITSS DE JESUS W2 G LOTE 1 ETAPRE PCAL 132
10 | CARABAYLLO3 L CARABAYLLD CARABAYLLO 17163 0 LAS CASLARINAS i WL E]
11| CARABAYLLD 3 L EARABATLLE EARAEAYLLD 1858 2 AHEELITE CE FRINAVERS, WE T LOTED AL It
12 | capsmavios L CARARAYLLO SANEENTTT A 8 LENREREILAMERET  Aogiorew ML 1
13 | CARABAYLLOZ L CARRBAYLLO SN EENTD HT i WEDALLA WILAGRIEA 1Y WE E LOTE 18 NICAL i
1| CARABAYLLDD L CARABAYLLD SAEENTTD e D MEDALLA MLAGADSA N WZ E LOTE 18 HICAL 18
15 | CARARAYLLD A L CARRBATLLO CARAGATLLD 1RETT 0 PASITING AL SABER | WZ [ LOTE 5 NCAL i
16 | CARAEAYLLO ] L CARRBATLLY SAEENTD TriE 1 KL SAN BENTD MZ W1 LOTE 127 5 PRIMARLA 53
a4 L
1 | earasanio s L EARABATLLE ERUZ DEL NORITE penen 2 B8 GONSTRUCTOREE 51 FHIMARLA 5
LOTE 11
18| CARAEAFLLOD Lkt CARABAYLLO FLAMNGAL 1456744 i Hikg FLNDO HUMFARIGA SH | PRIWARLL ]
19| CARABAYLLO 1 L CARRBATLLO | EL BOGOUE DE CARABAYLLO | 1480008 p EANTA MARIA DEL BOSOLE WK, LEITE § P a0
| CARABAFLLO 3 L, CARMBAYLLE HLE'A JERLISALEN Tt i HE1 MARAIEL SCORZA TORRE | CALLE 5 MEJ 5™ PRIMARLA Bis
5 | camasaniod L CARBBATLLO ALK PRELO DD @ BivhsUan pagLO | MVEMDASAMANTONGY | po e B3




MINISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - UGEL - 04 - COMAS

INSTITUCION EDUCATIVA N° 8184 “SAN BENITO”
Mz. W1 Lte 1 4ta Etapa AA.HH.San Benito - Carabayllo

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 Afios de Independencia”

CARABAYLLO, 25 DE MARZO DEL 2021

INFORME N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC

Para :  MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
JEFE (E) DE LA UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

Asunto :  DESCARGO ANTE EL CASO N°035-2021-CTVC/LIC. EN LA I.E. N° 8184 “SAN
BENITO” DISTRITO DE CARABAYLLO - UGEL N° 04.

Referencia : CASO N°035-2021-CTVC/LIC

Fecha elaboracion: 25 DE MARZO DEL 2021

3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k ok 3k 3k ok ok 3k 3k 3k 5k 3k ok %k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 5k 3k ok 3k 3k 3k 3k 3k 3k sk %k 3k 3k 3k 3k ok ok 5k ok ok 3k 3k %k 3k 3k 3k %k %k k k

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las acciones
realizadas ante el caso presentado por la CTVC en la IE 8184 SAN BENITO, mediante comunicacién
telefénica el dia 15/03/21, se presentd el CASO N° 035-2021-CTVC/LIC, tratado en el presente
informe. La IE 8184 SAN BENITO, esta ubicado en el distrito de Carabayllo.

l. ANTECEDENTES

Con CASO N° 035-2021-CTVC/LIC, la responsable de campo de la CTVC, CALUA TORRES
ROCIO realizd las acciones de veeduria , a través de una comunicacion telefénica al
Presidente de CAE del nivel inicial Dr. Guillermo Miguel Paredes Meza, sobre el proceso
de la entrega y distribucion de Alimentos, en donde se identificod el siguiente punto
critico:
El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucién de alimentos
para alumnos matriculados.



. ANALISIS
En atencidn al siguiente caso, se realiza el siguiente descargo:
2.1. Descargo del CASO N° 035-2021-CTVC/LIC.

Primero, que recibi la llamada de la sefiora CALUA TORRES, ROCIO el 15 de marzo
del 2021 sobre la distribucion de los productos de Qaliwarma, manifesté que se
entregard el dia viernes 19 de marzo del 2021 para que vayan todos los padres y
estén informados, asimismo manifesté que si se hace la entrega antes de las clases
los padres no se dan por enterados y a veces recién estdn llegando de viaje.

Segundo, que habiendo recibido los productos el dia viernes 12 de marzo del 2021,
para una mejor organizacion por parte de los integrantes del CAE del nivel inicial
en el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad, se establecié un
cronograma de reparto para el dia viernes 19 de marzo del 2021.

COMUNICADO DE ENTREGA DE ALIMENTOS A USUARIOS

DEL PNAEQW

Sefiores padres de familia y/o apoderados de la I.E N° 8184 “San Benito”, Se hace de su conocimiento
gue por disposicién del Ministerio de Educacion yadd GEL 04- Comas siguiendo el protocolo para
la distribucién de alimentos del PNAEQW, se estaadizando segun el cronograma que se detalla a

continuacion.

NIVEL INICIAL (19 de marzo del 2021)

GRADOS Y SECCION HORARIO DE DISTRIBUCION

CUATRO ANOS (A,ByC)y DE 8:00 a. m hasta 9: 00 a.m.
CINCO ANOS (A, By C)

NIVEL PRIMARIA (19 de marzo del 2021)

GRADOS Y SECCION HORARIO DE DISTRIBUCION
PRIMER GRADO y SEGUNDO DE 9:00 a. m. hasta 10: 00 a.m.
GRADO

TERCER GRADO y CUARTO DE 10:00 a. m. hasta 11: 00 p.m

GRADO




QUINTO GRADO y SEXTO DE 11:00 p. m hasta 12: 00 p.m

GRADO

11l. CONCLUSIONES

- Se tomara en cuenta el punto critico identificado por el CTVC. Se realizard la distribucion de los
productos de Qaliwarma a los usuarios al dia siguiente de recibido las raciones, sin considerar

sabados, domingos y feriados.

- Se actualizara a la brevedad posible el listado de usuarios beneficiarios del nivel inicial, segin

némina 2021.

IV. RECOMENDACIONES

- Que el horario del cronograma estipulado para la entrega de productos a las II.EE. se respete.

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes del caso, sin otro

particular me despido de usted. Atentamente

Nombre completo: Guillermo Miguel Paredes Meza

DNI: 32945839
Cargo en el CAE: Presidente de CAE Nivel Inicial - I.E. N° 8184 “San Benito”

Celular: 951924181
Correo electrénico: guille_mati28@hotmail.com

Se adjunta los siguientes Anexos:

Anexo 1: Registro fotografico de la distribucidn de alimentos.



ANEXO 1: Registro fotografico de la distribucién de alimentos.
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La Victoria, 08 de Abril del 2021
INFORME N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAM

Para ; MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto ; INFORME SOBRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS RESPECTO A LAS
OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CTVC LIMA METROPOLITANA'Y

CALLAO A LA IE. 8184 SAN BENITO NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE
CARABAYLLO, PROVINCIA DE LIMA..

Referencia ; PROVEIDO N° D000638-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (24MAR2021)

Fecha Elaboracion: La Victoria, 06 de abril de 2021

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las actividades desarrolladas
respecto a un 01 Punto Critico identificados por CTVC LIMA METROPOLITANA Y CALLAO en la
Institucién Educativa 8184 SAN BENITO de Cddigo Modular 1496991 perteneciente al item Carabayllo
3, durante la vigilancia de la distribucién de alimentos por parte del CAE que es atendido por el
proveedor ISCA

ANTECEDENTE.

Con OFICIO N° 028 - 2021 -CTVC/LIMA'Y CALLAO, CASO N° 035-2021-CTVCI/LIC de fecha de
registro del 15.03.2021, el representante de la CTVC LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO Calua Torres
Rocio Esther, realizé el proceso de veeduria a la Institucién Educativa 8184 SAN BENITO de Cédigo
Modular 1496991 perteneciente al item Carabayllo 3 en donde se desarroll6 la vigilancia de la
distribucion de alimentos por parte del CAE a los usuarios del Programa Qali Warma durante el contexto
de emergencia y aislamiento social y en la cual identifico 01 Punto Critico en la Institucion Educativa
sobre el siguiente punto:

1. EI CAE no ha iniciado/ continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos
matriculados

La IIEE observada pertenece al distrito de Carabayllo, provincia de Lima; nivel inicial.
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1. ANALISIS.
2.1 Actividades realizadas en la I.E. 8184 SAN BENITO

2.1.1 EI25.03. 2021 se informa a la |E sefialada sobre el punto critico identificado por CTVC LIMA
METROPOLITANAY CALLAQO y se comparte la “FICHA DE VIGILANCIA” CASO N° 035-2021-
CTVCILIC, para que esta pueda realizar las acciones correctivas mediante WhatsApp, correo
electrénico al director Guillermo Miguel Paredes Meza.

2.1.2 EI25.03.2021 se entrevista al director (presidente del CAE) mediante llamada telefénica, sobre
el punto critico observado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC LIMA
METROPOLITANA'Y CALLAO durante la distribucion de los alimentos por parte del CAE a los
usuarios del Programa Qali Warma en el contexto de emergencia y aislamiento social, con el
objetivo de hacer seguimiento de los compromisos.

2.1.3 Se ha logrado brindar asistencia técnica personalizada al director (presidente CAE)
representante del Comité de Alimentacion Escolar Qali Warma sobre los puntos observados y
de acuerdo a la RDE N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo para la Gestion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”y la RVM N°
083 - 2019 - MINEDU

. CONCLUSIONES
e Se realizo la asistencia técnica correspondiente al miembro CAE (presidente)

IV.  RECOMENDACIONES.
e Se recomienda derivar el presente informe al area de Coordinacién Técnico Territorial.

Se adjunta:
Anexo 01: Evidencias Fotograficas

Anexo 02: INFORME N° 001-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-LVC

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes del caso, sin otro particular
me despido de usted.

Atentamente,
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ANEXO 01: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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5:08 PM A g Sat GO
« 8184 San Benito Ini Guil... .

Mavil - 951 924 181

Llamada saliente 1min, 14s
OSmar.441p.m

Llamada saliente 1 min, 56 5
19 mar. 9:03 a. m.

Llamada saliente
19 mar. 10:34 a. m

Llamada saliente
25 mar. 10:04 a. m.
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