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Señor(a): 
MIRANDA VILCA RICHARD ARNOLD  
REPRESENTANTE DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA. 
MOQUEGUA,MOQUEGUA-MARISCAL NIETO-MOQUEGUA 
 
 
 
Asunto                      : RESPUESTA A LA ALERTA PRESENTADA EN NUESTRA REGIÓN DEL 

CASOS N° 36. 
 
Referencia      : a) INFORME N° D0146-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS (31MAY2021) 

          b)  OFICIO N° 009-2021-RRCTVC/M 
  
De mi mayor consideración:  
 

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, dependencia del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social 
y asimismo en base al documento a) de la referencia se remitirle el informe presentado por la Coordinadora 
Técnica Territorial quien da respuesta a la alerta reportada por su Representada con el documento d) y de 
la referencia de los CASOS Nº 36-2021-CTVC/MOQ, CASOS, por lo que se adjunta el informe 
correspondiente.   
 
Sin otro particular, es cuanto le hacemos de su conocimiento.  
 
Atentamente 
 

 
 
 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 
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Para :  ALONSO GLODOALDO SOTO HILARI 

UNIDAD TERRITORIAL MOQUEGUA 
   
Asunto  :

  

Referencia  : OFICIO N° 009-2021-RRCTVC/MOQUEGUA  
Fichas  de  seguimiento  remoto 
Ficha  de supervisión rpresencial-25.05.2021 
 
 
Fecha Elaboración: Moquegua, 31 de mayo de 2021  
 

 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin 
de informar sobre  las acciones  realizadas para  la a atención  del caso de alerta.  
 
 

I. ANTECEDENTES  

 

1.1. Mediante OFICIO N° 009-2021-RRCTVC/MOQUEGUA emitido y 

reportado por el coordinador Regional  del  Comité de Vigilancia y 

Transparencia  Ciudadana a la se hace de conocimiento sobre lo 

suscitado en la IE de nivel primario  N°43027 Mariscal Nieto 

Márquez  , respecto a la alerta CASO N° 036-2021 con 02  punto  

crítico: 

Punto crítico 1: El número de alumnos que figura en el acta de 

entrega no es igual al número de alumnos matriculados  

Punto crítico 2: No se distribuye la cantidad completa de 

alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado: 

 

1.2. Fichas  de supervisión de  seguimiento  remoto  a  los  integrantes  

del  CAE. 

 

1.3. Ficha  de supervisión presencial  dia 25.05.2021. 

 

II. NORMATIVA 
 

Informar las acciones realizadas para la atención del  caso  de las alerta CASO 
N° 036-2021  suscitada en la IE 43027 Mariscal Domingo  Nieto Márquez  
situada en el  distrito  de Ilo de  la  provincia Ilo del  departamento Moquegua.. 
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2.1. RDE N° 280-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. Protocolo de Supervisión de 
la prestación del servicio alimentario a las Instituciones Educativas del 
PNAEQW.  
 
2.2. RDE N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,Protocolo para la atención de 

alertas identificadas durante el Proceso de compras y la prestación 
del servicio alimentario del PNAEQW. 
 

2.3. RDE  N° 268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la 
Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones 
Educativas Públicas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por 
Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” 
 
 

III. OBJETO 
 
Comunicar las acciones realizadas desarrolladas para la atención de la 
alerta suscitada en la  IE  de nivel primaria 43027 Mariscal  Domingo 
Nieto Márquez   proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a 
las recomendaciones    en el  caso  N° 036-2021. 
 
 

IV. ANÁLISIS:  
 
4.1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES 
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: 

la unidad territorial Moquegua hace referencia directa al punto crítico. según el 

análisis del programa social se considera como INFUNDADA la alerta presentada 
por el miembro del CTVC.  

Mediante  las  actividades  de supervisión  de  seguimiento  remoto  realizadas  en 
las  fechas: 

30.04.2021 Se  realiza  el segumiento r emoto  como s e muesta  en la magen: 
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25.05.2021   a  travez  del seguimiento  remoto se  corrobora  nuevamente  la c atidad  

de usuarios d e 499 raciones. 
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De  fecha  25.05.2021 se  realizó  la  actividad  de supervisión  presencial  por  el 

Monitor  de gestión local Ing. Danny  Condori  Medina  como s e muestra  en la 
siguiente  imagen: 
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En  el  capítulo IX  de  población usuaria  según  las  nóminas  de matricula  la  

Institución Educativa  cuenta  con 499  niños  matriculados  ara  el presente  año, 

información  proporcionada  por  l  sra  Directora  Marleny Ríos Velasco. 

 

Y  con  el cuadro resu,men  proporcionado  por  la  directora  Marleny  Ríos  que  para  

el año  acual   cuenta  con 499  usuarios, usuarias  matriculados.  Como se muestra  
en la  siguiente  imagen: 

 

 

 

H M TOTAL

A 13 16 29 29 01 incluido (Autista) Teófila Vilca Ito

B 13 17 30 30 Nancy Lourdes Yugra Sosa

C 12 18 30 30 Rosa Colque Salinas

A 16 14 30 30 Primitiva Valeriana Choquehuanca Bejar

B 16 14 30 30 Norma Roman Roman

C 18 12 30 30 María Rosa Catari Cutipa

A 20 12 32 32 Lesliam Rociela Tejada Flores

B 17 13 30 30 1 incluido (Motriz) Lenna Lourdes Laura Puma

A 16 12 28 28 1 incluido (Autista) Edith Sandra Condori Alejo

B 16 9 25 25 Miroslava Margarita Galdos GalVán

C 13 11 24 24 Nelly Rosaura Quispe Apaza

A 16 14 30 30 01 incluido (Autista) Rudy Alfredo Cisneros Oviedo

B 11 17 28 28 01 incluido (Autista) Marizol Rosmery Quiroga Chire

C 16 14 30 30 Roberto Julio Saguanay Figueroa

A 18 14 32 32 Doris Marleny Nina Villegas

B 19 11 30 30 Jack Williams Flor Coayla

C 15 16 31 31
01 incluida (Disc. 

Intelectual) 
Isidro Hernán Espinoza Amaro

TOTAL 17 265 234 499 499 06 Niños Incluidos                                  Ilo, 2021 Mayo 19..

TOTAL ALUMNOS 

2°

SITUACIÓN DE MATRÍCULA - AÑO 2021

I.E. N° 43027 "Mcal. Domingo Nieto Márquez"

GRADOS SECCIONES

1°

ASISTEN NIÑOS(AS) INCLUIDOS(AS) DOCENTE

6°

3°

4°

5°
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 4.2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE 
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO 

la unidad territorial Moquegua hace referencia directa al punto crítico. según el 

análisis del programa social se considera como  INFUNDADA la alerta presentada 

por el miembro del CTVC.  

Que  habiéndose  realizado la  primera  entreg d e alimentos  como s e muestra  en 
el  imagen  los usuarios y usuarias  recibieron  sus  alimentos  la cantidad  completa: 

 

 

 
V. CONCLUSIONES  
 

 5.1. Según el análisis del Programa Social se considera como  

INFUNDADA en  el punto  crítico El numero de alumnos que figura 

en el acta de entrega no es igual al número de alumnos 

matriculados  

 
5.2. Según el análisis del Programa Social se considera como  

INFUNDADA No se distribuye la cantidad completa de alimentos 

que le corresponde a cada alumno matriculado. 

 
 
VI. RECOMENDACIONES  
 
6.1. Derivar  el presente  informe  al Coordinador  del Compite de 
Vigilancia y Transparencia  Ciudadana   

 
Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que 
estime pertinentes.  
 
Atentamente; 
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CÓDIGO MODULAR DE LA I.E ANEXO N° ICOD

0 3 0 6 7 1 2 0 1 2 6 7 0 4

A. DATOS DE LA SUPERVISIÓN

FORMA DE ENTREGA

Distribución de 
alimentos en la IE para 
consumo en el hogar

Preparación y distribución 
de alimentos en la IE para 

consumo en el hogar

1 2

2. FECHA Y HORA DE INICIO

DÍA MES HORA

30 04 07:20

3. MONITOR/A DE GESTIÓN LOCAL

DNI APELLIDOS Y NOMBRES

4 0 6 1 8 6 7 1 DANY DAVID CONDORI MEDINA

4. DATOS DE LA/DEL INFORMANTE

0 4 4 2 8 7 9 0 MARIA MARLENY RIOS VELASCO

4.1 Cargo (1.Presidenta/e CAE, 2.Secretaria/o CAE, 3.Vocal CAE, 5.Veedor/a, 6.Otro) 4.2 Teléfono

PRESIDENTE 953692200

ETAPAS

RECEPCIÓN
(1.1. a 1.7)

ALMACENAMIENTO
(1.7. a 1.13) DISTRIBUCIÓN

1 2 4

B. RECEPCIÓN Y ALMACENAMIENTO

Marque el recuadro correspondiente, segun la información brindada por el CAE en la recepcion y almacenamiento de los alimentos

1.7 Las personas encargadas de la recepción y almacenamiento cumplen con mantener una distancia mínima de 1.5 metros entre personas. SI NO

1.8 El almacenamiento de los alimentos se realiza en: (1) Dentro de la IE: Almacén, Aula, al interior de un 
armario o en recipientes con tapa (baldes, tachos u otros), (2) En otra IE, (3) vivienda de un miembro del 
CAE, (4) Local comunal o municipal, (5) Otro lugar.

1 2 3 4 5  Especifique 

1.9 Los alimentos son almacenados en un ambiente limpio y ordenado. SI NO

1.10 Los alimentos se encuentran sobre estantes, parihuelas, tarimas u otro similar, que evitan el contacto con el piso o suelo. SI NO

1.11 El lugar de almacenamiento cuenta con mecanismos de protección (mallas mosquiteras u otros) contra insectos, roedores, entre otros. SI NO

1.12 Los alimentos se encuentran íntegros, sin abolladuras, libres de infestación, etc. SI NO

E. OTROS

Marque el recuadro correspondiente:

4.1 ¿La IE durante el año ha recibido visitas de uno o más veedores/as o vigilantes sociales? SI NO

4.2 ¿Los datos del CAE se encuentran actualizados? (Dirigida al MGL) SI NO

4.3 Concluido el cronograma de entrega: ¿quedaron alimentos y/o canastas de alimentos en el almacén de la IE por entregar? (1) SI, (2) NO, 
(3) No aplica.

1 2 3

4.4 El/la proveedor/a efectuó el retiro de los productos no conformes, dispuestos por la autoridad sanitaria o el PNAEQW: (1) SI, (2) NO, (3) 
No aplica (Marque “No aplica” cuando en la UT NO existen casos de PNC).

1 2 3

4.5 El CAE gestionó la actualización del N° de usuario (1) SI, (NO), (3) No Aplica. 1 2 3

F. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

5.1 Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada
(1) Conformación y actualización de los integrantes del CAE (Ficha de actualización), (2) BPM, (3) BPAL, (4) 
Enfermedad por transmisión alimentaria, (5) Dosificación y combinación, (6) Distribución adecuada de 
alimentos, (7) Eliminación de los residuos sólidos, (8) Actualización de usuarias/os, (9) Mejoras en la gestión del 
servicio alimentario, (10) Recepción de productos y suscripción del acta, (11) Sobre stock de productos, (12) 
Uso de la línea gratuita 0800 20 600, (13) Veeduría, (14) Servicios básicos (agua y desagüe), (15) Control de 
plagas, (16) Medidas de prevención COVID-19, (17) Otros.

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17

Descripción de Otros

G. POBLACIÓN USUARIA
5.1 N° usuarias/os atendidos por PNAEQW (Según acta de 

entrega y recepción).
499

H. HORA DE TÉRMINO

Hora Min
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5.2 N° de alumnas/os de la nómina de matrícula. 499 No brindo 
información

07 35

OBSERVACIONES
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CÓDIGO MODULAR DE LA I.E ANEXO N° ICOD

0 3 0 6 7 1 2 0 1 2 6 7 0 4

A. DATOS DE LA SUPERVISIÓN

FORMA DE ENTREGA

Distribución de 
alimentos en la IE para 
consumo en el hogar

Preparación y distribución 
de alimentos en la IE para 

consumo en el hogar

1 2

2. FECHA Y HORA DE INICIO

DÍA MES HORA

25 05 07:40

3. MONITOR/A DE GESTIÓN LOCAL

DNI APELLIDOS Y NOMBRES

4 0 6 1 8 6 7 1 CONDORI MEDINA, DANY DAVID

4. MOTIVO DE NO SUPERVISIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO ALIMENTARIO

1 2 3 4 5 Otro Especifique 6
(1) El/la proveedor/a no entregó productos, (2) CAE u otro personal autorizado no organizado para la distribución de los alimentos, (3) CAE u otro personal 
autorizado no organizado para la prestación del servicio alimentario, (4) Sin stock de productos, (5) Otro (6) No aplica (Hubo atención).

ETAPAS

RECEPCIÓN ALMACENAMIENTO DISTRIBUCIÓN

1 2 4

I. RECEPCIÓN DE LOS ALIMENTOS

Marque el recuadro correspondiente, según lo observado en la recepción de los alimentos.

1.1 La recepción de los alimentos se realiza en: (1) Institución Educativa, (2) Otro
Si marco (1) pase a la pregunta 1.3, si marco (2) pase a la pregunta 1.2

1 2  Especifique 

1.3 El ambiente destinado para la recepción de los alimentos se encuentra limpio y ordenado. SI NO

1.4 El CAE verifica si la entrega de alimentos se realiza dentro del periodo establecido según el acta de entrega y recepción SI NO

1.5 El CAE verifica que los alimentos recibidos correspondan a lo establecido en el acta de entrega y recepción. SI NO

1.6 El CAE verifica que los alimentos se encuentran, libres de infestación, materias extrañas. SI NO

1.7 Las raciones/productos entregadas por el/la proveedor/a mantienen el sellado hermético como fueron liberadas: mantienen las costuras laterales 
y/o tapas integras (sin abolladuras, sin roturas, sin aberturas). Verificado por el MGL.

SI NO

1.8 Las raciones/productos entregadas por el/la proveedor/a mantienen las características con las que fueron liberadas:

a El número de lote del alimento corresponde al lote liberado. SI NO

d El registro sanitario/autorización sanitaria corresponde al lote liberado. SI NO

1.9 Las personas encargadas de la recepción de los alimentos cuentan con indumentaria adecuada (mascarilla, mandil claro y limpio, gorro, entre 
otros.)

SI NO

1.10 Las personas encargadas de la recepción de alimentos presentan signos o síntomas de malestar general, gripe, tos, fiebre, entre otros. SI NO

1.11 El personal del/de la proveedor/a, encargado de la entrega de los alimentos cuenta con la indumentaria adecuada (mascarilla, gorro, uniforme, entre 
otros).

SI NO

1.12 El personal del/de la proveedor/a, encargado de la entrega de los alimentos presentan signos o síntomas de malestar general, gripe, tos, fiebre, 
entre otros.

SI NO

1.13 Las personas encargadas de la recepción y entrega cumplen con mantener una distancia mínima de 1.5 metros entre personas SI NO

V. GESTIÓN Y ORGANIZACIÓN

Marque el recuadro correspondiente:

6.1 El CAE cuenta con la copia del “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”, de todas las entregas anteriores, con la fecha de recepción, hora y firma 
del presidente o algún integrante del CAE.

SI NO

6.3 El CAE realizó el armado de paquetes de alimentos según el número de niñas/os matriculados.(1) SI, (2) NO, (3) No aplica. 1 2 3

6.5 En los últimos tres meses se ha realizado el control de insectos, roedores y otras plagas. SI NO

6.7 Concluido el cronograma de entrega: ¿quedaron alimentos y/o canastas de alimentos en el almacén de la IE por entregar? (1) SI, (2) NO, (3) 
No aplica.

1 2 3

6.9 El CAE gestionó la actualización del N° de usuarias/os, porque recibe menos o más alimentos y/o canastas de alimentos de los que 
corresponde: (1) SI, (2) NO, (3) No necesita actualizar, QW atiende según el N° de usuarias/os de la IE, (4) No dispone de información 
(Director/a/promotor/a ausente)

1 2 3 4

6.10 El/la proveedor/a efectuó el retiro de los productos no conformes, dispuestos por la autoridad sanitaria o el PNAEQW: (Marque “No aplica” 
cuando en la UT NO existen casos de PNC) (1) SI, (2) NO, (3) No aplica.

1 2 3

6.11 De existir alimentos y/o canastas de alimentos correspondientes a entregas anteriores, que no fueron recogidos por las/los madres/padres 1 2
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de familia, se encuentran con fechas de vencimiento vigente y en buen estado de conservación. (1) SI, (2) NO, (3) No aplica. 3

VI. VEEDURÍA

Marque/registre en los recuadros correspondientes:

6.1 Durante la supervisión de la prestación del servicio alimentario hubo participación del/de los actor/es que realizan la veeduría. SI NO

6.2 La IE ha recibido la visita del/de los actor/es que realizan la veeduría, antes de la supervisión realizada el día de hoy. SI NO

VII. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

8.1 Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada

(1) Conformación y actualización de los integrantes del CAE (Ficha de actualización), (2) BPM, (3) BPAL, (4) 
Enfermedad por transmisión alimentaria, (5) Hábitos alimentarios saludables, (6) Dosificación y combinación, 
(7) Distribución adecuada de alimentos, (8) Eliminación de los residuos sólidos, (9) Actualización de usuarias/
os, (10) Mejoras en la gestión del servicio alimentario, (11) Recepción de productos y suscripción del acta, (12) 
Sobre stock de productos, (13) Uso de la línea gratuita 0800 20 600, (14) Veeduría, (15) Servicios básicos (agua 
y desagüe), (16) Infraestructura de almacén y/ o cocina, (17) Control de plagas, (18) Medidas de prevención 
COVID-19, (19) Otros.

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18

19

Otro:asist. tecnica personalizada

IX. POBLACIÓN USUARIA
9.1 N° usuarias/os atendidos por PNAEQW (Según acta de entrega y recepción) 499

9.2 N° de alumnas/os de la nómina de matrícula 499

X. HORA DE TÉRMINO

Hora Min

08 40

RESULTADO DE LA SUPERVISIÓN
Se verificó: 
(1) Recepción, (2) Almacenamiento, 
(3) Preparación y Servido, (4) Distribución

1 2 3 4

RESULTADO DE LA FICHA
(1)    Supervisión efectiva 1
(2)    No hubo servicio alimentario 2

OBSERVACIONES
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