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Presente.

Asunto : Acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 037-2021-
CTVC/BAG, suscitada en la LE N° 046, codigo modular: 0749408, situada en el
distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas.

Referencia ; a) INFORME N° D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-U TAMAZ-MDC(19ABR2021)

b) OFICIO N° 020-2021-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia b), mediante el cual nos comunica
que luego de las acciones de vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

emite el CASO N° 37-2021-CTVC/BAG.

Sobre el particular, se remite a vuestro despacho el documento de la referencia a), mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, informa de
forma detallada las acciones realizadas en virtud a la alerta presentada en la LE N° 046, codigo modular:

0749408, situada en el distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas.

Sin ofro particular, me suscribio de usted.

Afentamente,

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacidn Escolar QaliWarma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCMYy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
R3UQQPX
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CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar QaliWarma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCMy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
R3UQQPX
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Chachapoyas, 19 de Abril del 2021

INFORME N°

D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MDC

UNIDAD |ERRITURIAL AMAZUNADS

Asunto

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA

ALERTA CASO N° 037-2021-CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA I.E N° 046,
CODIGO MODULAR: 0749408, SITUADA EN EL DISTRITO DE SOLOCO,
PROVINCIA DE CHACHAPOYAS, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS.

Referencia

Fecha Elaboracion:

PROVEIDO N° D001729-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ (16ABR2021)

Chachapoyas, 16 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted con relacion al documento de la referencia, a fin de informar el resultado de la
accién para la atencion del caso de la alerta suscitado en la. |E N° 046, Cédigo Modular N° 0749408, situada en
el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento Amazonas. CASO N°037-2021-CTVC/BAG,en el
que se reportaron 03 puntos criticos.

. ANTECEDENTES

1.1.

Con fecha 31 de marzo de 2021, mediante documento de la referencia OFICIO N° 020-2021-

CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la IE N° 046,
Codigo Modular N° 0749408, situada en el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento

Amazonas.

1.2.
deriva al MGL

Con fecha 01 de abril de 2021,la Unidad Territorial Amazonas mediante correo electrénico y /o SGD,
el caso para su atencion adjuntando el documento OFICIO N° 020-2021-

CTVC/AMAZONAS BAGUA, en el que la representante del sistema de veeduria a la UT, Sra Nancy Mercedes
Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 037-2021-CTVC/BAG, suscitado con fecha
25 de marzo de 2021 en la IE N° 04, Cédigo Modular 0749408, situada en el Distrito Soloco, provincia de
Chachapoyas, departamento Amazonas, reportando 03 de Puntos criticos.

CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN LA I.E N° 046, CODIGO MODULAR 0749408.

N° DE
PUNTO
CRITICO

DETALLE DEL PUNTO CRITICO

¢, SE EVIDENCIA
INCUMPLIMIENTO?

DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO CRITICO

el proceso de distribucion de
alimentos para alumnos
matriculados?

¢ EI CAE no ha iniciado/continuado

Si

Durante las acciones de veeduria/vigilancia se constatd que la
distribucién de alimentos se realiz6 el dia 25/03/2021 y no el
primer dia de clases que fue 15/03/2021.

¢ El nimero de alumnos que figura
en el acta de entrega no es igual al
numero de alumnos matriculados?

Si

Durante las acciones e veeduria/vigilancia se verifico que: tiene
9 alumnos matriculados; sin embargo, Qali Warma tiene
programado la entrega de productos para 5 alumnos,
presentandose un faltante de 04 raciones.

3

manera equitativa de acuerdo al

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL

DE ALIMENTACION ESCOLAR
QAL WARMA

¢ No se distribuye los alimentos de

nimero de alumnos matriculados?

Si

Durante las acciones e veedurialvigilancia se verifico que: los
alimentos no fueron repartidos de manera equitativa, debido a
que 04 padres de familia no recibieron ningun tipo de racién ya
que 05 raciones recibidas por parte del proveedor fueron
distribuidos mediante un sorteo que se realiz6 en la [E para saber
quiénes recibian la racién.

Firmado digitalmente por
SANTILLAN Olga FAU

ALVARAD

20550154065 soft
Motivo: Doy V° B

o

o

Fecha: 18.04.2021 20:53:31 -05:00
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Es en ese sentido que con fecha 05 de abril de 2021 el MGL asignado, da inicio al proceso de atencién de las alertas a los
casos, CASO N° 37-2021-CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente e informando al respecto con documento
INFORME N°D000006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MLA

Iv.

2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

BASE NORMATIVA

. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el Protocolo

para la veeduria y atencidn de alertas en el proceso de compras y la prestacidn del servicio alimentario
del Programa Nacional De Alimentacién Escolar Qali Warma PRT-049-PNAEQW-USME.

Resoluciéon  Viceministerial N°  083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestién del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacién Bésica.

Resolucion Ministerial N° 176-2020-MINEDU, Establecen disposiciones para garantizar la adecuada
distribucién de alimentos y cuadernos de trabajo por parte de los Comités de Alimentacion Escolar y de
las Comisiones de Gestién de Recursos Educativos y Mantenimiento de Infraestructura, durante la
prestacion del servicio educativo no presencial del afio escolar 2020.

PRT-002-PNAEQW-USME, Protocolo para la Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario en
Instituciones Educativas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma.

PRT-044-PNAEQW-USME, Protocolo para la atencién de quejas en la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW.

PRT-042-PNAEQW-UOP, Protocolo de Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la
prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

PRT-017-PNAEQW-UOP, Protocolo para la conformacion o actualizacién del Comité.

PRT-046-PNAEQW-UOP, Protocolo para la Gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma

OBJETO
Comunicar las acciones desarrolladas, para la atencién de la alerta al caso N° 37-2021-CTVC/BAG,
suscitado en la E N° 046, Codigo Modular 0749408, situada en el Distrito de Soloco, provincia

Chachapoyas, departamento Amazonas.

ANALISIS

Segiin NFORME N°D00006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MLA del MGL asignado para atender la alerta del
CASO N° 037-2021-CTVC-BAG se realizaron las acciones siguientes:

e Con fecha 05 de abril de 2021, la MGL se comunicé via celular con la Sra. LILIANA ASUNTA
REYNA ORDINOLA, director y presidente del CAE de la IE N° 046, Codigo Modular 0749408,
situada en el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento Amazonas, a fin de
realizar las acciones establecidas segun Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el
proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional De Alimentacién
Escolar Qali Warma PRT-049-PNAEQW-USME. Ejecutando las acciones segun detalle del cuadro
siguiente respecto a cada Punto critico alertado:
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

Acciones realizadas fin de mitigar el

NC:tT:(:O Detalle g&ﬂ:g? critico Accion inmediata Plazo EVIDENCIA Accién de Seguimiento EVIDENCIA riesgo a efectos que la alerta no se
vuelva a suscitar
Se brindd la asistencia técnica al
CAE.
El MGL segin la normativa en El CAE asumié el compromiso de
situacion de pandemia cumplié con que en lo sucesivo la Distribucion
brindar la asistencia técnica previo a de alimentos en la IE para
la alerta con fecha 04 de marzo de o ] ANEXO N° 02: consumo en el hogar se realizara
2021, la misma que fue realizada En cumplimiento delanormativa | ) " o cia previo a la fecha de inicio del
; - vigente en situacion de . e .
mediante llamada telefonica y Pandemia. Con fecha 14 de abril periodo de atencion. Adecuandose
WhatsApp al integrante del CAE: Sra. | ANEXO N° 01: Capturas de | gel 2021 la MGL brindo la | ANEXO N° 03: Acta de | alo estipulado en el protocolo para
El  CAE no ha | IANAASUNTAREYNA ORDINOLA. pantalla de la llamada | Asistencia técnica remota de | acuerdos y compromisos | la gestion del servicio alimentario,
iniciado/continuado el Los temas {ratados fueron: telefonica de asistencia técnica | reforzamiento a los miembros | asumidos por el CAE. asi como a las directrices y
01 proceso de distribucion ' y captura de pantallas del envio | del CAE sobre el cumplimiento recomendaciones que precise su

Protocolo para la gestion del servicio

de alimentos  para | .o o001 de informacion via WhatsApp. | del Protocolo parala Gestiondel | pang|  fotografico  de
alumnos matriculados o ’ . Donde se evidencia Ia | Servicio Allmeqtano del | oy pturas de pantalla de las
Actualizacidn de usuarios. informacion compartida Programa Nacional de Captu nial es
Medidas de prevencion al contagio partida. Alimentacion ~ Escolar ~ Qali | -anadas fedizadas
del COVID 19. Warma aprobado porlaRDEN° | CAE ~ para  brindar
D000143-2020- asistencia técnica.

Bpmy BPA.

MIDIS/PNAEQW-DE

ente rector la DRE Y UGEL
correspondiente.

El MGL realizara la verificacion al
cumplimiento de compromisos
asumidos por el CAE, debiendo
informar respecto a las evidencias
de  cumplimiento  para el
levantamiento de observaciones al
CTT.
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02

El numero de alumnos
que figura en el acta de
entrega no es igual al
nimero de alumnos
matriculados

El MGL, segun la normativa en
situacion de pandemia cumplié con
brindar la asistencia técnica previo a
la alerta con fecha 04 de marzo de
2021 y 15 de marzo de 2021, la
misma que fue realizada mediante
LLAMADA  TELEFONICA Y
WhatsApp a la integrante de CAE.

Sra. LILIANA ASUNTA REYNA
ORDINOLA.
Entre ofros temas se ftratd:

actualizacion de usuarios, Medidas
de prevencion al contagio del
COVID 19, Bpm y BPA.

Ante la asistencia técnica de
actualizacion de usuarios, La
presidenta del CAE LILIANA
ASUSNTA REYNA ORDINOLA, con
fecha 15 de marzo presenta su
documento solicitando al programa
incremento de usuarios .

ANEXO N° 01: Capturas de
pantalla de la llamada
telefénica de asistencia técnica
y captura de pantallas del envio
de informacion via WhatsApp.
Donde se evidencia la
informacién compartida.

ANEXO N° 04: Oficio de
solicitud de actualizacion de
usuarios presentado por la
presidenta del CAE Sra.
LILIANA ASUNTA REYNA
ORDINOLA. De fecha
15/03/2021 (Antes de que se
suscitara la alerta)

ANEXO N° 05: Informe del
MGL N°  D000057-2021-
MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-
JCC, mediante el cual se
informa  la  solicitud de
actualizacion de usuarios.

Captura de pantalla de la
actualizacion en el SIGO.

En cumplimiento de la
normativa  vigente  en
situacion de Pandemia, Con
fecha 14 de abril del 2021, la
MGL brindo la Asistencia
técnica remota de
reforzamiento a los
miembros del CAE sobre el
cumplimiento del Protocolo
para la Gestion del Servicio
Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma
aprobado por la RDE N°
D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

Cabe precisar que para este
punto critico las acciones
correspondientes para la
actualizacién de usuarios ya
habian sido ejecutada.

ANEXO N° 05:
Informe del MGL N°
D000057-2021-
MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-

JCC, mediante el cual se
informa la solicitud de
actualizacion de usuarios

Captura de pantalla de la
actualizacion en el sigo.

Se brind6 asistencia técnica.

El CAE, ha cumplido con realizar la
solicitud de actualizacion de
usuarios. Segun anexo N° 03,
OFICIO N° 001-2021-
GRA/DREA/D.I.E. N°046-T-L/ DJ

El MGL ha dado tramite a la
solicitud de actualizacién de
usuarios a nivel de la UT-
Amazonas.

La actualizacién del nimero de
usuarios en el SIGO, ha sido
ejecutada con fecha 16 de marzo.

Habiéndose realizado la
actualizacién, este punto critico
queda RESUELTO.
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alimentos de manera

El MGL segin la normativa en
situaciéon de pandemia cumpli6 con
brindar la asistencia técnica previo a
la alerta con fecha 04 de marzo de
2021 y 15 de marzo de 2021, la
misma que fue realizada mediante
LLAMADA  TELEFONICA Y
WhatsApp a la integrante de CAE.

Protocolo para la gestion del servicio

ANEXO N° 01: Capturas de
pantalla de la llamada tele
capacitaciones de asistencia
técnica realizadas y captura de
pantallas del envio de
informacion via WhatsApp.

ANEXO N° 02: Oficio de

ORDINOLA. De fecha

En cumplimiento de la
normativa  vigente  en
situacion de Pandemia, Con
fecha 14 de abril del 2021, la
MGL brindo la Asistencia

para la Gestion del Servicio

Alimentario del Programa

JCC, mediante el cual se

Se brindé asistencia técnica
El CAE, ha cumplido con realizar la
solicitud de actualizacion de

. o técnica remota de o usuarios. Segun anexo N° 03,
Sra. LILIANA ASUNTA REYNA | solicitud de actualizacion de | ogoionts 5 |os | ANEXON®05: OFICIO gNo 001-2021-
ORDINOLA. usuarios presentado por 1a | emiros del CAE sobre el | IMfome del MGL N® ° | gppREAD.LE. IN°046-T-L/ DJ
presidenta del CAE Sra. cumplimiento de! Protocolo D000057-2021-
No se distribuye los | Los temas tratados fueron: LILIANA ASUSNTA REYNA MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-

El MGL ha dado tramite a la
solicitud de actualizacion de

03 equitativa de acuerdo al | alimentario 2021. 15/03/2021 (Antes de que se | \oooo 4o Alimentacion | Nforma la - solicitud de | o oaoc T hivel de la UT-
nimero de  alumnos suscitara la alerta) Escolar  Qali  Warma | @ctualizacion de usuarios | -
matriculados Actughzamon de usuarios. . aprobado por la RDE N° La actualizaciéon del nimero de
Medidas de prevencion al contagio | ANEXO N° 05: D000143-2020- Captura de pantalla de la usuarios en el SIGO. ha sido
del COVID 19. Informe del MGL N°® D000057- | \1iDIS/PNAEQW-DE actualizacion en el sigo. ejecutada con fecha 16 de marzo

Bpm y BPA.

2021-
MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-

oo diant | | Cabe precisar que para este Habiéndose realizado la
L identa del CAE LILIANA | inf , me llane (T. .tcga (sje punto critico las acciones actualizacion, este punto critico
a presidenta de informa ~ 'a - Sollcitu € correspondientes para la queda RESUELTO.

ASUSNTA REYNA ORDINOLA, con
fecha 15 de marzo presenta su
documento solicitando al programa
incremento de usuarios via mensaje
a WhatsApp.

actualizacion de usuarios

Captura de pantalla de la
actualizacion en el sigo.

actualizacién de usuarios ya
habian sido ejecutada
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CONCLUSIONES

El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo conjunto con DRE, UGEL, SALUD,
a fin de garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario.

La Monitora de Gestion Local brindd la asistencia técnica respectiva y oportuna a los integrantes
del comité de alimentacién Escolar respecto a la Gestidn del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucion de
acciones que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones
por cada punto critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN
PUNTO CRITICO.

La alerta del CASO N° 037-2021-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 020-2021-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 3 puntos criticos son FUNDADAS y en cumplimiento de la
normativa vigente, al respecto se tomaron acciones inmediatas ,asistencia técnica firma de
acuerdos y compromisos asi como se ejecutaran acciones de seguimiento y verificaciéon de
levantamiento de observaciones en la instituciéon educativa, respecto a los puntos motivo de
observacién, Teniendo a la fecha el punto critico que precisa que El CAE no ha
iniciado/continuado el proceso de distribuciéon de alimentos para alumnos matriculados queda
PARCIALMENTE RESUELTO debiendo el MGL verificar su cumplimiento , y respecto a los 2
puntos criticos donde se precisa El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es
igual al numero de alumnos matriculados relacionados al nimero de usuarios atendidos por el
PNAEQW, estos ya se han RESUELTO toda vez que ya se realizé la actualizacion de usuarios en
el sistema SIGO.

ElI PNAE Qali Warma, Unidad territorial amazonas, en atencién a las alertas recibidas por parte de
la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones, haciendo el
seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en
temas relacionados a los puntos alertados, asi como Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad
en el cumplimiento de las disposiciones dadas por Salud, educacion y el PNAEQW.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacién.

Valorar y apoyar el compromiso que tiene el CAE, para con la comunidad educativa, teniendo en
cuenta que dicho compromiso Y trabajo es voluntario y que pese a la realidad actual que estamos
viviendo el cae hace los mayores esfuerzos por cumplir con los protocolos establecidos.
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6.3. Se recomienda que el informante o miembro voluntario del COMITE LOCAL DE
TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA que colabora con el registro de la informacién
realice la presentacidn o acreditacién como tal, ante la autoridad de la I.E y/o ante los miembros
del CAE y dé a conocer las funciones a realizar de acuerdo al cargo que desempefia y
conjuntamente con el director y/o CAE realicen el recorrido respectivo y evallen cada punto a
evaluar a fin de que los miembros de la comunidad educativa tenga conocimiento de los puntos
criticos no cumplidos durante dicha evaluacién correspondiente a la prestacion del Servicio
Alimentario en la |.E validando las observaciones. Considerando que en caso se niegue a firmar
esto debe precisarse en el documento.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Acta de asistencia técnica firmada por los miembros CAE

ANEXO N° 02; Acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE

ANEXO N° 03: 001-2021-GRA/DREA/D.I.E. | N°046-T-L/ DJ

ANEXO N° 04: INFORME DEL MGL N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-JCC
ANEXO N° 05. PANTALLAZO DE LA ACTUALIZACION EN EL SISTEMA SIGO
ANEXO N° 06: Panel Fotografico
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ANEXO N° 01: ACTA DE ASISTENCIA TECNICA FIRMADA POR LOS MIEMBROS
DEL CAE

ACTA DE ASISTENCIA TECNICA

Siendo el dia migrcoles 14 de abril de 2021, &l monitor de gestion local, Sra. Mida Liliana Loja Afiazco,
elecuto la capacitacion via muliconferencia, (llamada telefdnica grupal), al Comité de Alimentacion Escolar
de Ia Institucién Educativa W™ 046, con codigo modular M= 0749408, del nivel inicial, ubicado en el cenfro
poblado de Lolto, distrite de Sglogp, Provincia de Chachapoyas, departamento Amazenas, referido a los
siguientes temas:

+  Control y prevencion del Covid 1% en las IIEE durante la gestion del servicic aimentaric.

» Protocolo para la gestion del servicio alimentario, etapas de la gestion del senvicio alimentario
{RDE N DOG0143-2020-MIDISIPNAEQW-DE)

o Actualizacién de usuarios (RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

s Buenas pracicas de manufactura (Uso adecuado de indumentaria, lavado de manoes, limpieza y
desinfeccion de ambients)

+ Implementacion de kits de lavado de manos

s erificacion de actas de entrega de alimentos

s Controles de calidad minimos & realizar durante la recepcion de alimentos.

«  Acondicionamients de ambientes e infraestructura de almacenes para productos PNAECW.

+ Rotacidn de alimentos (PEPS)

» Margejo adecuado de residuos sélidos.

s Publicacién de cantidades de alimentos que de disin'buir por usuarnio y cronograma de distribucion.

«  Cumplimiento de las precisiones dadas en ef protocolo para la gestion del servicio alimentario.

La reunidn de la capacitacion tuve una duracion de 1 hora, donde practicaron 5 fres personas segun
detalia en la presente acta.

Dando la conformidad de |a presente
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ANEXO N° 02: ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR LOS
MIEMBROS DEL CAE

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL CAE

Culminada la capacitacion del dia miércoles 14 de abril de 2021 en |a Instifucion Educativa N® 046, con
codigo modular N° 0749408 del nivel inicial, ubicado en el centro poblado de Lolto, distrito Solocn, provincia
de Chachapoyas, departamento Amazonas siendo las 700 horas del misma dig y afic también se procede
afirmar el acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE y los que suscriben el documento; siendo
los compromisos asumidos kos siguisnte:

- Cumplir esfrictamente con todo lo dispuesio en el Protocolo para |3 gestion del servicio alimentario,
efapas de la gestion de! servicio alimentario.

- Aplicar 1as buenas practicas de manufactura (uso adecuado de indumentaria, lavado de manos,
limpieza y desinfeccion de ambientes).

- Pubficar la cantidad de alimentos que no deben distribuir por usuario y cronograma de distribucion.

- Cumplir las precisiones dacdas en el protocolo para la gestion del servicio alimentario.

- Asi mismo el CAE se compromete que en lo sucesivo que la Distribucion de alimentos en la IE
para consumio en el hogar 2e realizara de forma equitativa, mediante la agrupacian de alimentos
y ger distribuido para todos los nifios matriculados en a IE. Asi como también se distribuird previo
ala fecha de inicio del periodo de atencion.

El CAE reiterando el compromiso que todos los puntos criticos observados serdn subsanados en las
proximas distribucicnes de alimentos en la [E para consumo en el hogar.

En adelante el MGL, resglizara &l seguimiento al cumplimiento de compromiscs e informara a la UT-
Amazonas las evidencia encontradas.

En sefial de conformidad se suscribe [a presente acta siende el dia 14 del mes de sbril de 2021 alas 18
horas.
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ANEXO N° 03: OFICIO N° 001-2021-GRA/DREA/D.I.E. | N°046-T-L/DECLARACION JURADA

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Lugar y fecha: .
OFICIO N2 001-2021-GRA/DREA/D.L.E.I N2 046-T.L
Sefor . CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
Jefe del PNAE Qali Warma de la Unidad Territorial Amazonas

Asunto : Solicito actualizacién de usuarios

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno cargo, para saludarla cordialmente
y al mismo tiempo manifestar lo siguiente:

Que, la |E. N2 046, con codigo modular N2 0749408 del nivel Inicial, ubicado en el centro
poblado Triunfo de Lolto del distrito Soloco , de la provincia de Chachapoyas ~ region Amazonas,
actualmente cuenta con 9 usuarios, tal como se detalla en la declaracion jurada adjunta. Por lo
que, solicito a usted la actualizacion de usuarios a fin de recibir las raciones completas para el
total de alumnos de la I.E. que dirijo.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y tramite correspondiente.

Atentamente,

Nombre y apellidos: Liliana Asunta Reyna Ordinola
DNI N@: 33407320

Director (a) de la I.E. 046
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DECLARACION JURADA

Yo, Liliana Asunta Reyna Ordinola con DNI N2 33407320,

Director(a) de la I.E. N© 046, con codigo modular N2 0749408, ubicado en el centro poblado

Triunfo de Lolto, distrito SOLOCO , de la provincia de Chachapoyas . Declaré que la ILEE, que

actualmente dirijo, cuenta con 3 nifios y 6 nifias haciendo un total de 9 usuarios.

DISTRITO CENTRO POBLADO CODIGO MODULAR IEE VARONES MUJERES

TOTAL

Soloco Triunfo de Lolto 0743408 046 3 6

Se emite la presente declaracion jurada, por no contar con ndminas de matricula hasta la fecha.

" Lugary fecha: Triunfo de Lolto 15 de Marzo de 2021
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Nombre y Apellidos: Liliana Asunta Reyna Ordinola

DNI N¢: 33407320

Huella dactilar
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ANEXO N° 04: INFORME DEL MGL N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-JCC
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Chachapoyas, 22 de Marzo del 2021
INFORME N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-JCC

Para : GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : ACTUALIZACION DE USUARIOS DE LA IIEE DE LA PROVINCIA DE
CHACHAPOYAS.

Referencia ] OFICIO N° 012-2021- GRA AMAZONAS/DRE-A/UGEL-CH/DIEI N°31.CH

OFICIO N° 02-2021- GRA-DREA-UGEL-CH/DIEI N°50 H-U

OFICIO N° 00 5 -2021/GOB.REG AMAZONAS/DREA-UGEL-CH/DEIN°011-S.
OFICIO N° 00 4 -2021-GOB.REG.A-DREA/UGEL -CH/DEI-N"18254.

OFICIO N° 00 1 -2021-GRA/DREADIEI N° 046-L

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 22 de marzo de 2021

Es grato dirigirme a usted, a fin de expresarle mi cordial saludo, y al mismo tiempo hacerle llegar el informe
correspondiente a la actualizacion de usuarios de las Instituciones Educativas usuarias del PNAE QALI
WARMA, Iz informacion obtenida es a base de los oficios y declaraciones juradas, enviadas por los
directores, por o tanto, solicito la actuafizacién de usuarios segln corresponda, I.EE de la Provincia de
Chachapoyas.

CUADRO N° 01: ACTUAIZACION DE USUARIOS

Centro  |Institucion Usuarios 2021 Documento de sustento
i Poblado |Educatva| " [Nifos | Ninas | Tota 5
OFICIO N°  0122021-GRA
CHETO CHETO S| NCIAL |10 ) 1T T e ZONASIDRE-AUGEL-CHOIE) N°31.CH
crncrnroras Imcosurcol 20 | e | oo | 15 | 22 |OFICON 022021 GRA- DREA-UGEL CHIDIE
NS0 HA
OFICIO N° 00 5 - 2021/GOB REG AMAZON
SOLOCO S0LOCO i INICIAL | 04 [ 04 | OB |)coREUGEL-CHDENN'D11-S.
SAN OFICIO N* 03 4 -2021-GOBREGA-
FRANCISCO DE |PIPUS 18254 [ PRMARIA| 05 | 08 | 11 | o NIGEL- CHIDELN®18254,
DAGUAS
SOLOCO LOLTO 46 | miciaw | 03 | 05 | 0o |oFicioN 00 1-2021- GRAVDREADIE N° Dd6L

La informacion esté debidamente sustentada por el Director (presidente de! CAE) de la IE a cargo (ruta
G13) de la provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas.

Es todo cuanto puedo informar a su despacho para su conocimiento y fines que estime por conveniente.

Atentamente,
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ANEXO N° 05. PANTALLAZO DE LA ACTUALIZACION EN EL SISTEMA SIGO
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ANEXO N° 06: PANEL FOTOGRAFICO

FOTO 01: PANTALLAZO SOBRE FOTO 02: PANTALLAZO SOBRE
ASISTENCIA TECNICA DE ASISTENCIA TECNICA DE
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2 DE MARZO DE 2021

Buenas tardes estimados docentes,
esperando se encuentren bien de -
salud junto a sus familiares Buen dia esgimad@e
Solicitarles qu e para la actualizacion
de usuarios tengan en cuenta lo

siguiente

COMUNICO que esta aperturado el
sistema para realizar actualizacion
de usuarios, ya sea reduccion o
incremento de usuarios, por favor
remitir sus informes respectivos con
la DJ para poder actualizar

les pide por favor ic hagan con
tiempo ya que de momento a otro
estaran cerrando el sistema, no
esperemos a ultima hora

_— - Pt et

T i - — 1 T co——

) Evitemos tener inconvenientes ‘ =
RO ¥4 4 m,
Si deseas informacion me llaman al 1 Pedir a los directores que ya enviaron
celular : ) la solicitud de actualizacion de
o e i’ ‘ usuarios, puedan enviar el listado de “
Direct 18006 L O\ los nifios matriculados el cual debe
la Direccion web por favor J ‘ estar firmado y sellado. Sin dicho |
T 3 : listado los documentos estan siendo
Se esta atendiendo en mesa de parte devueltos. Gracias ¢
’ de la oficina, salamanca 1293 o  "POR FAVOR LAS IIEE QUE YA
'* ” — ¥ , RECIBIERON LOS ALIMENTOSME
‘ O enviar a mirla.loja@qw.gob p. CONMUNICAN V

. « ! i )
® [scribeun © @ ° © ® @ o
’ , .
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FOTO 03: PANTALLAZO SOBRE
ASISTENCIA TECNICA DE

4 DE MARZO DE 2021

Joel Bacalla J

Mensaje
Profesora buen dia .
_ SCHER

Le envio contacto de distribucion de
alimentos -

5} MODELO DJ Y OFICIO ACTU.

le envio el modelo de documento
para que solicite actualizacion de
usuarios

a ese documentos lo adjunta el
[N listado de niftos matriculados

tenga buen dia, Dios lo Bendiga

Q, e -

8 DE MARZO DE :@'zw'
‘ 2

Srta Mirla DIOS LE BENDIGA Lg_
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Y
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FOTO 04: PANTALLAZO SOBRE
ASISTENCIA TECNICA DE

- —— . —— —

B imgs09 par :
h img408.pdf 3
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' '
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Srta.ING. Mirlan DIOS LE BENDIGA.

Le saluda Ia Direc.|.E | 046 para

informarie que le estoy enviando la
Solicitud de actualizacion de usuarios
acompanado con la Relacion de ¥
ninos lnatnculaqos Gracias

® > o O
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Chachapoyas, 16 de Abril del 2021
INFORME N° D000006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-MLA

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N° 037-2021-
CTVC/BAG, suscitada en la |.E N° 046, Cédigo Modular: 0749408, situada en
el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas.

Referencia ; PROVEIDO N° D000166-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-OAS (01ABR2021)

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 16 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted con relacion al documento de la referencia, a fin de informar sobre el caso
de alerta suscitado en la. IE N° 046, Codigo Modular N° 0749408, situada en el Distrito de Soloco, provincia
de Chachapoyas, departamento Amazonas.

. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 31 de marzo de 2021, mediante documento de la referencia OFICIO N° 020-2021-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la IE
N° 046, Cadigo Modular N° 0749408, situada en el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas,
departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 01 de abril de 2021, mediante correo electrénico y /o SGD, tomo conocimiento que
segun el documento OFICIO N° 020-2021-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la representante del
sistema de veeduria a la UT, Sra Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al
CASO N° 037-2021-CTVC/BAG, suscitado con fecha 25 de marzo de 2021 en la IE N° 04, Codigo
Modular 0749408, situada en el Distrito Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento
Amazonas, reportando 03 de Puntos criticos.

CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN LA I.E N° 046, CODIGO MODULAR

N° DE ; SE EVIDENCIA DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL
4
(?RL,JI%TC% DETALLE DEL PUNTO CRITICO INCUMPLIMIENTO? PUNTO CRITICO

A. DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

Durante las acciones de
veeduria/vigilancia se constaté que la
distribucion de alimentos se realizé el dia
25/03/2021 y no el primer dia de clases
que fue 15/03/2021.

¢EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de si
e " A i
distribucion de alimentos para alumnos matriculados?
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Durante las acciones e
veedurialvigilancia se verifico que: tiene 9
¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega si alumnos matriculados; sin embargo, Qali
no es igual al nimero de alumnos matriculados? Warma tiene programado la entrega de
productos para 5 alumnos,
presentandose un faltante de 04 raciones.

Durante las acciones e
veeduria/vigilancia se verifico que: los
alimentos no fueron repartidos de manera
equitativa, debido a que 04 padres de
Si familia no recibieron ningun tipo de racion
ya que 05 raciones recibidas por parte del
proveedor fueron distribuidos mediante
un sorteo que se realizé en la |E para

¢No se distribuye los alimentos de manera equitativa de
acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

saber quiénes recibian la racion.

Es en ese sentido que con fecha 05 de abril de 2021 se da inicio al proceso detencion de la alerta al caso
N° 037-2021-CTVC/BAG. Procediéndose segln normativa siguiente:

2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.
2.7.

3.1.

41.

BASE NORMATIVA

. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el

Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el proceso de compras y la prestacién del
servicio alimentario del Programa Nacional De Alimentacién Escolar Qali Warma PRT-049-
PNAEQW-USME.

Resolucién  Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestién del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.

PRT-002-PNAEQW-USME, Protocolo para la Supervisidn de la Prestacion del Servicio Alimentario en Instituciones
Educativas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

PRT-044-PNAEQW-USME,  Protocolo para la atencion de quejas en la prestacion  del
servicio alimentario del PNAEQW.

PRT-042-PNAEQW-UOP, Protocolo de Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

PRT-017-PNAEQW-UOP, Protocolo para la conformacion o actualizacién del Comité.

PRT-046-PNAEQW-UOP, Protocolo para la Gestién del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas, para la atenciéon de la alerta al caso N° 37-2021-
CTVC/BAG, suscitado en la E N° 046, Codigo Modular 0749408, situada en el Distrito de Soloco,
provincia Chachapoyas, departamento Amazonas.

ANALISIS

Habiendo sido asignado para atender el CASO, como Monitor (a) de Gestion Local, y habiendo
Tomado conocimiento de la alerta del caso N° 037-2021-CTVC/BAG, se realizaron las acciones
siguientes:

e Con fecha 05 de abril de 2021, me comunique via celular con la Sra. LILIANA ASUNTA
REYNA ORDINOLA, director y presidente del CAE de la IE N° 046, Codigo Modular 0749408,
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situada en el Distrito de Soloco, provincia de Chachapoyas, departamento Amazonas, a fin
de realizar las acciones establecidas segun Protocolo para la veeduria y atencion de alertas
en el proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional De
Alimentacion Escolar Qali Warma PRT-049-PNAEQW-USME. Ejecutando las acciones
segun detalle del cuadro siguiente respecto a cada Punto critico alertado:
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

N° Punto Detalle de punto critico

Critico alertado Accion inmediata Plazo EVIDENCIA Accion de Seguimiento EVIDENCIA

Acciones realizadas fin de mitigar el
riesgo a efectos que la alerta no se
vuelva a suscitar

El MGL segin la normativa en
situacion de pandemia cumplié con
brindar la asistencia técnica previo a

la alerta con fecha 04 de marzo de En cumplimiento de la normativa ANEXO N° 02:
2021, la misma que fue realizada vigente en  situacion  de Acta de asistencia
mediante llamada telefénica y Pandemia, Con fecha 14 de abril

WhatsApp al integrante del CAE: Sra, | ANEXO N° 01: Capturas de | ge| 2021, la MGL brindo la | ANEXO N° 03: Acta de
El  CAE no ha | LILIANAASUNTAREYNA ORDINOLA. | pantalla de la llamada | Asistencia técnica remota de | acuerdosy compromisos

iniciado/continuado el telefonica de asistencia técnica | reforzamiento a los miembros asumidos por el CAE.
01 proceso de distribucidon | Los temas tratados fueron: y captura de pantallas del envio | del CAE sobre el cumplimiento
de alimentos  para | Protocolo para la gestion del servicio | de informacion via WhatsApp. | del Protocolo para la Gestion del Panel fotografico de
alumnos matriculados alimentario 2021. Donde se evidencia la | Servicio  Alimentario  del | cantrag de pantalla de
Actualizacién de usuarios. informacion compartida. Programa  Nacional — de | |1 adas realizadas AL

Alimentacion ~ Escolar  Qali

Medidas de prevencion al contagio Warma aprobado por la RDE N° CAE para brindar
del COVID 19. D000143-2020- asistencia técnica.
Bpm y BPA. MIDIS/PNAEQW-DE

Se brindd la asistencia técnica al
CAE.

El CAE asumi6 el compromiso de
que en lo sucesivo la Distribucion
de alimentos en la IE para
consumo en el hogar se realizara
previo a la fecha de inicio del
periodo de atencion. Adecuandose
alo estipulado en el protocolo para
la gestion del servicio alimentario,
asi como a las directrices y
recomendaciones que precise su
ente rector la DRE Y UGEL
correspondiente.

El MGL realizara la verificacion al
cumplimiento de compromisos
asumidos por el CAE, debiendo
informar respecto a las evidencias
de cumplimiento para el
levantamiento de observaciones al
CTT.
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El numero de alumnos
que figura en el acta de
entrega no es igual al
nimero de alumnos
matriculados

El MGL, segun la normativa en
situaciéon de pandemia cumplié con
brindar la asistencia técnica previo a
la alerta con fecha 04 de marzo de
2021 y 15 de marzo de 2021, la
misma que fue realizada mediante
LLAMADA  TELEFONICA Y
WhatsApp a la integrante de CAE.

Sra.  LILIANA ASUNTA REYNA
ORDINOLA.
Entre ofros temas se trato:

actualizacion de usuarios, Medidas
de prevencion al contagio del
COVID 19, Bpm y BPA.

Ante la asistencia técnica de
actualizacion de usuarios , La
presidenta del CAE LILIANA
ASUSNTA REYNA ORDINOLA, con
fecha 15 de marzo presenta su
documento solicitando al programa
incremento de usuarios .

ANEXO N° 01: Capturas de
pantalla de la llamada
telefénica de asistencia técnica
y captura de pantallas del envio
de informacion via WhatsApp.
Donde se evidencia la
informacién compartida.

ANEXO N° 04: Oficio de
solicitud de actualizacion de
usuarios presentado por la
presidenta del CAE Sra.
LILIANA ASUNTA REYNA
ORDINOLA. De fecha
15/03/2021 (Antes de que se
suscitara la alerta)

ANEXO N° 05: Informe del
MGL N°  D000057-2021-
MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-
JCC, mediante el cual se
infforma  la  solicitud de
actualizacion de usuarios.

Captura de pantalla de la
actualizacion en el SIGO.

En cumplimiento de la
normativa  vigente  en
situaciéon de Pandemia, Con
fecha 14 de abril del 2021, la
MGL brindo la Asistencia
técnica remota de
reforzamiento a los
miembros del CAE sobre el
cumplimiento del Protocolo
para la Gestion del Servicio
Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién
Escolar  Qali Warma
aprobado por la RDE N°
D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

Cabe precisar que para este
punto critico las acciones
correspondientes para la
actualizacién de usuarios ya
habia sido ejecutada.

ANEXO N° 05:
Infforme del MGL N°
D000057-2021-
MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-

JCC, mediante el cual se
informa la solicitud de
actualizacion de usuarios

Captura de pantalla de la
actualizacion en el sigo.

Se brind¢ asistencia técnica.

El CAE, ha cumplido con realizar la
solicitud de actualizacion de
usuarios. Segun anexo N° 03,
OFICIO N° 001-2021-
GRA/DREA/D.I.E. I N°046-T-L/ DJ

El MGL ha dado tramite a la
solicitud de actualizacion de
usuarios a nivel de la UT-
Amazonas.

La actualizacién del nimero de
usuarios en el SIGO, ha sido
ejecutada con fecha 16 de marzo.

Habiéndose realizado la
actualizacion, este punto critico
queda RESUELTO.
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alimentos de manera

El MGL segin la normativa en
situacion de pandemia cumplié con
brindar la asistencia técnica previo a
la alerta con fecha 04 de marzo de
2021 y 15 de marzo de 2021, la
misma que fue realizada mediante
LLAMADA  TELEFONICA Y
WhatsApp a la integrante de CAE.

Protocolo para la gestion del servicio

ANEXO N° 01: Capturas de
pantalla de la llamada tele
capacitaciones de asistencia
técnica realizadas y captura de
pantallas del envio de
informacion via WhatsApp.

ANEXO N° 02: Oficio de

ORDINOLA. De fecha

En cumplimiento de la
normativa  vigente  en
situaciéon de Pandemia, Con
fecha 14 de abril del 2021, la
MGL brindo la Asistencia

para la Gestion del Servicio

Alimentario del Programa

JCC, mediante el cual se

Se brindé asistencia técnica
El CAE, ha cumplido con realizar la
solicitud de actualizacién de

. o técnica remota de o usuarios. Segun anexo N° 03,
Sra. LILIANA ASUNTA REYNA | solicitud de actualizacion de | otomoionts 5 |os | ANEXON®05: OFICIO gNo 001-2021-
ORDINOLA. usuarios presentado por 18 | miemiros del CAE sobre el | Mormedel MGL N | GpaiDREAID.I.E. I N°046-T-L/ D
presidenta del CAE Sra. cumplimiento del Protocolo D000057-2021-
No se distribuye los | Los temas tratados fueron: LILIANA ASUSNTA REYNA MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-

El MGL ha dado tramite a la
solicitud de actualizacion de

03 equitativa de acuerdo al i i . . . I i ici . !
ngmero de  alumnos alimentario 2021 lzlsoéltza?ﬂa(’:"';::) de que se Nacional de Ahmentamon g]cf?urgl]iiaclign jgl:fsltl:frioge usuarios a nivel de la UT-
matriculados Actualizacion de usuarios. Escolar Qal Warmg Amazonas;. " .
Medidas de prevencion al contagio | ANEXO N° 05: aprobado por la RDE N Captura de pantalla de la La ac;tuahzamon del namero 'de
. D000143-2020- usuarios en el SIGO, ha sido

del COVID 19.

Informe del MGL N° D000057-

MIDIS/PNAEQW-DE.

actualizacion en el sigo.

ejecutada con fecha 16 de marzo.

Bpmy BPA. 2021-
"}Aé(.élS/ ;ﬁgiﬁgux'\ﬂcﬁz s Cabe precisar que para este Habiéndose realizado la
La presidenta del CAE LILIANA infor’ma a  solicitud  de punto critico las acciones actualizacion , este punto critico

ASUSNTA REYNA ORDINOLA, con
fecha 15 de marzo presenta su
documento solicitando al programa
incremento de usuarios via mensaje
a WhatsApp.

actualizacion de usuarios

Captura de pantalla de la
actualizacion en el sigo.

correspondientes para la
actualizacién de usuarios ya
habia sido ejecutada

queda RESUELTO.
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CONCLUSIONES

El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo conjunto con DRE, UGEL, SALUD,
a fin de garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario.

Como Monitor de Gestion Local brindé la asistencia técnica respectiva y oportuna a los integrantes
del comité de alimentacion Escolar respecto a la Gestién del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucion de
acciones que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones
por cada punto critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN
PUNTO CRITICO.

La alerta del CASO N° 037-2021-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 020-2021-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 3 puntos criticos son FUNDADAS y en cumplimiento de la
normativa vigente, al respecto se tomaron acciones inmediatas ,asistencia técnica ,firma de
acuerdos y compromisos asi como se ejecutaran acciones de seguimiento y verificacion de
levantamiento de observaciones en la institucién educativa, respecto a los puntos motivo de
observacién, Teniendo a la fecha el punto critco que precisa que EI CAE no ha
iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados QUEDA
PARCIALMENTE RESUELTO debiendo el MGL verificar su cumplimiento , y respecto a los 2
puntos criticos donde se precisa El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es
igual al numero de alumnos matriculados relacionados al niumero de usuarios atendidos por el
PNAEQW, estos ya se han RESUELTO toda vez que ya se realizd la actualizacion de usuarios en
el sistema SIGO

ElI PNAE Qali Warma, Unidad territorial amazonas, en atencién a las alertas recibidas por parte de
la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones, haciendo el
seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en
temas relacionados a los puntos alertados, asi como Gestidon del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad
en el cumplimiento de las disposiciones dadas por Salud, educacién y el PNAEQW.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacién.

Valorar y apoyar el compromiso que tiene el CAE, para con la comunidad educativa, teniendo en
cuenta que dicho compromiso Y trabajo es voluntario y que pese a la realidad actual que estamos
viviendo el cae hace los mayores esfuerzos por cumplir con los protocolos establecidos.
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6.3.Se recomienda que el informante o miembro voluntario del COMITE LOCAL DE
TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA que colabora con el registro de la informacién
realice la presentacidn o acreditacién como tal, ante la autoridad de la I.E y/o ante los miembros
del CAE y dé a conocer las funciones a realizar de acuerdo al cargo que desempefia y
conjuntamente con el director y/o CAE realicen el recorrido respectivo y evallien cada punto a
evaluar a fin de que los miembros de la comunidad educativa tenga conocimiento de los puntos
criticos no cumplidos durante dicha evaluacién correspondiente a la prestacion del Servicio
Alimentario en la I.E validando las observaciones. Considerando que en caso se niegue a firmar
esto debe precisarse en el documento.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Acta de asistencia técnica firmada por los miembros CAE

ANEXO N° 02; Acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE

ANEXO N° 03: 001-2021-GRA/DREA/D.I.E. | N°046-T-L/ DJ

ANEXO N° 04: INFORME DEL MGL N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-JCC
ANEXO N° 05. PANTALLAZO DE LA ACTUALIZACION EN EL SISTEMA SIGO
ANEXO N° 06: Panel Fotografico
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ANEXO N° 01: ACTA DE ASISTENCIA TECNICA FIRMADA POR LOS MIEMBROS
DEL CAE

ACTA DE ASISTENCIA TECNICA

Siendo el dia migrcoles 14 de abril de 2021, &l monitor de gestion local, Sra. Mida Liliana Loja Afiazco,
elecuto fa capacitacion via muliconferencia, (lamada telefdnica grupal), al Comité de Alimentacion Escolar
de la Institucién Educativa N® 046, con codigo modular N® (749408, del nivel inicial, ubicado en el cenfro

poblado de Loltg, distritc de Sgloco. Provincia de Chachapoyas, departamento Amazenas, referido a los
siguientes temas:

s Control y prevencion del Coyid 18 en las 1IEE durante la gestion del servicio alimentario.

« Protocolo para la gestién del servicio alimentario, etapas de |3 gestidn del servicio alimentaric
{RDE N DOO0142-2020-MIDISIPNAEQW-DE)

o Actuglizacion de usuanos (ROE N° DO00268-2020-MIDISPNAEQW-DE)

+ Buenas praciicas de manufactura (Uso adecuado de indumentaria, lavado de mancs, limpieza y
desinfeccion de ambients)

+  Implementacion de kits de lavado de manos

s erificacion de actas de entrega de alimentos

s Controles de calidad minimas & realizar durante la recapcion de alimentos.

s Acondicionamiente de ambientes e infraestructura de almacenes para productos PRAECW.

« Rotacion de alimentos (PEFS)

« Margejo adecuado de residuos sélidos.

s  Publicacién de cantidades de alimentos que de disiribuir por usuarnio y cronograma de distribucion.

+  Cumplimiento de las precisiones dadas en el protocolo para la gestion del servicio alimentario.

La reunitn de I3 capacitacidn tuve una duracion de 1 hora, donde practicaron 5 tres personas segun
detalia en la presente acta.

Dando la conformidad de |a presente

Integrante dei CAE Integrante del CAE

Integrante del CAE
Integrante del CAE
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ANEXO N° 02: ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR LOS
MIEMBROS DEL CAE

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL CAE

Culminada la capacitacion del dia migrooles 14 de abril de 2021 en |a Instifucion Educativa N® 046, con
codigo modular N 0749408 del nivel inicial, ubicado en el centro poblado de Lolto, distrito Soloon, provincia
de Chachapoyas, departamento Amazonas siendo las 700 horas del mismo dig y afic también se procede
afirmar el acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE y los que suscriben el documento; siendo
los compromisos asumidos kos siguisnte:

- Cumplir esfrictamente con todo lo dispuesio en el Protocolo para |3 gestion del servicio alimentario,
etapas de la gestion de! servicio alimentario.

- Aplicar 1as buenas practicas de manufactura (uso adecuado de indumentaria, lavado de manos,
limpieza y desinfeccion de ambientes).

- Pubficar la cantidad de alimentos que no deben distribuir por usuario y cronograma de distribucion.

- Cumplirlas precisiones dacas en el protocolo para la gestion del servicio alimentario.

- Asi mismo el CAE se compromete que en lo sucesivo que la Distribucion de alimentos en la IE
para consumo en el hogar 2e realizara de forma equitativa, mediante la agrupacian de alimentos
y ser distribuido para todos los nifios matriculados en 3 IE. Asi como también se distribuird previo
3 la fecha de inicio del periodo de atencidn.

El CAE reiterando &l compromiso que todos los puntos criticos observados serdn subsanados en las
proximas distribucicnes de alimentos en la |E para consumo en el hogar.

En adelante el MGL, reglizara &l seguimiento al cumplimiento de compromiscs e informara a la UT-
Amazonas las evidencia encontradas.

En sefial de conformidad se suscribe [a presente acta siende el dia 14 del mes de sbril de 2021 alas 18
horas.
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ANEXO N° 03: OFICIO N° 001-2021-GRA/DREA/D.L.E. | N°046-T-L/DECLARACION JURADA

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Lugar y fecha: .
OFICIO N2 001-2021-GRA/DREA/D.L.E.I N2 046-T.L
Sefior : CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
Jefe del PNAE Qali Warma de la Unidad Territorial Amazonas

Asunto : Solicito actualizacién de usuarios

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno cargo, para saludarla cordialmente
y al mismo tiempo manifestar lo siguiente:

Que, la |.E. N2 046, con codigo modular N2 0749408 del nivel Inicial, ubicado en el centro
poblado Triunfo de Lolto del distrito Soloco , de la provincia de Chachapoyas - region Amazonas,
actualmente cuenta con 9 usuarios, tal como se detalla en la declaracion jurada adjunta. Por lo
que, solicito a usted la actualizacion de usuarios a fin de recibir las raciones completas para el
total de alumnos de la I.E. que dirijo.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y tramite correspondiente.

Atentamente,

Nombre y apellidos: Liliana Asunta Reyna Ordinola
DNI N@: 33407320

Director (a) de la I.E. 046
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DECLARACION JURADA

Yo, Liliana Asunta Reyna Ordinola con DNI N2 33407320,

Director(a) de la I.E. N© 046, con codigo modular N2 0749408, ubicado en el centro poblado

Triunfo de Lolto, distrito SOLOCO , de la provincia de Chachapoyas . Declaré que la ILEE, que

actualmente dirijo, cuenta con 3 nifios y 6 nifias haciendo un total de 9 usuarios.

DISTRITO

CENTRO POBLADO CODIGO MODULAR IIEE VARONES MUJERES

TOTAL

Soloco

Triunfo de Lolto 0743408 046 3 6

Se emite la presente declaracion jurada, por no contar con ndminas de matricula hasta la fecha,

Lugar y fecha: Triunfo de Lolto 15 de Marzo de 2021
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Nombre y Apellidos: Liliana Asunta Reyna Ordinola

DNI N¢: 33407320

Huella dactilar
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ANEXO N° 04: INFORME DEL MGL N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQWUTAMAZ-JCC
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Chachapoyas, 22 de Marzo del 2021
INFORME N° D000057-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-JCC

Para : GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : ACTUALIZACION DE USUARIOS DE LA IIEE DE LA PROVINCIA DE
CHACHAPOYAS.

Referencia ; OFICIO N° 012-2021- GRA AMAZONAS/DRE-A/UGEL-CH/DIEI N°31.CH

OFICIO N° 02-2021- GRA-DREA-UGEL-CH/DIEI N°50 H-U

OFICIO N° 00 5 -2021/GOB.REG. AMAZONAS/DREA-UGEL-CH/DEIN°011-S.
OFICIO N° 00 4 -2021-GOB.REG.A-DREA/UGEL-CH/DEI-N°18254.

OFICIO N° 00 1 -2021-GRA/DREADIEI N° 046-L

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 22 de marzo de 2021

Es grato dirigirme a usted, a fin de expresarle mi cordial saludo, y al mismo tiempo hacerle legar el informe
correspondiente a la actualizacion de usuarios de las Instituciones Educativas usuanas del PNAE QALI
WARMA, Iz informacion obtenida es a base de los oficios y declaraciones juradas, enviadas por los
directores, por lo tanto, salicito la actuafizacion de usuarios segln corresponda, |I.EE de la Provincia de

Chachapoyas.

CUADRO N 01: ACTUAIZACION DE USUARIOS

Centro  |Institucién Usuarios 2021 Documento de sustento
e Poblado |Educatva| "  [Ninos | Nifas | Tota 5
OFICIO N°  012-2021-GRA
CHETO CHETO St [ NCIAL | 10 1T | T e ONAS/DRE-AUGEL-CHOIE) N*31.CH
= o |ncosurcol s | macme | o | 1 | 22 |OFICION" 02-2021- GRA- DREA-UGEL CHIDIE
ACHAPO NS0 HLJ
OFICIO N* 00 5 - 2021/GOB REG AMAZON
SOLOCO S0LOCO 1 INICIAL | 04 | 04 | OB |ycones UGEL-CHDEIN'D11-S.
SAN OFICIO N 03 4 -2021-GOB.REGA-
FRANCISCO DE |PIPUS 18254 | PRIMARIA | 05 | 06 | 11 | 00 UGEL. CHDELN®18254,
DAGUAS
SOLOCO LOLTO 46 | miciae | 03 | 06 | oo |oFicioNs 00 1-2021- GRADREAIDIEI N° 464

La informacion esta debidamente sustentada por el Director (presidente de! CAE) de la IE a cargo (ruta
G13) de la provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas.

Es todo cuanto puedo informar a su despacho para su conocimiento y fines que estime por conveniente.

Atentamente,
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ANEXO N° 06: PANEL FOTOGRAFICO

FOTO 01: PANTALLAZO SOBRE FOTO 02: PANTALLAZO SOBRE
ASISTENCIA TECNICA DE ASISTENCIA TECNICA DE

é_‘ Qw Vt.)nir‘ef:t..orersry ",M.;L, S (_. Qw Dfrect‘?res'y_ M'GLV B L.

2 DE MARZO DE 2021

Buenas tardes estimados docentes,
esperando se encuentren bien de

salud junto a sus familiares Buen dia esgimad@s

Solicitarles qu e para la actualizacion

comumc_o que es-ta aperturado el de usuarios tengan en cuenta lo
sistema para realizar actualizacion siguiente

de usuarios, ya sea reduccion o
incremento de usuarios, por favor

remitir sus informes respectivos con

la DJ para poder actualizar

les pide por favor ic hagan con
tiempo ya que de momento a otro
estaran cerrando el sistema, no
esperemos a ultima hora

‘Evitemos tener inconvenientes ‘
- “ F ) #
Si deseas informacion me llamanal Pedir a los directores que ya enviaron
celular : : la solicitud de actualizacion de
o e i’ Q usuarios, puedan enviar el listado de “
Direct 18006 ' O\ los nifios matriculados el cual debe
la Direccién web por favor , ‘ estar firmado y sellado. Sin dicho |
. v : listado los documentos estan siendo
Se esta atendiendo en mesa de parte devueltos. Gracias 7
8 de la oficina, salamanca 12?3 | _ "POR FAVOR LAS IIEE QUE YA
" - — Y - , RECIBIERON LOS ALIMENTOSME
‘ 0 enviar a mirla. loja@qw.gob p. CONMUNICAN V

— - ! i
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FOTO 03: PANTALLAZO SOBRE FOTO 04: PANTALLAZO SOBRE
ASISTENCIA TECNICA DE ASISTENCIA TECNICA DE

4 DE MARZO DE 2021 S R
JosBacalled 0 =
i i B img209 par :
Mensaje ——
Profesora buen dia - «; —
= —
Le envio contacto de distribucion de e
alimentos 553 v A e St SsrL 40
m— a img408.pdf 3
5} MODELO DJ Y OFICIO ACTU.
le envié el modelo de documento J FEEEY Y
para que solicite actualizacion de | 3118981 y
usuarios v 4331340
: a ese documentos lo adjunta el . I 410.0df .
RN\ listado de niftos matriculados L a gddic g . ‘
s v/ | |
tenga buen dia, Dios lo Bendiga Srta.ING. Mirlan DIOS LE BENDIGA.
. v, Le saluda la Direc.|.E 046 para
X o ¥4 3. informarie que le estoy enviando la
8 DE MARZO DE 2021 w Solicitud de actualizacion de usuarios
‘ i acompanado con la Relacion de ¥
Sria Mirla DIOS LE BENDIGA Lg_ ninos matnculados. Gracias
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