COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

OFICIO N°033-2021-CTVC/SAN MARTIN

Morales, 25 de marzo del 2021

Sefior:

Llim Tello Flores

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Asistencia Solidaria, Pension 65
San Martin.-

Asunto: Se ALERTA tres (03) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité).
Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcién principal vigilar los
avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los

Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago
llegar los siguientes CASOS':

e CASO N°040-2021-CTVC/SAN
e CASO N°041-2021-CTVC/SAN
e CASO N°042-2021-CTVC/SAN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacibn de estos casos v,
concluidos sus procedimientos, le solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted.

Atentamente,

Jeanette Flores Ruiz
Responsable Regional

' Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo
previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accidn correctiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos o mas puntos criticos y/o a dos 0 mds personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de
acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE
RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Urbanizacioén Jaime Baltazar Martinez de Compagfion (FONAVI) Mz. A Lt. N° 1 Distrito de Morales -San Martin,
Email. sanmartin.rrctveperu@gmail.com; Cel. (#) 942158973.
http:// www.ctveperu.org




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SAN MARTiN: 942158973 - " .
Telf. LIMA : 945095602 CASO N° 041-2021-CTVC/SAN

PROGRAMA SOCIAL: | PENSION 65 | 1. Fecha de REGISTRO: | 12103/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. Apellidos Nombres: REATEGUI SABOYA AMALIA 3. Niimero-DNI: | 00898452
4.0rganizacion/Institucion 8%\3[15 A_l\lo AC élé I':I)'Eg EI_AS\ISSOPQ RENCIA Y VIGILANCIA 5. Cargo: VICEPRESIDENTA
: . 6. Fecha de
II. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 12/03/2021
7. Departamento: SAN MARTIN 8. Provincia: LAMAS
CARRETERA FERNANDO
9. Distrito: TABALOSOS 10. CCPP/Direccion: | BELAUNDE TERRY KM 40
11. Proceso objeto de 12. ;Donde se aplico
vigilancia/ veeduria: Gglbkﬁlgs’\j Y VERIFICACION DE la Ficha de Vigilancia | HOGAR
/Atencion?
13. Cantidad de 1 Cantidad de Puntos 1
Afectados: Criticos:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

El 12/03/2021, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de
Tabalosos, registré la ficha de atencion N°A-005-2021-SAN-P, teniendo como informante al
Sr. Juan Ceopa Linares, adulto mayor, quien manifiesta su preocupacién respecto a su
afiliacion al programa Pension 65, registrandose el siguiente punto critico:

1.

NO RECIBE RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION. EI Sr. Juan Ceopa Linares, con
DNI N°00926243 de 67 afios de edad, manifestd que vive con su esposa en una casa de
guincha de barro, en condiciones de Pobre Extremo y no recibe el programa pensién 65,
pese a cumplir con los requisitos, y a haber presentado sus documentos en la municipalidad
del distrito de Tabalosos hace mas de un afio, pero hasta la actualidad no recibe respuesta
alguna.

EL Equipo Técnico Regional constaté a través de la consulta ciudadana al Padrén General
de Hogares - SISFOH del MIDIS, donde muestra el resultado de la clasificacion
socioecondémica (CSE) de su hogar, como POBRE EXTREMO, y su vigencia de su CSE es
desde el 22/11/2018 hasta el 22/11/2022. (Ver anexo 02).

Asimismo, el Equipo Técnico Regional se comunicé con el responsable de area del adulto
mayor de la municipalidad del distrito de Tabalosos, donde afirmd haber enviado la solicitud
de afiliacion al Programa Social, el 24 de octubre del 2019, en la cual adjunt6 todos los
requisitos solicitados. (Ver anexo 3).

El Sr. Juan Ceopa Linares, solicita su afiliacién al Programa Pension 65, quien por sus
condiciones de vulnerabilidad propios de su edad, requiere de manera urgente el apoyo
del estado a través del programa, ya que viene afrontando una situacion muy dificil en
esta pandemia.




IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e Se solicita se nos pueda informar en qué estado se encuentra la solicitud de afiliacion del
Sr. Juan Ceopa, y de corresponder el caso incorporar al sefior en mencién al padron de
beneficiarios del Programa Pension 65. por considerarse en estado de potencial usuario y
ubicado en un distrito con prioridad geografica (CPA).

e Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se realice las indagaciones respectivas del
punto critico y se nos pueda comunicar las acciones adoptadas para su
solucion/correccion.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios:05)

1. Ficha de Atencion: A-005-2021-SAN-P (01 folio).
2. Captura de pantalla del Resultado de Clasificacién Socioeconémica. (01 folio).
3. Copia de OFICIO 314-2019-A-MDT- Anexo: Relacion de potenciales usuarios. (03 folio).

Jeanette Flores Ruiz
Responsable Regional




1.

Ficha de Atencion: A-005-2021-SAN-P. (01 folio).
e ke o= CA FICHA DE ATENCION FICHA N°AD05-2021-SAN-P

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando

el Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: [JUNTOS( ) PENSIONGS( X ) QALIWARMA( ) CUNAMAS( ) FONCODES( )|2.FECHA de REGISTRO: 12/ 03/ 2021
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el{la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos Nombres:  |Ceopa Linares Juan 4. Documento-DNI: 00926243

5. Sexo (Género): Masculino ( X ) Femenino () 6. Fecha-Nacimiento: 13/10/1954

7. Es Usuario(a)?: 81 ( )Fecha Afiliacion NO (X) [8. Tiempo Residencia: Permanente

9. Correo Electronico: [ 10. Teléf. Personal: —

11. Institucion/Cargo: | 12. Telf. Institucional:

13. Departamento: San Martin 14, Provincia: lLamas

15. Distrito: [Tabalosos 16. CCPP/Direccion: ICarretera Fernando Belaunde Termry km40
1. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: 12703/ /2021
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: San Martin 19. Provincia: [Lamas

20. Distrito: [Tabalosos 21. CCPPIDireccion: ICarretera Fernando Belaunde Terry km40

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

22, LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y
Observaciones). QUIENES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA
RESOLVER EL CASO. PRECISAR CLARAMENTE S| EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA
AHORA PARA RESOLVER?

La sefiora Amalia Reatequi Saboya, vicepresidenta del comité Local del distrito de Tabalosos, Provincia de Lamas, Region San Martin, registra el pedidoe del
Sr. Ceopa Linares Juan, con DNI N*00926243, adulto mayor de 67 afios de edad, quien manifestd que vive con su esposa Sra. Rosa Rodriguez Amasifuen
quien sufre de artrosis que le impide desarrollar sus actividades normalmente, viven en una casa de quincha de barro, en condiciones de extrema pobreza,
se dedica a la agricultura y su esposa es ama de casa y hasta el dia de hoy no recibe respuesta por parte del programa pension 65 sobre el estado del
tramite de su afiliacién, pese que haber ido varias veces a la municipalidad, donde le han pedido copias de su DNI, y le decian que ya va a recibir |a pension.
Pero hasta ahora no recibe nada. En el mes de febrero fue la ultima vez que pudo ir a averiguar sobre su tramite, v en la municipalidad le dicen que siga
esperando, no brindando mas informacién.

Segun &l Sistema de focalizacidn de hogares, el Sr. Juan Ceopa tiene su clasificacion socioecondmica de POBRE EXTREMO, y su vigencia es desde el
22/11/2018 hasta el 22/11/2022 (Ver anexo).

Solicita que se revise su situacion, y que los responsable del programa en la jurisdiccion de tabalosos visiten su hogar y verifiguen como realmente vive, y le|
apoyen en gestionar el programa pensién 65, ya que le hace muchisima falta.

23.TIPO DE ATENCION: |Consulta () Sugerencia { )} Pedido ( X ) Reclamo { )} Queja () Denuncia ( ) |24.TOTAL FOLIOS:

25. Dctos. ADJUNTOS: |Memorial () Informe () Oficio { ) Constancia ( X ) Certificado ( ) Partida Nacmto () Copia DNI{ )DJ( )

Otros ( )
26.0BSERVACIONES:
NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) USUARIO(A) O INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
NOMBRES APELLIDOS: Amalia Redtequi Saboya NOMBRES APELLIDOS:
DNI: 00898452 DN
CARGO: Vicepresidenta CLTVC — Tabalosos CARGO:




2. Captura de pantalla del Resultado de Clasificacion Socioeconémica. (01 folio).
§ Consulta del Padron Generalde - X~ 4 = X

€ < C () & operacionessisfohgabipe/cse/ Q% o :

% i ‘

RESULTADO DE CONSULTAMI HOGAR

Estimado(s) ciudadanalz): CEOPA LINARES JUAN a continuacion se musstra el resultado de la Clasificacion
Sociecondmica (CSE) de su hogar.
Fecha y Hora de (3 consufta: 1200372021 2 las 09:56:27

1. Cédigo de Hogar 9662069

2 Codigo Clasificacion Socieconmica - 24043326

3. Clasificacion Sociecondrmica : POBRE EXTREMO

4. Vigencia de Clasficacion Socieconomica : Desde 2211112018 Hasta2?2/11/2022
5 Fuente) “ULF

6. Departamento - SANMARTIN

1. Provincia LAMAS

8. Distrito TABALOSOS

9. Centro Poblado - TABALOSOS

10. Nicleo Urbano - No hay informacion

1. Dieccifn delaVivienda - CARR. FERNANDO BELAUNDE TERRY NRO.SN BLOQUE. PIS0.01
INTERIOR. MZA. LOTE

12 Estado de la CSE - VIGENTE

13. Inteqrantes del Hogar:

Tipo DocumentoN° DocumentoNombres/Apelido PaternolApellido Materno
DNl 00926243 JUAN  (CEOPA LINARES
DNl 00926515  ROSA RODRIGUEZ  DECECPA

(I Enviar resultada por Corren: m

0956

AL

Fuente: https://operaciones.sisfoh.gob.pe/cse/



https://operaciones.sisfoh.gob.pe/cse/

3. Copia de OFICIO 314-2019-A-MDT- Anexo: Relacion de potenciales usuarios. (03
folio).

—~0Ccig

I e o

; MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE & A
TABALOSOS

| RGO}
)
“ARNO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION ¥ LA IMPUNIDAD™ cn =

Tahalosos, 22 de Qctubre de 2019,

-

OFICIO N°314-2019-A-VIDT.

Sehor - Julio Mendigure Fernandez
DIRECTOR EJECUTIVO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ASISTENCIA SOLIDARIA “PENSION 65"
CALLE ALCANFORES 495 PISO 6 OFICINA 614 - MIRAFLORES

5 Asunto : Remite relacion de potenciales usuarios — pension 65

De mi especial consideracion:

Tengo el agrade de dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo en nombre de
fa Municipalidad Cistrital de Tabalosos, Provincia de Lamas, Region San Martin, que me
honro en presidir, asimismo remitirle adjunto los sigulentes documentas:

\ ¢ 19 DECLARACIONES !URADAS DE POTENCIALES USUARIOS DEL PROGRAMA
\. NACIONAL DE ASISTENCIA SOLIDARIA PENSION 65 DEL DISTRITO DE
\ ' TABALOSOS.

Seguro de merecer su gentil atencidn, le expreso mi anticipado
\ ggracecimiento y las muestras de mi mas aita consideracién y estima.

Atentamente,

- | ot MR A

Foulus  1-18-34876821
CARGG ADJUNTO
TABALOSO- OLVA COURIER

23-10-19 -
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