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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Madre de Dios, 31 de agosto de 2021

OFICIO N° 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS

Seiior(a):

Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta
Jefe de la Unidad Territorial — Madre de Dios
Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma

Presente.-

Asunto: Se ALERTA un (01) caso.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle
que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el equipo

técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago
llegar el siguiente CASO*

e CASO N° 043-2021-CTVC/MAD

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificacién de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

£LVIS R. VILLAVERDE NICOLAS

snal Sede Regional Madre ge U

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: EUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jirdn Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertacion) - Puerto Maldonado.
Celular: 984038515
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de MDD: 984038515
Telf. Nacional: 994432338

CASO N° 043-2021-CTVC/MAD

. 1. FECHA DE

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 27/08/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: |VILLAVERDE NICOLAS ELVIS RAUL 3. NUMERO-DNI: 46488402
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 2 CrEo RESPONSABLE
CION CIUDADANA-SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS ’ : REGIONAL
I. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 27/08/2021
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA

. 10.
9. DISTRITO: INAMBARI CCPP/DIRECCION: PUENTE INAMBARI
11. PROCESO p 12. ; DONDE SE
OBJETO DE ZETASETI\IA%%'}')DEL SERVICIO |51 1Co LA FicHA DE | 0935080 IEP 52200
VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE .
AFECTADOS: 34 PUNTOS CRITICOS: 03 PUNTOS CRITICOS
[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de veeduria/vigilancia no presencial a la entrega de productos
alimenticios por parte del Comité de Alimentacion Escolar-CAE de la I.E. 52200 del nivel
primario se identifica los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Se contacta via telefnica
con la Directora de la I.E. “52200” Prof. Irene Ttito Cervantes que a su vez es
Presidenta del CAE, quien manifestd que los alumnos atendidos por el Programa Qali
Warma son 30 sin embargo en némina tiene registrado a 34 estudiantes (04
alumnos/as mas de los atendidos por el Programa).

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO. La presidenta del CAE
manifiesta que durante el proceso de distribucion de alimentos no se viene entregando
la cantidad completa correspondiente a cada alumno matriculado, ya que las 30
raciones entregadas por el programa Qali Warma tienen que hacerlas alcanzar para
los 34 alumnos matriculados lo mas EQUITATIVAMENTE, lo mencionado estaria
incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el Programa.

Esta situacion identificada vendria afectando el aporte nutricional de los estudiantes
debido a que no se estaria incluyendo diariamente la cantidad sefialada de la ingesta-
“aporte de energia y nutrientes segun reguerimiento” establecido por el programa
para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.5y 8.7
de la RDE D000159-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Planificacion del
menu escolar del PNAEQW.

PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE SOBRE SOLICITUD DE
INCREMENTO/REDUCCION DE RACIONES. Asi mismo, durante la entrevista
realizada via telefénica a la Directora de la I.E. se le pregunté si habia emitido algun




documento al programa para el incremento de raciones para la totalidad de estudiantes
matriculados; ella respondié: que la ndmina de matricula habia sido remitida al
Programa social a través del OFICIO N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGP-UGEL-
T/IEBR P.1, del mes de mayo (no se precisa fecha exacta), asi mismo afiade que en la
supervision realizada por el Monitor de Gestién Local del Programa en el mes de junio
se consulté al respecto sin embargo no se tuvo ninguna respuesta formal hasta la
fecha.

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Se sugiere al programa que garantice el cumplimiento de la RDE No D000268-
2020-MIDIS/IPNAEQW-DE “Procedimiento para la actualizacion del listado vy
agrupamiento de instituciones educativas publicas en items y establecer el
periodo de atencidén por entrega de alimentos para la prestacion del servicio
alimentario del programa” se proceda oportunamente el procedimiento para el
incremento de usuarios/as en las Instituciones Educativas.

Verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la
actualizacion de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y
Usuarios” aprobado con RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE resaltando
la posibilidad de tomar en cuenta el literal ¢) del punto 8.1.1, para una
actualizacién oportuna y se pueda evitar que continle la desatencion y
afectacion de los estudiantes en las préximas entregas del servicio alimentario.

Sugerimos al programa emitir una respuesta a la solicitud presentada por los
Directores sobre la actualizacién de usuarios, asi como verificar el caso a la
brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucion del
hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)
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Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-084-2021-MAD-Q (01 folio)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

]

TELEFONO-Sede Regional: 984038515 FICHA DE VIGILANCIA | CODIGO\/~0%4_ 92001 - MaD-().
TELEFONO-SEDE LIMA: 994432338 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: D 2 -0 ~2024
I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)
a) Codigo Modular de IE: Q9qRSO0XO b) Nombre de la IE: 200 ,
c) Departamento: Madrt.ds Dios d) Provincia: ’T‘ambopnm
e) Distrito: Inambhg v : f) CCPP/anexolzonalAv: | Yoty [ nam ba a
g) Turno de la IE: Mafiana (X) y/o Tarde ( ) h) Nivel de la |E: Inicial ( ) Primaria () Secundaria ( )
i) Nombres y Apellidos lrene TThiTo i) Tipo de servicio que | Desayuno (X) Desayuno + Almuerzo ()
"del Director de la IE: Cervenles se brinda en la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ()
k) Modalidad de atencion Productos (%) Raciones ( ) ) Forma de entrega: Crudo () Preparado ()
II. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segtin el Informante) Sl [NO|NV
P01. ; EI'CAE esta conformado y/o actualizado? >
P02. 4 El CAE recibio capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones? %
P03. 4,EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X. 1
P04. ;L a cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega? X
P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados? M
P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados? P

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? *%

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible |a lista y canlidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

b 4

P09. ¢,Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. ¢,Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ;Se habilita en la |E un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucién de alimentos?

P12. 4 Se habilita en la IE mesa y mabiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos?

P13. 4, Se habilita en la |E puntos para lavado de manos, con agua y jabén?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. 4El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los ahmentos'7

P16. ;El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. 4 El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. 4 El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DN delfos alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P18. ¢ El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger os alimentos?

P20. ; La manipulacion/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ;,Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ;Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en seial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

Y

P25. ¢ Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madrefapoderada?

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con |a entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ;,Se cumple con el llenado correcto del registro de control en |a entrega de alimentos?

P30. jLugar de distribucion de alimentos esta libre de animales?

P31. ¢Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun candidato?

bl el Eal SRl Bt Bl P PN Y PR D Bt ol N PAPYEP S M (o B

P32 Otro: (Especifique):

lll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

En Jomio Tulp _memiores Y _szaclo que lena o4 emhxdmw\no . phooyannc~

SUGERENCIA: akumll plo 0" 30 o  wuno (& IE. S{xobe " Crd oy
IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO (Precisar !os‘{locumentos que se ADJUNTAN)

La informacién brindada tiene caricter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

SON1TE OF TRAKSERTENCIM § VIGILRNCIA CIVDADMA

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO = DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDAD DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCLA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMAC, QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMAC|
Nombres y Apellidos: 2 Nombres y Apellidos:
Documento-DNI: =7 /)] Documento-DNI: B Vi
Cargo: A Zus=e===' | Cargo: %/
Correo electrénico: g ; NIGOLAS | Correo electronico: 2 e aa ke am [
Teléfono: [ ot Regignal Madrz 42865 | Teléfono: é;_mq £ Af{LLAVERDE NICOLAS
‘ nwrm:m—nummmcm DN e e ey e Rl ke D




Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recepcion de productos N° 259200 (01 folio)




Anexo 03: Cargo de N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR P.I (01 folio)

£ : oy
A2 GOBIERNO REQIONALDE MADRE DEDIOY (T
: DIRECCION RECIONAL DE EDUCACION { _ﬁ(
o ==

NG 00 CAE S AATAL O LATICONERSOWS GO PR

ARC DEL BXCENTENARY) DEL FERU: 200 ANDS OE INDEFENDENCIL”

Puore Dombart, 25 &r mzyo &of 2028

FICIO N© 30 . 2021 GOREMAD/DREDGY. UGEL. T/ IEBR .1

SENOR g ALFONSO RAZIEL MENDOZAPERALTA
JEFEDE LI UNIDAD TERRITORIAL DE MIDRE DEDIOS

SIUDAD. -

Aswew: SOLICITO DOTACTON DE ALIMENTOS PARA 64
ESTUDIINTES

B grere drgirme ¢ usxdeon s fousldad de soluderk ordGlmens yol memo
Zempo SOrmsrE Que 0¥ CI% - RILT S enmege kubo un rxorw, lepend o lo busitu ibn Edwative

32200 Puense Inasberi & & -3 oE 30 d g a3 g
CEDOINEIT SN0 CO% 54 SRISNTT 20gle MEMING | £IR8Y SETVCD. POr COITTULNR OH 8555 16 SNTeE
TGN & Sy peridinda 3 exndenss. For b gue oicx ¢ Urrdss & & o sl s pare
3é cxdisems.

Ao nomog de meriuls.

S ome perrcaler Rege propits ' oemon pars exgresarie log sovriminos de mi sspecis! mrsdemwein
¥ esrims,




