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Señor: 
Ing. ELVIS RAUL VILLAVERDE NICOLAS 
Responsable Regional de Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios. 

Jr. Loreto N° 171 – Tambopata – Puerto Maldonado 
 
 
Presente. - 
 
Asunto:  Informa sobre acciones desarrolladas por el PNAEQW y el Comité de Alimentación 

Escolar, respecto de atención de la alerta presentada por el Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios, Caso N° 043-2021-CTVC/MAD, en la Institución 
Educativa N° 52200 Puente Inambari. 

 
Referencia: a) Informe N° D00188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP (23SEP2021) 
 b) Oficio N° 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS 31/08/2021 SGD 2021-0065440 
  
De nuestra consideración: 
 

Mediante el presente me dirijo a usted en virtud del documento de la referencia a), respecto del 
cual se nos informan sobre la alerta del caso presentado el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
de Madre de Dios (CTVC/MAD), sobre acciones de veeduría y vigilancia a la prestación del servicio 
alimentario del PNAEQW en el ámbito de la Unidad Territorial Madre de Dios del PNAEQW. 
 

N° de Caso Lugar de Alerta 
Puntos 
Críticos 
CTVC 

Resultados 

 Caso N° 043-2021-
CTVC/MAD 

 Institución Educativa Básica Regular N° 
52200 Centro Pastora, código modular: 
0935080 

03 FUNDADO/INFUNDADO 

 
 

En ese sentido, a través del Informe de la referencia y anexos que lo conforman, se informa a su 
despacho lo actuado por el PNAE Qali Warma y el Comité de Alimentación Escolar de la IIEE 52200 Puente 
Inambari, de conformidad con el “Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el proceso de compras 
y prestación del servicio alimentario del PNAEQW”, aprobado mediante RDE N° D277-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE; demás documentos aprobados por el PNAEQW. 

 
 Sin otro particular, me suscribo de usted. 
 

Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA 
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 

OFICIO N°   D000312-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD

Tambopata, 24 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por MENDOZA
PERALTA Alfonso Raziel FAU
20550154065 hard
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Madre De Dios
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 24.09.2021 15:55:31 -05:00
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Para :  ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA 

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
   
Asunto  :

  
Referencia: a). INFORME N° D000066-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH 

(17SET2021) 
 b). INFORME N° D000065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH 

(13SET2021) 
 c). OFICIO N° 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS (31AGO2021) 
 d). OFICIO N° 30-2021-GROREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR PI 

(25MAY2021) 
   e). RDE. N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (07OCT2020) 
   
Fecha Elaboración: Tambopata, 23 de septiembre de 2021  
 

 
Previo al saludo, el presente es con la finalidad de Informar las acciones realizadas para la atención de las 
alertas del Caso N° 043-2021-CTVC/MAD suscitada en la IE. 52200 del nivel primaria, situada en el distrito 
de Inambari/Tambopata/Madre de Dios, seguimiento realizado por el MGL Nico Quispe Huaraca 
(17SET2021). 
 
1. ANTECEDENTES 

➢ Mediante INFORME N° D000066-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH (17SET2021) y 
INFORME N° D000065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH (13SET2021), MGL Nico Quispe 
Huaraca, informa acciones realizadas para la atención de la alerta del Caso N° 043-2021-
CTVC/MAD donde se identificaron tres (03) punto crítico a la prestación del servicio alimentario, 
suscitada en la IE. 52200 Puente Inambari del nivel primaria. 
 

➢ Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios, comunica mediante OFICIO 
N° 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS (31AGO2021), Caso N° 043-2021-CTVC/MAD, 
identificándose tres (03) punto crítico, en la IE. 52200 Puente Inambari del nivel primaria. 

 
➢ El director de la Institución Educativa IE. 52200 Puente Inambari del nivel primaria, mediante 

OFICIO N° 30-2021-GROREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR PI (25MAY2021), solicita 
actualización de usuarios/as. 

 
2. BASE NORMATIVA 

➢ Con Directiva N° 006-2020-GOREMAD/DRE-DGP (01ABR2021), aprueba disposiciones y 
orientaciones para la distribución de productos del PNAEQW, en el marco de la declaratoria del 
estado de emergencia por el COVID 19, en las Instituciones Educativas Básicas Regulares y 
Básica Especial en el ámbito de jurisdicción de la Dirección Regional de Educación Madre de 
Dios. 

Informar las acciones realizadas para la atención de las alertas del Caso N° 
043-2021-CTVC/MAD suscitada en la IE. 52200 del nivel primaria, situada en el 
distrito de Inambari/Tambopata/Madre de Dios, seguimiento realizado por el 
MGL Nico Quispe Huaraca (17SET2021). 

INFORME N°   D000188-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP

Tambopata, 23 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por CONDOR
PAUCAR Guillermo FAU
20550154065 hard
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.09.2021 18:30:02 -05:00
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➢ Mediante RDE. N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (08OCT2020), aprueba “Protocolo para 
la supervisión a la prestación del servicio alimentario en las Instituciones Educativas atendidas 
por el PNAEQW”. 
 

➢ Mediante RDE. N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (07OCT2020), aprueba “Protocolo para 
la veeduria y atención de alertas en el proceso de compras y prestación del servicio alimentario 
del PNAEQW”. 

 
3. OBJETIVO 

Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la Alerta del Caso N° 043-2021-
CTVC/MAD, donde se identificaron tres (03) punto crítico (EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE 
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS; NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE 
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO y PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA 

FORMAL AL CAE SOBRE SOLICITUD DE INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES), proceder 
a su resolución y comunicar el cumplimiento a CTVC y a USME. 

 
4. ANALISIS 

➢ Respecto a la Alerta Caso N° 043-2021-CTVC/MAD (31AGO2021) advertida por CTVC 
identificándose tres (03) puntos críticos “EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL 
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS; NO SE 
DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A 
CADA ALUMNO MATRICULADO y PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL 
CAE SOBRE SOLICITUD DE INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES”; en cumplimiento 
a la RDE. N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE (07OCT2020), aprueba “Protocolo para la 
veeduria y atención de alertas en el proceso de compras y prestación del servicio alimentario del 
PNAEQW”, se asigna al MGL Nico Quispe Huaraca, para brindar asistencia técnica y se proceda 
a levantar las observaciones vertidas por CTVC, en cumplimiento a lo citado realice la 
verificación de forma remoto en la IE. 52200 Puente Inambari del nivel primaria. 
 
Caso N° 043-2021-CTVC/MAD (31AGO2021) advertida por CTVC identificándose tres (03) 
punto crítico “EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES 
IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS; NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD 
COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO 
y PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE SOBRE SOLICITUD DE 
INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES” MGL Nico Quispe Huaraca mediante los 
INFORME N° D000066-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH (17SET2021) y INFORME N° 
D000065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH (13SET2021) informa las acciones 
desarrolladas: 
 
✓ Acciones al punto crítico 01: “EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA 

DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”: 
 

• El CAE mediante OFICIO N° 30-2021-GROREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR PI 
(25MAY2021) solicita actualización de usuarios de 30 a 34, en cumplimiento a las 
facultades conferidas a las Unidades Territoriales se procede a registrar la solicitud 
para el proceso de actualización en el SIGO módulo “actualización IIEE”, a la fecha 
se tiene pendiente la emición de nueva RDE modificatoria  de la RDE. 160-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE. 
 

• Se procede brindar asistencia técnica al miembro CAE para la distribución de forma 
equitativa en cumplimiento a la RDE. 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba al 

“Protocolo para la prestación del servicio alimentario por los actores 
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vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, proceder según 
el numeral 9.3.2.1. 

 
✓ Acción al punto crítico 02: NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE 

ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO: 
 

• Se procede analizar las entregas de productos alimenticios distribuidos por los 
miembros CAEs desde la primera entrega hasta la sexta entrega como se muestra en 
el cuadro 01: 

 
Del cuadro 01, en la primera entrega el programa atiende para 34 usuarios/as y se 
distribuye a 32 usuarios/as quedando saldo de dos canastas; en la segunda entrega 
se atiende para 34 usuarios/as se logra distribuir a un total de 32 usuarios/as; en la 
tercera entrega se atienda para 30 usuarios/as lográndose distribuir a 30 usuarios y 
usuarios/as; cuata entrega se programa para 30 usuarios/as y se logra distribuir a un 
total de 28 usuarios quedando saldo de 02 canastas; en la quinta entrega se 
programa para 30 usuarios/as se logra distribuir a un total de 34 usuarios/as 
completándose con el saldo de la quinta. 
 

• Del análisis del cuadro 01, se observa en las distribuciones de las canastas a las 
familias de la primera hasta la quinta entrega fluctúan el número de 
madres/padres/apoderados (representantes de los estudiantes), dentro del proceso 
todos/as los/as usuarios/as recibieron la dotación en las cantidades establecidas por 
usuarios. 
 

✓ Acción al punto crítico 03: PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE 
SOBRE SOLICITUD DE INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES: 

 

• Respecto a los documentos presentados por el miembro CAE para la actualización 
de usuarios/as, se ha informado de manera oportuna las acciones que se 
desarrollaron respecto a la solicitud del miembro CAE por intermedio del personal 
MGL en la verificación a la prestación del servicio alimentario de forma remoto y 
presencial, así como también se ha procedido comunicarle de manera formal 

mediante Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD con fecha 17 de 
setiembre 2021. 

 
 

➢ Respecto a las alertas de CTVC Caso N° 043-2021-CTVC/MAD (31AGO2021), se ha procedido 
levantar las observaciones advertidas dando cumplimiento a la RDE. N° D000277-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE (07OCT2020), aprueba “Protocolo para la veeduria y atención de alertas 
en el proceso de compras y prestación del servicio alimentario del PNAEQW”.  
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5. CONCLUSION 
 

➢ Acciones al punto crítico 01: “EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”: efectivamente no 
es igual con fecha 19JUN2021 se ha procedido a registrar en SIGO módulo “actualización 
IIEE”, a la fecha se tiene pendiente la emición de nueva RDE modificatoria  de la RDE. 160-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE, procediendose a brindar asistencia técnica al miembro CAE para la 
distribución de forma equitativa en cumplimiento a la RDE. 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE del 
numeral 9.3.2.1. 
 

➢ Acción al punto crítico 02: NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS 
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO: del análisis del cuadro 01, se 
observa en las distribuciones de las canastas a las familias de la primera hasta la quinta entrega 
fluctúan el número de madres/padres/apoderados (representantes de los estudiantes), dentro 
del proceso todos/as los/as usuarios/as recibieron la dotación en las cantidades establecidas por 
usuarios. 

 
➢ Acción al punto crítico 03: PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE SOBRE 

SOLICITUD DE INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES: Respecto a los documentos 
presentados por el miembro CAE para la actualización de usuarios/as, se ha informado de 
manera oportuna las acciones que se desarrollaron respecto a la solicitud del miembro CAE por 
intermedio del personal MGL en la verificación a la prestación del servicio alimentario de forma 
remoto y presencial, así como también se ha procedido comunicarle de manera formal mediante 

Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD con fecha 17 de setiembre 2021. 
 

6. RECOMENDACIÓN 
➢ Comunicar al representante Regional de Madre de Dios de CTVC, respecto a las acciones 

realizadas del Caso N° 043-2021-CTVC/MAD vertida por CTVC, identificadose tres (03) punto 
crítico en que “EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES 
IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS; NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD 
COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO 
y PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE SOBRE SOLICITUD DE 
INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES”, se considera el caso cerrado de forma total. 

 
➢ De ser necesario hacer extensivo a Unidad de Supervisión Monitoreo y Evaluación – USME para 

su conocimiento y fines. 

 
Atentamente, 
 
Documento firmado digitalmente 
 
 

GUILLERMO CÓNDOR PAUCAR 

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
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Para :  ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA 

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) PROVEIDO N° D003092-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD (15SEP2021) 
   b) OFICIO Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS 
   c) RDE N° D000221-2021-MINDIS/PNAEQW-DE (06SET2021) 
   d) RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 
   e) RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 
   f) Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR 
   g) Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD 
    
Fecha Elaboración: Tambopata, 17 de septiembre de 2021  

 

   Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar 
sobre las acciones realizadas ante las observaciones al servicio alimentario realizadas mediante 
Oficio Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS - caso N° 043-2021-CTVC/MAD. Se aplicó ficha de 
vigilancia a la IE N° 52200 nivel primario, Código Modular: 0935080, distrito de Huepetuhe, 
provincia de Manu, correspondiente al Ítem Inambari. 

  
I. ANTECEDENTES. 

1.1 El Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar 
un servicio de calidad cumpliendo los siguientes objetivos: Garantizar el servicio 
alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de 
acuerdo a sus características y las zonas donde viven; Contribuir a mejorar la atención 
de los usuarios del Programa en clases, favoreciendo  su asistencia  y permanencia;  
Promover  mejores  hábitos  de alimentación  en  los usuarios del Programa. Qali Warma. 
Es un programa del MIDIS que brinda servicio alimentario con complemento educativo a 
niños y niñas matriculados en instituciones educativas públicas del nivel inicial, primaria, 
y de secundaria de las poblaciones indígenas de la Amazonia peruana, a fin de contribuir 
a mejorar la atención en clases, la asistencia escolar y los hábitos alimenticios, 
promoviendo la participación y la corresponsabilidad de la comunidad local, el presente 
año 2021, se vienen planificando  y ejecutando  actividades  de forma presencial y 
virtual así como lo indica la RM Nº 055-2020-TR, de conformidad con la Ley Nº 29783 
de Seguridad y Salud en el Trabajo, además de la Ley Nº 29381 de Organización y 
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo; Se continuó con los trabajos 
a realizar bajo la GUIA PARA LA PREVENCIÓN ANTE EL CORONAVIRUS  

1.2 Mediante DRE N° D000221-2021-MINDIS/PNAEQW-DE (06SET2021), aprueba 
“Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el proceso de compras y prestación 
de servicio alimentario del PNAEQW” 

Informo las acciones realizadas para la atención del CTVC de las observaciones 
aplicadas de la prestación de servicio alimentario a la IE 52200 del nivel primario 
con Caso N° 043-2021-CTVC/MAD, identificado tres (03) puntos críticos 
suscitada en el ítem Inambari.. 

INFORME N°   D000066-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH

Tambopata, 17 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por QUISPE
HUARACA Nico FAU 20550154065
soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 17.09.2021 19:55:28 -05:00
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1.3 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de 
fecha 18 de junio de 2021, se aprueba el “Protocolo para la prestación del servicio 
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas 
por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. 

1.4 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000201-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 
20.08.2020, se aprueba el “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores 
vinculados a la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”.  

1.5 Directiva N° 006 - 2021 - GOREMAD/DRE –DGP RDE. Disposiciones y Orientaciones 
para la distribución de productos de programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma, en el marco de la declaratoria de estado de emergencia por el Covid 19, en las 
instituciones Educativas y Programas Educativos de la Educación Básica Regular y Básica 
Especial en el ámbito de jurisdicción de la dirección Regional de Educación de Madre de 
Dios. 

 
II. BASE NORMATIVA  

 
2.1 RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Establecer el procedimiento para la 

veeduría y atención de alertas en la etapa de selección de proveedoras/es del Proceso de 
Compras y las etapas de la prestación del servicio alimentario a las/los usuarias/os de las 
Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma. 
 

III. OBJETO 
Informar las acciones desarrolladas para la atención del Caso N° 043-2021-CTVC/MAD, 
identificado tres (03) puntos críticos al servicio alimentario brindado a los usuarios 
matriculados de la IE N° 52200. 

 
IV. ANALISIS. 

 
4.1. Durante las acciones de veeduría/vigilancia a la prestación de servicio alimentario en la 

IE. N° 52200, nivel primario, realizada en fecha 27/08/2021, por el equipo técnico del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,  se identificaron los siguientes puntos 
críticos: 

 El número de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al número de 
alumnos matriculados.  

 No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno 
matriculado.  

 Programa no brinda respuesta formal al CAE sobre solicitud de incremento/reducción de 
raciones. 

4.2. Respecto al punto crítico uno (1), corresponde mencionar que el programa atiende a 30 
usuarios/as a la IE N° 52200; y según el Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-
UGEL-T/IEBR presentado el 25 de mayo por la presidenta CAE Sra. Irene TTITO 
CERVANTES la IE cuenta con 34 usuarios/as matriculados, en referencia a ello en la 
supervisión remota en junio se contactó con la presidenta CAE y en la supervisión 
presencial de fecha 21/07/2021, se brindó capacitación y asistencia técnica a la presidenta 
CAE para la distribución de los alimentos equitativamente según la cantidad de 
usuarios/as matriculados. (anexo adjunto). 
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4.3. Respecto al punto crítico dos (2), se realiza la distribución de los alimentos en la IE. según 
el numeral 9.3.2.1 de la Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, que señala “El Comité de Alimentación Escolar, arma la canasta de 
alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de 
Entrega y Recepción de Alimentos”. En caso exista variación del número de las/los 
usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la asistencia técnica de la/el 
MGL”. 
 

Cabe mencionar que se realizó seguimiento a la distribución de los alimentos a las madres 
y/o padres de familia desde la 1ra entrega hasta la 5ta entrega, evidenciando que de la 
1ra a la 4ta entrega el programa atiende de forma apropiado y en la 5ta entrega la 
distribución se realiza equitativamente según numeral 9.3.2.1 de la Dirección Ejecutiva N° 
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, tal como se aprecia en el siguiente cuadro. 
 
Cuadro 01. Seguimiento de la recepción y distribución de alimentos de la IIEE 
52200 Puente Inambari. 

ENTREG
A 

N° DE 
ACTA 

CANTIDAD 
ATENDIDA 

POR EL 
PNAEQW 

FECHA DE 
RECEPCION 

CAE QUE RECEPCIONO LOS 
ALIMENTOS USUARIOS 

MATRICULAD
OS 

N° DE 
USUARIOS 

QUE RECIBE 
SEGÚN EL 
PADRON 

SALD
O 

1 582 34 25/02/2021 CONDEMAYTA CABRERA, ANA E. 32 32 2 

2 66697 34 26/03/2021 CONDEMAYTA CABRERA, ANA E. 32 32 2 

3 132833 30 07/05/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 32 30 0 

4 195368 30 15/06/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 34 28 2 

5 259200 30 26/07/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 34 34 -4 

6 321541 30 30/09/2021 MAMANI PORTILLO, MARITZA E. 34     

7             

Fuente: padrones, Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR, acta de entrega y resección de alimentos (Anexo adjunto) 

Interpretación. 
 
 En la 1ra y 2da entrega el programa atiende a 34 usuarios/as y la IE cuenta con 32 

usuarios (30 en nómina y 2 pendientes) según que manifestó la presidenta CAE en 
la supervisión remota de 11 de mayo. 

 En la 3ra entrega el programa atiende a 30 usuarios/as, la IE cuenta con 32 
usuarios/as matriculados y solo acudiendo a recoger sus alimentos 30. 

 En la 4ta entrega el programa atiende para 30 usuario/as, la IE cuenta con 34 
usuarios/as matriculados según el Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-
T/IEBR y solo acudieron a recoger sus alimentos 28. 

 En la 5ta entrega el programa atiende para 30 usuarios/as, la IE cuenta con 34 
usuarios/as matriculados y acudieron a recoger sus alimentos los 34 realizando la 
distribución equitativamente. 

 
4.4. Respecto al punto crítico tres (3), en la supervisión presencial de fecha 21/09/2021 

realizada a la IE se contó con la presencia de la presidenta del CAE, se le informo que los 
documentos emitidos de actualización de usuarios por la IE. N° 52200. ya se encuentra 
registrado en el SIGO y se ha remitido a la Sede Central del PNAEQW, del mismo modo 
se le informo mediante el Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD 
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4.5. Por lo expuesto, el CASO N° 043-2021-CTVC/MAD, de la IIEE 52200 de Puente Inambari 
se levantó las observaciones previa asistencia técnica brindada, de modo que la atención 
de la prestación del servicio alimentaria se cumple según sus objetivos trazados del PNAE 
Qali Warma. 

 
V. CONCLUSIONES 

5.1. Se concluye que la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana CASO N° 043-2021-CTVC/MAD. El programa atiende a 30 usuarios/as en la 
IE N° 52200; y según el Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR la IE 
cuenta con 34 usuarios/as matriculados, en referencia a ello se brindó capacitación y 
asistencia técnica a la presidenta CAE para la distribución de alimentos equitativamente 
según la cantidad de usuarios/as matriculados 

5.2. Cabe mencionar que se realizó seguimiento a la distribución de los alimentos a los madres 
y/o padres de familia desde la 1ra entrega hasta la 5ta entrega, evidenciando que de la 
1ra a la 4ta entrega el programa atiende de forma apropiado y en la 5ta entrega la 
distribución de los alimentos se realiza equitativamente según numeral 9.3.2.1 de la 
Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 

5.3. Se informó que los documentos emitidos de actualización de usuarios por la IE. N° 52200. 
ya se encuentra registrado en el SIGO y se ha remitido a la Sede Central del PNAEQW, 
del mismo modo se le informo mediante el Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD 
 

VI. RECOMENDACIONES. 
6.1. Se recomienda al programa articular con equipo de CTVC para dar a conoces y brindar 

información sobre el proceso de actualización de usuarios para la atención alimentaria.  
 
Agradeciendo la atención que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar 
los sentimientos de mi mayor consideración y estima personal. 
 

 
 
 
 
Adjunto:  

- Anexo N° 01 Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR 
- Anexo N° 02 ficha de capacitación al integrante CAE. 
- Anexo N° 03 acta de entrega y recepción de alimentos 
- Anexo N° 04 actas de distribución, padrones de distribución y fotos de 1ra, 2da, 3ra, 4ta 

y 5ta entrega. 
- Anexo N° 05 Oficio N° 311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD 
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Cuadro 02: Lista de observación Vertida por el CTVC y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestación del Servicio Alimentario. 

Nº 

Fecha de 

recepción 

de la 

alerta a la 

UT 

VIGILANCIA 

Incluye Nº y 

Nombre 

completo, de 

la IE, según 

corresponda 

Centro 

Poblad

o 

Caserío 

Distrito 
Provin

cia 
Caso Nº 

Observaciones, Precisiones a 

los temas, comentarios, 

aspectos a relevar. 

Sumilla de respuesta a 

cada uno de los temas. 

Asistencia 

Técnica 

(acciones 

inmediatas) 

Observación Compromisos 

1 31.08.2021 

I.E. 52200 del 

nivel primario 

Puente 

Inambari 

Puente 

Mazuko 
Huepetuhe Manu 

043-2021-

CTVC/MAD 

El número de alumnos que figura 
en el acta de entrega no es igual 
al número de alumnos 
matriculados. 

La presidenta CAE 
presenta el Oficio N° 030-
2021-GOREMAD/DRE-
DGR-UGEL-T/IEBR P.I de 
actualización de usuarios. 

Se brindó 

asistencia 

técnica al CAE 

en la 

importancia de 

la actualización 

de usuarios  

En proceso 

Se realizó 

seguimiento del 

cumplimiento 

del 

compromiso. 

2 31.08.2021 

I.E. 52200 del 
nivel primario 

Puente 
Inambari 

Puente 
Mazuko 

Huepetuhe Manu 
043-2021-

CTVC/MAD 

El número de alumnos que figura 
en el acta de entrega no es igual 
al número de alumnos 
matriculados No se distribuye la 
cantidad completa de alimentos 
que le corresponde a cada 
alumno matriculado.  

Se distribuye los alimentos 
equitativamente según la 
cantidad de usuarios 
matriculados del mismo 
modo no todos los padres 
de familia recogen su 
canasta caso que la 
atención es conforme. 

Distribución de 
alimentos 

equitativamente 
según los 
usuarios 

matriculados  

Cumple 

Se realizó 
seguimiento del 
cumplimiento 

del compromiso 

3 31.08.2021 

I.E. 52200 del 
nivel primario 

Puente 
Inambari 

Puente 
Mazuko 

Huepetuhe Manu 
043-2021-

CTVC/MAD 

Programa no brinda respuesta 
formal al CAE sobre solicitud de 
incremento/reducción de 
raciones. 

Se informó mediante el 

documentos Oficio N° 
311-2021-
MIDIS/PNAEQW-
UTMADD 

se encuentra 
registrado en el 
SIGO y se ha 
remitido a la 

Sede Central del 
PNAEQW 

Cumple 

Se realizará 
seguimiento del 
cumplimiento 

de 
compromiso. 

 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
NICO QUISPE HUARACA 

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 









































PRIMER GRADO



SEGUNDO GRADO



TERCER GRADO



CUARTO GRADO



QUINTO GRADO



SEXTO GRADO































































 
 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición 
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la 
siguiente dirección web:  http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: 
WPK9ZJ8 

 
 
 
 
 
 
 
Señor(a): 
Prof. IRENE TTITO CERVANTES  

Directora de la Institución Educativa N° 52200 Puente Inambari. 

 
EDUCACION MADRE DE DIOS 
PUERTO MALDONADO,MADRE DE DIOS-TAMBOPATA-TAMBOPATA  
 
 
Asunto                      : Sobre la actualización de usuarias/os para la atención del servicio alimentario a 

la IE 52200. 
 
Referencia      : a) OFICIO N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR 
   b) OFICIO Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS 
 

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente en nombre del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma (PNAEQW) y del mío propio, y en razón del documento de 

la referencia, mediante el cual su persona solicita incremento de usuarios para la atención del servicio 

alimentario para el presente año escolar 2021, manifestar los siguiente. 

Para la atención alimentaria a una institución educativa o para el aumento o disminución de 

usuarias(os), resulta necesario que la Dirección Regional de Educación, la Unidad de Gestión Local o en 

su defecto la misma IE. comuniquen oportunamente al PNAEQW, adjuntando la información necesaria para 

la debida atención. Al respecto, mediante oficio N° 811-2021-GOREMAD/DRE-DGI, de fecha 15/04/2021, 

la Dirección Regional de Educación de Madre de Dios (DRE), remite al PNAEQW-Unidad Territorial de 

Madre de Dios, información de instituciones educativas y cantidad de alumnos matriculados. En este 

entender, informan que la IE. N° 52200, cuenta con 30 alumnos matriculados. En base a esta información 

es que para inicio del año escolar 2021 el programa atiende a 30 usuarios/as según RDE N°D000160-

2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 

En relación a lo solicitado con OFICIO N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR, 

corresponde mencionar que acorde a la normativa del PNAEQW, RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-

DE, que aprueba el procedimiento para la actualización de listado y agrupamiento de instituciones 

educativas públicas, esta Unidad Territorial Madre de Dios, ha procedido a actualizar la cantidad de 

usuarias(os) del servicio alimentario en el Modulo SIGO. A la fecha, está en trámite la emisión de una 

Resolución de Dirección Ejecutiva que actualice el número de usuarios(as), proceder a la adenda respectiva 

del contrato y finalmente atender a la IE. 

En ese entender, mientras se encuentre en proceso la actualización de usuarios/as realizar la 

distribución de alimento según el numeral 9.3.2.1 de la Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-

2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que señala “El Comité de Alimentación Escolar, arma la canasta de alimentos 

de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de 

Alimentos”. En caso exista variación del número de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de 

alimentos, con la asistencia técnica de la/el MGL”. 

OFICIO N°   D000311-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD

Tambopata, 17 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por MENDOZA
PERALTA Alfonso Raziel FAU
20550154065 hard
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Madre De Dios
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 17.09.2021 18:06:02 -05:00
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Sin perjuicio de lo antes mencionado, acorde al modelo de cogestión en la provisión del servicio 

alimentario, la Unidad Territorial de Madre de Dios del PNAEQW, tiene la plena disposición de absolver 

cualquier duda respecto al servicio alimentario. Para tal fin, puede comunicarse al teléfono 082-571721 o 

visitarnos en Pasaje Víctor Raul Haya de la Torre, 5P Lote 14, Puerto Maldonado.  

 

Sin otro particular, agradezco la atención de la presente. 

 
 
 
 
 
 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA 
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
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Para :  ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA 

JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) PROVEIDO N° D000297-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP   
   (31AGO2021) 
   b) OFICIO Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS 
   c) DRE N° D000221-2021-MINDIS/PNAEQW-DE (06SET2021) 
   d) RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 
   e) RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE 
   f) Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR 
    
Fecha Elaboración: Tambopata, 13 de septiembre de 2021  

   Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar 
sobre las acciones realizadas ante las observaciones al servicio alimentario realizadas mediante 
Oficio Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS - caso N° 043-2021-CTVC/MAD. Se aplicó ficha de 
vigilancia a la IE N° 52200 nivel primario, Código Modular: 0935080, distrito de Huepetuhe, 
provincia de Manu, correspondiente al Ítem Inambari.  

 
I. ANTECEDENTES. 

1.1 El Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar 
un servicio de calidad cumpliendo los siguientes objetivos: Garantizar el servicio 
alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de 
acuerdo a sus características y las zonas donde viven; Contribuir a mejorar la atención 
de los usuarios del Programa en clases, favoreciendo  su asistencia  y permanencia; 
Promover  mejores  hábitos  de alimentación  en  los usuarios del Programa. Qali Warma. 
Es un programa del MIDIS que brinda servicio alimentario con complemento educativo a 
niños y niñas matriculados en instituciones educativas públicas del nivel inicial, primaria, 
y de secundaria de las poblaciones indígenas de la Amazonia peruana, a fin de contribuir 
a mejorar la atención en clases, la asistencia escolar y los hábitos alimenticios, 
promoviendo la participación y la corresponsabilidad de la comunidad local, el presente 
año 2021, se vienen planificando  y ejecutando  actividades  de forma presencial y 
virtual así como lo indica la RM Nº 055-2020-TR, de conformidad con la Ley Nº 29783 
de Seguridad y Salud en el Trabajo, además de la Ley Nº 29381 de Organización y 
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo; Se continuó con los trabajos 
a realizar bajo la GUIA PARA LA PREVENCIÓN ANTE EL CORONAVIRUS  

1.2 Mediante DRE N° D000221-2021-MINDIS/PNAEQW-DE (06SET2021), aprueba 
“Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el proceso de compras y prestación 
de servicio alimentario del PNAEQW” 

Informo las acciones realizadas para la atención del CTVC de las observaciones 
aplicadas de la prestación de servicio alimentario a la IE 52200 del nivel primario 
con Caso N° 016-2021-CTVC/MAD, identificado tres (03) puntos críticos 
suscitada en el ítem Inambari.. 

INFORME N°   D000065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-NQH

Tambopata, 13 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por QUISPE
HUARACA Nico FAU 20550154065
soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.09.2021 20:18:33 -05:00
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1.3 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de 
fecha 18 de junio de 2021, se aprueba el “Protocolo para la prestación del servicio 
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas 
por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. 

1.4 Mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000201-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 
20.08.2020, se aprueba el “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores 
vinculados a la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”.  

1.5 Directiva N° 006 - 2021 - GOREMAD/DRE –DGP RDE. Disposiciones y Orientaciones 
para la distribución de productos de programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma, en el marco de la declaratoria de estado de emergencia por el Covid 19, en las 
instituciones Educativas y Programas Educativos de la Educación Básica Regular y Básica 
Especial en el ámbito de jurisdicción de la dirección Regional de Educación de Madre de 
Dios. 

 
II. BASE NORMATIVA  

 
2.1 RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Establecer el procedimiento para la 

veeduría y atención de alertas en la etapa de selección de proveedoras/es del Proceso de 
Compras y las etapas de la prestación del servicio alimentario a las/los usuarias/os de las 
Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma. 
 

III. OBJETO 
Informar las acciones desarrolladas para la atención del Caso N° 043-2021-CTVC/MAD, 
identificado tres (03) puntos críticos al servicio alimentario brindado a los usuarios 
matriculados de la IE N° 52200. 

 
IV. ANALISIS. 

 
4.1. Durante las acciones de veeduría/vigilancia a la prestación de servicio alimentario en la 

IE. N° 52200, nivel primario, realizada en fecha 27/08/2021, por el equipo técnico del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,  se identificaron los siguientes puntos 
críticos: 

 El número de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al número de 
alumnos matriculados.  

 No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno 
matriculado.  

 Programa no brinda respuesta formal al CAE sobre solicitud de incremento/reducción de 
raciones. 

4.2. Respecto al punto crítico uno (1), corresponde mencionar que el PNAEQW atiende a 30 
usuarios/as de la IE N° 52200; sin embargo, los usuarios matriculados son 34 según lo 
manifestado por la integrante del CAE Sra. Irene TTITO CERVANTES en la supervisión 
remota realizada, en referencia a ello se brindó asistencia técnica para la actualización de 
usuarios/as y la distribución de alimentos equitativamente según la cantidad de usuarios 
matriculados.  
Asimismo, en fecha 25 de mayo del presente año la presidenta CAE Sra. Irene TTITO 
CERVANTES presenta al PNAEQW el Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-
T/IEBR solicitando alimentos para 34 alumnos/as. Dicha solicitud se encuentra registrado 
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en el SIGO para la atención correspondiente, estando a la fecha pendiente de emitirse 
una resolución de actualización del listado de IIEE por parte de la Sede Central del 
PNAEQW. 

4.3 .Respecto al punto crítico dos (2), se realizó seguimiento la distribución de los alimentos 
en la IE. Correspondiente a cinco entregas realizadas, y según el numeral 9.3.2.1 de la 
Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que señala “El 
Comité de  Alimentación Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total 
de las/los  usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. En 
caso exista variación del número de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de 
alimentos, con la asistencia técnica de la/el MGL”. 

4.3. En tal sentido, se realizó la entrega equitativamente según la cantidad de usuarios 

matriculados, del mismo modo se realizó seguimiento la distribución de los alimentos a los 

padres de familia desde la primera hasta la quinta entrega, como se muestra en cuadro 

01, de los mismos se adjunta las actas y padrones, ver Anexo 01.. 

 
Cuadro 01. Seguimiento de la recepción y distribución de alimentos de la IIEE 
52200 Puente Inambari. 

ENTREG
A 

N° DE 
ACTA 

CANTIDAD 
ATENDIDA 

POR EL 
PNAEQW 

FECHA DE 
RECEPCION 

CAE QUE RECEPCIONO LOS 
ALIMENTOS USUARIOS 

MATRICULAD
OS 

N° DE 
USUARIOS 

QUE 
RECIBE 

SEGÚN EL 
PADRON 

SALD
O 

1 582 34 25/02/2021 CONDEMAYTA CABRERA, ANA E. 32 32 2 

2 66697 34 26/03/2021 CONDEMAYTA CABRERA, ANA E. 32 32 2 

3 132833 30 07/05/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 32 30 0 

4 195368 30 15/06/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 34 28 2 

5 259200 30 26/07/2021 TTITO CERVANTES, IRENE 34 34 -4 

6 321541 30 30/09/2021 MAMANI PORTILLO, MARITZA E. 34     

7             

 Según el cuadro 01 en la primera entrega el PNAEQW atendió para 34 usuarios y la 
IIEE tenía 30 usuarios en nómina y 2 pendientes a matricularse en total 32 usuarios, 
distribuyendo los alimentos a los 32 usuarios caso que el programa atiende a 2 
usuarios de más. 

 En la segunda entrega el PNAEQW atendió de igual forma para 34 usuarios y la IIEE 
tenía 32 usuarios, donde se distribuyó los alimentos equitativamente los 32 usuarios. 

 En la tercera entrega el PNAEQW atendió a 30 usuarios y la IIEE tenía 32  usuarios, 
donde se distribuyó solo a 30 usuarios motivo a que no recoge los alimentos el 
usuario por se encuentra lejos según que menciona la integrante CAE, caso que la 
atención es conforme. 

 En la cuarta entrega el PNAEQW atendió a 30 usuarios y la IIEE tiene 34 usuarios 
matriculados, los alimentos se distribuyó a 28 usuarios matriculados ya que no se 
apersonaron los padres de familia a recoger sus alimentos motivo que no se 
encontraban en el lugar, del mismo modo la atención del Programa es conforme. 

 En la quinta entrega el PNAEQW entiende para 30 usuarios y  la IIEE tiene 34 
usuarios matriculados, los alimentos se distribuyó equitativamente a 34 usuarios con 
el apoyo de la asistencia técnica, dando cumplimiento a la RDE 145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE (numeral 9.3.2.1, xv). y DIRECTIVA N° 006-2021-GOREMAD-
DRE-DGP. 
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4.4. Respecto al punto crítico tres (3), en la supervisión presencial de fecha 21/09/2021 

realizada a la IE contando con la presencia de la presidenta del CAE, se brindó asistencia 
técnica y comunicó que los documentos y/o dicha información emitidos de actualización 
de usuarios por la IE. N° 52200. ya se encuentra registrado en el SIGO y se ha remitido 
a la Sede Central del PNAEQW, estando a la espera que se emita una Resolución de 
Dirección Ejecutiva de actualización de usuarios/as. 

 
4.5. Por lo expuesto, el CASO N° 043-2021-CTVC/MAD, de la IIEE 52200 de Puente Inambari 

se levantó las observaciones previa asistencia técnica brindada, de modo que la atención 
de la prestación del servicio alimentaria se cumple según sus objetivos trazados del 
PNAE Qali Warma. 

 
V. CONCLUSIONES 

5.1. Se concluye que la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana CASO N° 043-2021-CTVC/MAD. El PNAEQW atiende 30 usuarios y la IE 
52200 tiene 34 usuarios matriculados, se brindó asistencia técnica a los integrantes CAE, 
el 25 de mayo la presidenta CAE presenta el Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-
UGEL-T/IEBR P.I de actualización de usuarios. 

5.2. Se realizó seguimiento a la distribución de los alimentos en la IE N° 52200 y según 
Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se orientó la 
distribución de alimentos de forma equitativa, según la cantidad de usuarios matriculados. 
Asimismo, se observa que no todos las madres y padres de familia acuden a recoger su 
canasta de alimentos. 

5.3. Se comunicó a los integrantes del CAE que el documento solicitando actualización de 
usuarios/as por la IIEE. N° 52200. ya se encuentra registrado en el SIGO y se ha remitido 
a la Sede Central del PNAEQW, estando a la espera que se emita una Resolución de 
Dirección Ejecutiva de actualización de usuarios/as. 
 

VI. RECOMENDACIONES. 
6.1. Se recomienda al programa articular con equipo de CTVC para dar a conoces y brindar 

información sobre el proceso de actualización de usuarios para la atención alimentaria.  
 
Agradeciendo la atención que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar 
los sentimientos de mi mayor consideración y estima personal. 
 
 

Atentamente, 
 
 
 
Adjunto:  

- Anexo N° 01 Oficio N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-T/IEBR 
- Anexo N° 02 ficha de capacitación al integrante CAE. 
- Anexo N° 03 acta de entrega y recepción de alimentos 
- Anexo N° 04 actas de distribución, padrones de distribución y fotos de 1ra, 2da, 3ra, 4ta 

y 5ta entrega. 
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Cuadro 02: Lista de observación Vertida por el CTVC y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestación del Servicio Alimentario. 

Nº 

Fecha de 

recepción 

de la alerta 

a la UT 

VIGILANCIA 

Incluye Nº y 

Nombre 

completo, de 

la IE, según 

corresponda 

Centro 

Poblado 

Caserío 

Distrito 
Provi

ncia 
Caso Nº 

Observaciones, Precisiones a 

los temas, comentarios, 

aspectos a relevar. 

Sumilla de respuesta a cada uno 

de los temas. 

Asistencia Técnica 

(acciones 

inmediatas) 

Observaci

ón 
Compromisos 

1 31.08.2021 

I.E. 52200 del 

nivel primario 

Puente 

Inambari 

Puente 

Mazuko 
Huepetuhe Manu 

043-2021-

CTVC/MAD 

El número de alumnos que 
figura en el acta de entrega no 
es igual al número de alumnos 
matriculados. 

La presidenta CAE presenta el 
Oficio N° 030-2021-
GOREMAD/DRE-DGR-UGEL-
T/IEBR P.I de actualización de 
usuarios. 

Se brindó asistencia 

técnica al CAE en la 

importancia de la 

actualización de 

usuarios  

En proceso 

Se realizó 

seguimiento del 

cumplimiento 

del 

compromiso. 

2 31.08.2021 

I.E. 52200 del 
nivel primario 

Puente 
Inambari 

Puente 
Mazuko 

Huepetuhe Manu 
043-2021-

CTVC/MAD 

El número de alumnos que 
figura en el acta de entrega no 
es igual al número de alumnos 
matriculados No se distribuye la 
cantidad completa de alimentos 
que le corresponde a cada 
alumno matriculado.  

Se distribuye los alimentos 
equitativamente según la 
cantidad de usuarios 
matriculados del mismo modo no 
todos los padres de familia 
recogen su canasta caso que la 
atención es conforme. 

Distribución de 
alimentos 

equitativamente 
según los usuarios 

matriculados  

Cumple 

Se realizó 
seguimiento del 
cumplimiento 

del compromiso 

3 31.08.2021 

I.E. 52200 del 
nivel primario 

Puente 
Inambari 

Puente 
Mazuko 

Huepetuhe Manu 
043-2021-

CTVC/MAD 

Programa no brinda respuesta 
formal al CAE sobre solicitud de 
incremento/reducción de 
raciones. 

Se informó que ya se encuentra 
registrado en el SIGO y se 
remitido a la central de lima, solo 
está a la espera que se emita una 
resolución de actualización de 
usuarios 

se encuentra 
registrado en el 
SIGO y se ha 

remitido a la Sede 
Central del 
PNAEQW 

En proceso 

Se realizará 
seguimiento del 
cumplimiento de 

compromiso. 

 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

NICO QUISPE HUARACA 

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS 
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Jirón Loreto N° 171 (Oficina de la Mesa de Concertación) - Puerto Maldonado. 
Celular: 984038515 

Correo Electrónico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / madrededios.rrctvcperu@gmail.com 
Página Web: www.ctvcperu.org.pe   

Madre de Dios, 31 de agosto de 2021 
 
OFICIO Nº 061-2021-CTVC/MADRE DE DIOS 
 
Señor(a): 
 
Ing. Alfonso Raziel Mendoza Peralta 
Jefe de la Unidad Territorial – Madre de Dios 
Programa Nacional de Alimentación Escolar - Qali Warma 
 
Presente.- 
 
Asunto: Se ALERTA un (01) caso. 
 
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros 
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité). Al mismo tiempo manifestarle 
que el Comité tiene como función principal vigilar los avances en el cumplimiento de los 
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como 
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 
 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizada por el equipo 
técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago 
llegar el siguiente CASO1 
 

 CASO N° 043-2021-CTVC/MAD 

Finalmente me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 
 
A la espera de su pronta atención, quedo de usted. 
 
Atentamente 
 

                                                 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a 

implementar y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y 

proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas. 

    

http://www.ctvcperu.org.pe/


 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Telf. de MDD:      984038515   
Telf. Nacional:    994432338 

 CASO  N° 043-2021-CTVC/MAD 

                                                                                
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE 

REGISTRO: 27/08/2021 

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

  
   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: VILLAVERDE NICOLAS ELVIS RAUL 3. NÚMERO-DNI: 46488402 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITU
CIÓN 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA-SEDE REGIONAL MADRE DE DIOS 

5. CARGO: RESPONSABLE 
REGIONAL 

                                        II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 
VIGILADO/VERIFICADO 

6. FECHA DE 
OCURRENCIA: 27/08/2021 

7. DEPARTAMENTO: MADRE DE DIOS 8. PROVINCIA: TAMBOPATA 

9. DISTRITO: INAMBARI 
10. 
CCPP/DIRECCIÓN: PUENTE INAMBARI 

11. PROCESO 
OBJETO DE 
VIGILANCIA/VEEDURÍA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE 
APLICÓ LA FICHA DE 
VEEDURÍA? 

0935080 IEP 52200 

13. CANTIDAD DE 
AFECTADOS: 34 

14. CANTIDAD DE 
PUNTOS CRÍTICOS: 03 PUNTOS CRÍTICOS 

    
III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
Durante las acciones de veeduría/vigilancia no presencial a la entrega de productos 
alimenticios por parte del Comité de Alimentación Escolar-CAE de la I.E. 52200 del nivel 
primario se identifica los siguientes puntos críticos:  
 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES 
IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Se contacta vía telefónica 
con la Directora de la I.E. “52200” Prof. Irene Ttito Cervantes que a su vez es 
Presidenta del CAE, quien manifestó que los alumnos atendidos por el Programa Qali 
Warma son 30 sin embargo en nómina tiene registrado a 34 estudiantes (04 
alumnos/as más de los atendidos por el Programa). 
 

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE 
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO. La presidenta del CAE 
manifiesta que durante el proceso de distribución de alimentos no se viene entregando 
la cantidad completa correspondiente a cada alumno matriculado, ya que las 30 
raciones entregadas por el programa Qali Warma tienen que hacerlas alcanzar para 
los 34 alumnos matriculados lo más EQUITATIVAMENTE, lo mencionado estaría 
incumpliendo con el aporte nutricional establecido por el Programa. 
 
Esta situación identificada vendría afectando el aporte nutricional de los estudiantes 
debido a que no se estaría incluyendo diariamente la cantidad señalada de la ingesta-
“aporte de energía y nutrientes según requerimiento” establecido por el programa 
para el desarrollo óptimo de las actividades educativas de acuerdo al punto 8.5 y 8.7 
de la RDE D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificación del 
menú escolar del PNAEQW. 
 

3. PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA FORMAL AL CAE SOBRE SOLICITUD DE 
INCREMENTO/REDUCCIÓN DE RACIONES. Así mismo, durante la entrevista 
realizada vía telefónica a la Directora de la I.E. se le preguntó si había emitido algún 



 

documento al programa para el incremento de raciones para la totalidad de estudiantes 
matriculados; ella respondió: que la nómina de matrícula había sido remitida al 
Programa social a través del OFICIO N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGP-UGEL-
T/IEBR P.I, del mes de mayo (no se precisa fecha exacta), así mismo añade que en la 
supervisión realizada por el Monitor de Gestión Local del Programa en el mes de junio 
se consultó al respecto sin embargo no se tuvo ninguna respuesta formal hasta la 
fecha. 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
a) Se sugiere al programa que garantice el cumplimiento de la RDE No D000268-

2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la actualización del listado y 
agrupamiento de instituciones educativas públicas en ítems y establecer el 
periodo de atención por entrega de alimentos para la prestación del servicio 
alimentario del programa” se proceda oportunamente el procedimiento para el 
incremento de usuarios/as en las Instituciones Educativas. 
 

b) Verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la 
actualización de listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas y 
Usuarios” aprobado con RDE N° D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE resaltando 
la posibilidad de tomar en cuenta el literal c) del punto 8.1.1, para una 
actualización oportuna y se pueda evitar que continúe la desatención y 
afectación de los estudiantes en las próximas entregas del servicio alimentario.  
 

c) Sugerimos al programa emitir una respuesta a la solicitud presentada por los 
Directores sobre la actualización de usuarios, así como verificar el caso a la 
brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solución del 
hecho alertado en el presente caso, en relación a los Principios y estándares 
ofrecidos por el PNAEQW. 

 
V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1. Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-084-2021-MAD-Q (01 folio) 
2. Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recepcion de productos N° 259200 (01 

folio) 
3. Anexo 03: Cargo de N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR P.I (01 

folio) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 01: Copia de la Ficha de Vigilancia N° V-084-2021-MAD-Q (01 folio) 
 

 



 

 
Anexo 02: Copia del Acta de entrega y recepcion de productos N° 259200 (01 folio) 

 

 
 
 



 

Anexo 03: Cargo de N° 030-2021-GOREMAD/DRE-DGP-UGEL-T/IEBR P.I (01 folio) 
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