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Ayacucho, 29 de Abril del 2021
OFICIO N° D000106-2021 -MIDIS/PNAEQW-UTAYAC

Sefor(a):

Luis CANCHO CUBA

Responsable Regional de Ayacucho

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO
AV. 26 DE ENERO N° 380, AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO

Asunio :  RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N° 016-
2021-CTVCIAYACUCHO - CINCO {05) CASOS - UT AYACUCHO

Referencia . INFORME N® D000144-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N° D000147-2021-MIDIS/PNAEQW-U TAYAC-ATA (284BR2021)
INFORME N° D000151-2021 MIDISIPNAEQW-UTAYAC-ATA (Z8ABR2021)
INFORME N° DO00148-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (28ABR2021)
INFORME N* D000155-2021-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (294BR2021)

Es grato dingirme a usied, para saludario cordiaimente a nombre de la Unidad Termitorial Ayacucho del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qal Warma, y de acuerdo con el Oficio N°® 015-2021-
CTVCIAYACUCHO remitido, hacemas llegar la atencion a los casos de alerta comunicados de acuerda con
el siguiente detalle:

_N°CASO N°INFORME
0432021  144-2021
0442021  147-2021
0452021  151-2021
046-2021  148-2021

0472021 155-2021

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes sociales que con su parficipacion en I vigilancia social
suman para la mejora de la gestion del servicio alimentario en cada una de las Instituciones Educativas de
la Region de Ayacucho.

Sin ofro paricular, hago propicia la Oportunidad para expresarie los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,
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Ayacucho, 28 de Abril del 2021
INFORME N° D000151-2021 -MIDIS!PNAEQW—UTAYAC—ATA

Fara ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto Respecto ala atencion de la alerta CASO N° 045 suscitado enla |.E. N° 39011
“Basilio Auqu™ del distrity de Cangallo, Provincia de Cangallo durante |a
prastacion del servicio alimentario,

Referencia : &) INFORME N° DC0013-2021-MIDIS/PNAEGW-UTAYAC-RGG {(16ABR2021)
b) INFORME N° D00007-2021-MIDISIPNAEQW-UTAYAC-RGG (3OMAR2021)

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 28 de abril de 2021

Es grato dirigimme a usted, para expresarie mi cordial saludo, con relacion a los documentos delareferencia,
a fin de informar sobre ol caso de slerta reportada; Caso N° 045-2021-CTVC/AYACUCHO de facha 15 de
marzo def 2021

1.

Antecedentes

1.1. Mediante Oficio N°016-2021-CTVC/AYA emitida por el representante Regional de laCTVC a
la UT de fecha 30/03/2021 se hace de conocimiento sobre fo suscitado en la |E N° 30011
“Basilio Auqui’, respecto a la alerta CASO N° 045-2021 con fecha de ocurrencia 15.03.2021
y dos (02) Puntos Criticos:

¢ EI CAE no recibio capacitacion / asistencia técnica sobre sus funciones,
* Einumero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados,

Base Normativa

2.1. Protocolo para la Gestion del Servicio Almentario del Programa Nacional de Alimentacian
Escelar Qali Warma', con codigo de documento PRT-048-PNAEQW-UOP, Version N° D1.
Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000 143-2020-MIDISIPNAEQW

2.2, Procedimiento para la Actualizacién del Listado ¥ Agrupamiento de Instituciones Educativas
Piblicas en ltems y Establecer &l Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario da! Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma" con codigo de documento namativo PRO-030-PNAEQW-UOP — Version N® 02,
Aprobado mediante Resolucion de Dirsccion Ejecutiva N® DO00Z68-2020-MIDISIPNAEQW.

2.3. Protocolo para la Veeduria y Alencién de Alertas en ef Procaso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con
codigo de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versian 2. Aprobado mediante Resolucian
de Direccion Ejecutiva N® D000277-2020-MIDIS/PNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desaroliadas para la atencion de la alerta N° 045.2021 ¥ proceder
a sl resalucion,

4. Analisis

Que, mediante el Informe remitido porel Monitor de Gestién Local de fecha 16/04/2021 en atencion
ala alerta reportada, se indica que:

4.1. Mediante llamada telefonica al Director ae la |.E. 39011 Basilio Auqui, se realizé la accian
cormectiva de los puntos criticos observados. A Ja fecha de la alerta, ef presidente del CAE ha
recibido asistencia técnica en diferentes llamadas telefonicas desde ef 01/03/2021 Sin
embargo, la capacitacién a las miembros del CAE aln no se realiza porque no esta
programado para el mes de marzo. Respecto a fo mencionado por la CTVC se tiene
garantizada la capacitacion a los miembros del CAE en las fechas establecidas de acuerdo
con la programacion que se observa en & Anexo,

4.2. Dentro de las asistencias féenjcas brindadas al director de la IE 35011 se Je indico la
importancia de realizar la actualizacion de usuarios, y con facha 30/03/2021 se presents ef
informe de actualizacion.

Conclusiones

Qlue mediante la Resolucian de Direccion Ejscutiva N® D000143-2020-MIDISIPNAEQW, de fecha
20 de abril del 2020, se aprusba f “Protocolo para |a Gestion dal Senvicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma" que deja sin sfecto |a Resolucion
Jafatural N® 003-2013-MIDISIPNAEQW-UP, an cuyas disposiciones especificas se sefiala para
cada caso a continuacion:

51 En el 92 sefala FDF%TAJ_ECIMIENTD DE CAPACIDADES DE LOS ACTORES
VINCULADOS A LA PRESENTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO 2 laletra dice;

Los planes de capacitacion tienen of proposito de desarrollar capacidades o habilidades como
parte del proceso de aprendizaje en los aciores vinculados a la prestacion del servicio
alimentano escolar, a través del uso de metodologias vivenciales, parficipativas, de
innovacion educativa ytecrioldgica, que se implementar con recurses educativos que pueden
reglizarse de manera presencial o virtual

Por lo que, en atencion a lo dispuesto en la Resolucion de Direccion Fjscutiva antes citada,
resulta INFUNDADA |z alsrta comunicada ala UT del PNAEQW en el punto eritico N° 1, ya
que, si bien se alerlo que no se ha brindado la asistencia tecnica, este si e ha brindado de
forma telefonica el dia 01.03.2021, mucho antes del inicio del servicio alimentario, sin
embargo, se volvid a brindar asistencia técnica para la gestion del servicio alimentario en
merto a |la RDE DO00143-2020-MIDIS/IPNAEQW. Finalmente se ha programado |a
Capacitacion segin &l Plan de Fortalecimiento de Capacidades (que no es la Unica forma
donde se brinda informacion sobra los protocelos vigentes y la gestion del sanvicio alimentario
en las Instituciones Educativas).

Que mediante la Resolucion Viceministarial N° 083-2018-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019
se aprueba el “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con ¢l Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Insfituciones Educativas y Programas No
Escolanzados Publicos de la Educacion Basica”, en cuyas disposiciones especificas se sefiala
para cada caso a confinuagin:
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9.2. Enel7.2 ssfiala RESPONSARILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAEDE LA
IE O PRONCE! USUARIOS DEL PNAE QAL WARMA numeral 7.2.6 que a la lefra dice;

el dg fan

7.2.6 Comunicar a la Unidad Tenilorial del PNAE Uali Warma acerca del excedente o déficit
de las raciones programadas. segun lo establecido por el PNAEQW Qall Warma,

Por lo que, en atencion a lo dispuesto en la Resolucian de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta FUNDADA |a alerta comunicada a la UT del PNAEGW en el punto critico N° 2, y si
bien se alerto que existe diferencias de usuarios (210), a la fecha la Institucion Educativa
tiene 214 alumnos matriculados por o que se raalizd |a solicitud de increments de acusrdo
con &l procedimients vigents,

6. Recomendaciones

6.1 Que se redlice la comunicacion &l Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conogimiento ¥ dar por resuslta el punlo eritico comunicado en la alerla.

Ez lodo cuanto informo para su conocimisnto y fines correspondientes,

Atentameante,
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Ayacucho, 30 de Marzo del 2021
INFORME N° D000007-2021 -MIDISIPNAEQW-UTAYAC-RGG

Para ; NERI SO5A CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHD
Asunto ; Informe de actualizacion de usuarios,
Refererencia - Oficio IE 38604
Cficio |E 38175

Nomina Oficial Vigente IE 38011 Basilo Augui
Nomina Cficial Vigente IE 38178

Oficip 1E 320

Nomina Oficial Vigente IE 38120

Oficio IE 30

Oficio IE 38182

Oficio IE 38171

Cficio ORLIGAS

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 30 de marzo de 2021

Por medio del presente me dirijo a usted., en atencion a los documentos de la referencia, con la
finalidad de informar la actualizacion de usuarios ¥ usuarias de listado de instituciones educativas
del Comite de Compras Ayacucho 5 correspondiente al item Los Morochucos tal como se detalla
en el Anexo N° 01, incluyendo la documentacion sustentatoria correspondiente al incremento de
usuarias y usuarios del PNAEQW.

Es todo cuanto informo, para su conocimiento y demas fines.

Atentamente
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Ayacucho, 16 de Abril de] 2021
INFORME N° D000013-2021 -MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-RGG

Para ; NERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto : Respecto a la atencion de la alerta CASO N® 045 suscitado en la |.E. N° 39011
BASILIO AUQUI del distrito de Cangallo, Provincia de Cangalio durante la
prestacion del senvicio alimentario..

Referencia : a) OFICIO N°016-2021- CTVC/AYACUCHO

Fecha Elaboracion: Ayacucho, 16 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion al documento de |a referencia, a fin de
informar sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta reportada por el

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CASO 045-2020/C TVC-AYACUCHO.
l. ANTECEDENTES

1.1 A través de correo electronico: ayacucho.mretveperu@gmail.com con fecha
30/03/2021 se hace de conocimiento a la Unidad Territorial de Ayacucho el
"OFICIO N° 016 emitido por ef Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
~ CTVC AYACUCHO, comunicanda la Alerta CASO N° 045 en la |.E. N° 39011
Basilic Auqui con Codigo Modular N° 0422385 con fecha de ocurrencia
15/03/2021 y con los siguientes puntos criticos:

TIPOLOGIA SUB TIPOLOGIA
{Terma) “Punto Critico”
Gestion del  Servicio 1. EL CAE NO RECIBIO
alimentario durante la CAPACITACION/ASISTENCIA  TECNICA
Emergancia Nacional, SOBRE SUS FUNCIONES.
2. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA
‘ ENEL ACTA DE ENTREGA NO ES JGUAL AL
| NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS,
| _
Il. BASE NORMATIVA

2.1 RDE N° D000143-2020-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

22 RDE N°D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. Protocolo para la Atencién de
Alertas identificadas durante el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del PNAEQW.
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2.3 RESOLUCION MINISTERIAL N° 176-2020-MINEDU, que resuelve disponer que
los Comités de Alimentacion Escolar conformados para la atencién del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las
Instituciones Educativas y Programas educativos a nivel nacional durante la
prestacion no presencial del servicio educativo del afio escolar 2020, gestionen
el servicio alimentario conforme al numeral 9.3.2. del Protocalo para la gestion
del servicio alimentario del programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma,

24. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2018-MINEDU, que Aprueba Ia
Norma Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
en las Instituciones Educativas ¥ Programas No Escolarizados Pablicos de Ia
Educacion Basica.

lll. OBJETO

3.1 Informar respecto a Ia atencion de la alerta CASO N° 045 suscitado en la IE N°
39011 Basilio Augqui con Codigo Modular 0422388, durante Ia prestacion del
servicio alimentario.

IV. ANALISIS:

41 Se realiza la coordinacion con el Comite de Alimentacion Escolar - CAE de Ia
IE N* 39011 Basilio Augui para dar a conocer las alertas al servicio alimentario
realizado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC /
Ayacucho, con fecha de ocurrencia 15/03/2021,

4.2. Se brinda asistencia técnica al Comite de Alimentacion Escolar - CAE en
cumplimiento al Protocole para la gestion del servicio alimentario del programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma RDE D000143-2020-MIDIS-
PNAEQW-DE y en el marco de la Norma para la cogestion del servicio
alimentario con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en
las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de a
Educacion Basica, Resolucian Viceministerial N° 083 - 2019 - MINEDU.

4.3. Se realiza la atencion de la alerta en coordinacisn con el director Prof. Benigno
Calderon Tanta, Presidente del Comité de Alimentacion Escolar de la |.E, N°
39011 Basilio Auqui, a fin de desarroliar acciones y medidas correctivas para
mitigar y controlar cada punto critico alertado, segun lo siguiente:

1. EL CAE NO RECIBIO | Mediante llamada telefnica al Director

CAPACITACION/ dela LE. 39011 Basilio Auqui, se realizé |» Captura  de
ASISTENCIA TECNICA la accion corrective de Jos punfos | pantalla  de
SOBRE SUs | .. llamadas
FUNCIONES. offcos atervaios. telefonicas

A la fecha de la alerta, el presidente daf s Captura de
CAE ha recibido asistencia técnica en pantalla de la
diferentes llamadas telefdnicas desde el programacion
| 0103/2021.  Sin  embargo la| ge
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capaciacion a Jos mismbros del CAE

capacitacion a|
aun no se realiza porque no estd los miembros
programado pars el mes de marzo. dei CAE de la
Respecto a lo mencionado porfa CTVC 'EE i fgm.1
se fiene garantizada la capacitacion a 0 S,
los miembros del CAE en las fechas
establscidas  de  acuerdo a s
programacion que se observa en of
Anexo,

2 EL NUMERO  DE| pono do jas asistancias fécnicas | *  Folografia del|
ALUMNOS QUE | brindadas al director de Is IE 39011 s | Informe N?
FIGURA EN EL ACTA le indico la importancia de realizar la D0007-2021-
DE ENTREGA NO Es3 MIDIS/PNAE
IGUAL AL NUMERO DE | &ctualizacion de usuarios, y con fecha Q-
ALUMNOS 30/03/2021 se presenté el informe de UTAYAC-
MATRICULADOS. aclualizacidn. RGG

V. CONCLUSIONES

9.1. El Comité de Alimentacion Escolar de |a LE. N*®

el levantamiento de (02) puntos criticos de la alerta CASO N° 045.

9.2 El CAE adoptd acciones y medidas corre

39011 Basilio Augui logrd realizar

ctivas para mitigar y controlar los puntos

criticos alertados, asumiendo compromisos para la mejora continua de |a gestion del

servicio alimentario, a los cuales se realizara el seguimiento comrespondiente.

V. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador(a) Tecnico Territorial de

la Unidad Territorial de Ayacucho.

Atentamente,
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VII. ANEXOS

* FOTOGRAFIA:

Captura de pantalla de algunas llamadas telefonicas donde se brindo la
asistencia técnica al director,
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* Captura de pantalla de la programacion de capacitacion a los miembros del CAE
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