COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 Afios de Independencia™

OFICIO N° 018-2021-CTVC/HUANUCO

Huanuco, 11 de marzo del 2021.

Sr.:

Enrique Garay Campos

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres - JUNTOS.

Huénuco.-

Asunto: Se ALERTA uno (01) CASO.
De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité), en especial de su presidente, Monsefior Luis
Bambarén Gastelumendi. Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los
avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO*:

e CASO N° 046-2021-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
(=)
JUAN JOSE PARDAVE TREJO

Responsable Regional

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado - por
escrito -, manifestando:

1)  Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la Condicion de: EUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accién correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe adjuntar documentos que
demuestran la accion correctiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestren.

4)  Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mas personas, es necesario individualizar la condicion y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara
al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. 28 de Julio N° 1388 - Huanuco. Huanuco
Telefono: #942161082; #942154740 — 910105315.
http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Huanuco: 942161080

Teléfono Nacional: 942160511

CASO N° 046-2021-CTVC/HUA

PROGRAMA SOCIAL:

JUNTOS

1. FECHA DE REGISTRO: | 08/03/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES:

CESPEDES ADRIANO ENGRISA MILICIA

3. NUMERO-DNI: 46818988

4.ORGANIZACION/INSTITUCION | ==== 5. CARGO: .
: . 6. FECHA DE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR bE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 08/03/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: YAROWILCA
9. DISTRITO: OBAS 10. CCPP/DIRECCION: OBASPAMPA
11. PROCESO OBJETO DE VERIFICACION DEL 12. ; DONDE SE APLICO LA
: ; CUMPLIMIENTO DE e i SR-HUANUCO
F V ?
VIGILANCIA/VEEDURIA CORRESPONSABILIDAD-DIT ICHA DE VEEDURIA
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 08/03/2021, se recibio la llamada de la Sra. Engrisa Milicia Céspedes Adriano, identificada con
DNI N° 46818988, quien manifestd su preocupacion por su situacion, la misma que se plasmoé en la
Ficha de Atencién N° A-07-2021-J, presentandose el siguiente punto critico:

1. DESACUERDO CON SUSPENSION (POSIBLE SUSPENSION INJUSTA). La Sra. ENGRISA

MILICIA CESPEDES ADRIANO identificada con DNI N° 46818988, quien manifiesta que fue
incorporada a la Estrategia Infantil Temporal-DIT del Programa Juntos, esto de acuerdo al
aplicativo “MI JUNTOS” su fecha de afiliacion Juntos es 21/12/2020. (Véase anexo N° 02).

La Sra. ENGRISA MILICIA CESPEDES ADRIANO, sostiene que su nifia Kim Xianna Obaldo
Céspedes ha cumplido con los controles de acuerdo al protocolo del CRED asi como cumplié con
las vacunas de acuerdo a su edad, se encuentran establecidas. Sin embargo, de acuerdo al
aplicativo MI JUNTOS, muestra: mensaje “Sin abono. No ha cumplido sus
corresponsabilidades segun informacién recibida del MINSA. Por dicha razon manifiesta su
desacuerdo con la suspension y solicita la revisién de su caso.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Garantizar el cumplimiento de lo establecido en el numeral 7.3 Disposiciones
Generales, RDE N° 000024-2021-MIDIS/PNADP-DE, por ello, la parte operativo del
programa Juntos asignado a la estrategia temporal desarrolle el seguimiento y actualice la
informacién de la VCC del hogar en el marco del DIT, y esto en concordancia a al Decreto
Supremo N° 010-2020-MIDIS, donde se aprueba los Lineamientos para la implementacién
de las intervenciones temporales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social para el afio
2020 frente a la pandemia COVID-19 en el marco de lo dispuesto en el Decreto de
Urgencia N° 095-2020.
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| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

=

Copia de Ficha de Atencion N° A-007-2021-HUA-J. (01 folio).

2. Copia de la captura de pantalla de la aplicacion “Mi Juntos” de la Sra. ENGRISA MILICIA
CESPEDES ADRIANO (01 folio).

3. Copia del Carne de Crecimiento y Desarrollo de la menor Kim Xianna Obaldo Cespedes
(01 folio).

4. Copia del DNI de la Sra. ENGRISA MILICIA CESPEDES ADRIANO (01 folio).

Juan José Pardavé Trejo
Responsable Regional
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Anexo N° 02: Captura de pantalla de aplicativo “Mi Juntos”

TF .1l 60% & 5:34 PM

Lamentablemente usted

Sin abono. No ha cumplido sus
corresponsabilidades segtin informacion
recibida del MINSA.

Para mayor informacién llamar a la Linea
Gratuita 1880

SALIR DETALLES

Ldom. . TE .l 57% & 6:57 PM

MI JUNTOS

INFORMACION DEL HOGAR

Titular del Hogar: CESPEDES ADRIANO ENGRISA
MILICIA

Su clasificacion SISFOH vence:
Fecha de Afiliacion JUNTOS: 21/12/2020

Para mayor informacion
Q Atencidn al usuario nro 981833039

DATOS DEL ULTIMO ABONO

Lugar de Abono: CHAVINILLO
Direccion de Abono:

JIRON SAN JUAN S/N

Puedes cobrarlo apartir del

Mes1:S/. 0 * Mes2:S/. 0 *

Motivo de No Abono | Accibn
Sin abono. No Lleva a tu nifio o
ha cumplido sus nifia oportunamente
corresponsabilidades al EESS para que
segun informacién reciba sus vacunas y
recibida del MINSA. suplementacién de
hierro.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo de la universalizacion de la Salud"

Anexo N° 03: Carnet de control de nifia
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo de la universalizacion de la Salud"

Anexo N° 04: Copia de DNI de Engrisa Milicia Cespedes Adriano
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11/03/2021 - 13:22:00
Expediente N°: 0001891-2021

Nota : Larecepcion no da conformidad al contenido.
Teléfono: 444-2525 Anexo: 3009
Visitanos : http://www.juntos.gob.pe/

JUNTOS

Firma: ..o



